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Sehr geehrte Frau Tenor-Alschausky,
sehr geehrte Mitglieder des Sozialausschusses,

zundchst bedanken wir uns vielmals fUr die Moglichkeit, eine
Stellungnahme zu dem Gesetzentwurf der Landesregierung zum
Entwurf eines Pflegegesetzbuches in Schleswig-Holstein und zu den
Antrdgen der FDP-Fraktion zum Aktionsplan Demenz und zur
Gestaltung der Pflege auf Landesebene abzugeben.

I. Entwurf eines Pflegegesetzbuches Schleswig - Holstein — Zweites
Buch

Gesetz zur Starkung von Schutz und Selbstbestimmung von
Menschen mit Pflegebedurftigkeit oder Behinderung
(Selbstbestimmungsstarkungsgesetz — SbStG) vom 30.09.2008

Nach unserer Auffassung ist dem Gesetzestext und der anliegen-
den Begrundung deutlich die Absicht zu entnehmen, die Pflege-
landschaft auf die demographische Entwicklung in Schleswig-
Holstein und die damit einhergehenden Verdnderungen einzu-
stellen. Die zu erwartenden steigenden Einwohnerzahlen ins-

besondere im Bereich der Altersgruppe der Rentner bzw. renten- HSH Nordbank
nahen Jahrgdnge birgt gerade fUr Schleswig-Holstein eine deut- Konto 5300 5196, BLZ 210 500 00
liche Handlungsnotwendigkeit, um eine zukUnftige sachgerechte Steuer-Nr. 19 294 76194

gesetzliche Handlungsgrundlage zu schaffen.
Anerkennung als gemeinnUtzige

Kérperschaft durch Finanzamt
Kiel - Nord.

Eingetragen im Vereinsregister
Nr. VR 1700 Amtsgericht Kiel.

Vorstandsvorsitzender
Peter Beushausen
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In den Képfen der Menschen ist der Begriff der Pflegebedurftigkeit
leider immer noch mit dem Begriff ,,Heim" und dem Begriff
»Stationdr” verbunden. Wir sind der Meinung, dass die Pflege der
Zukunft und der Umgang mit behinderten und alteren Menschen
nicht auf diese stereotypen Begrifflichkeiten begrenzt werden
darf. Vielmehr qilt es, fUr diese Verbrauchergruppe moderne
Wohnkonzepte und Betreuungsformen sachgerecht zu férdern.
Andererseits ist es jedoch von groBter Wichtigkeit, die neuen und
damit moderneren Pflegeangebote hinsichtlich Ihrer Qualitat und
Transparenz zu fordern.

Der vorliegende Gesetzentwurf zum
Selbstbestimmungsstarkungsgesetz sieht diesbeziglich vor, dass im
Sinne der Betroffenen fUr verschiedene Betreuungsmaoglichkeiten
ein Beschwerdemanagement und ein Hilfeangebot sowie ein
bUrgerschaftliches Engagement implementiert wird, das gesell-
schaftspolitische Stromungen ,,von AuBen* in die jeweillige Pflege-
einrichtungen und Pflegekonzepte hinein transferiert. Dies wird
ausdrUcklich begruBt, denn nur Transparenz schafft Vertrauen und
st6Bt Innovationen an.

Weiterhin wird dieses Schutzbedurfnis der pflegebedUrftigen
Menschen, egal in welcher Pflegesituation sie sich befinden, durch
den Gedanken des Verbraucherschutzes aufgegriffen.

Uber allem steht der verfassungsrechtliche Grundsatz des Artikel
5a der Schleswig-Holsteinischen Landesverfassung, wonach die
Rechte pflegebedurftiger Menschen seitens des Landesgesetz-
gebers besonders zu beachten sind, gleiches gilt fUr die Rechte
behinderter Menschen.

Im Einzelnen:
Zu § 2 Grundsdtze der Starkung von Selbstbestimmung und Schuiz

Die zusatzliche UnterstUtzung des famili@ren und burgerschaft-
lichen Engagements bedeutet eine Aufwertung dieser hdufig im
Stillen erbrachten Leistungen. Um dies nicht nur als einen program-
matischen Ansatz verstehen zu wollen, muss die Férderung dieses
Engagements jedoch detailliert in Form einer Verordnung darge-
legt werden.

Weiter bendtigen ehrenamtlich tatige Menschen die Moglichkeit
grindlichen Vorbereitung und Fortbildung fUr inre Tatigkeit, sowie
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einen angemessenen Auslagenersatz. Die dafUr erforderliche
KostenUbernahme muss sichergestellt sein. Ferner bendtigen die
ehrenamtlich tafigen Menschen einen stetigen, niederschwelligen
Zugang zu einer anbieterunabhdngigen Beratungsstelle, um sich
kostenlos fachkundigen Rat einholen zu kénnen.

Zu § 3 Auskunft und Beratung

In Ansehung der Implementierung der Pflegeberatungsstellen
nach dem Pflege-Weiterentwicklungsgesetz ist hier darauf zu
achten, dass die bereits bestehenden anbieterunabhdngigen
Pflegeberatungsstellen in dieses Konzept aufgenommen werden.
Die Schaffung von méglichen Doppelstrukturen sollte vermieden
werden.

Zu § 4 und § 5 Beratung und Hilfe in besonderen Fdllen /
Zusammenarbeit bei Beschwerden

Die gesetzliche festgelegte WeiterfUhrung des bereits seit Jahren
umgesetzten Pflegenottelefons wird von uns ausdricklich begruBt.
Es ist darauf zu achten, dass die Umsetzung des Krisentelefons
frégerunabhdangig erfolgt.

Wir halten es allerdings fUr erforderlich, dass die Beratung und die
Interessenvertretung in einer Hand liegen. Denn nur so kann sicher-
gestellt werden, dass die Rechte der Verbraucher gewahrt
werden.

Zu § 8 Besondere Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen

In Ansehung des § 8 ist zu bedenken, dass ein GroBteil der pflege-
bedUrftigen Menschen zukUnftig in den neuen Wohn- und Betreu-
ungsformen leben wird. Dies ist ein Gebot der demographischen
Entwicklung in Schleswig-Holstein.

Unter dieser Prdmisse ist die Proftatigkeit in den Einrichtungen
gemdanB § 8 Absatz 1 in besonderer Art und Weise gesetzlich festzu-
schreiben. Geschieht dies nicht, wurde fur einen GroBteil der
pflegebedurfigen Menschen der Schutzbereich des Gesetzes
nicht eréffnet, der direkte staatliche Schutz wére ihnen entzogen.

In § 8 Absatz 2 Satz 3 wird festgelegt, dass Regelprifungen fur
besondere Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen gemaB § 8
Absatz 1 jedoch nicht stattfinden sollen. Dieser Verzicht auf
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regelmaBige Prufungen und ein RUckzug auf anlassbezogene
PrGfungen sind nicht sachgerecht.

Wie aus dem weiteren Gesetzestext ersichtlich, ist auch fur
station@re Einrichtungen eine konsequente jahrliche Profung und
bei besonders guter und fachgerechter Arbeit eine Verldngerung
des Prufintervalls moglich. Insbesondere die letztere Moglichkeit
sollte auch fur die regelmaBige Uberprifung der besonderen
Wohn- und Betreuungsformen Beachtung finden.

Nach unserer Auffassung ist insbesondere durch die Pruftatigkeit
der vergangenen Jahre ein besonderer Impuls im pflegerischen
Bereich gesetzt worden. Hierbei sind Pruftatigkeiten nicht als
obrigkeitsstaatliche MaBnahme, sondern als MaBnahme der
Beratung und des Wissenstransfers zu betrachten. Diesbeziglich
sollen auch in den Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen regel-
mdaBige PrOfungen unter den vorgenannten Gesichtspunkten
stattfinden.

Es ist insbesondere ein Trugschluss, dass eine PrGfung deshalb un-
notig wird, weill in Kurzzeitpflegeeinrichtungen ein stetiger Bewoh-
nerwechsel eine Offnung nach AuBen bewirke. Die Erffahrungen
der dortigen Mitarbeiter/innen weisen in eine andere Richtung.
Insbesondere die Belastung der Angestellten wdchst, wenn sie
sich immer wieder auf neu hinzugezogene pflegebedurftige oder
behinderte Menschen einstellen mUssen. Die Menschen kommen
mit ganz unterschiedlichen Bedurfnissen, welche das Personal ent-
sprechend befriedigen soll. Unter diesem Aspekt ist eine Prifung
unter der Prdmisse der UnterstUtzung und des Informations- und
Wissenstransfers von besonderer Wichtigkeit.

Zu § 11 Weiterentwicklung stationdrer Einrichtung und Erprobung
never Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen

Im Rahmen der Weiterentwicklung stationdrer Einrichtungen und
Erprobung neuer Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen ist
nochmals darauf zu erkennen, dass der Gesetzgeber hier ein
besonderes Augenmerk darauf lenkt und dies ist ausdricklich zu
begruBen.

Dennoch ist nicht ersichtlich, warum eine Befreiung auf Dauer von
der Prufung erteilt werden kann. Eine notwendige Qualitats-
prufung ist dann nicht sichergestellt. Gerade bei der Weiterent-
wicklung stationdrer Einrichtungen und Erprobung neuer Wohn-,
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Pflege- und Betreuungsformen ist eine haufige Uberprifung der
Einrichtung notwendig, um die Bewohner frUhzeitig vor mdglichen
Schdaden zu bewahren. Es ist zudem anzuzweifeln, dass Betroffene,
die sich zudem in einer starken emotionalen Abhdngigkeit von der
Pflegeeinrichtung befinden, und Angehdrige grundsétzlich Gber
das notwendige Wissen zur Beurteilung einer Befreiung verfGgen
und die Folgen einer Befreiung tatsdchlich abschatzen kénnen.

Zu § 16 Sicherung und Starkung der Mitwirkung

Im Rahmen der Sicherung und Stdrkung der Mitwirkung sollen
Regelungen der Mitbestimmung sowie der Einbeziehung von
Angehdrigen seitens der stationdren Einrichtung geschaffen
werden.

Die Idee, dass verantwortliche Personen sich der Hilfe fach- und
sachkundiger Personen des Vertrauens bedienen dUrfen, ist voll-
kommen richtig. Fraglich ist jedoch, wer fuUr diese externe Hilfe-
leistung die Kosten tragt und wie bzw. durch wen den Beirdten der
Zugang zu diesen Personen ermdglicht wird. Finanzierungsmog-
lichkeiten fur den fachkundigen Rat mussen in einer Finanzierungs-
regel in Form einer Verordnung dargelegt werden.

In Absatz 4 sollte es heiBen: “....nach Moglichkeit im Benehmen..".
Daraus folgt die Méglichkeit, dass auch entgegen der Meinung
der Einrichtungsleitung eine Person eingesetzt werden kann.

Zu § 17 Informationspflicht des Tragers

Nach unserer Auffassung sollte der Trager einer Einrichtung
verpflichtet werden, gemdaR eines zu schaffenden § 17 Abs.1 Nr. 4
auch die jeweiligen Prufberichte der Behérde und des MDK nebst
Stellungnahme des Heimbeirates zu veroffentlichen.

Die unter § 18 normierte Verdffentlichungspflicht der zusténdigen
Behorde erscheint daher nicht ausreichend zu sein. Zudem sollten
die Informationen fUr die Bewohner und Angehdrigen frei zug&ng-
lich sein (z.B. durch Aushang bzw. Auslage).

Zu § 19 Zusammenarbeit, Arbeitsgemeinschaften
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Die Zusammenarbeit in einer Arbeitsgemeinschaft und die
Zusammenarbeit der Heimaufsicht sowie des medizinischen
Dienstes der Krankenversicherung, wie auch in § 20 Absatz 2
vorgesehen, begriBen wir sehr. Wir gehen davon aus, dass mit der
Zusammenarbeit auch Doppelprifungen vermieden werden.
Denn dies sorgt bei Betreiberinnen und Betreibern der Einrichtun-
gen fur unnétige Doppelbelastungen und stellen fUr die Nutzer
keinen Vorteil dar.

Dennoch sollte grundsatzlich darauf geachtet werden, dass auch
die Heimaufsicht sich nicht nur auf die Struktur- und Prozess-
qualitat, sondern auch auf die Ergebnisqualitdt konzentriert.
Menschen sollen grunds&tzlich, nicht nur in Schleswig-Holstein,
ordnungsgemdaB gepflegt werden und selbst bestimmt am Leben
teilhaben. Dies muss im Rahmen der Ergebnisqualitét Uberproft
werden und deshalb darf der MDK mit dieser QualitatsGber-
prufung nicht allein gelassen werden.

Ferner sollten Vertreter der PflegestUtzpunkte st&ndige Teilnehmer
an den Arbeitsgemeinschaften sein, damit die Erfahrungen aus
der Pflegeberatung mit in die Arbeit der Teiinehmer einflieBen
kann.

§ 22 Beratung bei Mdngeln

Der Inhalt des § 22 Abs. 3 beschreibt eine fuUr pflegebedurftige
Menschen und ihre Angehodrigen hochst schwierige Situation.
Deshalb begruBen wir, dass entgegen ersten Entwurfen, die
zustandige Behdérde nun verpflichtet ist, den Betroffenen zu helfen.

§ 24 Beschdaftigungsverbot

In § 24 Abs. 1 wird die weitere Beschdaftigung ungeeigneter
Mitarbeiter/innen ausdricklich untersagt. Dies ist ebenfalls zu
begruBen, nur durch eine entsprechende Sanktfionsregelung, die
betroffenen Pflegekraften vor Augen fuhrt, dass unsachgemdaBe
Pflege nicht toleriert wird, kann auch eine Sensibilisierung der
Pflegekraft vor Ort erzielt werden.

Zusammenfassend bleibt damit festzustellen, dass durch die
vorliegende gesetzliche Regelung der Stellenwert der Pflege in
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Schleswig Holstein eine Aufwertung erfahren wird. Der Bereich der
Pflege wird in Schleswig Holstein mit seinen ausgepragten Pflege-
strukturen zu einem zunehmenden Wirtschaftsfaktor, der nur durch
qualitativ hochwertige Umsetzung und Kontrolle auch die Belange
betroffener Menschen ausreichend wurdigen kann. Allerdings
halten wir in einigen Punkten den Gesetzesentwurf fir nach-
besserungsbedurftig im Sinne der Verbraucherinnen und
Verbraucher.

Il. Stellungnahme zum Antrag der FDP Fraktion (,,Pflege muss sich
am Menschen orientieren”) vom 11.09.2007

Die Forderungen der FDP Fraktfion begruBen wir. Die hier
gefundenen Ansatze zur Qualitatsverbesserungen im Bereich der
Pflege berUhren, wie oben bereits dargestellt, grundsdtzliche
Verbraucherschutzinteressen.

Die DurchfUhrung regelmdaBiger Kontrollen von
Pflegeeinrichtungen und die Uberprifung derer Pflegequalitét ist
aufgrund der in der Vergangenheit festgestellten bedauerlichen
Pflegeskandale leider unumgdanglich.

Die Option eines Pflege-TUV erscheint dabei ein gangbarer Weg
zu sein. Qualitatskontrollen mUssen derart vorgenommen werden,
dass diese in leicht verstandlicher Form fur den Betroffenen oder
seinen Angehdrigen nachvollzogen werden kénnen. Nur
Verstandlichkeit und eine damit einhergehende Uberprifbarkeit
von Qualitat schafft Transparenz und die wiederum Vertrauen.

Weiter wird ausdrUcklich die geforderte EinfGhrung bzw.
Umsetzung des Personalbemessungsverfahrens PLAISIR begruBt.
Die damit verbundene Erhbhung der Personalstruktur innerhalb
von Pflegeeinrichtungen wird auch zu einer Verbesserung der
Pflegequalitat fuhren.

lll. Stellungnahme Antrag der FDP — Aktionsplan Demenz vom
27.06.2007

Auch hier werden die Forderungen der FDP grundsatzlich begriuBt
und unterstUtzt.
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Gerade der Bereich der an Demenz erkrankten nimmt stetig zu
und stellt gerade die pflegenden Angehdrigen aber auch
Pflegeeinrichtungen vor oftmals groBe Probleme. Gerade der
Pflegeaufwand dieser Gruppe von pflegebedurftigen Menschen
konnte in der Vergangenheit durch die gesetzliche Regelungen
im SGB XI nur unzureichend erfasst und berUcksichtigt werden.

Der umfangliche Regelungs- und UnterstUtzungsvorschlag der FDP
wird daher als richtiger Ansatz verstanden, gerade in diesem
Pflegebereich eine Verbesserung zu erreichen.

Wir bedanken uns nochmals fUr die Moglichkeit der Stellung-
nahme und stehen auch fUr zukUnftige Einsch&tzungen gern zur
Verfugung.

Mit freundlichen GruBen

Stefan Bock
GeschdaftsfUnrer





