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Vorhaben:

RICHTLINIE DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS
UND DES RATES

liber Formen der alternativen Beilegung
verbraucherrechtlicher Streitigkeiten und zur
Anderung der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004
und der Richtlinie 2009/22/EG (Richtlinie tiber
alternative Streitbeilegung)

KOM-Nr.:

KOM (2011) 793

BR-Drucksache:

772/11

Federfiihrendes Ressort/Aktenzeichen:

MLUR

Zielsetzung:

Mit der vorgeschlagenen Verordnung soll ein
EUweites Streitbeilegungssystem eingerichtet
werden, das die Beilegung von Streitigkeiten
zwischen Unternehmern und Verbrauchern im
Zusammenhang mit grenziiberschreitenden
Vertragen liber den Verkauf von Waren oder die
Bereitstellung von Dienstleistungen erleichtern
soll.

Wesentlicher Inhalt:

Mit dem vorliegenden Vorschlag wird die Ein-
richtung einer Europaischen Plattform fiir
Online-Streitbeilegung (,,0S-Plattform“) be-
zweckt. Diese OS-Plattform ist eine interaktive
Website, die eine zentrale Anlaufstelle fiir
Verbraucher und Unternehmer darstellt, die aus
einem grenziibergreifenden elektronischen
Rechtsgeschiaft entstandene Streitigkeiten au-
Bergerichtlich beilegen moéchten. Die Plattform
soll in allen Amtssprachen der EU zur Verfiigung
stehen und ihre Benutzung kostenfrei sein. AS-
Systeme, die in den Mitgliedstaaten eingerichtet
und der Kommission gemaf der Richtlinie tiber
alternative Streitbeilegung gemeldet werden,
werden elektronisch bei der OS-Plattform re-
gistriert.

Vorlaufige Einschatzung zur Einhaltung
des Subsidiaritatsprinzips (bei Beden-
ken: kurze Begriindung):

Keine Bedenken

Starkt den Erhalt des Europaischen Verbrau-




Besonderes schleswig-holsteinisches cherzentrums in Kiel
Interesse?:

Zeitplan fiir die Behandlung: a) Unterichtung 29.11.11
a) Bundesrat EU-In-K-R-Wi
b) Rat: b) -
c) ggf. Fachministerkonferenzen, c) -

etc.




