SCHLESWIG-HOLSTEINISCHER LANDTAG Drucksache 19/1321
19. Wahlperiode 19-03-14

Kleine Anfrage
des Abgeordneten Kai Vogel (SPD)

und
Antwort

der Landesregierung - Minister fir Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und
Tourismus

Punktlichkeitsquote und Zugausfalle im Netz Std

Seit Monaten ist die Unzuverlassigkeit im Schienenpersonennahverkehr (SPNV) in
der offentlichen Diskussion. Unabhangig von der Streckenverbindung beklagen die
Nutzerinnen und Nutzer des SPNV hohe Zugausfallquoten bzw. die geringe Punkt-
lichkeit auf den einzelnen Strecken.

1. Welche Punktlichkeitsquote erreichten die Ziige im Nahverkehr auf der ge-
samten Strecke des Netzes Sud in den Jahren 2017 sowie 20187 Bitte den
Jahreswert und fur jeden Monat in absoluten und prozentualen Werten auf-
schlusseln.

2. Welche Punktlichkeitsquote erreichten die Zige im Nahverkehr auf den ein-
zelnen Teilstrecken des Netzes Sud in den Jahren 2017 sowie 2018? Bitte
den Jahreswert und fir jeden Monat aufschlisseln und fir die Bahnlinien A 1
(Neumtinster — Hamburg-Eidelstedt), A 2 (Ulzburg Std — Norderstedt Mitte),
A 3 (Elmshorn — Ulzburg Sud), S 1 (Wedel — HH Poppenbittel/HH Airport), S
21 (Hamburg Elbgaustral3e — Aumuhle) und S 3 (Pinneberg — Hamburg — Sta-
de) ausweisen.

Antwort:
Die Fragen 1 und 2 werden wegen ihres Sachzusammenhangs gemeinsam
beantwortet.

Die Punktlichkeitsquoten der AKN-Strecken Al bis A3 fur 2017 sind in der An-
lage auf Seite 1 ablesbar. Die Punktlichkeitsquoten der AKN-Strecken Al bis
A3 fur 2018 sind in der Anlage auf Seite 2 ablesbar. Alle Werte sind auch je-
derzeit im Internet unter https://www.nah.sh/blog/?start=0 abrufbar. Der
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durchschnittliche Jahreswert fir die Linie A 1 betragt 97,8% (2017) bzw.
97,5% (2018). Der durchschnittliche Jahreswert fur die Linie A 2 betragt
98,1% (2017) bzw. 98,4% (2018). Der durchschnittliche Jahreswert fur die Li-
nie A 3 betragt 99,0% (2017) bzw. 98,7% (2018).

Fur den Verkehrsvertrag mit der S-Bahn Hamburg liegt die Federfiihrung bei
der Freien und Hansestadt Hamburg. Bei der S-Bahn erfolgte bisher keine
Auswertung der Punktlichkeit nach einzelnen Linien. Linienbezogene Punkt-
lichkeitswerte im Hamburger S-Bahn-Netz werden erst mit Beginn der Gltig-
keit des neuen Verkehrsvertrages (09.12.2018) verdoffentlicht.

Im Gesamtnetz der S-Bahn Hamburg GmbH betrug die Punktlichkeit im Jahr
2018 durchschnittlich 94,3% und im Jahr 2017 94,7%. Diese Werte gelten je-
weils ohne den Abschnitt der S3 zwischen Stade und Neugraben.

3. Welche Zugausfallquote galt fur die Jahre 2017 sowie 2018 auf der gesamten
Strecke des Netzes Siud? Bitte den Jahreswert und fir jeden Monat in absolu-
ten und in prozentualen Werten aufschlisseln.

4. Welche Zugausfallquote galt fur die Jahre 2017 und 2018 auf den einzelnen
Teilstrecken des Netzes Sid? Bitte den Jahreswert und fir jeden Monat in
absoluten und in prozentualen Werten aufschlisseln und fir die Bahnlinien A
1 (Neumunster — Hamburg-Eidelstedt), A 2 (Ulzburg Std — Norderstedt Mitte),
A 3 (ElImshorn — Ulzburg Sud), S 1 (Wedel — HH Poppenbittel/HH Airport), S
21 (Hamburg Elbgaustral3e — Aumuhle) und S 3 (Pinneberg — Hamburg — Sta-
de) ausweisen.

Antwort:
Die Fragen 3 und 4 werden wegen ihres Sachzusammenhangs gemeinsam
beantwortet.

Die Zuverlassigkeit der AKN-Strecken Al bis A3 fur alle Monate in 2017 ist in
der Anlage auf den Seiten 3 bis 14 ablesbar. Die Zuverlassigkeit der AKN-
Strecken Al bis A3 fir alle Monate in 2018 ist in der Anlage auf den Seiten 15
bis 26 ablesbar. Alle Werte sind auch jederzeit im Internet

ter https://www.nah.sh/blog/?start=0 abrufbar. Der durchschnittliche Jahres-
wert fUr die Linie A 1 betragt 99,35% (2017) bzw. 99,42% (2018). Der durch-
schnittliche Jahreswert fur die Linie A 2 betragt 97,71% (2017) bzw. 98,68%
(2018). Der durchschnittliche Jahreswert fir die Linie A 3 betragt 99,0%
(2017) bzw. 98,39% (2018).

Fur den Verkehrsvertrag mit der S-Bahn Hamburg liegt die Federfiihrung bei
der Freien und Hansestadt Hamburg. Bei der S-Bahn erfolgte bisher keine
Auswertung der Zugausfallquoten nach einzelnen Linien.

Im Gesamtnetz der S-Bahn Hamburg GmbH betrug die Zugausfallquote im
Jahr 2018 durchschnittlich 1,47% und im Jahr 2017 1,45%.
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Piinktlichkeit des SPNV in Schleswig-Holstein

Piinktlichkeit nach Linien 2017
Linie
RE 6 Westerland - Hamburg (Altona)
RB 61 Itzehoe - Hamburg (Hbf)
RB 62 Heide - ltzehoe
RB 63 Blisum - Neum{inster
RB 64 St.-Peter-Ording - Husum
RB 65 Niebull - Dagebull
RB 66 Tgnder - Niebdll
RE 7 Flensburg - Hamburg (Hbf)
RE 70 Kiel - Hamburg (Hbf)
RB 71 Wrist - Hamburg (Altona)
RE 72 Flensburg - Kiel
RB 73 Eckernforde - Kiel
RE 74 Husum - Kiel
RB 75 Rendsburg - Kiel
RB 77 Kiel - Neumunster
RE 8 Lubeck - Hamburg (Hbf)
RE 80 Lubeck - Hamburg (Hbf)
RB 81 Bad Oldesloe - Hamburg (Hbf)
RB 82 Neumiinster - B. Oldesloe
RE 83 Kiel - Lubeck
RE 83 Lubeck - Liineburg
RB 84 Kiel - Liibeck
RB 85 Puttgarden - Libeck
RB 86 Travemiinde - Lubeck
RE 1 Hamburg (Hbf) - Blichen
RE 1 Hamburg (Hbf) - Schwerin
RB 11 Aumiihle - Biichen
RE 4 Liibeck - Bad Kleinen
A 1 Neumdinster - Eidelstedt
A 2 Ulzburg Stid - Norderstedt
A 3 Elmshorn - Ulzburg Stud
Mittelwert

1) Gewichtet anhand der Zug-km
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Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt \[e}] Dez
88,1% 91,8% 87,6% | 82,7% 76,7% 809% | 83,1% 84,4% 789%  67,8% 558% 77,0%
94,1% 93,9% 91,6% | 91,3% 88,0% 888% | 89,7% 92,7% 89,2% | 77,7% 61,0% 86,6%
92,0% 96,6% 97,8% | 91,7% 82,3% 96,0% | 949% 94,1% 90,8% @ 78,2% 84,9% 85,8%
97,1% 96,6% 96,2% | 97,8% 97,1% 948% | 97,8% 955% 97,2% | 952% 96,3% 98,4%
99,4% 99,3% 98,7% | 98,6% 99,6% 98,6% | 99,2% 99,3% 97,8%  97,6% 98,7% 99,5%
97,7% 96,6% 94,7% | 89,4% 87,9% 88,0% | 89,6% 89,0% 86,9%  93,3% 953% 97,2%
99,3% 99,8% 99,1% | 99,3% 97,9% 98,4% | 99,5% 99,2% 98,4% | 99,0% 97,8% 99,1%
89,6% 90,0% 90,5% | 90,0% 88,8% 858% | 86,3% 87,6% 842% | 758% 652% 77,6%
92,3% 91,0% 92,6% | 89,4% 90,9% 89,5% | 89,1% 93,8% 87,1%  71,4% 73,4% 781%
95,8% 96,0% 951% | 93,6% 956% 92,7% | 92,8% 93,9% 92,8%  81,9% 785% 87,0%
98,2% 98,2% 97,2% | 92,3% 90,7% 952% | 955% 93,3% 91,5%  74,1% 954% 96,1%
96,9% 97,7% 97,9% | 94,4% 953% 94,1% | 956% 93,1% 92,4%  87,8% 94,8% 952%
96,3% 97,5% 97,2% | 97,5% 97,4% 96,1% | 958% 95,6% 91,6%  89,9% 86,5% 959%
95,9% 97,0% 96,4% | 97,0% 95,6% 94,2% | 950% 950% 92,8% @ 87,4% 87,5% 95,0%
90,2% 91,8% 93,8% | 91,3% 91,5% 89,7% | 92,6% 91,4% 90,9% @ 86,3% 854% 82,3%
92,6% 94,8% 90,9% | 94,5% 93,0% 92,1% | 939% 93,3% 87,2%  81,8% 91,8% 90,5%
90,1% 91,7% 87,3% | 92,0% 950% 91,2% | 91,4% 93,0% 86,0%  788% 90,2% 82,6%
93,2% 95,0% 93,5% | 96,3% 96,5% 94,9% | 953% 943% 93,8%  92,2% 93,2% 90,3%
98,9% 97,3% 98,8% | 98,0% 97,1% 62,4% | 953% 96,2% 97,3%  96,9% 94,9% 98,3%
96,5% 96,3% 959% | 96,7% 96,3% 92,9% | 955% 96,1% 93,9% | 855% 83,2% 94,7%
87,4% 86,0% 98,5% | 97,2% 97,9% 959% | 97,1% 98,1% 95,6% | 953% 956% 97,3%
97,9% 97,3% 98,0% | 98,0% 97,4% 953% | 97,0% 97,5% 96,4%  91,3% 87,8% 97,0%
96,8% 96,7% 98,1% | 97,2% 96,6% 94,8% | 93,2% 954% 94,4% | 851% 94,8% 96,2%
99,5% 98,8% 98,7% | 99,5% 98,1% 958% | 92,2% 96,5% 98,0%  97,9% 98,3% 99,4%
92,9% 91,3% 93,7% | 97,7% 94,7% 91,2% | 92,6% 94,8% 92,7% @ 84,5% 88,9% 93,8%
91,3% 90,8% 91,9% | 92,9% 92,6% 91,6% | 88,1% 883% 73,3%  61,8% 70,3% 78,0%
96,5% 99,2% 96,9% | 98,4% 96,2% 98,6% | 99,4% 98,4% 97,5% | 954% 97,6% 958%
98,4% 97,3% 99,3% | 99,6% 98,2% 98,0% | 932% 97,3% 93,7%  91,5% 99,5% 97,4%
98,3% 98,6% 98,5% | 98,6% 97,5% 97,5% | 98,3% 98,5% 97,5%  96,5% 96,5% 97,8%
97,4% 99,6% 98,2% | 98,6% 97,7% 99,1% | 97,9% 99,2% 97,5% | 96,7% 97,0% 98,6%
99,2% 99,9% 99,4% | 99,7% 99,0% 98,4% | 98,7% 98,8% 99,3% | 98,1% 98,6% 99,1%
93,8% 94,5% 94,3% | 93,3% 91,9% 90,9% | 92,3% 93,0% 90,1% | 83,0% 81,7% 89,0%

Piinktlichkeit Gesamtnetz im Jahresvergleich

Punktlichkeit des SPNV in Schleswig-Holstein
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Piinktlichkeit nach Linien 2018 Der Nahverkehr

Linie Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug ) Okt Nov Dez

RE 6 Westerland - Hamburg (Altona) 74,6% 719% 64,4% | 70,7% 61,7% 658% | 73,9% 683% 72,0% | 74,8% 73,6% 83,6%
RB 61 Itzehoe - Hamburg (Hbf) 86,2% 87,6% 86,5% | 82,2% 80,3% 86,9% | 87,9% 86,2% 82,7% | 89,1% 85,9% 91,4%
RB 62 Heide - Itzehoe 89,7% 88,2% 82,9% | 89,1% 79,0% 86,7% | 88,4%  81,9% 87,4% | 89,3% 83,5% 93,3%
RB 63 Biisum - Neumdnster 99,1% 958% 951% | 91,9% 94,7% 95,6% | 93,5% 96,2% 97,5% | 97,5% 96,8% 98,3%
RB 64 St.-Peter-Ording - Husum 98,3% 99,3% 98,2% | 98,8% 94,8% 92,0% | 98,8% 98,9% 97,9% | 98,6% 97,5% 99,2%
RB 65 Niebiill - Dagebdll 96,7% 98,2% 94,4% | 95,5% 90,8% 91,9% | 89,6% 86,5% 88,5% | 95,1% 90,5% 94,4%
RB 66 Tgnder - Niebdill 98,0% 99,6% 99,1% | 99,3% 98,1% 98,6% | 99,1%  99,3% 97,5% | 99,3% 99,1% 98,8%

RE 7 Flensburg - Hamburg (Hbf) 72,6% 74,0% 72,5% | 73,9% 75,8% 75,5% | 80,8% 76,3% 72,4% | 77,6% 73,3% 81,9%
RE 70 Kiel - Hamburg (Hbf) 70,3% 72,5% 73,3% | 69,7% 74,7% 75,5% | 87,5% 76,5%  75,7% | 74,0% 73,7% 79,7%
RB 71 Wrist - Hamburg (Altona) 90,0% 90,8% 90,4% | 80,6% 88,0% 88,0% | 86,1% 853% 86,9% | 87,9% 87,0% 90,9%
RE 72 Flensburg - Kiel 91,6% 86,1% 84,7% | 855% 79,7% 74,0% | 89,8% 89,3% 953% | 859% 88,3% 94,9%
RB 73 Eckernférde - Kiel 95,9% 87,5% 86,0% | 90,0% 86,4% 752% | 949% 94,0% 97,5% | 92,9% 92,3% 96,0%
RE 74 Husum - Kiel 96,5% 91,7% 87,7% | 86,7% 93,0% 90,9% | 93,5% 93,5% 91,4% | 94,1% 86,0% 95,6%
RB 75 Rendsburg - Kiel 96,8% 90,5% 86,3% | 88,0% 91,7% 87,0% | 93,1% 90,6% 92,1% | 92,2% 81,5% 93,6%
RB 76 Oppendorf - Kiel 97,6% 95,2% 90,6% | 96,0% 97,5% 96,9% 91,5% 98,9% | 85,0% 97,2% 98,9%

RE 8 Liibeck - Hamburg (Hbf) 90,1% 91,1% 91,3% | 94,5% 92,1% 90,9% | 87,6% 89,6% 93,7% | 90,9% 94,5% 93,0%
RE 80 Lubeck - Hamburg (Hbf) 87,0% 859% 88,1% | 93,2% 87,6% 86,6% | 87,2% 86,7% 91,7% | 87,1% 88,2% 92,4%
RB 81 Bad Oldesloe - Hamburg (Hbf) 92,0% 93,4% 93,0% | 95,7% 950% 91,0% | 88,6% 87,9% 959% | 93,0% 93,4% 94,7%
RB 82 Neumdinster - B. Oldesloe 97,3% 97,5% 95,0% | 80,5% 91,2% 96,1% | 96,6% 91,9% 953% | 96,5% 95,2% 95,2%
RE 83 Kiel - Libeck 93,2% 91,1% 87,2% | 89,6% 93,5% 88,2% | 939% 89,9% 92,1% | 87,4% 94,9% 89,2%
RE 83 Liibeck - Liineburg 97,5% 97,5% 97,8% | 96,5% 96,8% 97,0% | 89,3% 64,4% 87,8% | 96,2% 96,9% 95,8%
RB 84 Kiel - Liibeck 96,8% 96,4% 92,2% | 92,3% 96,2% 92,1% | 96,5% 94,8% 94,5% | 92,9% 97,6% 92,4%
RB 85 Puttgarden - Libeck 96,4% 94,5% 94,7% | 96,6% 94,2% 95,6% | 89,0% 89,0% 91,1% | 92,4% 91,7% 96,7%
RB 86 Travemiinde - Liibeck 98,9% 99,2% 97,7% | 97,3% 94,7% 91,6% | 88,8% 96,0% 97,9% | 97,2% 98,2% 98,7%

RE 1 Hamburg (Hbf) - Bilichen 93,7% 91,1% 94,6% | 96,3% 94,6% 96,6% | 91,0% 91,7%  89,0% | 94,6% 92,1% 95,5%
RE 1 Hamburg (Hbf) - Schwerin 89,6% 88,6% 88,5% | 89,4% 91,8% 91,7% | 83,2% 86,0% 83,7% | 86,6% 83,1% 81,7%
RE 4 Liibeck - Bad Kleinen 98,5% 96,8% 98,2% | 98,7% 92,7% 98,7% | 98,2% 98,3% 96,1% | 952% 97,3% 98,0%
A 1 Neumiinster - Eidelstedt 98,2% 97,8% 98,3% | 97,6% 97,9% 97,6% | 982% 97,5% 97,5% | 97,2% 95,8% 96,6%
A 2 Ulzburg Sud - Norderstedt 98,5% 98,8% 99,0% | 99,3% 97,8% 99,1% | 99,0% 99,1% 98,4% | 98,4% 97,1% 96,8%
A 3 EImshorn - Ulzburg Stid 97,8% 98,7% 99,1% | 98,4% 99,0% 99,4% | 99,3% 99,7% 99,0% | 97,2% 98,9% 97,6%
Mittelwert " 88,1% 87,1% 851% | 856% 854% 853% | 87,6% 849% 86,6% |87,5% 86,3% 90,4%

1) Gewichtet anhand der Zug-km

Piinktlichkeit Gesamtnetz im Jahresvergleich

Punktlichkeit des SPNV in Schleswig-Holstein
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Zuverlassigkeit des SPNV in Schleswig-Holstein 2017
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RB 62 Heide -

RB 65 Niebdll - Dagebull
RE 70 Kiel - Hamburg (Hbf)
RE 72 Flensburg - Kiel
RB 73 Eckernférde - Kiel
RE 74 Husum - Kiel
RB 75 Rendsburg - Kiel
RB 77 Kiel - Neumiinster

RE 83 Kiel -
RE 83 Lubeck - Luneburg
RB 84 Kiel - Liibeck
RB 85 Puttgarden - Libeck
RB 86 Travemiinde - Liibeck
RB 11 Aumihle - Bichen
RE 4 Liibeck - Bad Kleinen
A 1 Neumiinster - Eidelstedt

RB 63 Bisum - Neum{inster
RE 8 Lubeck - Hamburg (Hbf)

RB 61 Itzehoe - Hamburg (Hbf)
RE 80 Liibeck - Hamburg (Hbf)
RE 1 Hamburg (Hbf) - Biichen
RE 1 Hamburg (Hbf) - Schwerin
A 2 Ulzburg Sud - Norderstedt
A 3 Elmshorn - Ulzburg Sud
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RB 64 St.-Peter-Ording - Husum
RB 66 Esbjerg - Tender - Niebdll
RE 7 Flensburg - Hamburg (Hbf)
RB 71 Wrist - Hamburg-Altona

RB 82 Neumdiinster - Bad Oldesloe

RE 6 Westerland - Hamburg-Altona

sfallursachen im Januar 7 und 2016

Einwirkung Dritter/
Naturereignisse

Januar 2017 nwirkung Dritter/ Januar 2016

Naturereignisse
16,7%

26,7% Verkehrs-
unternehmen
24,5%

Verkehrs-
unternehmen
26,8%

Infrastruktur /
BaumaRnahmen
48,8%

Infrastruktur /
BaumaRnahmen
56,5%

NAH.SH Nahverkehrsverbund Schleswig-Holstein GmbH
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Zuverlassigkeit des SPNV in Schleswig-Holstein 2017
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RB 62 Heide -

RB 65 Niebdll - Dagebull
RE 70 Kiel - Hamburg (Hbf)
RE 72 Flensburg - Kiel
RB 73 Eckernférde - Kiel
RE 74 Husum - Kiel
RB 75 Rendsburg - Kiel
RB 77 Kiel - Neumiinster
RE 83 Kiel - Liibeck
RE 83 Lubeck - Luneburg

RB 84 Kiel -
RB 85 Puttgarden - Libeck
RB 86 Travemiinde - Liibeck
RB 11 Aumihle - Bichen
RE 4 Liibeck - Bad Kleinen
A 1 Neumiinster - Eidelstedt

RB 63 Bisum - Neum{inster
RE 8 Lubeck - Hamburg (Hbf)

RB 61 Itzehoe - Hamburg (Hbf)
RB 64 St.-Peter-Ording - Husum
RB 66 Esbjerg - Tender - Niebdll
RE 7 Flensburg - Hamburg (Hbf)

RB 71 Wrist - Hamburg-Altona

RE 80 Liibeck - Hamburg (Hbf)

RB 81 Bad Oldesloe - Hamburg..

RB 82 Neumdiinster - Bad Oldesloe
RE 1 Hamburg (Hbf) - Biichen

RE 1 Hamburg (Hbf) - Schwerin

A 2 Ulzburg Sud - Norderstedt

A 3 Elmshorn - Ulzburg Sud

RE 6 Westerland - Hamburg-Altona

SEU chen im Februar 2017 und 2016

Februar 2017 nwirkung Dritter/ Februar 2016
Naturereignisse

Einwirkung Dritter/ 14,7%

Naturereignisse
24,2%
Verkehrs-
unternehmen
24,1% Verkehrs-
unternehmen
28,5%

Infrastruktur /
BaumaRnahmen
51,7%

Infrastruktur /
BaumaRnahmen
56,8%
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Zuverlassigkeit des SPNV in Schleswig-Holstein 2017

Zuverlassigkeit im Jahresvergleich
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Zuverlassigkeit im Jahresvergleich
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Zuverlassigkeit im Jahresvergleich
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Zuverlassigkeit im Jahresvergleich
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fallursachen im November 2017 und

Einwirkung Dritter/
November 2017 Naturereignisse
Verkehrs- 6,2%
unternehmen
6,6%

November 2016

Einwirkung Dritter/
Naturereignisse
16,9%
Verkehrs-
unternehmen
47,3%

Infrastruktur /
BaumaRnahmen
Infrastruktur / 46,5%
BaumaRnahmen

76,5%

NAH.SH Nahverkehrsverbund Schleswig-Holstein GmbH Eﬂ NAH SH
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Zuverlassigkeit des SPNV in Schleswig-Holstein 2017

Zuverlassigkeit im Jahresvergleich

99,3% 99,79 79 99,39 99,3%

100% 6 99,7% 99,6% 99,5% 99,7% 99,3% 99,7% 99,3% 99,3% 99,4% % 99,4% 99,3% gg go4 99,5% 99,4% 98,29 99,6% 68,2% o7 55 S8A% “99,4%

1270
sl S 98,0% 94,1%
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Zuverlissigkeit 2016 Ersatzverkehr 2016 B Zuverlassigkeit 2017 B3 Ersatzverkehr 2017

Zuverlassigkeit nach Linien Dezember 2017

M Zuverlassigkeit [@ Ersatzverkehr

100% - 99.0% 99,7% 99,6% 100% 100% 100% 98,8% 99,6% 99,8% 99,8% gg 19 99.6% 100% 99,5% g 5% o .. 99,7% 99,9% 100,0%99,9% 100% 100% gge 99,6% 100,0% 99% 99,6% 100,0% 100%
4 B "L el o o 27 97,8% =— W=

e e
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90% - o
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70%_ IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
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50% -

RB 62 Heide - Itzehoe

RB 65 Niebll - Dagebdill

RE 70 Kiel - Hamburg (Hbf)
RE 72 Flensburg - Kiel

RB 73 Eckernforde - Kiel

RE 74 Husum - Kiel

RB 75 Rendsburg - Kiel

RB 77 Kiel - Neumiinster

RE 83 Kiel - Libeck

RE 83 Liibeck - Liineburg

RB 84 Kiel - Libeck

RB 85 Puttgarden - Liibeck
RB 86 Travemunde - Libeck
RB 11 Aumiuhle - Bliichen

RE 4 Libeck - Bad Kleinen
A 1 Neuminster - Eidelstedt

RB 63 Blisum - Neumunster
RE 8 Libeck - Hamburg (Hbf)

RE 6 Westerland - Hamburg-Altona
RB 61 Itzehoe - Hamburg (Hbf)
RB 64 St.-Peter-Ording - Husum
RB 66 Esbjerg - Tonder - Niebdill
RE 7 Flensburg - Hamburg (Hbf)
RB 71 Wrist - Hamburg-Altona
RE 80 Lubeck - Hamburg (Hbf)
RB 81 Bad Oldesloe - Hamburg..
RB 82 Neuminster - Bad Oldesloe
RE 1 Hamburg (Hbf) - Blichen
RE 1 Hamburg (Hbf) - Schwerin
A 2 Ulzburg Sud - Norderstedt
A 3 Elmshorn - Ulzburg Stid

Ausfallursachen im Dezember 2017 und 2016

Dezember 2017 Einwirkung Dritter/ Dezember 2016

Naturereignisse
5,4%

Einwirkung Dritter/
Naturereignisse
11,7%

Verkehrs-
unternehmen
43,5%

Infrastruktur /
BaumaBnahmen

32,0%

Verkehrs-
unternehmen
62,6%

Infrastruktur /
BaumafBinahmen
44,8%

ooe
00!
00!
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Zuverlassigkeit des SPNV in Schleswig-Holstein 2018
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—— 98,4% -
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100,0% 100% 9g,4' 100,0%

99% _ 99%

RE 83 Lilbeck - Liineburg
RB 84 Kiel - Liibeck

RB 61 Itzehoe - Hamburg (Hbf)
RB 63 Bisum - Neum{inster

RE 70 Kiel - Hamburg (Hbf)

RB 71 Wrist - Hamburg-Altona

RB 85 Puttgarden - Liibeck

RB 86 Travemiinde - Liibeck
RE 1 Hamburg (Hbf) - Biichen

RE 1 Hamburg (Hbf) - Schwerin

RE 4 Liibeck - Bad Kleinen

A 1 Neuminster - Eidelstedt
A 2 Ulzburg Siid - Norderstedt
A 3 Elmshorn - Ulzburg Sud

RB 64 St.-Peter-Ording - Husum

RB 66 Esbjerg - Tgnder - Niebull

RE 7 Flensburg - Hamburg (Hbf)

RB 76 Schonberger Strand - Kiel
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RE 6 Westerland - Hamburg-Altona

sfallursachen im Januar und 2017

Januar 2018 Januar 2017

Einwirkung Dritter/
Naturereignisse
16,6%

Verkehrs-
unternehmen
24,5%

Einwirkung Dritter/
Naturereignisse
26,7%

Verkehrs-
unternehmen
29,1%

Infrastruktur /
BaumaRnahmen
48,8%

Infrastruktur /
BaumaRnahmen
54,4%

NAH.SH Nahverkehrsverbund Schleswig-Holstein GmbH
Kundendialog: 0431 - 66 01 94 49
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Zuverlassigkeit des SPNV in Schleswig-Holstein 2018
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Februar 2018

Einwirkung Dritter/

Naturereignisse
8,3%

Verkehrs-
unternehmen
33,0%

Infrastruktur /
BaumaRnahmen
58,4%

chen im Februar 2

und 2017

Februar 2017

Verkehrs-
unternehmen
24,1%

Einwirkung Dritter/
Naturereignisse
24,2%

Infrastruktur /
BaumaRnahmen
51,7%
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Zuverlassigkeit des SPNV in Schleswig-Holstein 2018

99,3% 99,5% 99,3%
100% m 98,2% 97,2% -
94,1% m
2|
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Linien Marz 2018

W Zuverldssigkeit B Ersatzverkehr

100%  100% 100% 99,8% 99,7%

99,7%

99,1%

99,6% 99,4% 99,2% 100% 99,4% 99,8% 994y 99,7% 100% 100% 100%
— 97,7% —

100% 97,1%  97,4%
90%
80%

70%

60%

50%

RE 74 Husum - Kiel

RB 62 Heide -

RB 65 Niebiill - Dagebull
RE 70 Kiel - Hamburg (Hbf)
RE 72 Flensburg - Kiel
RB 73 Eckernférde - Kiel
RB 75 Rendsburg - Kiel

RE 83 Kiel -
RE 83 Lilbeck - Liineburg

RB 84 Kiel -
RB 85 Puttgarden - Liibeck
RB 86 Travemiinde - Liibeck
RE 4 Liibeck - Bad Kleinen
A 1 Neuminster - Eidelstedt

RB 63 Bisum - Neum{inster
RE 8 Lubeck - Hamburg (Hbf)

RB 61 Itzehoe - Hamburg (Hbf)
RB 64 St.-Peter-Ording - Husum
RB 66 Esbjerg - Tgnder - Niebull
RE 7 Flensburg - Hamburg (Hbf)

RB 71 Wrist - Hamburg-Altona
RB 76 Schonberger Strand - Kiel

RE 80 Liibeck - Hamburg (Hbf)

RB 81 Bad Oldesloe - Hamburg...

RB 82 Neumiinster - Bad Oldesloe
RE 1 Hamburg (Hbf) - Biichen

RE 1 Hamburg (Hbf) - Schwerin

A 2 Ulzburg Siid - Norderstedt

A 3 Elmshorn - Ulzburg Sud

RE 6 Westerland - Hamburg-Altona

fallursachen im Marz und 2017

Mérz 2018 Einwirkung Dritter/ Marz 2017

Naturereignisse

Einwirkung Dritter/ 5,9%

Naturereignisse
11,1%

Verkehrs-
unternehmen
12,49

Verkehrs- 6
unternehmen
23,2%

Infrastruktur /
BaumaRnahmen
81,7%

Infrastruktur /
BaumaRnahmen
65,6%

NAH.SH Nahverkehrsverbund Schleswig-Holstein GmbH
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Zuverldssigkeit des SPNV in Schleswig-Holstein 2018

Zuverlassigkeit im Jahresvergleich

99,6% 99,7% 99,7% 99,3% 99,3% 99,5% 3
1009% - 984% 993% _ og73% 08,0% 99,3% 08.2% . 99,3%
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L 97,1% 4
96,0%
94,1%
90% 92,6%
80% —
70% —
60% —
50% 7 T T T T T T T T 1
Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
w Zuverldssigkeit 2017 1 Ersatzverkehr 2017 W Zuverlassigkeit 2018 Ersatzverkehr 2018

Zuverlassigkeit nach Linien April 2018

W Zuverldssigkeit [ Ersatzverkehr

99,4% 99,9% 100% 100%  100%

998% 99,7% 100% 100% 99,2% _ 99,0% _ 99,2% 99,3% _99,5%

100,0% 100% 100%
99,4% 99,1% _ 98,3% - 97,99 - 99:2% 99,5% 99,6% 98,7%
e g =

100% - 98,4% - 98,5%

90%

80%

70%

60%

50% -+

RB 61 Itzehoe - Hamburg (Hbf)
RB 62 Heide - Itzehoe
RB 63 Blisum - Neumiinster
RB 64 St.-Peter-Ording - Husum
RB 65 Niebill - Dagebdll
RB 66 Esbjerg - Tgnder - Niebll
RE 7 Flensburg - Hamburg (Hbf)
RE 70 Kiel - Hamburg (Hbf)
RB 71 Wrist - Hamburg-Altona
RE 72 Flensburg - Kiel
RB 73 Eckernforde - Kiel
RE 74 Husum - Kiel
RB 75 Rendsburg - Kiel
RB 76 Schonberger Strand - Kiel
RE 8 Lubeck - Hamburg (Hbf)
RE 80 Liibeck - Hamburg (Hbf)
RB 81 Bad Oldesloe - Hamburg..
RB 82 Neumdinster - Bad Oldesloe
RE 83 Kiel - Lubeck
RE 83 Liibeck - Lineburg
RB 84 Kiel - Lubeck
RB 85 Puttgarden - Libeck
RB 86 Traveminde - Lubeck
RE 1 Hamburg (Hbf) - Bichen
RE 1 Hamburg (Hbf) - Schwerin
RE 4 Lubeck - Bad Kleinen
A 1 Neumdinster - Eidelstedt
A 2 Ulzburg Std - Norderstedt
A 3 Elmshorn - Ulzburg Stud

RE 6 Westerland - Hamburg-Altona

sfallursachen im April 2018 und 2017

o . April 2018 Einwirkung Dritter/ April 2017
Elnwwkung' Dr'ltter/ Verkehrs- Naturereignisse
Naturereignisse unternehmen 8,5% 3,1%
1,4% Verkehrs-
unternehmen
11,8%
Infrastruktur /
Infrastruktur / Baumaﬁn:hmen
BaumaBnahmen 85,1%
90,0%
NAH.SH Nahverkehrsverbund Schleswig-Holstein GmbH !zg -
3
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Zuverlassigkeit des SPNV in Schleswig-Holstein 2018
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