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Vorwort der Opfer-
schutzbeauftragten

Am 1. Juli 2020 nahm die Zentrale An-
laufstelle fir Opfer von Straftaten und
deren Angehdrige im Ministerium fur
Justiz, Europa und Verbraucherschutz
(MJEV) ihre Arbeit auf. Zu deren per-
soneller Ausstattung gibt der folgende
Tatigkeitsbericht der Zentralen Anlauf-
stelle Auskunft. Die interdisziplinare
Besetzung hat sich voll umfanglich be-
wahrt.

Ebenfalls am 1. Juli 2020 wurde ich
durch den Minister fir Justiz, Europa
und Verbraucherschutz zur ersten Opferschutzbe-
auftragten (OSB) des Landes Schleswig-Holstein
ernannt. Zuvor war ich Jahrzehnte in der schles-
wig-holsteinischen Staatsanwaltschaft tatig, zu-
letzt als Leiterin der Staatsanwaltschaft Flens-
burg. Mein Tatigkeitsschwerpunkt lag seit Ende
der achtziger Jahre im Bereich des Opferschut-
zes und so stellt die neue Aufgabe die Fortset-
zung und gleichzeitig Vertiefung meines Einsat-
zes fir Opfer von Straftaten dar. Aus meiner lang-
jahrigen Erfahrung mit Verletzten von mehr oder
weniger schweren Straftaten weil3 ich, dass nie-
mand darauf vorbereitet ist, Opfer einer kriminel-
len Handlung zu werden. Und kaum jemand ist
in der Lage abzuschétzen, welche Unsicherheit,
Belastung und Hilflosigkeit damit verbunden sein
kdénnen. Das betrifft zum einen die Bewaltigung
von kérperlichen und/oder materiellen Schaden,
aber auch den Umgang mit der Situation im ge-
richtlichen Verfahren und beispielsweise Entsché-
digungsfragen.

Die Zentrale Anlaufstelle und die OSB erfillen
eine Lotsenfunktion fir Betroffene in der Zeit
nach einem schadigenden Ereignis, wobei es auf
das Ausmal der Straftat nicht ankommt. Die Re-
aktionen der Betroffenen und ihre Strategien im
Umgang mit den Folgen sind vielféltig und alle
sind ernst zu nehmen. Die individuellen Bedarfe
wollen wir herausfinden und gemeinsam mit den
Betroffenen Wege aus der Krise suchen. Wir ha-
ben einen Uberblick iiber alle Hilfs- und Unter-
stitzungsangebote im Land und kénnen dadurch
Wege aus schwierigen Situationen aufzeigen.
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Meine Aufgabe als OSB sehe ich aber auch
darin, darauf zu achten, dass alle Méglichkeiten,
die durch gesetzliche Regelungen und/oder tat-
sachliche Angebote zum Schutz und zur Unter-
stitzung von Opfern vorhanden sind, umfassend
genutzt werden. Schleswig-Holstein hat eine lan-
ge Opferschutztradition. Schon Mitte der neun-
ziger Jahre wurde hierzulande z.B. das ,Zeugen-
begleitprogramm” entwickelt, das im Jahr 2017
als psychosoziale Prozessbegleitung Einzug in die
Strafprozessordnung hielt. Ebenfalls in diesem
Zeitraum entstanden die ersten Runden Tische
gegen héusliche Gewalt. An diese Tradition wol-
len wir ankniipfen und notwendige Ergénzungen,
aber auch Verbesserungen und neue Ansétze auf
den Weg bringen.

Sehr schnell wurden wir von den Opferschutzins-
titutionen in das Netzwerk des Landes aufgenom-
men, in Projekte und Konzepte eingebunden - da-
fur bedanken wir uns sehr. Die interessierte und
freundliche Aufnahme motiviert und fordert uns.

Unsere Aufgaben sind anspruchsvoll und stellen
uns z.T. vor neue Fragestellungen. Deshalb ist Un-
terstitzung wichtig. Persénlich méchte ich mich
fur die professionelle Begleitung durch das MJEV
wahrend des ersten Jahres des Aufbaus der Auf-
gabe bedanken. Fir die Zukunft der Zentralen
Anlaufstelle ist zu wiinschen, dass nach der Ein-
arbeitungsphase die Kontinuitét in der Fachlich-
keit sichergestellt ist und der konstruktive Dialog
zwischen OSB, Zentraler Anlaufstelle und Minis-
terium auch insoweit fortgesetzt wird.

Ein groBer Dank geht an meine Kolleginnen: Mit-
ten in der Pandemie ist es unter sehr erschwerten
Bedingungen gelungen, der neuen Stelle ein Profil
zu geben, Kontakte zu kniipfen, Schulungen wahr-
zunehmen, Anfragen zu beantworten und Konzep-
te zu entwickeln. Auch auf Bundesebene sind wir
dadurch zu einem Teil der Unterstitzungsdienste
fur Betroffene von Straftaten geworden.

M,m( '

Flensburg, im September 2021,
U. Stahlmann-Liebelt,
Opferschutzbeauftragte

des Landes Schleswig-Holstein
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Tatigkeitsbericht der Zentralen Anlaufstelle fiir

Opfer von Straftaten und deren Angehdérige




1 TOP 5 ,Verbesse-
rungen im Opfer-
schutz” der
Besprechung der
Bundeskanzlerin

mit den Regierungs-
chefinnen und
Regierungschefs der
Lander am 14. Juni
2018 und Beschluss
zu TOP Il. 22 ,Opfer-
schutzstrukturen auf
Landesebene” der
89. Konferenz der
Justizministerinnen
und Justizminister
am 6. u. 7. Juni 2018.

2 S.83f. des
Koalitionsvertrages
2017-2022 von CDU,
Blindnis 9o/Die
Grinen und FDP.

Grundsatzliches zur Zentralen Anlaufstelle und
zum Amt der Opferschutzbeauftragten

Seit dem 1. Juli 2020 ist im Ministerium fur Jus-
tiz, Europa und Verbraucherschutz eine Zentrale
Anlaufstelle fir Opfer von Straftaten und deren
Angehérige (Zentrale Anlaufstelle) eingerichtet.

Zugleich ist das Amt einer oder eines ehrenamt-
lichen Opferschutzbeauftragten geschaffen und
Ulrike Stahlmann-Liebelt (LOStA'in i.R.) zur ersten
Opferschutzbeauftragten des Landes Schleswig-
Holstein ernannt worden.

Als solche ist sie nicht Teil der Landesverwaltung,
sondern in der Auslibung ihres Amtes unabhén-
gig und weisungsfrei. Zwischen ihr und dem Mi-
nisterium fir Justiz, Europa und Verbraucher-
schutz besteht ein Dienstvertrag.

1. Hintergrund und politischer Auftrag

Im Ergebnis geht sowohl die Einrichtung der Zen-
tralen Anlaufstelle als auch die Ernennung einer
Opferschutzbeauftragten auf den Terroranschlag
auf dem Breitscheidplatz in Berlin im Dezember
2016 zuriick.

Als Reaktion auf dieses Ereignis haben sowohl
die Justizministerinnen und Justizminister als
auch die Regierungschefinnen und Regierungs-
chefs des Bundes und der Lander bereits im Juni
2018 bekraftigt, dass der Staat in der Pflicht ist,
daflr Sorge zu tragen, dass Opfern von Strafta-
ten schnell und gezielt Hilfe und Unterstitzung
zukommen und dass hierfiir im Bereich des Op-
ferschutzes, insbesondere bei Terroranschlagen,
zentrale Strukturen erforderlich sind.1

Schon zuvor hieB3 es im Landeskoalitionsvertrag
fur die derzeitige Wahlperiode 2017 bis 2022:
.Die Opfer von Straftaten und ihre Angehérigen
durfen mit den Folgen der Taten nicht allein ge-
lassen, sondern mussen durch konkrete Hilfsan-
gebote unterstitzt werden. Deshalb wollen wir
in der Opferbetreuung die Zusammenarbeit mit
freien Tragern wie dem WeiBen Ring, mit Verei-
nen und mit Interventionsstellen gegen Gewaltin
sozialen Beziehungen intensivieren. Wir werden
die Hurden fur die Inanspruchnahme von Hilfs-
leistungen senken [...]."2
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Vor allem aber hat sich auch in den vergangenen
Jahren anhand weiterer gravierender Ereignisse
gezeigt, wie wichtig die Schaffung zentraler Op-
ferhilfestrukturen auf Bundes- und Landesebene
ist, so insbesondere nach den Attentaten in Hal-
le (Saale), Hanau und Dresden sowie den Amok-
fahrten in Minster, Volkmarsen, Berlin und Trier.

Vor diesem Hintergrund lag vor der Zentralen
Anlaufstelle bei ihrem Start in erster Linie die
Aufgabe, Strategien zur Bewaltigung von GroB-
schadenslagen mit dem Schwerpunkt Opfer-
betreuung zu entwickeln. Daneben galt es, einen
Platz in der schon vorhandenen Opferhilfeland-
schaft zu finden, da Schleswig-Holstein bereits
Uber ein umfangreiches und vielfaltiges Spekt-
rum an Hilfs-, Beratungs-, Unterstiitzungs- und
Schutzangeboten verflgt, zu denen die Zentrale
Anlaufstelle nicht in Konkurrenz treten méchte.

2. Team

Bereits bei der Konzeptionierung der Zentralen
Anlaufstelle, bei der auch die bisherigen Erfah-
rungen anderer Lander Bericksichtigung gefun-
den haben, zeichnete sich ab, dass fir den best-
moglichen Umgang mit den vielféltigen wie in-
dividuellen Fragen, Anliegen und Bedurfnissen
Betroffener ein interdisziplindres Team mit recht-
lichen und (sozial-)pddagogischen bzw. psycho-
logischen Kenntnissen unerlasslich ist.

Neben zwei Staatsanwaltinnen in Abordnung (zu-
sammen mit einem Arbeitskraftanteil von insge-
samt 0,6), die seit November 2019 fiir den Auf-
bau und die Implementierung der Zentralen An-
laufstelle zustdndig sind, verstarken daher seit
dem 1. August 2020 eine Diplom-Paddagogin mit
einem Arbeitskraftanteil von 0,6 und eine Justiz-
angestellte mit einem Arbeitskraftanteil von 1,0
das Team der Zentralen Anlaufstelle.

Die Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle
arbeiten eng mit der Opferschutzbeauftragten
zusammen.



3. Erreichbarkeit

Die Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle
haben ihre Biros im Hauptgebaude des Minis-
teriums fr Justiz, Europa und Verbraucherschutz
im Lorentzendamm 35 in Kiel. Sie sind telefonisch
montags bis donnerstags von 8:00 bis 15:30 Uhr
sowie freitags von 8:00 bis 13:00 Uhr tber die
als Sammelanschluss ausgestaltete Telefonnum-
mer der Zentralen Anlaufstelle (0431/988 3763)
zu erreichen. Darin eingebunden sind zugleich
vier Diensthandys, so dass auch in den corona-
bedingten Home-Office-Zeiten stets eine telefo-
nische Erreichbarkeit der Zentralen Anlaufstelle
gewahrleistet war. AuBerhalb der Geschéftszeiten
lduft ein Anrufbeantworter, der die Méglichkeit
bietet, eine Nachricht zu hinterlassen, auf die spé-
testens am nachsten Werktag ein Ruckruf erfolgt.
Dariber hinaus ist die Zentrale Anlaufstelle per
Post sowie per E-Mail Gber ein Funktionspostfach
(zentraleanlaufstelle@jumi.landsh.de) zu errei-

chen, auf das alle Mitarbeiterinnen Zugriff haben.
In besonderen Einzelfallen kann auch ein persén-
licher Beratungstermin vereinbart werden.

Die Opferschutzbeauftragte hat ihr Biro in Flens-
burg und ist Uber die Kontaktdaten der Zentralen
Anlaufstelle erreichbar. Sie trifft regelmaBig mit
den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle
zu Besprechungen zusammen, wobei unter den
pandemischen Bedingungen diese Besprechun-
gen zeitweilig als Videokonferenz ausgestaltet
worden sind.

4. Aufgaben

Die Zentrale Anlaufstelle hat eine Informations-
und Lotsenfunktion. Sie bietet selbst keine Opfer-
beratung an, sondern informiert Betroffene von
Straftaten Uber ihre Rechte, Méglichkeiten des Zu-
gangs hierzu und etwaige finanzielle Hilfen. Sie
vermittelt an Opferhilfeeinrichtungen und Leis-
tungstréger sowie in andere Hilfsangebote hier-
zulande.

Die Unterstitzung der Zentralen Anlaufstelle rich-
tet sich an alle Personen mit Wohnsitz oder ge-
wohnlichem Aufenthalt in Schleswig-Holstein,
gleich von welcher Straftat sie betroffen sind. Da-
neben steht das Angebot auch all denjenigen zur
Verfiigung, die von einer Straftat betroffen sind,
die sich in Schleswig-Holstein ereignet hat.
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Uber ihre Bezeichnung hinaus unterstiitzt die
Zentrale Anlaufstelle nicht nur Opfer und deren
Angehorige, sondern samtliche Betroffenen von
Straftaten, so auch Hinterbliebene, Vermissende,
Augenzeuginnen und Augenzeugen sowie Erst-
helferinnen und Ersthelfer.

Nach Terroranschlagen oder sonstigen mutmal3-
lich auf eine Straftat zurickgehenden GroBscha-
densereignissen, die sich in Schleswig-Holstein
zugetragen haben, setzt sich die Zentrale Anlauf-
stelle zusammen mit der Opferschutzbeauftrag-
ten fir eine moglichst frihzeitige und langfristige
Betreuung aller Betroffenen ein, wozu auch ein
proaktives Unterstitzungsangebot gehért. Im Fal-
le eines Terroranschlages arbeiten sie dabei eng
mit dem Beauftragten der Bundesregierung fir
die Anliegen von Opfern und Hinterbliebenen
von terroristischen Straftaten im Inland (Bundes-
opferbeauftragter) und dessen Geschéftsstelle
zusammen.

Die gleiche Unterstitzung erfahren auch Perso-
nen mit Wohnsitz oder gewdhnlichem Aufenthalt
in Schleswig-Holstein, die in einem anderen Bun-
desland oder im Ausland von einem derartigen
Ereignis betroffen sind.

Die Opferschutzbeauftragte ist zentrale Ansprech-
person in Schleswig-Holstein fur die Anliegen Be-
troffener von Straftaten. Sie setzt sich dafir ein,
dass diese schnell und unbirokratisch Hilfe und
Unterstitzung erhalten. Daneben ist die Opfer-
schutzbeauftragte Kontaktvermittlerin zwischen
den im Bereich des Opferschutzes und der Op-
ferhilfe tatigen Institutionen in Schleswig-Holstein.
Um Erfahrungen auszutauschen, vernetzt sie sich
dariiber hinaus mit dem Bundesopferbeauf-
tragten, den Opfer(schutz)beauftragten anderer
Lédnder sowie den anderen Landesbeauftragten
Schleswig-Holsteins.

Zu grundsatzlichen Fragen des Opferschutzes
und dessen Weiterentwicklung wird die Opfer-
schutzbeauftragte vom Justizministerium ange-
hort und nimmt zu entsprechenden Gesetzent-
wirfen regelméaBig Stellung.


mailto:zentraleanlaufstelle%40jumi.landsh.de?subject=

Foto: Opferschutzbeauftragte und Team
der Zentralen Anlaufstelle (© MJEV)
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Uberblick iiber die bisherigen Tatigkeiten

Im ersten Monat nach dem Start der Zentralen An-
laufstelle war im Wesentlichen noch Organisatori-
sches zu regeln. So wurden Briefbégen, auch fir
die Opferschutzbeauftragte, erstellt, eine Fachab-
lage in der elektronischen Akte eingerichtet, auf
die nur die Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlauf-
stelle Zugriff haben, sowie Flyer entworfen.

Um Uber die anstehenden Aufgaben zu sprechen,
fanden zudem zahlreiche Treffen mit der Opfer-
schutzbeauftragten statt, die sich zwischenzeitlich
zu regelméBigen, meist monatlichen Besprechun-
gen verstetigt haben.

Inihrem ersten Jahr haben die Zentrale Anlaufstel-
le und die Opferschutzbeauftragte die Schwer-
punkte ihrer Tatigkeit auf den Aufbau eines Netz-
werks, die Entwicklung von Strategien im Umgang
mit GroBschadensereignissen und nicht zuletzt
auch darauf gelegt, an geeigneten Stellen Gber
ihr Unterstitzungsangebot zu informieren, um so
viele Betroffene wie méglich zu erreichen.

1. Offentlichkeitsarbeit

a. Pressekonferenz

Anlasslich der Einrichtung der Zentralen Anlauf-
stelle und der Ernennung der Opferschutzbeauf-
tragten zum 1. Juli 2020 fand am 30. Juni 2020
eine Pressekonferenz im Landgericht Flensburg
statt. An dieser haben neben der Opferschutz-
beauftragten und dem Minister fur Justiz, Europa
und Verbraucherschutz die zu diesem Zeitpunkt
noch einzigen beiden Mitarbeiterinnen der Zen-
tralen Anlaufstelle - die Staatsanwéltinnen in Ab-
ordnung - teilgenommen. Nachdem der Minis-
ter die Einrichtung der Zentralen Anlaufstelle und
die Schaffung des Amtes der Opferschutzbeauf-
tragten bekannt gegeben hatte, hat die Opfer-
schutzbeauftragte sich als Person und ihr neues
Ehrenamt vorgestellt, wahrend die Mitarbeiterin-
nen der Zentralen Anlaufstelle deren Aufgaben
und Erreichbarkeiten erldutert haben.

b. Flyer

Um die Zentrale Anlaufstelle und die Opfer-
schutzbeauftragte méglichst schnell landesweit
bekannt zu machen, wurde ein Flyer erstellt, der
eine kurze Vorstellung der Opferschutzbeauftrag-
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ten sowie Informationen zu den Aufgaben und
Zielen der Zentralen Anlaufstelle nebst Kontakt-
daten enthalt. Damit das Angebot der Zentralen
Anlaufstelle méglichst allen Betroffenen zugéng-
lich ist, wurden insgesamt 18.500 Flyer in deut-
scher, arabischer, englischer, franzésischer, pol-
nischer, rumanischer, russischer und turkischer
Sprache gedruckt. Die Flyer wurden an samtliche
Amts- und Landgerichte sowie Polizeidienststel-
len im Land verteilt, in denen diese zur Mitnahme
ausliegen oder unmittelbar an Betroffene ausge-
handigt werden. Weitere Flyer liegen im Landtag
sowie im Justizministerium aus. Eine barrierefrei
gestaltete Version des Flyers ist in allen acht Spra-
chen auf der Internetseite der Zentralen Anlauf-
stelle (www.schleswig-holstein.de/opferschutz)

abrufbar. Eine weitere Ubersetzung des Flyers
ins Spanische soll zeitnah erfolgen.

Ergdnzend dazu ist fir die Zukunft der Druck von
Plakaten beabsichtigt, die in ausgewahlten &ffent-
lichen Geb&uden ausgehangt werden sollen, um
das Angebot der Zentralen Anlaufstelle kinftig
noch bekannter zu machen.

2. Anfragen

Da die Zentrale Anlaufstelle und die Opfer-
schutzbeauftragte allen Betroffenen gleich wel-
cher Straftat als Ansprechstellen zur Verfigung
stehen, besteht ein zunehmender Teil der Arbeit
der Zentralen Anlaufstelle in der Beantwortung
eingehender Anfragen Betroffener.

Im ersten Jahr gingen insgesamt 136 - Uberwie-
gend telefonische - Anfragen ein. Einige davon er-
reichten die Zentrale Anlaufstelle auch per E-Mail,
wenige auf postalischem Wege. Hauptséchlich
handelte es sich dabei um Vermittlungsanliegen
und Fragen nach finanziellen Hilfen sowie um all-
gemeine Fragen sowohl zur Anzeigenerstattung
als auch zum generellen Ablauf von Ermittlungs-
und Strafverfahren.

Zu 13 Betroffenen, bei denen sich nach dem ers-
ten Kontakt zur Zentralen Anlaufstelle jeweils wei-
tergehende Fragen ergeben hatten, bestand ein
mehrmaliger Kontakt (insgesamt 31 mal). Hier
konnte die Zentrale Anlaufstelle die Betroffe-
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nen bei ihrer Suche nach Informationen sowie
geeigneten Unterstitzungs- und Hilfsmoglich-
keiten Schritt fur Schritt begleiten.

Etwa ein Flnftel der Anfragenden duBerte den
Wunsch nach gezielter Rechtsberatung, beispiels-
weise zu laufenden oder bereits abgeschlosse-
nen Ermittlungs- und Strafverfahren. Insoweit
wurde auf rechtsanwaltliche Beratung verwie-
sen, wobei auch etwaige Méglichkeiten fur die
KostenUbernahme hierfir (z.B. Beratungshilfe,
Beratungsschecks einzelner Opferhilfeorganisa-
tionen) aufgezeigt wurden.

Einige Male wurde Kontakt zur Zentralen Anlauf-
stelle aufgenommen, ohne dass ein konkretes
Anliegen benannt wurde. In diesen Fallen such-
ten die Betroffenen jemanden, der ihnen zuhért,
weil sie von schweren Schicksalsschlagen getrof-
fen wurden oder ihrem Unmut Gber birokratische
Strukturen Ausdruck verleihen wollten.

Darlber hinaus kontaktierten in 25 Féllen Opfer-
hilfeeinrichtungen, Rechtsanwéltinnen bzw. -an-
walte und Polizeibeamtinnen bzw. -beamte die
Zentrale Anlaufstelle, um sich beispielsweise tiber
Neuerungen im Sozialen Entschadigungsrecht
(betreffend das SGB XIV), Méglichkeiten der psy-
chosozialen Prozessbegleitung oder ganz allge-
mein Uber die Zentrale Anlaufstelle zu informie-
ren oder nach Flyern zur weiteren Verteilung zu
erkundigen. Bei diesen Kontaktaufnahmen ging
es um allgemeine Fragen und nicht um die kon-
krete Unterstlitzung einzelner Betroffener.

Zehnmal wiederum haben sich Opferhilfeeinrich-
tungen flr einzelne Betroffene an die Zentrale An-
laufstelle gewandt, um zu erfragen, ob diese die
passende Ansprechstelle fir das jeweilige Anlie-
gen sei und ggf. von hier aus Kontakt zu der oder
dem Betroffenen aufgenommen werden kénne,
damit sie oder er ihr oder sein Anliegen mog-
lichst nur einmal schildern misse. In diesen Fal-
len ist die Zentrale Anlaufstelle direkt mit den Be-
troffenen in Kontakt getreten.

In einigen ihr aus der Presse bekannt geworde-
nen Fallen entschieden sich die Zentrale Anlauf-
stelle und die Opferschutzbeauftragte fir ein pro-
aktives Tatigwerden und traten an die Polizei he-
ran, um dort an die Lotsenfunktion der Zentralen
Anlaufstelle zu erinnern und um die Aushandi-
gung ihrer Flyer an die Betroffenen zu bitten. In
einem Fall wurde auch unmittelbar Kontakt zu ei-
nem Betroffenen aufgenommen.
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Dank einer guten Vernetzung und Kommunika-
tion mit den zentralen Opferhilfestrukturen der
anderen Bundeslander konnte die Zentrale An-
laufstelle in einem Fall auch einer Betroffenen aus
Nordrhein-Westfalen unterstltzend zur Seite ste-
hen, die aufgrund eines hier anhdngigen Ermitt-
lungsverfahrens von einer Mitarbeiterin der dor-
tigen Opferschutzbeauftragten nach hier vermit-
telt worden war.

Darlber hinaus gingen neun Anfragen ein, um
die Opferschutzbeauftragte als Referentin oder
Interviewpartnerin zu gewinnen. Daneben gab
es drej Initiativbewerbungen bzw. Praktikumsan-
fragen.

Die Frequentierung der Zentralen Anlaufstelle
fand ruckblickend in Wellenbewegungen statt.
Zum Beginn der Aufnahme ihrer Tatigkeit gab es
ein reges Auftkommen an Anfragen, insbesonde-
re im ersten Monat. Danach gingen die Anfragen
deutlich zuriick. Dass dies auch auf die Einschran-
kungen des alltédglichen Lebens bedingt durch
die pandemische Lage zurlickzufiihren ist, steht
zwar zu vermuten, ldsst sich im Ergebnis aber
nicht sicher beurteilen.

Nachdem die Flyer der Zentralen Anlaufstelle an
die Polizeidienststellen und die Gerichte versandt
worden waren, konnte wieder eine leichte Zunah-
me von Anfragen registriert werden.

Weiterhin veranderte sich im Laufe des ersten
Tatigkeitsjahres die Aktualitat der Falle, welche
die Zentrale Anlaufstelle erreichten. Anfangs gin-
gen Uberwiegend Anfragen zu Verfahren ein, die
entweder bereits seit Ldngerem anhéngig wa-
ren oder bei denen - nach Aussage der Betrof-
fenen - der Rechtsweg bereits ausgeschopft war
und mit deren Verlauf bzw. Ausgang die Betroffe-
nen nicht einverstanden waren. Nach etwa einem
halben Jahr trat eine Verénderung dahingehend
ein, dass die Anfragenden sich eine erste Orien-
tierung in der Opferhilfelandschaft wiinschten
und allgemeine Auskinfte, z.B. zur Anzeigener-
stattung oder zum Ablauf eines Ermittlungs- bzw.
Strafverfahrens einholen wollten.

Herausfordernd gestaltete sich der Kontakt zu Be-
troffenen, wenn speziell eine rechtliche Beratung
oder finanzielle Zuwendungen gewlinscht waren.
Beides kann von der Zentralen Anlaufstelle nicht
geleistet werden, wird jedoch haufig angefragt.
Hier musste stets auf die Méglichkeit rechtsan-
waltlicher Beratung, das Institut der Beratungs-
hilfe bzw. ggf. die Nutzung etwaiger Beratungs-



schecks einzelner Hilfsorganisationen oder aber
auf spezielle Stiftungen verwiesen werden.

Deliktsspezifisch hat sich gezeigt, dass sich so-
wohl Betroffene von Nachstellungen (Stalking)
als auch Betroffene von Betrugstaten im Internet
eine gréBere Unterstlitzung wiinschten, als ihnen
von der Zentralen Anlaufstelle gewahrt werden
konnte. So wurde bei Stalking-Fallen z.B. erfragt,
ob ein Gespréach mit der Taterin oder dem Tater
gefihrt oder fir eine hértere Bestrafung gesorgt
werden kdnne. Bei Betrugsfallen im Internet be-
stand die Hoffnung, dass die Zentrale Anlaufstelle
etwa bei der Rickzahlung des ertrogenen Geldes
behilflich sein kénne.

Demgegeniber konnte die Zentrale Anlaufstelle
Betroffenen von sexuellem Missbrauch oder se-
xualisierter Gewalt gegen Kinder und Jugendli-
che unterschiedlichste Hilfsangebote vermitteln,
da das Land Schleswig-Holstein insoweit zahlrei-
che Hilfs- und Unterstlitzungsmaglichkeiten zu
bieten hat.

3. Krisenkonzept

Eine der Hauptaufgaben im ersten Jahr seit Ein-
richtung der Zentralen Anlaufstelle war die Er-
arbeitung eines Krisenkonzepts, in dem die Vor-
gehensweise der Mitarbeiterinnen der Zentralen
Anlaufstelle und der Opferschutzbeauftragten im
Falle eines Terroranschlages bzw. einer anderen
mutmaBlich auf einer Straftat basierenden Grof3-
schadenslage festgeschrieben wird, um - soweit
moglich - auch auf derartige Ereignisse vorberei-
tet zu sein.

Das derzeit in Fertigstellung befindliche Konzept
wird konkrete Strukturen zur Bewéltigung eines
Krisenfalls (z.B. Meldewege, Aufgabenbereiche,
Handlungsleitlinien usw.) vorsehen, die in en-
ger Zusammenarbeit und Abstimmung mit wei-
teren an der Bewiéltigung eines solchen Gesche-
hens beteiligten Institutionen - vor allem der Po-
lizei und der Psychosozialen Notfallversorgung
(PSNV) - entwickelt worden sind. Hierzu fand
eine Reihe an Treffen mit Vertretern besagter Ins-
titutionen statt. Dabei wurden verschiedene vor-
stellbare Szenarien gedanklich durchgespielt, die
Aufgaben der einzelnen Akteurinnen und Akteu-
re besprochen und - wo nétig - voneinander ab-
gegrenzt, um einerseits Doppelstrukturen zu ver-
meiden und andererseits Synergieeffekte nutzbar
zu machen und so im Ergebnis eine moglichst ef-
fektive, niedrigschwellige und liickenlose Unter-
stitzung der Betroffenen zu gewéhrleisten.
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Da diese Unterstitzung auch eine psychosoziale
Betreuung der Betroffenen umfasst, hélt die Zen-
trale Anlaufstelle seit dem 1. Mai 2021 zusammen
mit dem Bundesopferbeauftragten ein gemein-
sames Beratungstelefon bereit, an das sich Be-
troffene wenden kénnen, wenn sich in Schleswig-
Holstein ein Terroranschlag ereignen sollte. Nach
einem solchen Ereignis kénnen Betroffene unter
einer kostenfreien 0800-Nummer rund um die
Uhr psychosoziale Unterstiitzung von ausgebilde-
ten Fachkréften in Anspruch nehmen, die bei Be-
darf auch weitere Hilfsangebote vermitteln. Mit
diesem Beratungstelefon wird Schleswig-Holstein
zusammen mit dem Bund ihrer gemeinsamen
Verantwortung fur eine bestmégliche - auch psy-
chosoziale - Betreuung von Betroffenen nach ei-
nem terroristischen Anschlag gerecht.

Vor dem Hintergrund, dass auf das gemeinsa-
me Beratungstelefon nur im Falle eines Terroran-
schlages zuriickgegriffen werden kann, eine psy-
chosoziale Akutbetreuung aber auch bei jedem
anderen GroBschadensereignis von essentieller
Bedeutung ist, hat die Zentrale Anlaufstelle da-
neben zum Juli 2021 einen Dienstleister mit der
Bereithaltung eines Beratungstelefons beauftragt,
das nach solchen Ereignissen in Schleswig-Hol-
stein - sofern sie mutmaBlich eine strafrechtlich re-
levante Ursache haben - von Betroffenen genutzt
werden kann. Uber die Nummer 0800/ 000 7554
kann bereits wenige Stunden nach einem solchen
GroBschadensereignis Tag und Nacht kostenlose
psychosoziale Akutbetreuung von dafur qualifi-
zierten Fachkraften - bei Bedarf auch in englischer
Sprache - in Anspruch genommen werden. Auch
bei diesem landeseigenen Beratungstelefon be-
steht die Maglichkeit, sich ggf. weitere Hilfsange-
bote vermitteln zu lassen.

4. Netzwerkarbeit

Um die der Zentralen Anlaufstelle obliegen-
de Lotsenfunktion addquat ausiiben zu kénnen,
ist ein umfassender Uberblick tiber die hiesige
Opferhilfelandschaft unverzichtbar. Nur so kann
sichergestellt werden, dass jeder und jedem Be-
troffenen ein individuell passendes Unterstit-
zungs- bzw. Hilfsangebot unterbreitet werden
kann.

Bedeutsam sind auch die Erfahrungen der zen-
tralen Opferhilfestrukturen des Bundes und der
anderen Lander, dies insbesondere im Hinblick
auf die Betreuung Betroffener von Terroranschla-
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gen und sonstigen GroBschadensereignissen, die
mutmalflich auf eine Straftat zurlickgehen.

Mithin nimmt die Vernetzung mit den hierzulande
bestehenden Opferhilfeeinrichtungen und Leis-
tungstragern sowie verschiedensten im Bereich
der Opferhilfe tatigen Institutionen des Bundes
und der Ubrigen Lander eine gewichtige Rolle in
der Tatigkeit der Zentralen Anlaufstelle ein und
wird dies auch kinftig tun. Fir das kommende
Jahrist daher eine Fortfihrung und Vertiefung der
bereits bestehenden sowie das Knlipfen weiterer
Kontakte geplant.

a. Landesinterne Netzwerkarbeit

Vor dem Hintergrund, dass es einen stets aktu-
ellen Uberblick Giber die schleswig-holsteinische
Opferhilfelandschaft zu pflegen gilt, um Betrof-
fenen passgenaue und situationsgerechte Hilfe
vermitteln zu kdnnen, ist es unerlasslich, sich mit
anderen Institutionen, die sich der Opferhilfe wid-
men, Uber deren Aufgaben und Ziele auszutau-
schen, wobei das personliche Kennenlernen in
besonderem MaBe wichtig ist. Die so geknlpf-
ten Kontakte erméglichen es den Mitarbeiterin-
nen der Zentralen Anlaufstelle, bei entsprechen-
den Anfragen Betroffener entweder kurzfristig
Rucksprache zu halten oder die Betroffenen ohne
weitere Umwege direkt an die fur ihr Anliegen
zustandige Ansprechperson weiterzuvermitteln.

Zu diesem Zweck haben sich die Mitarbeiterin-
nen der Zentralen Anlaufstelle und die Opfer-
schutzbeauftragte in den vergangenen Monaten
mit Vertreterinnen und Vertretern von Opferhil-
feeinrichtungen, méglichen Leistungstrégern so-
wie verschiedenen Landesbeauftragten getroffen,
wobei die Treffen teilweise von hier, zum Teil aber
auch von den anderen Institutionen aus initiiert
worden sind.

Ein GrofBteil dieser Treffen hat angesichts der pan-
demischen Lage leider in virtueller Form stattfin-
den missen. Weitere persdnliche Treffen muss-
ten aufgrund der Pandemie vorerst zurlickgestellt
oder verschoben werden.

Seit Aufnahme ihrer Tatigkeit nehmen die Zent-
rale Anlaufstelle und die Opferschutzbeauftragte
an dem Runden Tisch mit den Opferhilfeorgani-
sationen teil, den das Justizministerium zweimal
jahrlich ausrichtet. Auf diesem Wege nutzen sie
die Gelegenbheit, sich regelmé&Big mit zahlreichen
anderen auf dem Gebiet der Opferhilfe und des
Opferschutzes tatigen Institutionen hierzulande
Uber aktuelle Themen aus diesem Bereich aus-
zutauschen.
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Dariber hinaus hat im September 2020 ein Tref-
fen mit der Landesvorsitzenden des WEISSEN
RINGs, ihrem Stellvertreter und der Leiterin des
Landesbiiros stattgefunden, das insbesondere
die Identifizierung von Uberschneidungen der
jeweiligen Aufgabengebiete sowie die Méglich-
keiten der gegenseitigen Unterstitzung und Er-
gédnzung zum Gegenstand hatte.

Daneben gab es einige Kontakte zu Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern des WEISSEN RINGs, um in
bestimmten Einzelféllen Unterstiitzungsmoglich-
keiten fur Betroffene zu besprechen.

Im Dezember 2020 wurden bei einem virtuellen
Treffen mit dem Zentrum fir Betroffene rechter
Angriffe (ZEBRA e.V.) unter anderem der Umfang
des dortigen Hilfsangebots und die erforderliche
Sensibilitat im Umgang mit Betroffenen rechter,
rassistischer und antisemitischer Angriffe sowie
das Vorhandensein spezifischer Zugangshirden
zu Unterstitzungsmaglichkeiten fur eben diese
Gruppe erortert.

Auch mit dem Landesamt fur soziale Dienste
(LAsD) stand die Zentrale Anlaufstelle im vergan-
genen Jahr mehrmals in Kontakt. Zum einen hat
es im Juni 2021 ein Treffen mit der fir Entschadi-
gungsleistungen zustandigen Abteilungsleitung
und Referatsleitung des LAsD gegeben, die den
Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle einen
tieferen Einblick in das Thema Opferentschadi-
gung, den Leistungsumfang des Opferentscha-
digungsgesetzes (OEG) und die dortigen Zustan-
digkeiten gegeben haben. Zum anderen wurden
bereits in der Zeit davor wiederholt Auskinfte
beim LAsD eingeholt, um einzelne Anfragen Be-
troffener beantworten oder diese nach dort ver-
weisen zu kdnnen.

Ebenfalls mit Blick auf das Thema Entsch&di-
gungsanspriiche hat bereits im Oktober 2020
ein Treffen mit dem Geschéftsflihrer, dem zustan-
digen Fachbereichsleiter und einem Mitarbeiter
aus der Reha-Leistungsabteilung der Unfallkasse
Nord (UK Nord) stattgefunden, bei dem die Un-
fallkasse insbesondere Uber ihre Aufgaben, den
dortigen Leistungsumfang und ihre Rolle bei
GroBschadensereignissen informiert hat.

Im Zusammenhang mit den hiesigen Vorbereitun-
gen auf die Bewaltigung eines etwaigen Krisen-
falls hat es dartber hinaus - wie unter I.3. darge-
legt - mehrere Besprechungen mit dem Landes-
polizeiamt und der PSNV gegeben.



Ein Treffen mit der Birgerbeauftragten des Lan-
des Schleswig-Holstein und einer ihrer Mitarbei-
terinnen hat im Méarz 2021 stattgefunden. So wur-
de ein Einblick in die Vielfalt der Arbeitsgebiete
der Blrgerbeauftragten gewonnen und es konn-
ten gemeinsame Schnittstellen, vor allem im Be-
reich der OEG-Anspriche, erdrtert werden. Fer-
ner wurde seitens der Blirgerbeauftragten auf die
.OEG-Austauschgesprache” hingewiesen. An die-
ser Arbeitsgruppe nehmen neben der Birgerbe-
auftragten Vertreterinnen und Vertreter des LAsD
und von Opferhilfeorganisationen sowie eine
Rechtsanwaltin teil. Ziel ist die Optimierung der
Ablaufe bei der Bearbeitung von OEG-Verfahren.
An dieser Arbeitsgruppe werden kiinftig auch die
Opferschutzbeauftragte und die Zentrale Anlauf-
stelle teilnehmen.

Ein Vernetzungsgespréach mit dem Beauftragten
fur judisches Leben und gegen Antisemitismus ist
fur kommendes Jahr geplant.

b. Netzwerktreffen und Fachaustausch auf
Bundesebene

Auf Bundesebene findet in regelmaBigen Abstan-
den ein Fachaustausch mit dem Bundesopfer-
beauftragten und dessen Geschéftsstelle sowie
den zentralen Opferschutzstrukturen der anderen
Lander statt. Bei einem dieser Treffen bot sich den
Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle und
der Opferschutzbeauftragten unter anderem die
Gelegenheit, Einblicke in die Arbeitsweise der
beim Bundesamt fur Bevélkerungsschutz und
Katastrophenhilfe ansdssigen Koordinierungs-
stelle Nachsorge, Opfer- und Angehdorigenhilfe
(NOAH) der Bundesregierung zu gewinnen.

Neben diesen Fachaustauschen haben sich fur
besonders herausfordernde Fragestellungen, die
sich im Zuge der Vorbereitungen auf die Bewal-
tigung von Krisenfallen parallel in mehreren Lan-
dern ergeben haben, landeriibergreifende Ar-
beitsgruppen gebildet, in die auch die Zentrale
Anlaufstelle eingebunden ist. So war und ist ins-
besondere die Regelung des Datenaustausches
zwischen den beteiligten Akteurinnen und Akteu-
ren im Falle eines GroBschadensereignisses von
groBer Relevanz.

Zudem sind die Zentrale Anlaufstelle und die Op-
ferschutzbeauftragte bestrebt, sich eng mit den
zentralen Opferhilfestrukturen der anderen nérd-
lichen Bundeslander zu verknlpfen, um im Falle
grenziiberschreitender GroBschadensereignisse
eine gelingende Zusammenarbeit gewahrleisten
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zu kénnen, die die individuellen Bedurfnisse der
Betroffenen bestmaglich in den Blick nimmt.
Hierzu fand im September 2020 ein erstes per-
sonliches Treffen mit dem niedersachsischen
Landesbeauftragten fur Opferschutz und seinen
Mitarbeiterinnen in Hannover statt, um sich Uber
den jeweiligen Implementierungsprozess und
gemeinsame Ziele auszutauschen.

Ergédnzend dazu sind die Mitarbeiterinnen der
Zentralen Anlaufstelle und die Opferschutzbe-
auftragte im Februar 2021 virtuell mit den Op-
fer(schutz)beauftragten und deren Geschéftsstel-
len aus Hamburg, Bremen und Niedersachsen zu-
sammengekommen.

5.  Schulungen

Um vor allem im Falle eines GroBschadensereig-
nisses mit mutmaBlich strafrechtlich relevantem
Hintergrund auf den Umgang mit ggf. traumati-
sierten Betroffenen vorbereitet zu sein und um
diese angemessen betreuen zu kénnen, war es
den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle
sowie der Opferschutzbeauftragten ein dringen-
des Anliegen, sich auf diesem Gebiet fortzubilden.

Eine erste Online-Schulung mit den Schwerpunkt-
themen Krisenmanagement, Notfallpsychologie
und Psychotraumatologie durch eine im Referat
des Bundesopferbeauftragten tatige Psychologin
fand im November 2020 statt.

Im Marz 2021 nahmen die Mitarbeiterinnen der
Zentralen Anlaufstelle und die Opferschutzbe-
auftragte an einer weiteren Online-Schulung
zum Thema ,Kommunikation und Umgang mit
Opfern von Straftaten und deren Angehérigen”
bei einer Dipl.-Padagogin mit transaktionsanaly-
tischer Ausbildung teil, die zugleich Supervisorin
und ROMPC-Traumapédagogin ist. Neben Hin-
tergrundinformationen zu neurologischen Ablau-
fen und Aspekten bei traumatisierenden Ereignis-
sen wurden dabei insbesondere Strategien zur
Vermeidung von Retraumatisierungen und sekun-
dérer Traumatisierung sowie zur stabilisierenden
(nonverbalen) Kommunikation vermittelt.

Zur Thematik Entschadigungs- und Harteleistun-
gen haben die Opferschutzbeauftragte und die
Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle im No-
vember 2020 an einer Schulung zu Unterstiitzungs-
leistungen fiir Betroffene von Terroranschlagen teil-
genommen, die von der Geschéftsstelle des Bun-
desopferbeauftragten organisiert worden ist.
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Fazit

Die Erfahrungen des ersten Jahres haben deut-
lich gezeigt, dass ein enger und regelméaBiger
Austausch mit den Opferhilfeeinrichtungen und
den weiteren im Bereich der Betroffenenbetreu-
ung, des Opferschutzes und der Opferhilfe tati-
gen Institutionen hierzulande von unschétzba-
rem Wert und letztlich unumganglich ist, um die
Betroffenen, die sich an die Zentrale Anlaufstelle
wenden, schnellstméglich, zielgerichtet und ihren
individuellen Bedurfnissen entsprechend unter-
stltzen zu kénnen.

DarlUber hinaus bleibt festzuhalten, dass auch
der Austausch mit den zentralen Opferhilfestruk-
turen des Bundes und der anderen Lander fur die
hiesige Arbeit gewinnbringend ist. So konnte im
Zuge der Erarbeitung des hier erstellten Krisen-
konzepts wiederholt auf die dortigen Erfahrun-
gen mit der Bewaltigung von Terroranschlagen
und sonstigen GroBschadensereignissen mit
strafrechtlich relevantem Hintergrund zuriickge-
griffen werden.

Vor allem aber sollte auch im kommenden Jahr
stets im Blick behalten werden, wie Betroffene
moglichst frihzeitig Gber das Angebot der Zent-
ralen Anlaufstelle informiert werden kdnnen, da-
mit alle diejenigen, die sich Hilfe und Unterstt-
zung wiinschen, bei ihrer Suche danach nicht
alleine stehen.
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IV

Ausblick

Nicht zuletzt auch deshalb haben die Zentrale
Anlaufstelle und die Opferschutzbeauftragte fir
das kommende Jahr die Ausrichtung eines Op-
ferschutztages anvisiert - eine Veranstaltung,
die ganz im Zeichen des Opferschutzes und der
Opferhilfe stehen soll. Dazu sollen alle mit die-
sem Thema befassten Organisationen, Verban-
de, Vereine und sonstigen Institutionen eingela-
den werden, um sich Uber die Bedirfnisse von
Betroffenen von Straftaten sowie entsprechen-
de Unterstitzungs- und Hilfsméglichkeiten hier-
zulande auszutauschen. Ziel des Fachtages soll
es sein, eine Uberinstitutionelle Diskussion Uber
Best-Practice-Beispiele oder noch moglichen Op-
timierungsbedarf anzustoBen, um die Unterstit-
zung fur Betroffene von Straftaten in Schleswig-
Holstein kinftig noch lickenloser, niedrigschwel-
liger und bedarfsgerechter zu gestalten, wo im-
mer dies mdglich ist.

Daneben ist beabsichtigt, die Zusammenarbeit
der zentralen Strukturen insbesondere im Nord-
verbund zu stérken. Aufgrund der rédumlichen
N&he und der zahlreichen Pendlerinnen und
Pendler im GroBraum Hamburg erscheint eine
enge Vernetzung im Hinblick auf mégliche GroB-
schadensereignisse, bei denen Blrgerinnen und
Blrger aus mehreren Landern betroffen sind, un-
erlasslich fur eine schnelle und unkomplizierte
Vermittlung von Unterstitzungsangeboten im
Krisenfall.

Ferner ist geplant, Kontakt zu den Polizeidirektio-
nen des Landes aufzunehmen und dort vorstel-
lig zu werden, um die Zentrale Anlaufstelle und
die Opferschutzbeauftragte sowie deren Aufga-
ben naher vorzustellen und dafiir zu werben, Be-
troffene moéglichst zeitnah Gber das Angebot der
Zentralen Anlaufstelle zu unterrichten.

1. TEIL



Aug. 2020

Sept. 2020

Okt. 2020

Nov. 2020

Dez. 2020

Feb. 2021
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Termine Juli 2020 bis Juni 2021

26.08.2020

01.09.2020
08.09.2020

23.09.2020

08.10.2020

26.10.2020

27.10.2020

06.11.2020

18.11.2020

19.11.2020

23.11.2020

24.11.2020

30.11.2020

16.12.2020

11.02.2021

17.02.2021

Treffen mit dem Landespolizeiamt, Kiel

Treffen mit der Landesvorsitzenden des WEISSEN RINGs, Kiel

.Runder Tisch mit den Opferhilfeorganisationen” des Ministeriums fur Justiz,
Europa und Verbraucherschutz, Kiel

Treffen mit dem Niederséchsischen Landesbeauftragten fiir Opferschutz und
dessen Geschéaftsstelle, Hannover

Erfahrungsaustausch ,Best Practice Opferschutz” des Bundes und der L&n-
der, digital

Konferenz mit dem Bundesministerium der Justiz und fir Verbraucherschutz
zum Thema gemeinsames Beratungstelefon im Falle eines Terroranschlages,
digital

Treffen mit der Unfallkasse Nord, Kiel

Schulung des Bundesministeriums der Justiz und fur Verbraucherschutz zum
Thema Entschadigungsquellen, digital

Schulung ,Uberblick iber Krisenmanagement, Notfallpsychologie und Psy-
chotraumatologie” des Bundesministeriums der Justiz und fur Verbraucher-
schutz, digital

Treffen mit dem Landespolizeiamt und der Psychosozialen Notfallversorgung,
Kiel

Landestreffen mit den Koordinatorinnen des Kooperations- und Interventions-
konzepts gegen hausliche Gewalt (KIK), digital

Fachaustausch zwischen der Koordinierungsstelle Nachsorge, Opfer- und An-
gehdrigenhilfe (NOAH) und den Ansprechstellen fur Opferschutz nach kom-
plexen Schadenslagen in den Landern, digital

Fachgespréach des Bundes und der Lander zum Thema ,Einrichtung von zen-
tralen Strukturen zum Opferschutz”, digital

Konferenz mit dem Hamburgischen Opferbeauftragten sowie dem Nieder-
sachsischen Opferschutzbeauftragen und deren Geschéftsstellen, digital

Konferenz mit dem Zentrum fiur Betroffene rechter Angriffe (ZEBRA e.V.),
digital

Konferenz mit dem Hamburgischen Opferbeauftragten und dem Niedersach-
sischen Opferschutzbeauftragten sowie deren Geschéftsstellen und dem Op-
ferbeauftragten aus Bremen, digital

Austausch auf Arbeitsebene mit den zentralen Opferhilfestrukturen des Bun-
des und der Lédnder Berlin, Bremen, Hamburg, Niedersachsen und Sachsen,
digital
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Marz 2021

April 2021

Mai 2021

Juni 2021

22.03.2021

23.03.2021

24.03.2021

28.04.2021

03.05.2021

05.05.2021

26.05.2021

02.06.2021

09.06.2021

16.06.-18.06.2021
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Konferenz mit der Birgerbeauftragten fur soziale Angelegenheiten des Lan-
des Schleswig-Holstein, digital

Konferenz mit dem Bundesministerium der Justiz und fiir Verbraucherschutz
zum Thema gemeinsames Beratungstelefon im Falle eines Terroranschlages,
digital

Schulung zum Thema ,Kommunikation und Umgang mit Opfern von Strafta-
ten und deren Angehdrigen”, digital

+Runder Tisch mit den Opferhilfeorganisationen” des Ministeriums fiir Justiz,
Europa und Verbraucherschutz, digital

Austausch auf Arbeitsebene mit den zentralen Opferhilfestrukturen des Bun-
des und der Ladnder Bayern, Berlin, Bremen, Hamburg, Hessen, Niedersachsen,
Nordrhein-Westfalen, Rheinland-Pfalz, Sachsen und Sachsen-Anhalt, digital
Konferenz mit dem Landespolizeiamt und der Psychosozialen Notfallversor-
gung, digital

Erfahrungsaustausch ,Best Practice Opferschutz” des Bundes und der Lan-
der, digital

Konferenz mit dem Landesamt fiir soziale Dienste, digital

Fachgespréach des Bundes und der Lander zum Thema ,Einrichtung von zen-
tralen Strukturen zum Opferschutz”, digital

Workshop Risiko- und Krisenkommunikation des Bundesbeauftragten fir die
Anliegen von Opfern und Hinterbliebenen von terroristischen Straftaten im
Inland und der Akademie fur Krisenmanagement, Notfallplanung und Zivil-
schutz (AKNZ), digital
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Schleswig-Holstein / Hambu

Urgestein der Justiz in ne

Ulrike Stahlmann-Liebelt, bisherige Chefin der Staatsanwaltschaft Flensburg, wird erste

Von Frank Jung .

FLENSBURG Eigentlich hat
sie sich von ihren Kollegen
langst verabschiedet, danach
noch etwas Resturlaub abge-
feiert. Heute wird Ulrike
Stahlmann-Liebelt trotzdem
ernent das Justizgebaude
hoch iiber der Flensburger
Innenstadt betreten, ihre
Wirkungsstatte seit 40 Jah-
ren. Die Pensionierung zum
1. Juli ist zwar unwiderruf-
lich. Doch im altehrwiirdigen
Schwurgerichtssaal will Jus-
tizminister Claus Christian
Claussen Stahlmann-Liebelt
in einer neuen, ehrenamtli-
chen Funktion vorstellen:
Die bisherige Chefin der
Staatsanwaltschaft am Land-
gericht Flensburg wird erste
Opferschutzbeauftragte des
Landes. Unbefristet.

»Es ist eine schine Mog-
lichkeit, . meine Ideen und
Kontakte weiterzugeben, so
dass sie nicht verloren ge-
hen, freut sich die 67-Jahri-
ge. Keinerlei Bedenkzeit ha-
be sie gebraucht, als sie das
Angebot erhielt. ,,Ich glaube,
dass die Justiz zu lange

‘unterschitzt hat, welche Be-

lastung Strafverfahren fiir
viele Beteiligte bedeuten®,
nennt die Juristin eine Trieb-
feder. Im kiinfrigen Job

‘méchte sie das verfeinern,

was ihr neben der Kernaufga-
be Strafverfolgung schon im-
mer ein Anliegen war: ,Ver-
letzte und Geschidigte bes-
ser abfedern®, Dafiir versteht
sie sich als ,Lotse“. Zwei
hauptamtliche Staatsanwél-
tinnen, eine Pidagogin und

eine Verwaltungskraft unter-
stiitzen Stahlmann-Liebelt
dabei.

Mit ihr fiihrt eine der be-

kanntesten Juristinnen
Schleswig-Holsteins das
Team. Denn schon bevor sie
Anfang2018an die Spitze der
Flensburger Strafverfol-
gungsbehtrde riickte, war
Stahlmann-Liebelt 17 Jahre
lang standige Vertreterin des
Leitenden
walts - und in dieser Funk-
tion auch die Pressespreche-
rin. Ob gegeniiber der schrei-
benden Zunft oder Funk und
Fernsehen im O-Ton, nicht
selten {iberregional gesen-
det: Wann immer aus dem
nordlichen Landesteil ein
grausamer Tatvorwurf zu
verkiinden war, musste Justi-
tias Helferin von der Forde
ramn.

Grofle  Aufmerksamkeit
brachte ihr gleich am Anfang
der Fall eines Obdachlosen,

der von Skinheads am Schlei-

ufer in Schleswig zu Tode ge-
priigelt worden war. Aus spa-
teren Jahren ist Stahlmann-
Liebelt eine fiinffache Mutter
aus Nordfriesland in Erinne-
rung geblieben: Die Frau soll
alle die von ihr ungewollten
Sduglinge umgebracht  ha-
ben. Einen Schwerpunkt in
der Arbeit der Oberstaatsan-
wiltin stellten sexuelle Miss-
handlungen von Kindern und
Frauen dar,

Wie sie es geschafft hat, das
ihr gegeniiber im Detail aus-
gebreitete Leid nicht zu sehr
mit nach Hause zu nehmen?
Thr Credo lautet so: ,Du
kannst den Job nicht ma-
chen, wenn du innerlich zu
sehr mitgehst. Aber um nicht
getan zu werden, ist die
Arbeit zu wichtig.” ,,Mitfiih-
len ja, mitleiden nein®, habe
sich als brauchbare Devise
herauskristallisiert. Und Kri-
mis als Buch oder im Fernse-

Oberstaatsan- -

“teil

Diesen Schreibtisch als Leitende Oberstaatsanwiltin gibt Ulrike

Stahlmann-Liebelt ab, aber trotz Pensionierung bleibt sie ihrem Me-
tier treu. (Die Holzfiguren dienen dazu, Prozessbeteiligten die Ab-
3ufe einer Gerichtsverhandlung zu erkléren). FoT0: MICHAEL STAUDT

hen braucht sie in ihrer Frei-
zeit nicht auch noch.
Stahlmann-Liebelt
stammt aus dem Raum Osna-
briick. Urspriinglich kam sie
nach dem Referendariat in
Niedersachsen aus Verlegen-

'heit zur Staatsanwaltschaft,

weil keine Stelle als Jugend-
richterin frei war. Einen Vor-
der Anklagebehdrde
mochte sie jedoch schnell
nicht mehr missen: ,Man
muss aus seinem Herzen

keine Mordergrube machen,
kann im Gerichtssaal die
Dinge beim Namen nennen.
Einem Richter sei mehr Zu-
riickhaltung auferlegt, er ris-
kiere sonst schnell einen Be-
fangenheitsantrag.

»Noch kreativere Moglich-
keiten zur Herstellung des
Rechtsfriedens“  wiinscht
sich Stahlmann-Liebelt
manchmal. ,,Geld- und Frei-
heitsstrafen haben durchaus
ihre Wirkungskraft.”“ Manch-



g

uer Mission

Opferschutzbeauftragte des Landes

mal s#he sie diese Sanktio-
nen aber gern im Verbund
»mit starker in die Zukunft
gerichteten Instrumenten”
angewendet. Mit einer Ver-
pflichtung zu verschiedenen
Trainings etwa. Oder mit der
Auflage, dass sich ein Titer
mit seinem Opfer an einen
Tisch setzen muss. Um zu er-
fahren, was die Straftat mit
jemandem gemacht hat.

.Du kannst den Job
nicht machen, wenn du
innerlich zu sehr mit-
gehst. Aber um nicht ge-
tan zu werden, ist die
Arbeit zu wichtig.

Ulrike Stahlmann-Liebelt
scheidende Strafverfolgerin

Auch einem Uberfallenen
oder Misshandeltem konne
es niitzen, das Ohr an seinem
Peiniger zu haben. ,Viele
glauben ja zum Beispiel, dass
sie bewusst ausgesucht wor-
den sind. Wenn sie erfahren,
dass sie Zufallsopfer sind,
kann ihnen das erleichtern,
die Geschehnisse zu ver-
arbeiten.“

Ein Ziel, das sich Stahl-
mann-Liebelt fiir ihr kiinfti-
ges Titigkeitsfeld gesteckt
hat: Opfer und Zeugen
schwerer Straftaten sollen
durch Profis haufiger eine
psychosoziale Begleitung im
Strafprozess  bekommen.
,Das ist auch zum Vorteil der
Gerichte und Staatsanwalt-
schaften®, {iberlegt sie. ,,Ha-
be ich einen ruhigen Zeugen,
wird die Aussage stabiler
sein.“ Schleswig-Holsteins
Opferschutzbeauftragte
mochte Hilfsbediirftigen
leichter Zugang zu passen-
den Anlaufpunkten ebnen,

zu Beratungsstellen etwa
oder Adressen, um einen
Entschidigungsantrag  zu
stellen.

Die Justizabldufe kindge-
rechter zu gestalten, ist der
Mutter zweier Kinder und
Grofimutter zweier Enkel ein
weiteres Anliegen. Ein Zeu-
genbegleitprogramm  fiir
Minderjdhrige hat sie bereits
frither mitentwickelt. Stahl-
mann-Liebelt denkt ange-
sichts der langen Dauer man-
cher Verfahren an mehr Aus-
sagen per Videoaufzeich-
nung. Nicht nur, weil das un-
aufgeregter als in einer
Hauptverhandlung fiber die
Biihne geht. ,,Es ginge auch
zeitndher, was den Kindern
helfen wiirde, schneller mit
einer Tat abzuschlieflen.”

Nicht zuletzt soll die Be-
auftragtenstelle  Konzepte
erarbeiten, damit sich Be-
troffene bei so genannten
Grofischadenslagen nicht al-
lein gelassen fithlen. Diese
Aufgabe ist eine Reaktion auf
Versdumnisse nach dem
Weihnachtsmarkt-Attentat
auf dem Berliner Breit-
scheidplatz. Daflir gilt es, mit
den Organisationen des Ka-
tastrophenschutzes, Polizei,
Feuerwehrund Behorden ein
Gertist aufzubauen.

Nur mit einem hadert die
Neue: ,,Das Wort Opfer mag
ich nicht so gern. Das redu-
ziert einen Menschen, der
noch viele andere Anteile
hat, auf einen einhzigen As-
pekt. Aus dem Opfer-Status
wollen wir ihn ja gerade wie-
der rausholen.*

Kontakt zur Stelle der Opferschutz-
beaufiragten:

Telefon: 0431 988-3763

Mail:
zentraleanlaufstelle@jumi.landsh.de

JUrgestein der Justiz in neuer Mission”,
Flensburger Tageblatt v. 30.06.2020
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Eine Stlmme ﬁ,u* dle Opfer von Straftaten

FLENSBURG Justizminister Claus Christian
Claussen hatgestern Ulrike Stahlmann-Lie-
belt als Opferschutzbeauftragte des Landes

- offiziell vorgestellt. Die bisherige Leitende

Oberstaatsanwaltin aus Flensburg wird ihren
heute beginnenden Ruhestand dazu nutzen,
sich fortan ehrenamtlich fiir die Anliegen und

FOTO: MICHAEL STAU DT

Belange von Schleswig-Holsteinern einzuset-
zen, die Opfer einer Straftat geworden sind.
»Frau Stahlmann-Liebelt hat sich bereits seit
Jahrzehntenum den Opferschutz verdient ge-
machtund ist dafiir in Justizlareisen nicht oh-
ne Grund iiber die Landesgrenzen hinaus be-
kannt“, sagte der Minister. dds

,Eine Stimme fur die Opfer von Straftaten”,
Flensburger Tageblatt v. 01.07.2020




Opferschutzbeauftragte
nimmt Arbeit auf

Ab heute gibt es eine zentrale Anlaufstelle

Flensburg. In Schleswig-Hol-
stein konnen sich Opfer von
Straftaten und deren Angehé-
rige von heute an an ecine
zentrale Anlaufstelle wenden
und sich iiber passende Hilf s-
und  Unterstiitzungsangebote
beraten lassen. Dieses Ange-
bot steche allen Opfern und de-
ren Angehdrigen zur Verfii-

gung, sagte Justizminister
Claus  Christian  Claussen

(CDU) am Dienstag in Flens-
burg. ,Wir unterscheiden nicht
nach Art
Straftat.”
In der zentralen Anlauf-
stelle 1m Justizministerium
werden sich zwel Staatsan-
wiiltinnen sowie eine Sozial-
pidagogin und eine Justizan-
gestellte den Fragen der Hil-
fesuchenden annehmen und
Kontakte vermitteln. , Opfer-
schutz muss schon bei der
Suche nach Hilfe beginnen",
sagte Claussen. Als Konkur-
renz zu bestehenden Einrich-
tungen der Opferhilfe ver

und Schwere der

steht sich die Anlaufstelle
nicht, sie hat eher eine Art
Lotsenfunktion. Daher werden
in  der Regel auch keine
persénlichen Sprechzeiten
angeboten.

Zudem wird die bisherige
Leitende  Oberstaatsanwiltin
der Staatsanwaltschaft Flens-
burg, Ulrike Stahlmann-Lie-
belt, ehrenamtliche Opfer-
schutzbeauftragte des Landes.
Sie hatte am Dienstag ihren
letzten Arbeitstag und nutzt
nun ihren Ruhestand, um sich
ehrenamtlich fiir die Belange

der Opfer von Straftaten
einzusetzen. Mit Stahlmann-
Licbelt se1  eme  dullerst
engagierte  und  erfahrene

Person fiir diese Aufgaben ge-
wonnen worden, sagte Claus-
sen. Sie habe sich bereits seit
Jahrzehnten um den Opfer-
schutz verdient gemacht und

se1 dafiir in Justizkreisen iiber

die Landesgrenzen hinaus

bekannt.

,Opferschutzbeauftragte nimmt Arbeit auf”,
Libecker Nachrichten v. 01.07.2020
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Einleitung

.Die Opferschutzbeauftragte unterrichtet die Lan-
desregierung tiber den Minister fur Justiz, Europa
und Verbraucherschutz jahrlich Gber ihre Tatigkeit
(...)." So heiBt es in dem Vertrag zwischen dem
Ministerium fir Justiz, Europa und Verbraucher-
schutz (MJEV) und der Opferschutzbeauftragten
(OSB). Das erste Jahr war am 1. Juli 2021 vorbei,
der Bericht ist vorzulegen. Dieser weist zwangs-
|dufig Parallelen zum entsprechenden Bericht
der Zentralen Anlaufstelle fir Opfer von Strafta-
ten und deren Angehérige auf, der dem vorlie-
genden Dokument vorangeht. Die Teilnahme an
Schulungen oder Teamsitzungen fand regelma-
Big gemeinsam statt, so dass zur Vermeidung von
Wiederholungen auf die entsprechenden Aus-
fihrungen dort verwiesen wird.

Der Beginn der gemeinsamen Arbeit von OSB
und Zentraler Anlaufstelle am 1. Juli 2020 fiel mit-
ten in die Covid-19-Pandemie zwischen zwei Lock-
downs. Dadurch gestaltete sich die Zusammen-
arbeit sowohl innerhalb des Teams als auch mit
auswartigen Partnerinnen und Partnern anders
als Gblich. Besonders vermisst wurde dabei der
personliche Kontakt, der die Zusammenarbeit
und die Austauschgesprache begunstigt hatte.
So mussten verschiedene Zusammenkdinfte digi-
tal durchgefihrt werden und die Weiterbildung
der Prozessbegleitungen beispielsweise erfolgte
komplett in Form von Videokonferenzen. Gleich-
wohl ist es gelungen, in diesem ersten Jahr ein
gutes Netzwerk aufzubauen bzw. sich in beste-
hende Strukturen einzufligen, eine Vielzahl von
Projekten durchzufihren, zu unterstitzen oder
anzustoBen. Um diese soll es im Folgenden im
Wesentlichen gehen.

TATIGKEITSBERICHT 2020/2021



Anhoérungen und Stellungnahmen
zu Gesetzesanderungen

Die OSB hat zu verschiedenen Gesetzentwirfen
Stellung genommen. U.a. ging es dabei um das
,Gesetz zur Bekdmpfung sexualisierter Gewalt ge-
gen Kinder”, das am 16. Juni 2021 verkiindet wur-
de. Seitens der OSB wurde im Gesetzgebungs-
verfahren nachdricklich gefordert, in der Straf-
prozessordnung ein Beschleunigungsgebot fur
Verfahren zum Nachteil von Kindern und Jugend-
lichen zu verankern. Ferner wurde die Notwen-
digkeit eines Nachweises fir die Qualifikation von
Justizpersonen im Umgang mit kindlichen und ju-
gendlichen Verletzten betont. Dabei konnte die
OSB ihre Erfahrungen und Erkenntnisse aus einer
langjéhrigen Tatigkeit als Dezernentin und Abtei-
lungsleiterin fir Sexualdelikte bei der Staatsan-
waltschaft einbringen.

Der Entwurf des neuen schleswig-holsteini-
schen Gesetzes zur ambulanten Resozialisierung
und zum Opferschutz (ResOG SH, Drucksache
19/2681) bot ebenfalls Gelegenheit, auf die Be-
lange von Betroffenen nachdrticklich hinzuwei-
sen. Hier wurde besonderer Wert auf die nach-
gewiesene Qualifikation der Personen gelegt, die
mit Betroffenen von Straftaten umgehen. Die OSB
wurde zu dem o.g. Gesetz im Innen- und Rechts-
ausschuss des Landes Schleswig-Holstein ange-
hort.

2. TEIL
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Weiterbildung Psychosoziale Prozessbegleitung

In Schleswig-Holstein hat die professionelle Zeu-
genbegleitung eine lange Tradition. Schon Mitte
der neunziger Jahre wurden Kinder und Jugend-
liche als Verletzte schwerer Straftaten regelméaBig
durch ausgebildete Personen zu den Hauptver-
handlungen begleitet.

Im Jahr 2017 wurde die psychosoziale Prozessbe-
gleitung als gesetzlicher Anspruch in der Straf-
prozessordnung verankert. Der Kreis der An-
spruchsberechtigten wurde auf weitere Verletzte
ausgeweitet. Dadurch und auch durch Personal-
wechsel zeichnete sich im September 2020 ab,
dass Schleswig-Holstein einen gréBeren Bedarf
an neuen Prozessbegleiterinnen und Prozessbe-
gleitern hatte. Die bis dahin bekannten Weiter-
bildungsangebote fir Prozessbegleitung waren
durch die Bedingungen der Pandemie und zusatz-
lich deren Umfang nicht geeignet, zeitnah Abhilfe
zu schaffen. So entschied das MJEV, eine eigene
Weiterbildung ,Psychosoziale Prozessbegleitung
in Schleswig-Holstein” anzubieten und zwar in di-
gitaler Form.Zehn Bewerberinnen und Bewerber
aus allen Landesteilen bewarben sich. In kirzester
Zeit konnten hervorragende Referentinnen und
Referenten gewonnen werden, die Tagungslei-
tung wurde durch eine Referentin aus dem MJEV,
eine erfahrene psychosoziale Prozessbegleiterin
und die OSB wahrgenommen. Der schleswig-hol-
steinische Verband fir soziale Strafrechtspflege,
Straffélligen- und Opferhilfe e.V. stellte dankens-
werterweise nicht nur die Raumlichkeiten in Kiel,
sondern auch noch den technischen Support
durch einen Kollegen zur Verfiigung. Vom 10. De-
zember 2020 bis zum 27. Marz 2021 fanden die
Weiterbildungsveranstaltungen in Form von Vi-
deokonferenzen statt. Daneben wurde - eine Be-
sonderheit in Schleswig-Holstein - in regelmafi-
gen Abstanden eine digitale Sprechstunde fir
die Teilnehmenden eingerichtet, die durch die
erfahrene Prozessbegleiterin angeboten wurde
und bei der offene Fragen erértert werden konn-
ten. Dariber hinaus wurden den Teilnehmenden
fur die erste Zeit ihrer Tatigkeit erfahrene Mento-
rinnen und Mentoren zur Seite gestellt. Auf diese
Art und Weise gelang auch eine Anbindung an
die bereits langer tatigen Prozessbegleiterinnen
und Prozessbegleiter.

TATIGKEITSBERICHT 2020/2021

Prozessbegleiterinnen und Prozessbegleiter ha-
ben eine verantwortungsvolle, z.T. sehr belasten-
de Aufgabe. Die von ihnen begleiteten Menschen
haben oft schwere Straftaten erlebt, die zum Zeit-
punkt der Verhandlung nicht immer verarbeitet
sind. Erst in der Verhandlung erfahren die Be-
gleitpersonen, was den Betroffenen geschehen
ist, und mussen ihrerseits damit umgehen, ohne
die Fursorge fir ihre Klientinnen und Klienten zu
vernachléssigen. Die Prozessbegleitungen sind
Leuchttlirme, an denen sich die Verletzten orien-
tieren. Es bedarf daher einer umfassenden Selbst-
firsorge, Anzeichen von Uberlastungen miissen
ernst genommen werden. Deshalb wurde seitens
der OSB eine Veranstaltung angeregt, bei der es
nur um das Wohlergehen und die Gesundheits-
fursorge der Prozessbegleitungen geht, so dass
sie weiterhin den Verletzten eine verlassliche und
hilfreiche Unterstutzung sein kénnen.



2. TEIL

Screenshot: Die Teilnehmenden der ersten Weiter-
bildung in Schleswig-Holstein mit der Tagungsleitung:
Ltd. OStA'in a.D. Ulrike Stahlmann-Liebelt (Opfer-
schutzbeauftragte des Landes Schleswig-Holstein),
Stephanie Béttcher (Prozessbegleiterin), OStA'in Jana
Bewersdorff (MJEV), Kerstin Hansen, Andrea Haar-
ldnder, Kea Clausen, Rahel Meisel, Ingrid Kohlschmitt,
Iris Ebert, Laura Knudsen, Murat Durdu, Thorsten
Drechsler, Christopher Wein (Schleswig-Holsteinischer
Verband fir soziale Strafrechtspflege; Straffalligen-
und Opferhilfe e.V.).
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Umsetzung der gesetzlichen Opferrechte

1.  Opferschutz bei der Polizei

Die konsequente Information Uber die Opfer-
rechte, die sich aus der Strafprozessordnung er-
geben (§406d StPO), und deren Umsetzung ist
der OSB ein besonderes Anliegen. In mehre-
ren Untersuchungen wurde festgestellt, dass auf
wichtige opferschitzende MaBnahmen wie bei-
spielsweise die psychosoziale Prozessbegleitung
oder die Moglichkeit, sich einen Rechtsbeistand
beiordnen zu lassen, z.T. gar nicht oder zu spéat
hingewiesen wurde.

Im Rahmen einer landesweiten Qualitatsoffen-
sive im Jahr 2019, an der Sachbearbeiterinnen
und Sachbearbeiter von Sexualdelikten bei Poli-
zei und Staatsanwaltschaften beteiligt waren und
in der insgesamt 192 Verfahren anhand bestimm-
ter Kriterien Uberprift wurden, haben sich Liicken
im Bereich der Vermittlung von Opferrechten he-
rausgestellt. So wurde das bundesweit geltende
Merkblatt zum Opferschutz nicht ausgehéndigt
oder es wurde Uber wichtige Rechte im konkre-
ten Einzelfall nicht informiert. Der in Schleswig-
Holstein speziell fir Sexualdelikte entwickelte An-
trag mit wichtigen Opferrechten wurde nicht im-
mer ausgefullt.

Zwar sind auch Staatsanwaltschaften und Gerich-
te aufgefordert, Verletzte Uber die entsprechen-
den Rechte zu informieren, allerdings sieht §406i
StPO eine frihzeitige Unterrichtung vor, mog-
lichst schon bei der Anzeigenerstattung.

Ein dhnliches Ergebnis zeigte sich im Laufe des
internationalen Projekts zur Umsetzung der EU-
Opferschutzrichtlinie ,Pro.Vi - Protecting Victims'
Rights”, an dem landesweit neben Justizpersonen
und Mitarbeitenden von Beratungsstellen auch
Kolleginnen und Kollegen der Polizei teilgenom-
men haben. Aus dem Protokoll einer Regionalver-
sammlung mit allen Verfahrensbeteiligten ergab
sich, dass es Optimierungsbedarf bei der Infor-
mationsvermittlung im Bereich der Polizei gibt. Es
wurde explizit eine konkrete Ansprechperson fir
Opferschutz im Bereich der Polizei gefordert.

SchlieBlich hat eine Auswertung der Zahlen zur
psychosozialen Prozessbegleitung aus dem
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Jahr 2019 ergeben, dass zwei Drittel der Bei-
ordnungen von Prozessbegleitungen geméif
§406g StPO in Verfahren mit Sexualdelikten er-
folgt sind. Der Gesetzgeber hat bei der Veran-
kerung der Prozessbegleitung im Gesetz in den
§8§4069, 397a StPO aber auch andere schwere
Delikte in den Blick genommen, bei denen eine
Prozessbegleitung erforderlich sein kann (z.B.
Toétungs- und Raubdelikte). Anzumerken ist, dass
auch hierbei Staatsanwaltschaften und Gerichte
gehalten sind, Verletzte auf die Méglichkeit der
Beiordnung hinzuweisen, wenn die Voraussetzun-
gen vorliegen.

Bei der anschlieBenden Betrachtung des An-
schlags auf dem Weihnachtsmarkt auf dem Breit-
scheidplatz in Berlin im Dezember 2016 wurde
ebenfalls die groBe Bedeutung eines umfassen-
den, zeitnahen und professionellen polizeilichen
Opferschutzes deutlich.

Das Ziel ist sicherzustellen, dass im ersten Kon-
takt mit einer staatlichen Strafverfolgungsbehér-
de Verletzte verstandlich, umfassend und zutref-
fend Uber Opferrechte informiert werden und
Uberprift wird, ob die Belehrung verstanden wur-
de. Unmittelbar im Anschluss an eine oftmals be-
lastende Vernehmung ist dies regelméBig nicht
der Fall, ebenso wird die Aushdndigung des Op-
fermerkblatts in vielen Fallen nicht ausreichen, so
dass alternative Wege der Informationsvermitt-
lung beschritten werden mussen.

In den letzten Jahren wurde eine Vielzahl von Op-
ferschutzmaBnahmen im Gesetz verankert, die je
nach Fallkonstellation unterschiedlich greifen.
Ohne eine entsprechende Ausbildung und eine
anschlieBende Vertiefung im Rahmen von Weiter-
bildungen ist dies durch die Polizeibeamtinnen
und Polizeibeamten nur schwer zu leisten. Sie se-
hen sich mit einer Perspektiverweiterung konfron-
tiert, die Verletzte mehrin den Blick nimmt und ih-
nen neue Fahigkeiten und Kenntnisse abverlangt.
Hierbei missen sie durch entsprechende Ange-
bote unterstutzt werden. Die Einrichtung von
Opferschutzbeauftragten bei der Polizei kdnnte
ebenfalls dazu beitragen, die Umsetzung der ge-
setzlichen Vorgaben zu férdern.



Zu diesem Thema fihrte die OSB zunéchst ein
Gespréach mit dem Leiter der Polizeiabteilung im
Innenministerium sowie den Leitern des Landes-
kriminalamtes und des Landespolizeiamtes. Es
bestand groBe Bereitschaft zur Erérterung die-
ses Themas. Daran anschlieBend fand eine digi-
tale Besprechung zur strategischen Ausrichtung
der Landespolizei zum Thema Opferschutz mit
Vertretern und einer Vertreterin aus unterschied-
lichen Bereichen der Landespolizei statt. Die OSB
fertigte eine Projektskizze zu dem Thema polizeili-
cher Opferschutz an. Auf Seiten der Polizei wurde
Mitte des Jahres 2021 ein Opferschutz-Workshop
durchgefihrt. Dabei wurden ein Aufgabenport-
folio und die organisatorische Anbindung fir
eine zentrale und eine dezentrale Opferschutzbe-
auftragung entwickelt. Die Fortsetzung des Aus-
tausches zu diesem Thema steht auf der Agenda
der OSB fiir das kommende Téatigkeitsjahr.

2.  Umsetzung von Opferrechten - Richter-
liche Videovernehmung §58a StPO

Die Strafprozessordnung sieht in §58a StPO - zu-
letzt erweitert 2019 - die Verpflichtung vor, unter
bestimmten Voraussetzungen Verletzte schwerer
Straftaten, insbesondere Kinder und Jugendliche,
durch das Ermittlungsgericht videogestitzt zu ver-
nehmen. Haben die anderen Verfahrensbeteilig-
ten an der Vernehmung aus einem anderen Raum
per Ubertragung teilgenommen, kann die Auf-
zeichnung in der Hauptverhandlung anstelle der
personlichen Vernehmung der Verletzten gezeigt
werden. Den Verletzten wird dadurch regelmaBig
eine Aussage in der Hauptverhandlung und damit
eine weitere Belastung und im besten Fall eine
sekundare Viktimisierung erspart. Die Umsetzung
dieser OpferschutzmaBnahme erfolgt in Schles-
wig-Holstein (aber auch in anderen Bundeslan-
dern) regional noch sehr unterschiedlich.

Seitens des Justizministeriums wurde die erfor-
derliche Technik bis Mitte 2020 ausgesuchten
Gerichten zur Verfigung gestellt. Auch Schulun-
gen zur Anwendung der Videotechnik wurden an-
geboten. Das Oberlandesgericht Schleswig or-
ganisierte ferner bislang zwei Fortbildungen zu
den Themen Vernehmung von Kindern, Sexual-
strafrecht und Vernehmung mit Videotechnik.
Die Staatsanwaltschaft Flensburg und das Amts-
gericht Flensburg erarbeiteten gemeinsam einen
Leitfaden fur die Durchfiihrung der richterlichen
Videovernehmung.

Gleichwohl gibt es 6rtlich noch Unterschiede bei
der Anwendung. Insbesondere durch Vertreterin-
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nen der Nebenklage wurde die OSB darauf hin-
gewiesen, dass diese Form der Vernehmung in ei-
nigen Landgerichtsbezirken nur selten oder zum
Teil gar nicht durchgefihrt wurde und wird.

Tatsachlich verlangt die Umsetzung verschiede-
ne organisatorische MaBnahmen. So musste die-
se neue ermittlungsrichterliche Tatigkeit bewertet
werden, die Einrichtung entsprechender Rdume
war notwendig, und die Fragen einer Konzentra-
tion der Videovernehmungen sowie einer - sinn-
vollen - Spezialisierung durch Regelungen im Ge-
schaftsverteilungsplan waren zu diskutieren und
zu entscheiden.

Im Januar 2021 bat die OSB die Présidentin des
Schleswig-Holsteinischen Oberlandesgerichts,
Uber diese Situation mit den Présidentinnen
und Prasidenten der Gerichte zu sprechen und
Lésungen zu erarbeiten. Das Anliegen wurde in
die Prasidentenrunde weitergeleitet. Es gibt in-
zwischen in allen Landgerichtsbezirken Bestre-
bungen, die erforderlichen Rahmenbedingun-
gen zu schaffen.

Auf Anregung von Schleswig-Holstein wurde
durch die Justizministerkonferenz am 16. Juni 2021
beschlossen, in einer landeribergreifenden Ar-
beitsgruppe einen Leitfaden zur richterlichen
Videovernehmung erarbeiten zu lassen. Dies wird
dazu beitragen, die Umsetzung zu erleichtern. Da-
riber hinaus wird derzeit im Land geprift, wie die-
se Ermittlungstatigkeit bei der Personalbedarfs-
berechnung berlcksichtigt werden muss. Ferner
haben die Fortbildungsreferentin des Schleswig-
Holsteinischen Oberlandesgerichts und die OSB
Formate fur weitere Fortbildungsmodule zu die-
sem Thema erortert.
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Offentlichkeitsarbeit

Im Oktober 2020 flihrte die OSB ein Telefoninter-
view mit einer Studentin des berufsbegleitenden
Studiengangs ,Katastrophenvorsorge und Katas-
trophenmanagement” der Rheinischen Friedrich-
Wilhelms-Universitat Bonn zu einer Masterarbeit
mit dem Thema ,Anlassbedingte Koordinierungs-
stelle”.

Am 29. Oktober 2020 wurde die OSB zu dem
Thema ,Ehrenamt im Rechtswesen” durch eine
von der Stadt Flensburg beauftragte Mitarbeite-
rin des Projekts ,Ehrenamt” interviewt.

Am 10. Februar 2021 fand mit Mitarbeiterinnen
des Deutschen Instituts flir Menschenrechte im
Rahmen des Projekts ,Rassismus, Antisemitismus,

Rechtsextremismus - Stdrkung von Strafverfol-

gung & Opferschutz" ein Telefoninterview statt.

Am 23. Februar 2021 war die OSB zu Gast bei
dem Podcast ,Schleswig-Holstein Schnack” des
NDR Welle Nord und wurde von der Studioleite-
rin des NDR in Flensburg zu ihrer neuen Aufgabe
als Opferschutzbeauftragte des Landes Schles-
wig-Holstein interviewt (www.ndr.de/wellenord/

Schleswig-Holstein-Schnack-Ulrike-Stahlmann-
Liebelt shschnack262.html).

Im Februar und im Mai 2021 hielt die OSB bei
den Rotary Clubs Nordertor und Férde in Flens-
burg Vortrdge zum Thema ,Aufgaben einer Op-
ferschutzbeauftragten”.
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Mitarbeit in Projekten und an Tagungen

1. Projekt ,Pro.Vi - Protecting Victims'
Rights”

Im Jahr 2020 arbeitete die OSB in dem u.a. durch
die européische Union geférderten internationa-
len Projekt ,Pro.Vi - Protecting Victims' Rights” mit,
in das sie sich auch schon vor ihrer Ernennung ein-
gebracht hatte. Gegenstand des Projekts war der
Umsetzungsstand der EU-Richtlinie 2012/29/EU
(umgesetzt in Deutschland durch das 3. Opfer-
rechtsreformgesetz von 2015) in verschiedenen
Mitgliedsstaaten, u.a. in Spanien, Portugal und Ita-
lien. Insbesondere wurden Opferschutzmalnah-
men wie der Tater-Opfer-Ausgleich und die psy-
chosoziale Prozessbegleitung auf den Prifstand
gestellt. In Deutschland wurde als assoziierter
Partner das Justizministerium Schleswig-Holstein
ausgewahlt. Ein Expertinnen- und Expertengremi-
um, dem die OSB angehdrte, bereitete in den vier
Landgerichtsbezirken interdisziplinar besetzte Re-
gionalkonferenzen vor, bei denen Uber die jewei-
lige Umsetzung der Opferrechte diskutiert wurde.
Ferner ging es um die Zusammenarbeit der unter-
schiedlichen Professionen in den Verfahren. Auf
der ,final conference” am 23. Oktober 2020 stell-
te die OSB im Rahmen eines digitalen internatio-
nalen Austauschs die Erfahrungen zu dem Thema
,Psychosocial Assistance in Criminal Proceedings”
in Schleswig-Holstein vor.

2. Projekt ,.N.T.LT. - Integrated Trauma
Informed Therapy for Child Victims of
Violence”

In einem weiteren internationalen Projekt des cjd
(Christliches Jugenddorfwerk Deutschlands e.V.),
das durch die EU-Generaldirektion fur Justiz ge-
fordert wird, geht es um die Sensibilisierung von
Fachkréften fur den Ansatz der ,trauma-informed-
care”. Europaweit sind Millionen von Kindern und
Jugendlichen von sexueller, physischer und psy-
chischer Gewalt betroffen. Der Zusammenhang
von Gewalterfahrungen in der Kindheit und még-
lichen physischen und psychischen Traumafolge-
stérungen wird zunehmend erkannt und stellt die
sozialen und gesundheitlichen Versorgungssyste-
me in den EU-Mitgliedstaaten vor immense Her-
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ausforderungen. In dem Projekt ,,|.N.T.I.T.” soll es
nach der Definition des US-basierten Forschungs-
instituts SAMSHA darum gehen, dass Institutio-
nen und Behdrden Betroffenen ein ,trauma-infor-
miertes” Angebot bieten, das

.die umfassenden Auswirkungen von Trau-
mata realisiert und ein Verstandnis fir még-
liche Formen der Gesundung zeigt, das die
Zeichen und Symptome von Traumata in Kli-
ent*innen, Familien, Mitarbeitenden und an-
deren Akteuren innerhalb des Systems er-
kennt; das auf diese Anzeichen reagiert, in-
dem es vorhandenes Wissen Uber Traumata
in Arbeitsprozesse, Richtlinien und die beruf-
liche Praxis einflieBen lasst und aktiv der Ge-
fahr einer Re-traumatisierung entgegenwirkt.”

Das Ziel des Projektes ist die Entwicklung eines
Train-the-Trainer-Curriculums, um Fachkrafte ent-
sprechend zu schulen. Die OSB nimmt an den
vorbereitenden Expertinnen- und Expertenge-
spréachen teil.

3. Das Childhood-Haus Projekt

Nehmen Kinder und Jugendliche als Betroffene
an Strafverfahren teil, sind sie besonders schutz-
bedrftig. Sie haben, wenn sie schwere Straftaten
erlebt haben (namentlich sexuelle Gewalt), neben
anderen damit zusammenhangenden Belastun-
gen eine groBe Herausforderung als Zeuginnen
und Zeugen im Strafverfahren zu bewéltigen. In-
wieweit dabei auf ihre Bedirfnisse und ihre je-
weilige konkrete Situation Riicksicht genommen
wird oder unter Beachtung der prozessualen Ab-
ldufe Rucksicht genommen werden kann, muss
hinterfragt werden. Einschatzungen von Fachleu-
ten (z.B. des Unabhéngigen Beauftragten fir Fra-
gen des sexuellen Kindesmissbrauchs (UBSKM))
kommen zu dem Ergebnis, dass in Strafverfahren
sehr haufig die besonderen Bedirfnisse von Kin-
dern und Jugendlichen zu wenig im Fokus der
handelnden Personen stehen und die Betroffe-
nen dadurch weitere Belastungen erfahren.

Diese liegen in der Dauer der Verfahren, in der
z.T. fehlenden Professionalitat der Handelnden,
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dem fehlenden interdisziplindren Austausch und
der nicht Gberall konsequenten Umsetzung der
Opferrechte.

Ein Perspektivwechsel, der die Bedirfnisse und
Belange der Kinder in den Blick nimmt, ist er-
forderlich. Wie kénnen Verfahren von Beginn
an so gestaltet werden, dass Betroffene in Fami-
lien- und Strafverfahren auf kindgerechte Art und
Weise begleitet werden? Das Ziel ist, Kinder und
Jugendliche durch kindgerechtes Informations-
material verstandlich zu informieren, auf ihre Be-
dirfnisse zu héren und mit ihnen qualifiziert zu
kommunizieren. Das Verfahren soll von den Kin-
dern her gestaltet werden.

An diesem Punkt setzt das Konzept des Child-
hood-Hauses an. Diese |ldee kommt urspriing-
lich aus den USA und wurde in Europa zunachst
in Skandinavien und dort erstmals in Island reali-
siert. Das Konzept verfolgt das Ziel, Kindern und
Jugendlichen, die von schweren Straftaten be-
troffen und in ein Strafverfahren eingebunden
sind, durch eine kindgerechte Umgebung und
geschulte Fachleute aus Medizin, Polizei, Justiz
(Staatsanwaltschaft, Ermittlungsgericht, Famili-
engericht), Psychologie und Padagogik den Weg
durch das Verfahren zu erleichtern. Grundlage ist
die UN-Kinderrechtskonvention tber die Rechte
des Kindes auf Unterstiitzung, Information, Schutz
und Beteiligung. Es wird angenommen, dass Ver-
nehmungen in einer kinderfreundlichen Umge-
bung durch spezialisiertes und geschultes Perso-
nal die verfahrensimmanenten Belastungen und
eine weitere Retraumatisierung deutlich reduzie-
ren und im besten Fall verhindern.

In einem Childhood-Haus werden sowohl polizei-
liche und richterliche (Video-)Vernehmungen als
auch medizinisch notwendige Untersuchungen
durchgefiihrt. Auch die Informationen tGber das
weitere Verfahren und mégliche rechtliche Unter-
stitzungsmaBnahmen (Rechtsbeistand, psycho-
soziale Prozessbegleitung) werden im Childhood-
Haus durch geschultes Personal erteilt. Die Betrof-
fenen erhalten dartber hinaus alle notwendigen
Hinweise fir beratende und therapeutische Hilfe-
stellungen und werden ggfs. weitervermittelt. Das
Kind wird mit seinen Bedirfnissen gesehen und
unter Beachtung der prozessualen Regeln best-
moglich begleitet. Es erhalt unabhangig vom
Strafverfahren eine qualifizierte Unterstitzung
zur Bewaltigung von Problemen und Beddrfnis-
sen, die im Zusammenhang mit einem belasten-
den Geschehen entstanden sind.
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In Schleswig-Holstein wird in Flensburg das Pilot-
projekt eines Childhood-Hauses auf den Weg
gebracht. Die OSB wirkt neben dem zukinfti-
gen Tréger pro familia Schleswig-Holstein an der
Konzeption und der Umsetzung des Projekts mit.

In Flensburg ist durch einen bereits bestehenden
interdisziplindren Austausch der verschiedenen
Professionen zum Thema kindgerechte Justiz die
Grundlage fir dieses Projekt gegeben. Darlber
hinaus fuhrt das Amtsgericht Flensburg bereits
seit 2016 richterliche Videovernehmungen durch,
so dass eine weitere wichtige Voraussetzung fir
das Projekt erfillt ist. Aufgrund dieser Umstande
wird die Entscheidung fir den Standort Flens-
burg auch auf politischer Ebene von den fir Jus-
tiz, Inneres und Soziales zustdndigen Ministerien
unterstitzt und finanziell geférdert. In mehreren
Videokonferenzen der OSB mit u.a. der Innenmi-
nisterin, dem Justizminister und dem zustdndigen
Abteilungsleiter des Sozialministeriums wurden
die Rahmenbedingungen erortert.

In Deutschland gibt es bis heute fiinf Childhood-
Hauser. Auch die EU-Strategie fur die Rechte von
Opfern (2020-2025) setzt sich in der Mitteilung
u.a. an das Européische Parlament ausdricklich
fur die Einrichtung von (dort so genannten) Fa-
milienhdusern ein, um vor allem minderjéhrige
Verletzte gezielt und ganzheitlich zu unterstit-
zen (www.ec.europa.eu/info/sites/default/files/2_
de_act_part1_vi.pdf).
.Das Haus in Flensburg ist ein Modellprojekt in

Schleswig-Holstein. Wir werden aus den hier ge-
machten Erfahrungen viel lernen und weitere
Schlisse fur unser Land ziehen”, betonte Justiz-
minister Claus Christian Claussen bei einer Infor-
mationsveranstaltung.

4. Digitaler Fachtag des Kinderschutzbundes
Schleswig-Holstein

Im Juni 2021 fand zum Thema ,Sexualisierte Ge-
walt gegen Kinder und Jugendliche, gelingen-
de Ansatze fir Pravention und Intervention” ein
Fachtag des Kinderschutzbundes Schleswig-Hol-
stein statt. Die OSB wirkte an dem abschlieBen-
den Praxisdialog mit.


http://www.ec.europa.eu/info/sites/default/files/2_de_act_part1_v1.pdf
http://www.ec.europa.eu/info/sites/default/files/2_de_act_part1_v1.pdf

Kinderschutz: Flensburg wird

Modellprojekt

DAS PROJEKT WURDE VON INNENMINISTERIN SABINE SUTTERLIN-WAACK (VON LINKS), ULRIKE STAHLMANN-
LIEBELT, JUSTIZMINISTER CLAUS CHRISTIAN CLAUSSEN UND ASTRID HELLING-BAKKI VON DER CHILDHOOD-
FOUNDATION VORGESTELLT. GUNNAR DOMMASCH

Margret Kiosz

Jetzt hat auch Flensburg ein Childhood-Haus. Das ist ein Ort, an dem
Kinder und Jugendliche, die korperliche und sexualisierte Gewalt erlebt
haben, in einem kinderfreundlichen und geschiitztem Umfeld alle
wichtigen Hilfen bekommen. Vorbild ist ein innovatives Modell aus
Skandinavien, das nur auf die Bediirfnisse und Erfahrungen des Kindes
ausgerichtet ist. Justizminister Claus Christian Claussen und Innenmi-
nisterin Sabine Siitterlin-Waack (beide CDU) haben gestern gemein-
sam mit Astrid Helling-Bakki von der World Childhood Foundation die
Pline fiir das Flensburger Haus vorgestellt.

wKinder und Jugendliche, die als Opfer von sexualisierter oder auch
kérperlicher Gewalt in ein Strafverfahren eingebunden sind, miissen
mit besonderer Fiirsorge, Riicksicht und professioneller Umsicht be-
treut und begleitet werden®, sagte Siitterlin-Waack vor Vertretern von
Staatsanwaltschaften und Gerichten, Polizei, Jugendamt und Arzte-
schaft sowie freien Trdgern der Jugendhilfe.

Das Childhood-Haus Flensburg soll Anfang 2022 in Betrieb gehen. Das
Land trigt die Kosten des Personals, das von Familienberatungsverein
Pro Familia gestellt wird.

Das Flensburger Childhood-Haus zieht in ein Gebdude ein, das derzeit
saniert und umgebaut wird. Der Eigentiimer stellt dieses fiir einen lan-
gen Zeitraum Kostenfrei zur Verfilgung.

»Auch innerhalb von Strafverfahren sind Kinder eben Kinder und keine
kleinen Erwachsenen. Und dies muss auch in Verfahren Beriicksichti-
gung finden“, betonte Claussen. Er verwies auf das jahrelange Engage-
ment der Flensburger Staatsanwaltschaft beim Thema Kinderschutz.
Zudem gebe es in Flensburg mit ,Lowenherz" und ,Wagemut* zwei
Projekte in der Tragerschaft von Pro Familia, mit denen es zu Synergien
kommen kénne. Das Childhood-Haus sei ein weiterer wichtiger Bau-
stein der besonders erfolgreichen Kooperation zwischen Jugendhilfe
und Justiz, die in Flensburg bestehe.

Helling-Bakki lobte die ,,engagierten Justiz in Flensburg deren starke
Strukturen im Sinne der Kinder integriert werden koénnen, eingebettet
in den grofen Erfahrungsschatz aus Jugendhilfe und Beratung des Tra-
gers profamilia“. Die World Childhood Foundation Deutschland be-
zahlt die Erstausstattung des Hauses und bringt Erfahrungen aus an-
dern Stddten wie Leipzig, Heidelberg, Diisseldorf und Berlin ein, wo
bereits dhnliche Einrichtungen bestehen.

Die von Gewalt betroffenen Kinder werden normalerweise mit ver—
schiedenen Situationen, so zum Beispiel bei der Vernehmung, bei me-
dizinischen Untersuchungen und bei der Beratung mit ihrer Gewalter-
fahrung konfrontiert. Das kann eine zusdtzliche Belastung fiir die Kin-
der bedeuten. In einem Childhood-Haus sollen alle diese erforderli-
chen Mafnahmen unter einem Dach und in einer kinderfreundlichen
Umgebung moglich sein. Dazu gehdren unter anderem polizeiliche und
richterliche Videovernehmungen, medizinische Untersuchungen, die
Information iiber Opferrechte und Vermittlung in Unterstiitzungsan-
gebote, Das Childhood-Haus Flensburg gilt als Modellprojekt fiir
Schleswig-Holstein. ,Wir werden aus den hier gemachten Erfahrungen
viel lernen und weitere Schliisse fiir unser Land ziehen®, versprach
Claussen.,

.Kinderschutz: Flensburg wird Modellprojekt”,
Schleswig-Holsteinische Landeszeitung
V. 24.08.2021, Seite 4
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Mitarbeit in Gremien

1. Nationaler Rat gegen sexuelle Gewalt
an Kindern - Kindgerechte Justiz

Am 2. Dezember 2019 wurde durch den UBSKM
und das Bundesministerium fir Familie, Senio-
ren, Frauen und Jugend der ,Nationale Rat gegen
sexuelle Gewalt an Kindern und Jugendlichen”
einberufen. Die OSB wurde eingeladen, an der
Erarbeitung konkreter MaBnahmen zum Schutz
von Kindern und Jugendlichen vor sexueller Ge-
walt und Hilfen zu ihrer Unterstiitzung mitzuwir-
ken. Die Sitzungen der verschiedenen Arbeits-
gruppen fanden zwischen Oktober/November
2020 und Juni 2021 in digitalen Formaten statt.

Die OSB wurde mit der Erstellung eines Praxis-
leitfadens fur kindgerechte Kriterien in Strafver-
fahren beauftragt. In interdisziplindr besetzten
Expertinnen- und Expertenrunden, Fachgespra-
chen und Workshops mit Kolleginnen und Kol-
legen aus ganz Deutschland wurden die Quali-
tatskriterien fur ein kindgerechtes Strafverfahren
mehrfach erortert. Dabei wurde die Bedeutung
einer Vorgehensweise betont, die die Bedurf-
nisse und Belange von Kindern im Fokus hat mit
dem Ziel, das Verfahren vom Kind her zu gestal-
ten. Dazu bedarf es u.a. einer entsprechenden
Qualifikation der Justizpersonen, kindgerech-
ten Informationsmaterials, einer kindgerechten
Umgebung bei ErmittlungsmaBnahmen und der
konsequenten Anwendung aller méglichen Op-
ferschutzmaBnahmen.

Die Empfehlungen aus den Arbeitsgruppen des
Nationalen Rates wurden in einer gemeinsamen
Verstdndigung u.a. der Bundesjustizministerin
und dem UBSKM sowie dem Bundesprésiden-
ten vorgestellt. Die Teilnahme der OSB erfolgte
digital.

Dazu heiBt es in einer Veréffentlichung:

~Kindgerechte Justiz

Der Nationale Rat hat sich zum Ziel gesetzt,
die Rahmenbedingungen fiir betroffenen-
sensible und kindgerechte Verfahren weiter
zu verbessern: So soll die Qualitat der An-
hérung und der Vernehmung von Kindern
und Jugendlichen beférdert werden. Zudem
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werden MaBBnahmen fir eine gezielte Quali-
fizierung der am Verfahren beteiligten Fach-
kréfte auf den Weg gebracht. Der Zugang
zum Recht soll fir Kinder und Jugendliche
erleichtert und die (ibergeordnete interdis-
ziplindre Zusammenarbeit fir strafrechtliche
und familiengerichtliche Verfahren gestarkt
und institutionalisiert werden. Fur diese Ziel-
setzung erarbeiten die Mitglieder Praxisleit-
faden zur Anwendung kindgerechter Krite-
rien fur familiengerichtliche und strafrechtli-
che Verfahren. Daneben wird der Nationale
Rat eine Praxishilfe erarbeiten, die Prozes-
se der Kapazitatsbildung in Jugendschutz-
verfahren durch Kompetenzbiindelung und
Zustdndigkeitskonzentration an Gerichten
und Staatsanwaltschaften unterstitzen kann.”
(www.nationaler-rat.de/themen).

Mit der Veroffentlichung der Praxisleitfaden wird
im Herbst 2021 gerechnet.

2. Landeskinderschutzkommission

Das Ministerium fur Soziales, Gesundheit, Jugend,
Familie und Senioren Schleswig-Holstein erarbei-
tet derzeit fir die letzten funf Jahre fur die Landes-
regierung einen Kinderschutzbericht. Die OSB ist

und war auch schon vor ihrer Ernennung - Mit-

glied der interdisziplinar besetzten Landeskinder-
schutzkommission, die seit September 2019 mit
der Erstellung des Berichts beauftragt ist. In meh-
reren - bislang digitalen - Sitzungen erdrterten
Expertinnen und Experten aus unterschiedlichen
Disziplinen u.a. folgende Themen:
- Lokale Netzwerke und Kooperation im Kin-
derschutz,
- Schutzkonzepte in Einrichtungen, speziell in
solchen mit Menschen mit Behinderungen,
- Kinderschutz im landlichen Raum und
- Kinderschutz in Familien- und Strafverfahren
durch kindgerechte Abldufe am Beispiel des
Childhood-Hauses.

Am 4. August 2021 wurde im Rahmen dieser Ar-
beit ein digitaler Fachtag durch das Sozialminis-
terium und die Fachhochschule Kiel durchgefiihrt,


https://www.nationaler-rat.de/themen

bei dem die OSB gemeinsam mit einem Vorsit-
zenden Richter des Landgerichts ltzehoe eine

Arbeitsgruppe zum Thema ,kindgerechte Justiz
leitete.

3.  Arbeitsgruppe 35 ,Umsetzung der
Istanbul-Konvention”, UAG 2 ,Justiz”

Die sog. Istanbul-Konvention wurde fir die Bun-
desrepublik Deutschland durch Gesetz vom
17.Juli 2017 (BGBI. I S.1026) ratifiziert und trat ge-
maB Bekanntmachung vom 5. April 2018 (BGBI. |l
S.142) am 1. Februar 2018 in Kraft. Auch Schles-
wig-Holstein erhielt den Auftrag zu tUberprifen,
inwieweit im Bereich der Rechtspflege Gelegen-
heit und Notwendigkeit besteht, den Schutz und
die verfahrensrechtliche Stellung gewaltbetroffe-
ner Frauen in Familien- und Strafverfahren zu ver-
bessern. Dazu wurde eine Arbeitsgruppe beim
Landespréaventionsrat eingesetzt, der u.a. die
OSB angehorte.

4. Landeskonferenz Psychosoziale Notfall-
versorgung (PSNV)

Die OSB ist qua Amt Mitglied in der Landeskonfe-
renz der Psychosozialen Notfallversorgung, in der
alle Institutionen, die mit Katastrophenschutz be-
fasst sind, einmal jahrlich anstehende Themen er-
ortern. Im Jahr 2020 wurde die Konferenz digital
veranstaltet und beschéftigte sich u.a. ausfihrlich
mit der PSNV unter Corona-Bedingungen.

5. Steuerungsgruppe Restorative Justice (RJ)

Die OSB ist seit Juli 2020 Mitglied der Steue-
rungsgruppe Restorative Justice, die im Referat Il
24 des MJEV angesiedelt ist. Ziel der Steuerungs-
gruppe ist die Fortentwicklung des Kerngedan-
kens der RJ auch unter Bericksichtigung inter-
nationaler Projekte und Ansatze und die Steige-
rung der Falle des Tater-Opfer-Ausgleichs in der
juristischen Praxis.

6. Beirat im Forschungsprojekt ,,Referenz-
personen fiir schulisches Handeln”

Die OSB ist Mitglied im Beirat des vom Bundes-
ministerium fir Bildung und Forschung gefér-
derten Projekts ,Referenzpersonen fir schuli-
sches Handeln im Kontext sexuellen Kindesmiss-

2. TEIL

brauchs” der EUROPA-Universitat Flensburg. Ziel
des Projekts ist es, Lehrkrafte im Rahmen einer
studiumsbegleitenden Ausbildung zu beféhigen,
Situationen in der Schule im Zusammenhang mit
sexuellem Missbrauch professionell und unter-
stitzend begegnen zu kénnen.
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Teilnahme an Schulungen und Fachgesprachen

Wie schon zuvor ausgefihrt, wurden die in dem
Bericht der Zentralen Anlaufstelle aufgefihrten
Treffen mit Netzwerkpartnerinnen und Netzwerk-
partnern sowie Schulungen in der Regel gemein-
sam wahrgenommen.

Hinsichtlich der Durchsetzung von Entschadi-
gungsansprichen auf Landesebene besteht eine
Arbeitsgruppe unter Leitung der Birgerbeauf-
tragten und unter Beteiligung u.a. des Landesam-
tes flir soziale Dienste und der OSB, um die Ab-
laufe bei Geltendmachung von Entschadigungs-
ansprichen noch opfersensibler zu gestalten.

Besonders erwéhnenswert sind die Zusammen-
kiinfte mit dem Landespolizeiamt sowie der
PSNV mit dem Ziel, fiir den Fall eines Terroran-
griffs bzw. einer auf einer Straftat beruhenden
GrofBschadenslage abgestimmte Vorgehenswei-
sen zu erarbeiten (ndheres dazu unter Il. 3. Krisen-
konzept im vorangegangenen Bericht der Zent-
ralen Anlaufstelle). Die Teilnahme an einer prak-
tischen Ubung ist geplant.

In diesem Zusammenhang waren verschiedene
Veranstaltungen des Bundesopferbeauftragten
und seiner Geschaftsstelle zielfihrend, die sich
sowohl auf das Thema Umgang mit Betroffenen
schwerer Straftaten bezogen als auch die Még-
lichkeit boten, aus den Erfahrungsberichten der
Kolleginnen und Kollegen mit Terrorféllen wert-
volle Anregungen mitzunehmen. Auch ein Semi-
nar Uber Risiko-und Krisenkommunikation im Hin-
blick auf Presse-und Offentlichkeitsarbeit brachte
wichtige Erkenntnisse.

Erfahrungsaustausche und Fortbildungen mit
den Kolleginnen und Kollegen sind somit wesent-
liche Faktoren bei der Arbeit der Zentralen An-
laufstelle und der OSB. Diese werden zukiinftig
weitergeflihrt, die néchsten Veranstaltungen sind
insoweit bereits terminiert.

Ein gemeinsames (landerlbergreifendes) Thema
bei zukinftigen Treffen werden die Méglichkeiten
des Datentransfers zwischen Einsatzkraften und
Opferschutzstellen sein.
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IX

Fazit und Ausblick

Die Ubernahme des Amtes der Opferschutzbe-
auftragten und die Einrichtung einer korrespon-
dierenden Zentralen Anlaufstelle in Zeiten einer
Pandemie war mit besonderen Herausforderun-
gen verbunden. Dank eines engagierten Teams
und uneingeschrénkt positiver Reaktionen nach
der Einrichtung bei Behorden, Opferunterstit-
zungseinrichtungen, kooperationsbereiten Kol-
leginnen und Kollegen in den anderen Bundes-
l&ndern und nicht zuletzt der dankbaren Rick-
meldungen der Ratsuchenden konnte im Zeit-
raum des Aufbaus eine sehr gute Einbindung in
die Opferhilfelandschaft in Schleswig-Holstein
und bundesweit gelingen. Die OSB konnte da-
bei aufgrund ihrer vorherigen Tatigkeit bei der
Staatsanwaltschaft mit Schwerpunkt Opferschutz
auf zahlreiche Kontakte und Netzwerke zuriick-
greifen. Die regelméfBigen, z.T. digitalen Treffen
im Team und eine fortlaufende Agenda brachten
Struktur in die Vorgehensweise. Vielen Ratsuchen-
den konnte weitergeholfen werden, viel Zeit wur-
de in die Netzwerkarbeit und die Erstellung des
Krisenkonzeptes gesteckt. Die Unterstlitzung des
MJEV war zu jedem Zeitpunkt gegeben. Nach-
dem die Rahmenbedingungen erarbeitet und
die Kontakte hergestellt wurden, wird es fur die
OSB zukiinftig u.a. um die Intensivierung einiger
Themenschwerpunkte gehen, wie z.B. die Voraus-
setzungen der Verfolgung rechtsextremistischer
Straftaten und die Verbesserung der Umsetzung
von Entschadigungsanspriichen.

Zunachst aber steht die Fertigstellung des Krisen-
konzeptes auf der Agenda. Die Festlegung und
Abstimmung von Abléufen nach einer GroB3scha-
denslage oder einem Terrorangriff erachten die
OSB und die Zentrale Anlaufstelle als eine vor-
rangige Aufgabe und haben sich damit intensiv
beschaftigt. Wahrend Schleswig-Holstein bislang
von Terroranschlégen verschont geblieben ist,
waren Kolleginnen und Kollegen in anderen Bun-
deslandern bereits in erheblichem MalBe in ihrer
Eigenschaft als Opfer(schutz)beauftragte gefragt.

Die Inanspruchnahme der Zentralen Anlaufstel-
le ist ausbaufahig. Dazu sollen Besuche bei den
Polizeidirektionen des Landes durchgefihrt wer-
den, um sowohl die Zentrale Anlaufstelle als auch

2. TEIL

die OSB noch mehr bekannt zu machen und nach
Erwartungen und méglichen Verbesserungen in
der Zusammenarbeit zu fragen. AufBerdem waren
konkrete Ansprechpersonen fir Situationen mit
GroBschadenslagen wiinschenswert.

Fir das Jahr 2022 ist ferner ein ,Opferschutztag”
in Aussicht genommen worden (siehe dazu IV. im
Tatigkeitsbericht der Zentralen Anlaufstelle). Da-
bei sollen die verschiedenen Angebote des Op-
ferschutzes vorgestellt, aber auch aktuelle Heraus-
forderungen im Opferschutz diskutiert werden.

Auch bezlglich der Inanspruchnahme der psy-
chosozialen Prozessbegleitung besteht nach Auf-
fassung der OSB durchaus Handlungsbedarf. Sie
wird noch nicht in dem MaBe genutzt, wie es das
Gesetz erlaubt. Uberwiegend wird sie derzeit bei
Sexualdelikten angeregt und eingesetzt, sie ist
aber auch bei anderen schweren Straftaten még-
lich. Zu diesem Thema sollen MaBnahmen zur Op-
timierung Uberlegt und durchgefihrt werden.
Ebenso wird die konsequente Umsetzung ande-
rer Opferrechte im Blick behalten.

SchlieBlich steht zur besseren Abstimmung ins-
besondere in Krisenféllen die Vertiefung der Kon-
takte zu den zentralen Strukturen der Nachbar-
lander auf dem Programm, wie dies bereits mit
den Kolleginnen und Kollegen in Niedersachsen
erfolgt ist.

Trotz erschwerter Rahmenbedingungen wurde
die Opferschutzlandschaft in Schleswig-Holstein
um eine weitere, engagiert und interdisziplinar
agierende Anlaufstelle fur ratsuchende Institutio-
nen und Einzelpersonen reicher, die sich gemein-
sam mit der OSB zukinftigen Herausforderungen
zur Verbesserung des Opferschutzes stellt.
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Juli 2020

Aug. 2020

Sept. 2020

Ab Sept. 2020

40

Kurziibersicht liber die Tatigkeiten der Opfer-
schutzbeauftragten Juli 2020 bis Juni 2021

01.07.2020

07.07.2020
30.07.2020
06.08.2020
20.08.2020
21.08.2020

26.08.2020

01.09.2020

08.09.2020

15.09.2020

16.09.2020

22.09.2020

23.09.2020

28.09.2020

Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle fir Opfer
von Straftaten und deren Angehdrige des Ministeriums fur Justiz, Europa und
Verbraucherschutz, Kiel

Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, Kiel
Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, Kiel

Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, Kiel
Regionalveranstaltung des Projektes ,Pro.Vi - Protecting Victims' Rights”, Kurz-
darstellung der Ergebnisse der Tagung ,Kindgerechte Justiz” in Sankelmark
aus Oktober 2019, Flensburg

Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, Kiel
Treffen mit dem Landespolizeiamt, Kiel

Treffen mit der Landesvorsitzenden des WEISSEN RINGs, Kiel

Treffen mit der Fortbildungsreferentin des Schleswig-Holsteinischen Oberlan-
desgerichts zum Thema Fortbildung fir den Umgang mit Betroffenen von
schweren Straftaten, Schleswig

Telefonat mit der Geschéftsstelle des Bundesopferbeauftragten zu speziellen
Fragen hinsichtlich des Vorgehens im Krisenfall

Teilnahme am ,Runden Tisch mit den Opferhilfeorganisationen” des Ministe-
riums fur Justiz, Europa und Verbraucherschutz, Kiel

Telefonat mit der Geschéftsstelle des Bundesopferbeauftragten beziiglich ei-
ner moglichen Teilnahme Schleswig-Holsteins an einem gemeinsamen Bund-
Lénder-Beratungstelefon fur den Krisenfall

Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, Kiel
Gesprach mit dem Leiter der Polizeiabteilung des Innenministeriums, den
Leitern des Landespolizeiamtes und des Landeskriminalamtes Schleswig-
Holstein zum Thema Benennung von Opferschutzbeauftragten im Bereich
der Polizei und Verankerung des Themas Opferschutz in der polizeilichen
Aus- und Weiterbildung, Kiel

Teilnahme an der Sitzung der Steuerungsgruppe ,Restorative Justice” und
Aufnahme als standiges Mitglied, Kiel

Erstellung einer Projektskizze fur das Innenministerium zum Thema Opfer-
schutzbeauftragte in der Polizei in Schleswig-Holstein und Erweiterung der
polizeilichen Aus-und Fortbildung

Treffen mit dem Niedersachsischen Landesbeauftragten fiir Opferschutz und
dessen Geschéaftsstelle, Hannover

Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, Kiel

Organisation eines digitalen Kompaktseminars ,Psychosoziale Prozessbeglei-
tung Schleswig-Holstein” von Dezember 2020 bis April 2021 gemeinsam mit
Referat Il 24 des Ministeriums fir Justiz, Europa und Verbraucherschutz (u. a.
Kontaktaufnahme zu Referentinnen und Referenten, Ubernahme der Tagungs-
leitung und Referat zum Thema ,Polizei, Staatsanwaltschaft”)
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Okt. 2020

Ab Okt. 2020

Nov. 2020

07.10.2020

08.10.2020

12.10.2020

14.10.2020
15.10.2020
21.10.2020

23.10.2020

26.10.2020

27.10.2020

28.10.2020

29.10.2020

05.11.2020

06.11.2020

12.11.2020

16.11.2020

18.11.2020

2. TEIL

Telefonkonferenz mit dem Bundesopferbeauftragten und Mitarbeiterinnen
seiner Geschéftsstelle
Erfahrungsaustausch ,Best Practice Opferschutz” des Bundes und der Lénder,
digital
Telefonkonferenz des Nationalen Rates gegen sexuelle Gewalt an Kindern
und Jugendlichen mit dem Deutschen Kinderhilfswerk, dem Unabhangigen
Beauftragten fur Fragen des sexuellen Kindesmissbrauchs und dem Bundes-
ministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend zum Fachtag des Na-
tionales Rates am 06.11.2020
Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, Kiel
Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, Kiel
Interview zur Masterarbeit ,Anlassbedingte Koordinierungsstelle Psychoso-
ziale Notfallversorgung”
Vortrag (englisch) bei der ,Final Conference” des Projektes ,Pro.Vi - Protect-
ing Victims' Rights”, digital
Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, Kiel
Besprechung mit Referat Il 24 des Ministeriums fur Justiz, Europa und Verbrau-
cherschutz zum Kompaktseminar ,Psychosoziale Prozessbegleitung Schles-
wig-Holstein 2020", Kiel
Abschlussveranstaltung (Expertinnen- und Expertengremium) des Projektes
.Pro.Vi - Protecting Victims' Rights, Kiel
Treffen mit der Unfallkasse Nord und Besprechung mit den Mitarbeiterinnen
der Zentralen Anlaufstelle, Kiel
Videokonferenz zum Fachtag des Nationalen Rates gegen sexuelle Gewalt
an Kindern und Jugendlichen am 06.11.2020 mit dem Deutschen Kinderhilfs-
werk und dem Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
Telefoninterview mit der Stadt Flensburg zum Thema ,Ehrenamt im Rechts-
wesen”
Organisation einer Fortbildung furr die Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlauf-
stelle und die Opferschutzbeauftragte zum Thema: ,Umgang mit Betroffenen
schwerer Straftaten”

Beitrag zum ,Handbuch fir psychosoziale Prozessbegleiterinnen” des Vereins
Recht Wirde Helfen

Testlauf Videokonferenz zum Fachtag des Nationalen Rates gegen sexuelle
Gewalt an Kindern und Jugendlichen am 06.11.2020 mit dem Deutschen Kin-
derhilfswerk und dem Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend

Fachtag des Nationalen Rates gegen sexuelle Gewalt an Kindern und Jugend-
lichen, Leitung des Workshops ,Kindgerechte Standards im Strafverfahren”,
digital

Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, Kiel
Konferenz mit Referat Il 24 des Ministeriums fur Justiz, Europa und Verbrau-
cherschutz und einer Vertreterin der psychosozialen Prozessbegleiterinnen
und Prozessbegleiter zwecks Planung der Weiterbildung ,Psychosoziale Pro-
zessbegleitung Schleswig-Holstein 2020 digital

Schulung des Bundesministeriums der Justiz und fur Verbraucherschutz zum
Thema Entschadigungsquellen, digital

Schulung ,Uberblick (iber Krisenmanagement, Notfallpsychologie und Psy-
chotraumatologie” des Bundesministeriums der Justiz und fur Verbraucher-
schutz, digital

Treffen mit dem Landespolizeiamt und der Psychosozialen Notfallversorgung,
Kiel
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Nov. 2020

Dez. 2020

Jan. 2021

42

20.11.2020

23.11.2020

24.11.2020

26.11.2020

02.12.2020

07.12.2020

09.12.2020

10.12.-14.12.2020
16.12.2020

18.12.2020

05.01.2021

10.01.2021

14.01.2021
18.01.2021

20.01.2021

21.01.2021

22.01.2021

25.01.2021

1. Sitzung der Landeskinderschutzkommission Schleswig-Holstein zur Vorbe-
reitung des 3. Landeskinderschutzberichts an die Landesregierung, digital
Fachaustausch zwischen der Koordinierungsstelle Nachsorge, Opfer- und An-
gehdrigenhilfe (NOAH) und den Ansprechstellen fir Opferschutz nach kom-
plexen Schadenslagen in den Léandern, digital

Fachgesprach des Bundes und der Lander zum Thema ,Einrichtung von zen-
tralen Strukturen zum Opferschutz”, Vortrag zur ,Landesstiftung Opferschutz”
Schleswig-Holstein, digital

Teilnahme an der Landestagung Psychosoziale Notfallversorgung, digital

Konferenz mit Referat Il 24 des Ministeriums fur Justiz, Europa und Verbrau-
cherschutz und einer Vertreterin der psychosozialen Prozessbegleiterinnen
und Prozessbegleiter zwecks Vorbereitung der Weiterbildung ,Psychosoziale
Prozessbegleitung Schleswig-Holstein 2020, digital

Konferenz mit Referat Il 24 des Ministeriums fur Justiz, Europa und Verbrau-
cherschutz und einer Vertreterin der psychosozialen Prozessbegleiterinnen
und Prozessbegleiter zwecks Vorbereitung der Weiterbildung ,Psychosoziale
Prozessbegleitung Schleswig-Holstein 2020 digital

Anschreiben an den Beauftragten fur jidisches Leben und gegen Antisemitis-
mus zwecks Terminabstimmung fir einen gemeinsamen Austausch
Weiterbildung ,Psychosoziale Prozessbegleitung”, Team ,Tagungsleitung”, Kiel
Konferenz mit dem Zentrum fir Betroffene rechter Angriffe (ZEBRA e.V.),
digital

Telefonat mit einer Mitarbeiterin der Bundespolizei zum Thema Fortbildung
fur zukinftige Opferschutzbeauftragte bei der Bundespolizei

Konferenz mit dem Ministerium fir Inneres, landliche Rdume, Integration und
Gleichstellung und dem Ministerium fur Justiz, Europa und Verbraucherschutz
zum Thema Childhood Projekt, digital

Konferenz mit Referat Il 24 des Ministeriums fur Justiz, Europa und Verbrau-
cherschutz und einer Vertreterin der psychosozialen Prozessbegleiterinnen
und Prozessbegleiter zwecks Vorbereitung der Weiterbildung ,Psychosoziale
Prozessbegleitung Schleswig-Holstein 2020 digital

Besprechung mit pro familia zum Childhood-Haus-Projekt, Flensburg
Besprechung mit dem Verein Recht Wirde Helfen Gber den Beitrag der Op-
ferschutzbeauftragten im Handbuch fir Prozessbegleitungen ,Begriffsbestim-
mungen: Materielles Strafrecht”

Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, digital
Telefoninterview zum Projekt ,I.N.T.L.T. - Integrated Trauma Informed Therapy
for Child Victims of Violence”

Konferenz mit Referat Il 24 des Ministeriums fur Justiz, Europa und Verbrau-
cherschutz und einer Vertreterin der psychosozialen Prozessbegleiterinnen
und Prozessbegleiter zwecks Vorbereitung der Weiterbildung ,Psychosoziale
Prozessbegleitung Schleswig-Holstein 2020, digital

Teilnahme an der Unterarbeitsgruppe 2 ,Justiz” der Arbeitsgruppe 35 des Lan-
despréventionsrates zur Umsetzung der Istanbul-Konvention, digital
Teilnahme an der Sprechstunde zur Weiterbildung ,Psychosoziale Prozessbe-
gleitung Schleswig-Holstein 2020", digital

Anschreiben an die Prasidentin des Schleswig-Holsteinischen Oberlandesge-
richts zwecks Bitte um Unterstltzung zur Umsetzung des §58a StPO im Lande
Besprechung mit Referat Il 24 des Ministeriums fir Justiz, Europa und Verbrau-
cherschutz und einer Vertreterin der psychosozialen Prozessbegleiterinnen
und Prozessbegleiter zwecks Vorbereitung der Weiterbildung ,Psychosoziale
Prozessbegleitung Schleswig-Holstein 2020 digital
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Jan. 2021

Feb. 2021

Marz 2021

27.01.2021

29.01.2021

02.02.2021

04.02.2021

10.02.2021

11.02.2021

12.02.2021

15.02.2021

16.02.2021

17.02.2021

22.02.2021

24.02.2021

25.02.2021

03.03.2021

04.03.2021

10.03.2021
11.03.2021

12.03.2021

18.03.2021

2. TEIL

Proaktive Kontaktaufnahme - telefonisch und schriftlich - zu einem Betroffenen
Interview NDR, ,Schleswig-Holstein-Schnack”, Flensburg (www.ndr.de/welle-
nord/Schleswig-Holstein-Schnack-Ulrike-Stahlmann-Liebelt, shschnack262.html)
Vertiefungsmodul zur Weiterbildung ,Psychosoziale Prozessbegleitung
Schleswig-Holstein 2020" digital

Besprechung mit der Psychosozialen Notfallversorgung zur anlassbezogenen
Koordinierungsstelle, Flensburg

Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, digital
Telefoninterview mit dem Deutschen Institut fir Menschenrechte im Rahmen
des Projekts ,Rassismus, Antisemitismus, Rechtsextremismus - Starkung von
Strafverfolgung & Opferschutz”

Konferenz mit dem Hamburgischen Opferbeauftragten und dem Niedersach-
sischen Opferschutzbeauftragten sowie deren Geschéftsstellen und dem Op-
ferbeauftragten aus Bremen, digital

Teilnahme an der Konferenz der Unterarbeitsgruppe 1 ,Hilfe und Schutz” der
Arbeitsgruppe 35 des Landespraventionsrates zur Umsetzung der Istanbul-
Konvention, digital

Vorerérterung des Projekts Childhood-Haus Flensburg mit den Behérdenlei-
tungen des Land- und Amtsgerichts Flensburg, der Staatsanwaltschaft Flens-
burg und der Polizei in Flensburg, digital

Vortrag ,8 Monate Opferschutzbeauftragte Schleswig-Holstein - eine Zwi-
schenbilanz” Rotary Club Nordertor, Flensburg

Telefonische Vorerérterung bzgl. eines Workshops in der Landespolizei mit
dem zustdndigen Referenten aus dem Innenministerium zur Festlegung von
Aufgaben einer/eines noch zu benennenden Opferschutzbeauftragten
Konferenz mit Referat Il 24 des Ministeriums fur Justiz, Europa und Verbrau-
cherschutz und einer Vertreterin der psychosozialen Prozessbegleiterinnen
und Prozessbegleiter zwecks Vorbereitung der Weiterbildung ,Psychosoziale
Prozessbegleitung Schleswig-Holstein 2020 digital

Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, digital
Organisation einer Fortbildung zum Thema ,Umgang mit Betroffenen von
schweren Straftaten” fir die Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle und
die Opferschutzbeauftragte

Vorstellung der Childhood Idee in der Steuerungsgruppe der Landeskinder-
schutzkommission, digital

Konferenz des Nationalen Rates gegen sexuelle Gewalt an Kindern und Ju-
gendlichen zur Vorbereitung des Workshops ,Kinderrechtsbasierte Standards
im Strafverfahren” am 12.03.2021, digital

Erérterung mit dem Landeskriminalamt bzgl. des Informationsblattes fur Ge-
schadigte

Konferenz mit Referat Il 24 des Ministeriums fir Justiz, Europa und Verbrau-
cherschutz und einer Vertreterin der psychosozialen Prozessbegleiterinnen
und Prozessbegleiter zwecks Vorbereitung der Weiterbildung ,Psychosoziale
Prozessbegleitung Schleswig-Holstein 2020", digital

Teilnahme an der Unterarbeitsgruppe 2 ,Justiz” der Arbeitsgruppe 35 des Lan-
despraventionsrates zur Umsetzung der Istanbul-Konvention, digital
Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, digital
Leitung des Workshops ,Kinderrechtsbasierte Standards im Strafverfahren”
des Nationalen Rates gegen sexuelle Gewalt an Kindern und Jugendlichen,
digital

Vertiefungsmodul zur Weiterbildung ,Psychosoziale Prozessbegleitung
Schleswig-Holstein 2020", digital
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Marz 2021

April 2021

Mai 2021

Juni 2021
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22.03.2021

24.03.2021

26.03.2021

27.03.2021

30.03.2021

12.04.2021

14.04.2021

20.04.2021
23.04.2021

28.04.2021

29.04.2021

05.05.2021

06.05.2021

17.05.2021

19.05.2021

20.05.2021

21.05.2021

26.05.2021

27.05.2021

01.06.2021

02.06.2021

07.06.2021

08.06.2021

09.06.2021

Konferenz mit der Birgerbeauftragten fir soziale Angelegenheiten des Lan-
des Schleswig-Holstein, digital

Schulung zum Thema ,Kommunikation und Umgang mit Opfern von Strafta-
ten und deren Angehdérigen”, digital

Vertiefungsmodul zur Weiterbildung ,Psychosoziale Prozessbegleitung
Schleswig-Holstein 2020", digital

Vertiefungsmodul zur Weiterbildung ,Psychosoziale Prozessbegleitung
Schleswig-Holstein 2020" digital

Konferenz mit dem Justizminister, dem Justizstaatssekretar und der Innenmi-
nisterin zur Childhood Foundation, digital

Telefonkonferenz des Nationalen Rates gegen sexuelle Gewalt an Kindern und
Jugendlichen mit dem Unabhangigen Beauftragten fur Fragen des sexuellen
Kindesmissbrauchs und dem Deutschen Kinderhilfswerk zum Thema ,Kind-
gerechte Standards im Strafverfahren”

Internationales Symposium ,Umgang mit Terroropfern grenziiberschreitend”,
digital

Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, digital
Teilnahme an der Unterarbeitsgruppe 2 ,Justiz” der Arbeitsgruppe 35 des Lan-
despréaventionsrates zur Umsetzung der Istanbul Konvention, digital
Teilnahme am ,Runden Tisch mit den Opferhilfeorganisationen” des Ministe-
riums fir Justiz, Europa und Verbraucherschutz, digital

Videokonferenz des Nationalen Rates gegen sexuelle Gewalt an Kindern und
Jugendlichen zum Thema ,Praxisleitfaden Kindgerechte Standards”

Konferenz mit dem Landespolizeiamt und der Psychosozialen Notfallversor-
gung, digital

Fokusgesprach im Rahmen des Projektes ,|.N.T.L.T. - Integrated Trauma Infor-
med Therapy for Child Victims of Violence” zum Thema Traumaansatz im Op-
ferschutz, digital

2. Sitzung der Landeskinderschutzkommission, digital

Besichtigung des Childhood-Hauses Flensburg mit einer Vertreterin des Mi-
nisteriums fur Justiz, Europa und Verbraucherschutz und dem Vizeprasiden-
ten des Landgerichts Flensburg, Flensburg

Testmeeting fir den Erfahrungsaustausch ,Best Practice Opferschutz” am
26.05.2021, digital

Vorbereitung des Fachtages ,Prévention und Intervention bei sexualisierter
Gewalt” am 01.06.2021 des Deutschen Kinderschutzbundes, digital
Erfahrungsaustausch ,Best Practice Opferschutz” des Bundes und der Lénder,
digital

Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, digital

Teilnahme am Fachtag ,Prévention und Intervention bei sexualisierter Gewalt”
des Deutschen Kinderschutzbundes und Praxisdialog, digital

Gesprach zum Sachstand Childhood-Haus in Flensburg mit einer Vertreterin
des Ministeriums flur Justiz, Europa und Verbraucherschutz, der Staatsanwalt-
schaft Flensburg, der Generalstaatsanwaltschaft Schleswig, dem Amtsgericht
und dem Landgericht Flensburg und dem Tréger pro familia, digital

Treffen mit dem Chefarzt der Kinderklinik Flensburg, einer Vertreterin des Mi-
nisteriums fur Justiz, Europa und Verbraucherschutz und einer Staatsanwéltin
des Landgerichts Flensburg zum Thema Childhood-Haus, Flensburg
Telefonkonferenz des Nationalen Rates gegen sexuelle Gewalt an Kindern und
Jugendlichen zum Thema ,Praxisleitfaden Kindgerechte Standards”
Fachgesprach des Bundes und der Lander zum Thema ,Einrichtung von zen-
tralen Strukturen zum Opferschutz”, digital
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10.06.2021 e Teilnahme an der Unterarbeitsgruppe 2 ,Justiz” der Arbeitsgruppe 35 des Lan-

despréaventionsrates zur Umsetzung der Istanbul-Konvention, digital

e 1. Sitzung der Arbeitsgruppe ,Justiz Childhood-Haus Flensburg” mit dem
Amtsgericht, dem Landgericht und der Staatsanwaltschaft Flensburg, Flens-
burg

16.06.2021 e Workshop Risiko- und Krisenkommunikation des Bundesbeauftragten fir die

Anliegen von Opfern und Hinterbliebenen von terroristischen Straftaten im
Inland und der Akademie fir Krisenmanagement, Notfallplanung und Zivil-
schutz (AKNZ), digital

21.06.2021 * Besprechung mit den Mitarbeiterinnen der Zentralen Anlaufstelle, Kiel
29.06.2021 e Sitzung des Nationalen Rates gegen sexuelle Gewalt an Kindern und Jugend-

lichen zur gemeinsamen Verstandigung mit der Bundesjustizministerin, digital

30.06.2021 e Teilnahme am Gesprach des Bundesprasidenten mit dem Nationalen Rat ge-

gen sexuelle Gewalt an Kindern und Jugendlichen, digital

Stellungnahmen und Anhérung der Opferschutzbeauftragten zu Gesetzesvorhaben

Schriftliche Stellungnahme zum ,Reformpaket zur Bekdmpfung sexualisierter Gewalt gegen Kin-
der” der Bundesregierung

Schriftliche Stellungnahme zum ,Entwurf eines Gesetzes zur Bekdmpfung sexualisierter Gewalt
gegen Kinder”, Referentenentwurf des Bundesministeriums der Justiz und fur Verbraucherschutz
Schriftliche Stellungnahme zum ,Entwurf eines Gesetzes zur Bekdmpfung sexualisierter Gewalt
gegen Kinder”, Gesetzentwurf der Bundesregierung

Schriftliche Stellungnahme zum ,Entwurf eines Gesetzes zur ambulanten Resozialisierung und
zum Opferschutz in Schleswig-Holstein (ResOG SH)" der Landesregierung

Schriftliche Stellungnahme zum Gesetzesantrag der Freien und Hansestadt Hamburg zum ,Ent-
wurf eines ... Gesetzes zur Anderung der Strafprozessordnung”

Mundliche Stellungnahme im Innen- und Rechtsausschuss zum ,Entwurf eines Gesetzes zur am-
bulanten Resozialisierung und zum Opferschutz in Schleswig-Holstein (ResOG SH)”
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