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Information des Finanzaﬁsschusses zur Verwaltungsvereinbarung iiber die
Durchfiihrung des Kosovo Riickkehrprojektes URA (albanisch: die Briicke) im
‘ Zeitraum vom 1. Januar 2018 bis zum 31. Dezember 2018 ,

Sehr geehrter Herr Vorsitzender,

Schleswig-Holstein beteiligte sich im Jahr 2017 erstmals an dem Kosovo-Riickkehrprojekt
URA (albanisch. die Briicke). Auch im Jahr 2018 ist neben acht weiteren Bundeslandern
eine Beteiligung Schleswig-Holsteins an dem Projekt vorgesehen. Als Grundiage fir die
Zusammenarbeit wurde zwischen den.beteiligten Bundeslandern und dem Bundesamt fur
Migration und Flichtlinge eine VenNaltungsverelnbarung entworfen (Anlage 1); dle Unter-
zeichnung ist in Kiirze geplant.

Das Projekt URA bietet kosovarischen Riickkehrern Beratungsleistungen und MafRhahmen
zur Reintegration an. Ziel ist es, die Menschen bei einer nachhaltigen Wiedereingliederung
in ihre Heimat zu unterstlitzen. Zu lhrer Information erhalten Sie die Projektbeschreibung,
- aus der sich das Ziel, die Zielgruppen und die Finanzierung ergeben (Anlage 2) sowie die

. Kostenschatzung fir das Projektjahr 2018 (Anlage 3). Erganzend erhalten Sie zudem den
Abschlussbericht fur den vorangegangenen Projektzeitraum, zu welchem die erstmalige
Beteiligung Schieswig-Holsteins erfolgte (Anlage 4).

Dienstgeb&dude Diisternbrooker Weg 92, 24105 Kiel | Telefon 0431 988-0 | Telefax 0431 988-2833 |
Poststelle@im.landsh.de | www.landesregierung.schleswig-holstein.de | Buslinie 41, 42 .
E-Mail-Adressen: Kein Zugang flr verschliisselte Dokumente. -
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Der Finanzierungsanteil ist abhéngig von der tatséchlichen Anzahl der freiwillig in die Re-
publik Kosovo zuriickkehrenden oder riickgefilhrten Personen gemal den Leistungskata-
logen der Projektbeschreibung. Der geschétzte Anteil Schleswig-Holsteins fur das Jahr
2018 betragt 34. 500 Euro Haushaltsmlttel stehen bei Titel 0407 — 684 08 (MG 03) zur
Verfugung.

Mit freundlichen GruRen

gez. Torsten Geerdts
Anlagen:

1. Entwurf Verwaltungsvereinbarung tUber die Durchfiihrung des Riickkehrprojektes URA
im Zeitraum vom 1. Januar 2018 bis zum 31. Dezember 2018

2. Projektbeschreibung zum Riickkehrprojekt URA in der Repubhk Kosovo im Zeitraum
vom 1. Januar 2018 bis zum 31. Dezember 2018 »

URA Projektjahr 2018 Kostenschatzung

Abschlussbericht zum Rickkehrprojekt URA in der Republik Kosovo fir den Zeitraum

vom 1. Januar 2016 bis zum 31. Dezember 2017

W




Stand 26.03.2018
Zwischen der

Bundesrepublik Deutschland

vertreten durch das Bundesministerium des Innern,
dieses vertreten durch
das Bundesamt fur Migration und Flichtlinge,
im folgenden BAMF genannt,

- Projekttrager -
und dem/der

Land Baden-Wiirttemberg,
vertreten durch das
Ministerium flr Inneres, Digitalisierung und Migration Baden-Wirttemberg,

Land Berlin,
vertreten durch die Senatsverwaltung fiir Inneres und Sport,

Freien und Hansestadt Bremen,
vertreten durch
Die Senatorin fiir Soziales, Jugend, Frauen, Integration und Sport

Land Niedersachsen,
vertreten durch das
Niedersachsische Ministerium fur Inneres und Sport,

Land Nordrhein-Westfalen,
vertreten durch das
Ministerium fir Inneres und Kommunales
des Landes Nordrhein-Westfalen,

Freistaat Sachsen
vertreten durch das
Séachsische Staatsministerium des Innern,

Land Sachsen-Anhalt,
vertreten durch das
Ministerium fur Inneres und Sport
des Landes Sachsen-Anhalt,

Land Schleswig Holstein,
vertreten durch das
Ministerium fur Inneres, landliche Raume und Integration
des Landes Schleswig- Holstein,

Freistaat Thiiringen,
vertreten durch das
Thiringer Ministerium fir Migration, Justiz und Verbraucherschutz,
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- Projektpartner -

wird folgende Vereinbarung geschlossen:

§ 1

Gegenstand der Vereinbarung

Gegenstand der Vereinbarung ist die Durchfilhrung des Rickkehrprojektes
URA (albanisch: die Brucke) im Zeitraum 1. Januar 2018 bis 31. Dezember 2018

und dessen inhaltliche Ausgestaltung durch die Vertragsparteien.

§2

Pflichten der Vertragsparteien

(1) Die Projektparteien verpflichten sich, an der Erflllung der nachfolgend aufge-
fuhrten Projektziele mitzuwirken. Hierzu stellen sie die daflur erforderlichen perso-
nellen und finanziellen Ressourcen rechtzeitig und in vollem Umfang zur Verfu-
gung. | |

(2) Projektziel ist die finanzielle Unterstiitzung von bis zu 1.200 freiwillig in die
Republik Kosovo zurlickkehrenden oder rickgefiihrten Personen gemaf den Leis-
tungskatalogen der Projektbeschreibung (Anlage 1). Personen, die aus anderen
als den unterzeichnenden Bundesléndern in die Republik Kosovo zuriickkehren,
sind von den Hilfsangeboten des Projektes grundsatzlich auszuschliefen. lhnen
kann bei freien Kapazitaten eine unentgeltliche Beratung angeboten werden.

(3) Vorrangiges Ziel des Projektes ist es, die freiwillige Ruckkehr in die Republik
Kosovo zu unterstiitzen (Baustein 2). Daneben soll das Projekt auch Personen,
die in die Republik Kosovo zuriickgefuhrt wurden, entsprechende Hilfe bei ihrer
Reintegration anbieten (Baustein 1). Eine finanzielle Unterstitzungs- und Hilfsleié-
tung fur Personen die aus dem Freistaat Thiringen zuriickkehren, ist ausschlieR3-
lich fur freiwillige Riickkehrerinnen und Ruckkehrer vorgesehen. Hilfeleistungen
des Projektes durfen grundsatzlich nur Personen gewahrt werden, die sich min-
destens sechs Monate in Deutschland aufgehalten haben und ab dem 1. Januar
2018 erstmalig Unterstitzungsleistungen zeitnah (innerhalb eines Monats) nach

ihrer Rickkehr in die Republik Kosovo beantragen. Die Unterstitzungsmafnah-
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men und ggf. deren finanzielle Hohe richten sich jeweils nach den Bedirfnissen
des Einzelfalls. Ein Rechtsanspruch auf Hilfs- und Unterstiitzungsangebote be-
steht auch bei Vorliegen der Voraussetzungen nicht. ‘
(4) Es sollen solche Personengruppen bevorzugt unterstiitzt werden, fur die an-
zunehmen ist, dass deren Wiedereingliederung in die Republik Kosovo, zum Bei-
spiel aufgrund ihrer Volksgruppenzugehorigkeit oder besonderem Schutzbedarf
(vulnerable Personen), erschwert ist.

(5) Die Unterstitzungsangebote des Projektes sollen sich an der Bedurftigkeit
der zu unterstitzenden Ruckkehrerinnen und Riickkehrer orientieren. Dabei ist die
Entwicklung der Umsetzung des kosovarischen Aktionsplanes zur Reintegration
der ruckgefihrten Personen (,Action Plan implementing the Strategy for Rein-
tegration of Repatriated Persons") zu beobachten. Im gleichen MaRe wie Unter-
stltzungsleistungen an Rickkehrerinnen und Riickkehrer im Rahmen dieses Akti-
onsplanes durch kosovarische Stellen zuverlassig erfolgen, werden die entspre-
chenden Unterstiitzungsleistungen durch URA angepasst oder nicht mehr ge-
wahrt. Die Subsidiaritét der Projektleistungen wird ggf. stufenweise, entsprechend
den Fortschritten bei der Implementierung des o.g. Aktionsplanes, auf Vorschlag
des Bundes und nach Abstimmung zwischen den Projektbeteiligten, umgesetzt.
(6) Zudem sollen im Rahmen des Projektes ortsansassige Personen ohne
Rickkehrhintergrund (Einheimische) von den FérdermafRnahmen fiir Einheimische
profitieren (Baustein 3). Die konkreten Regelungen hierzu werden ausschlieRlich

durch den Bund getroffen.

(7) Das Projekt URA wird unter dem organisatorischen Dach der Deutschen Ge-
sellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) gefuhrt. Das BAMF ist Auf-
traggeber gegeniiber der GIZ, die Bundeslander sind Partner des BAMF. Ande-
rungen des Programminhaltes und der Finanzausstattung werden partnerschaft-

lich im Einvernehmen getroffen.




Stand 26.03.2018

§3
Projektbudget

(1) Bund und Bundeslander finanzieren das Projekt gemeinsam. Dabei finanziert
der Bund die allgemeinen Verwaltungs- und Personalkosten fir das Rick-
kehrzentrum in Pristina (Managementkosten) sowie die Einheimischen-
Férderung, die Bundeslander finanzieren die fallbezogenen Reintegrations-
leistungen fur die Rickkehrerinnen und Rickkehrer aus ihrem jeweiligen
Bundesland. Der Freistaat Thiringen finanziert ausschlie3lich freiwillig zu-
riickgekehrte Personen.

(2) Die Bundeslander verpflichten sich, die in Anlage 2 aufgefiihrten Reintegrati-
onspakete zu finanzieren. Die Kosten fiir ein Reintegrationspaket belaufen
sich auf maximal 785 € inklusive des GlZ-Aufschlags in Hohe von max. 5
vom Hundert. |

(3) Minderausgaben im Bereich der Reintegrationsleistungen werden an die
Bundeslander gemeldet. Den Bundeslandern obliegt die Entscheidung tber
die weitere Verwendung der Mittel:

- Rickerstattung oder
- Finanzierung zuséatzlicher Reintegrationspakete

(4) Der Bund ubernimmt die Kosten fur den Betrieb des Ruckkehrzentrums so-
wie die Kosten fiir die Unterstutzung Einheimischer jeweils zu 100 Prozent.
Eine Abrechnung gegeniiber den Bundesiandern entfallt.

(5) Das Projektbudget setzt sich aus den Kosten fiir den Unterhalt des Zentrums
in Pristina (Kosovo) sowie den Kosten fir die finanzielle Férderung der
Ruckkehrer zusammen. Die GIZ erstellt auf Basis der angemeldeten Rein-

tegrationspakete einen Finanzplan (Anlage 2).

(5) Die beteiligten Bundeslander leisten ihren Finanzierungsanteil unbar. Der
Mittelabruf durch den Bund erfolgt vierteljahrlich. Detaillierte Informationen zur Art
und Weise der Leistung des Finanzierungsanteiles an die Bundeskasse wird das
BAMF rechtzeitig Gbermitteln. Das BAMF legt die Endabrechnung der Projektkos-

ten bis spatestens 30. September 2019 vor.
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§4

Projektkoordinierung

(1) Die Koordinierung des Projektes sowie die Kommunikation mit kosovarischen
Behorden und ortsansassigen Nichtregierungsorganisationen im Zusammenhang
mit dem Projekt erfolgen durch das BAMF, seit dem 01.08.2016 auf der Grundlage
des GlZ-Angebotes (insbes. Kap. 4 und 10).

(2) Die Feststellung der Auslastung der vorhandenen Kapazitaten erfolgt auf Ba-
sis der von den Projektmitarbeiterinn'en und Projektmitarbeitern erstellten Doku-
mentationen. Informationen hierzu und zum aktuellen Fortgang der Projektumset-
zung werden den beteiligten Bundeslandern halbjéhrig durch das BAMF in Form
eines detaillierten Berichtes Ubermittelt. Darliber hinaus haben die Bundeslander

die Mdéglichkeit, jederzeit auf Anfrage Informationen zu erhalten.

§5

Schlussbhestimmungen

(1) Die Erfullung der Projektverpflichtungen der Bundeslander steht unter dem
Vorbehalt, dass im Rahmen der jeweiligen Landeshaushalte fur das Jahr 2018
weiterhin Mittel fiir das Projekt URA zur Verfligung gestellt werden.

(2) Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Vereinbarung oder Teile
von ihr unwirksam sein oder werden, ist im Zweifel anzunehmen, dass die Verein-
barung im Ubrigen weiter giiltig sein soll. Anstelle der unwirksamen Bestimmung
werden die Vereinbarungspartner dann eine solche vereinbaren, die wirksam ist
und dem urspriinglich Gewollten mdglichst nahe kommt.

(3) Alle Anderungen und Erganzungen zu dieser Vereinbarung sowie deren Auf-
hebung bedurfen, soweit nicht anders ausgefuhrt, zu ihrer Wirksamkeit der Schrift-
form. Dies gilt auch fiir die Aufhebung dieses Schriftformerfordernisses.

(4) Die Vereinbarung tritt mit ihrer Unterzeichnung durch die jeweiligen Projekt-

beteiligten fiir deren Bereiche in Kratft.
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Projektbeschreibung

zum Rickkehrprojekt URA in der Republik Kosovo

01.01.2018 — 31.12.2018

(Anlage 1 zur Verwaltungsvereinbarung)
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Reintegrationshilfen fur alle Rickkehrerinnen und Riickkehrer aus den betei-
ligten Bundeslandern in das Kosovo, dabei finanzielle Reintegrationsférde-
rung von bis zu 1.200 Ruckkehrern sowie Unterstiitzung von Einheimischen.
Ausbau und Zusammenarbeit im Bereich der ArbeitsférdermaRnahmen mit
weiteren Akteuren der Entwicklungshilfe, Ausbau des koharenten Ansatzes
der ressortlbergreifenden Zusammenarbeit im Bereich Migrationssteuerung
und Ruckkehr.

12 Monate

01.01.2018

31.12.2018

Bundesamt fur Migration und Fliichtlinge (BAMF)

Baden-Wiirttemberg, Berlin, Bremen, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen,
Sachsen, Sachsen-Anhalt, Schleswig- Holstein, Thiiringen
Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GlZ)

Personengruppen:

— Ruckgefiihrte Personen

— Freiwillige Rickkehrer

— Einheimische .

1.450.000 € (laufendes Projektjahr)

Das Budget setzt sich aus den Kosten fiir den Unterhalt des

Zentrums in Pristina (Kosovo) sowie den Kosten flr

die finanzielle, fallbezogene Reintegrationsférder-

ung zusammen.

Das Bundesamt tragt die Kosten fur das Rickkehrzentrum und Ubernimmt die
Finanzierung der Kosten fir die Férderung der Einheimischen.

Das Bundesamt stellt hierfir voraussichtlich Haushaltsmittel in Héhe von
450.000 € zur Verfigung. Die Lander Gbernehmen die Kosten fUr die finanzi-
elle, Einzelfallbezogene Reintegrationsférderung. Die Kosten hierflr belaufen
sich auf max. 785 € pro Person (inklusive GIZ- Aufschlag von maximal 5 %)
Ruckgefithrte Personen — Lander ‘

Freiwillige Rickkehrer - Lander

Einheimische - Bund

Mindestens eine Projektsitzung

Koordinierungsreisen des BAMF in die Republik Kosovo

Halbjahresberichte '

Abschlussbericht (jahrlich)

Evaluation- Zusammenarbeit GIZ

— umfassende Sozialberatung

— psychologische Betreuung

— SoforthilfemalRnahmen

— Reintegrationsmaf3nahmen



Projektziel

Als weitere Fortsetzung des Kosovo-Ruckkehrprojektes URA sollen im Jahr 2018 erneut Riuckkeh-
rerinnen und Rickkehrer aus den projektbeteiligten Bundeslandern bei deren Wiedereingliederung
in die Republik Kosovo unterstiitzt werden. Neben den allgemeinen Reintegrationshilfen sollen bis
zu 1.200 Personen eine finanzielle Férderung erhalten, die aus den Landern Berlin, Bremen Ba-
den-Wirttemberg, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen, Sachsen, Sachsen-Anhalt, Schleswig-
Holstein und Thiringen’ in die Republik Kosovo freiwillig zuriickkehren oder zwangsweise riickge-
fuhrt werden. Einheimische sollen ebf. in verschiedenster Weise Unterstitzung finden.

Die Ruckkehrerzahlen im Jahr 2017 belegen weiterhin die Notwendigkeit einer Unterstiitzung vor
Ort. Ein Grofteil der Ruckkehrerinnen und Rickkehrer ist nach dem Stichtag 28.07.2010 aus der
Republik Kosovo ausgereist und somit von Unterstitzungsleistungen aus dem kosovarischen
Reintegrationsprogramm ausgeschlossen. Sollte es angesichts hoher Rickkehrzahlen in 2018
dazu kommen, dass finanzielle Hilfen nicht mehr fiir alle Personen verfiigbar sind, dann werden
besonders schutzbedurftige Ruckkehrerinnen und Rickkehrer bevorzugt in die finanzielle Reinteg-
rationsférderung aufgenommen.

Die mit dem Projekt URA im Bereich des integrierten Riickkehrmanagements nach mehrjahriger
Durchfuhrung bestehenden Strukturen sollen weiter genutzt und vertieft werden. Darliber hinaus
zielt URA auf eine Unterstlitzung der kosovarischen Behérden bei der Implementierung von MalR-
nahmen aus dem kosovarischen Aktionsplan zur Reintegration rlickgefthrter Personen (,Action
Plan implementing the Strategy for Reintegration of Repatriated Persons”) ab, denen durch den
Neuaufbau zentraler Anlauf- und Betreuungsstellen fir Rickkehrerinnen und Rickkehrer die ent-
sprechenden Ressourcen zur Betreuung ihrer zurtickkehrenden Landsleute noch nicht vollstandig
zur Verfugung stehen. Ferner sollen mit dem Projekt bereits bestehende Netzwerke des Bundes
und der Lander sowie zu nationalen und internationalen Partnern gepflegt werden.

Seit dem 01.08.2016 ist die Deutsche Gesellschaft fir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) mit
der Durchfiihrung des Projektes beauftragt.

Projektstruktur

Das Projekt wendet sich an freiwillige und zwangsweise Riickkehrerinnen und Riickkehrer, die
eine ununterbrochene legale oder geduldete Aufenthaltsdauer von mindestens sechs Monaten in
Deutschiand unmittelbar vor der Rickkehr nach Kosovo vorweisen kdnnen, sowie an Einheimi-
sche, die wegen ihres fehlenden oder lange zurlickliegenden Rickkehrhintergrundes ansonsten
nicht von den Projektangeboten profitieren kénnten.

Die Leistungen des Projektes untergliedern sich in Soforthilfen, die binnen kurzer Zeit nach der
Ruckkehr in die Republik Kosovo eine erste grundlegende Unterstiitzung bei der Uberwindung
typischer Schwierigkeiten ermdéglichen sollen, und in MaBnahmen zur wirtschaftlichen Reinteg-
rationsforderung der Rickkehrerinnen und Riickkehrer in die kosovarische Gesellschaft. Obers-
testes Ziel ist es, Rickkehrerinnen und Rickkehrern innerhalb von 4 Wochen erste Hilfen zur Ver-
fugung zu stellen. Im Einzelnen sind dies:

1 Ruckkehrerinnen und Riickkehrer, die aus anderen als den o0.g. Landern von Deutschland in die Republik Kosovo zuriickkehren,
haben keinen Anspruch auf Hilfs- und Unterstiitzungsangebote des Projektes. Bei freien Kapazitaten kann ihnen lediglich eine kosten-
lose Sozialberatung oder eine psychologische Beratung angeboten werden.
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Sozialberatung und -hilfen

Die Sozialberatung beinhaltet in erster Linie individuelle Gesprache mit den einzelnen Rickkehre-
rinnen und Rickkehrern, in deren Verlauf den Betroffenen sowohl die Rahmenbedingungen fir
ihre Wiedereingliederung in die Republik Kosovo als auch das Projekt URA im Detail erlautert wer-
den. Weiterhin sind Auskinfte zu den Unterstitzungsmafinahmen und -méglichkeiten aus dem
kosovarischen Aktionsplan zur Reintegration riickgefihrter Personen sowie eine Hilfestellung bei
der Beantragung von Leistungen aus diesem mdéglich. Ferner wird eine individuelle Bedarfsanalyse
der Rickkehrerin bzw. des Rickkehrers vorgenommen. Im Rahmen dieses sogenannten Falima-
nagements soll den Betroffenen insbesondere in den Bereichen Familienzusammenfiihrung, Woh-
nungs- und Arbeitssuche sowie bei Behérdengangen geholfen werden. Aufgrund struktureller An-
passung zur Steuerung der hohen Zugangszahlen wurde das Fallmanagement um das Intrument
Reintegrationsplane erweitert.

Psychologische Betreuung

Derzeit sind zwei Psychologen im Einsatz, ein Experte firr posttraumatische Belastungsstérungen
(PTBS) sowie ein Psychologe, der Mallnahmen zur Beruforientierung insbesondere fir Jugendli-
che anbietet. ,

Das Angebot des PTBS-Experten, sich bei Bedarf psychologisch betreuen zu lassen, ist mit einer
Erstbehandlung von Ruckkehrerinnen und Rickkehrern gleichzusetzen. Eine umfassende Thera-
pie unterschiedlicher psychischer Erkrankungen ist hiermit nicht verbunden. Vielmehr ist die hier
angebotene Unterstiitzung als UbergangsmaRnahme zu verstehen. Diese soll verhindern, dass
ankommende Rickkehrerinnen und Rickkehrer sich erst nach einer zeitaufwéndigen Suche vor
Ort mit einem Psychologin oder einem Psychologen in Verbindung setzen kénnen oder dass sie
ihr Behandlungsbedirfnis aufgrund fehlender Geldmittel zunachst zurtckstellen wirden. Am Ende
der Betreuung der betroffenen Rickkehrerinnen und Rickkehrer durch das Projektpersonal soll
deren Uberweisung an einen Facharzt in der Republik Kosovo stehen.. '
Der Psychologe fiur Karriereorientierungsmafinahmen erarbeitet insbesondere mit den Rickkehre-
rinnen und Rickkehrern Entwicklungsperspektiven und betreut sie bei Problemen mit der Arbeit-
geberinnnen bzw. dem Arbeitgeber.

SoforthilfemaRBnahmen

Im Rahmen der SoforthilfemaRnahmen kénnen den Ruckkehrern und Rickkehrerinnen bei Bedarf
ein Uberbriickungsgeld sowie Zuschisse fiir Mietkosten, Behandlungs- und Medizinkosten, Ein-
richtungskosten und Fahrtkosten gewahrt werden. Aulerdem wird eine zusétzliche Erstattung von
Fahrtkosten erméglicht, da Personen, die beispielsweise an einem Sprachkurs teilnehmen oder
eine psychologische Betreuung bendétigen, haufiger und teilweise in regelmaigen Abstdnden aus
allen Landesteilen zum Ruckkehrzentrum in Pristina fahren missen.

Reintegrationsmafnahmen

Schul- Grundausstattung und Sprachférderung:

Neben vielfaltigen Schulungsangeboten werden die Malihahmen der Schul-Grundausstattung so-
wie die Gewahrung von Schulungskosten fur Sprachkurse fur Schilerinnen und Schiler sowie fur
Jugendliche fortgesetzt. Auch einheimische Schilerinnen und Schiller kénnen eine Grundausstat-
tung erhalten. Diese enthalt neben einer Schulmappe und Schreibmaterialien auch Schulbliicher,
Lernmaterialien und einfache Kleidungsstiicke. Dies soll einerseits der bedarfsgerechten
Unterstlitzung bei Mangelfédllen im engeren Sinne dienen, andererseits kann mit finanziell
geringem Mehraufwand versucht werden, die Motivation der Kinder zum Schulbesuch zu erhdhen.
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Der verstarkte Fokus auf Kinder und Jugendliche aus Riickkehrerfamilien und die systematische
Betreuung von Rickkehrerfamilien mit Kindern durch ein sogenanntes Fallmanagement wird
weiterhin fortgefiihrt, um diese Personengruppe bedarfsgerecht zu unterstitzen.

Neben der Ubernahme von Schulungskosten flir Sprachkurse wird bei Bedarf ein/e Lehrer/in auf
Honorarbasis beschaftigt, um Nachhilfeunterricht fur Schulkinder anzubieten. Ziel ist es, Kindern
die vollstéandige Eingliederung in die Schule und den Anschluss an das Niveau der Klassenkame-
raden zu erméglichen. Hinzu kommt, dass Kinder, deren Eltern nur Gber einen geringen Bildungs-
stand verfligen, eine starkere Betreuung und Unterstlitzung benétigen. Der Nachhilfeunterricht
beinhaltet eine sprachliche Komponente und stellt auch Foérderunterricht im engeren Sinne dar
(dazu gehért z.B. auch die Hausaufgabenbetreuung).

Die Fortbildungsméglichkeiten im sprachlichen Bereich sollen dazu fihren, dass die Teilnehmerin-
nen undTeilnehmer die albanische Sprache im Alitag anwenden kénnen. Ziel ist es, das Sprachni-
veau A1 nach dem Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen als Mindestziel zu erreichen.
Insbesondere in Fallen, in denen ein héheres Kompetenzniveau fur die Sicherung des Lebensun-
terhalts erforderlich ist (Arbeitsplatz), wird auch bedarfsgerecht eine weitere Sprachfortbildung ge-
fordert.

ArbeitsférdermaBnahmen:

Basierend auf den bisherigen Erkenntnissen des Projektes werden im Rahmen der Arbeitsmarkt-
komponente den Ruiickkehrerinnen und Rickkehrern je nach Befahigung verschiedene Méglichkei-
ten zur Wiedereingliederung in den kosovarischen Arbeitsmarkt erdffnet. Insbesondere mit dem
kosovarischen Arbeitsministerium sollen zu diesem Zwecke weitere Kooperationsméglichkeiten
erdrtert werden.

Daneben wird den Rickkehrerinnen und Ruckkehrern — je nach Art der Rickkehr mit unterschled-
licher finanzieller Férderung und Dauer — die Erlangung praktischer Berufskenntnisse und -
erfahrungen durch Lohnzuzahlungen ermdéglicht, die potenzielle Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber
zur Einstellung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ermutigen sollen.

Auch wird verstarkt auf Kurse zur theoretischen beruflichen Fortbildung bzw. Existenzgriindung
aufmerksam gemacht. Um die Motivation fiir die Aufnahme einer Berufsausbildung zu erhéhen und
dadurch mehr Rickkehrerinnen und Rickkehrer in eine Ausbildung vermitteln zu kénnen, erfolgt
die Ubernahme der Lebenshaltungskosten wahrend der grundsétzlich drei- bis sechsmonatigen
Ausbildungszeit durch URA in Form einer Ausbildungsbeihilfe.

Existenzgriindungen:

Existenzgrindungen freiwilliger Ruckkehrermnen und Rickkehrer werden unterstiitzt, sofern das
vorgelegte Geschéaftsmodell tragfahig erscheint. Die Entscheidung Uber eine Existenzgriindung
wird auf der Grundlage der Durchfiihrbarkeit und der Erfolgsaussichten der Geschéftsidee getrof-
fen.

Erfahrungen haben gezeigt, dass einige Rickkehrerinnen und Ruckkehrer erst nach einigen Mo-
naten abhangiger Beschaftigung ldeen und entsprechende Fahigkeiten, aber vor allem auch den
Willen entwickeln, sich in die Selbststandigkeit zu begeben. Daher besteht die Méglichkeit, Hilfen
zur Existenzgriindung auch im Anschluss an eine Arbeitsférderung zu gewahren, da sich Perspek-
tiven haufig erst nach einer ersten Eingewéhnungsphase ergeben und so Chancen fur neue Ge-
schéaftsideen erkannt werden.

Um auch Einheimischen die Gelegenheit zu bieten, ihre guten 6értlichen Kenntnisse fir eine Ge-
schaftsidee zu nutzen, wird fir sie ebenfalls ein kleines Kontingent an Ausbildungskosten fur Exis-
tenzgrunderinnen und Existenzgriinder sowie Startgelder eingeplant.
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Methodik

Um das Projekt URA bestmdglich durchflihren zu kénnen, kommen nachfolgend erlauterte Instru-

mente bei dessen Umsetzung zur Anwendung.

» Ubertragung der organisatorischen Durchfilhrung an die GIZ durch das BAMF mittels Auf-
tragserteilungsschreiben vom 28.12.2017.

= Unterhalt eines Ruckkehrzentrums in Pristina, in dem samtliche Unterstitzungsleistungen des
Projektes zentral angeboten werden.

= Einsatz von ortsanséassigen und entsprechend ausgebildeten Personen zur Wahrnehmung der
Beratungs-, Betreuungs- und Vermittlungstatigkeiten (Sozialberater/in, Arbeitsvermittler/in,
Psychologe/in).

= Einsatz von ortsanséssigen Personen zur Unterstlitzung der Projektadministration.

= Hausbesuche durch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Rickkehrzentrums zur individuellen
Betreuung der zurtickgekehrten Personen, insbesondere in den landlichen Gebieten.

» Gewidbhrleistung eines sténdigen Informationsaustausches und Arbeitstreffen zwischen den fir
Ruckkehrfragen relevanten Akteuren Mindestens ein Arbeitstreffen zwischen dem BAMF und
den beteiligten Landern.

= Koordinierungsreisen des BAMF in die Republik Kosovo.

= Arbeitstreffen mit der GIZ.

» Sicherstellung der Kontaktaufnahme von Riickgefiihrten nach deren Ankunft am Flughafen
Pristina (bei Ankunft durch Sammelcharter).

= Ausbau der Offentlichkeitsarbeit, Aktualisierung der Informationsmedien (zum Beispiel Plakate,
Internet und Nutzen von social media sowie Einstellung eines projektbezogenen Beitrages auf
der Internetseite des BAMF und Nutzung von social media Plattformen).

= Zusammenstellung und Dokumentation der von der GIZ erstellten Arbeitsergebnisse (halbjahr-
liche Berichte sowie des jahrlichen Abschiussberichtes).

Institutioneller Rahmen

Bei dem Projekt URA handelt es sich um ein rein national finanziertes Behérdenprojekt, das seit
dem 01.08.2016 von der GIZ durch Auftragserteilung des BAMF durchgefiihrt wird. Hierdurch ist
es mdglich, die Reintegration von Ruckkehrerinnen und Ruckkehrern im Interesse einer gemein-
samen deutschen Ruckkehrpolitik zu koordinieren und zu Uberwachen.

Zur Unterstitzung der Projektumsetzung erfolgt eine enge Zusammenarbeit mit den Abteilungen
fur Staatsangehérigkeit, Asyl und Migration sowie fir Reinteglration im kosovarischen Innenminis-
terium. Die bestehenden Kontakte zur Deutschen Botschaft Pristina sollen weiter genutzt werden,
insbesondere die Kooperation und der Informationsaustausch mit den dortigen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern der fiir Rlickkehrfragen zusténdigen Organisationseinheit.

Schliefdlich wird auch die Pflege von Kontakten zu den vor Ort ansassigen internationalen Organi-
sationen, wie dem Liaison-Office der  Europaischen Kommission, den  UN-
Verwaltungseinrichtungen (UNMIK), der Kosovo Schutztruppe (KFOR) und der Internationalen
Organisation fur Migration (IOM) sowie weiteren 6rtlichen Organisationen weiter fortgesetzt.
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Projektfinanzierung

Der Bund und die beteiligten Lander teilen sich die Kosten wie folgt:

Bund:

Der Bund finanziert den Betrieb des Rickkehrzentrums inklusive aller fur das Projekt anfallenden
Personal-, Sach- und Verwaltungskosten. Er stellt sicher, dass im Projektjahr 2018 ca. 5.000 Per-
sonen im Zentrum durch eine Sozial-, Arbeits- und Psychologische Beratung betreut werden kén-
nen. Neben der Projektverwaltung umfasst dies auch alle nicht-monetéren Projektleistungen wie
bspw. Sozialberatung oder psychologische Betreuung.

Lander:

Die Lander Ubernehmen die Kosten fur die fallbezogene finanzielle Reintegrationsférderung. Die
Lander melden hierzu die Anzahl der finanziell zu férdernden Personen an. Eine Erhéhung im lau-
fenden Jahr ist moglich, sofern die Gesamtzahl von 1.200 finanziell zu forderden Personen nicht
Uberschritten wird. Bund und Lénder haben sich darauf verstandigt, die Foérdersumme. auf max.
785 € (inklusive GlZ- Aufschlag in Héhe von maximal 5%) je Ruckkehrerin oder Ruckkehrer zu
begrenzen. ‘

Die Finanzplanung der GIZ ist als Anlage beigefuigt.
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Kostenschitzung

flir das Vorhaben

Reintegrationsprojekt URA2

Kosovo
2016.9055.1
G tpreis 2016 IST 2017 2018

1 Fachkréfteeinsatz 787.105,76 103.958,75 334.558,01 348.589,00
1.1 Fachkréfte- und Freiwilligeneinsatz 666.694,57 81.937,57 297.168,00 287.589,00
1.2 Fachlich/Administrative Dienstleistungen 109.021,18 22.021,18 36.000,00 51.000,00
1.3 Fremdpersonal inkl. Reisekosten 11.390,01 1.390,01 10.000,00
2 Reisekosten 19.779,73 779,73 7.500,00 11.500,00
2.1 Reisekosten PMA 13.222,05 722,05 5.000,00 7.500,00
2.2 Reisekosten NP 2.000,00 2.000,00
2.3 Reisekosten PMI
2.4 Relsekosten EHIFW
2.5 Reisekosten IF
2.6 Reisekosten RF
2.7 Sonstige projektbezogene Relsekosten . 4.557,68 57,68 2.500,00 2.000,00
3 Sachbeschaffung inkl. Bau 121.131,53 30.131,53 44.900,00 46.100,00
3.1 Sachbeschaffung inkl. Verbrauchsmaterial 121.131,53 30.131,53 44.900,00 46.100,00
3.2 Bauvertrdge und Baubeschaffungen
4 Finanzierungen 1.782.360,27 34.184,60 429.925,67] 1.318.250,00
4.1 Finanzierung tiber Partner Ust.-frei 1.782.360,27 34.184,60 429.925,67 1.318.250,00
4.2 Finanzierung tiber GIZ abgewickelt (6rtl. Zuschiisse)
4.3 Finanzierung iiber andere Geber abgewickelt
4.4 Grants u. Zuschlisse (deutsch u. international)
4.5 Stipendien flr Tellnehmer HCD-Formate
4.6 Finanzlerung iiber Partner (Ust.-pflichtig)
5 HCD-Formate: Teilnehmerbezogene Kosten
5.1 Teilnehmerbezogene Kosten
5.2 Partnerfortbildung durch Dritte
6 Sonstige Einzelkosten 290.877,07 27.577,07 147.650,00 115.650,00
6.1 DiIrekte Kosten der Zentrale
6.2 Voriaufkosten Angebotserstellung (nur DOAG)
6.3 Betriebskosten im Einsatzland 260.101,47 27.201,47 127.250,00 105.650,00
6.4 Sonstige bezogene Fremdleistungen 13.375,60 375,60 8.000,00 5.000,00
6.5 Sonstige Kosten u. Erldse 17.400,00 12,400,00 5.000,00
7 Summe Einzelkosten 3.001.254,36 196.631,68 964.533,68] 1.840.089,00
8 Stellenbezogene G inkosten 3.847,34 81,58 1.789,76 1.976,00
8.1 Personal Gemeinkosten {1.1.1, 1.1.3) 2,225,76 1.049,76 1.176,00
8.2 Sachglter Gemeinkosten (3.1.1.1,3.2.1) 1.621,58 81,68 740,00 800,00
9 Herstellkosten 3.005.101,70 196.713,26 966.323,44 1.842.065,00
10 Verwaltungsgemeinkosten 224.862,80 22.299,40 81.990,64 120.572,76
10.1 Allgemeine VGK (9. ohne 4.) 154.004,03 20.866,201 66.513,32 66.524,51
10.2 Nahrungsmittel VGK (3.1.1.2, 3.1.2.2, 3.1.3.2)
10.3 Finanzierungs VGK (4.) 1 70.858,77 1.333,20 15.477,32 54.048,25
11 Selbstkosten 3.229.964,50 219.012,66 1.048.314,08 1.962.637,76
12 Kalkulatorischer Gewinn 32.299,64 2.190,12 10.483,14 19.626,38
13 Selbstkostenpreis 3.262.264,14 221.202,78 1.058.797,22 1.982.264,14
14 Umsatzsteuer (Ust.)
15 Angebotsschétzpreis 3.262.264,14 221.202,78| 1.058.797,22| 1.982.264,14
Mittelabflussplanung 2016 IST 2017 2018
Jahrlicher Barmittelbedarf 3.262,264,14 233.922,59| 1.046.077,41] 1.982.264,14

Anmerkung zur Zeile "Fachkréafte Einsatz": Inki. aller Sozialabgaben, ggf. zusétzlicher

Monatsgehélter etc..

Anmerkung zur Zeile "Umsatzsteuer: Ist die GIZ nach Auffassung der zusténdigen
Finanzbehdrde umsatzsteuerpflichtig, obwohl die Leistung nach Meinung der

Geselfschaft nicht steusrbar war, oder wurde der berechnete Umsatzsteuersatz zu
niedrig angesetzt, so ist die Geselischaft zu Nachforderungen berechtigt. Erstattete

Umsatzsteuer wird dem Aufiraggeber zurlickerstattet.

CALCit-Nummer 00012835 00 00 ,Status 1

Datum 14.12.2017 Uhrzeit 11:43:37




Mengengerilst (Anlage zur Kostenschitzung)
fiir das Vorhaben .
Reintegrationsprojekt URA2

Kosovo

2016.9055.1-001 Reintegrationsprojekt URA2

Anzahl[Einheit Einzelpreis| Gesamtpreis 2016 IST 2017 2018

1 Fachkriftesinsatz 787.105,76 103.958,75 334.558,01 348.589,00

1.1 Fachkréfte- und Freiwilligeneinsatz 666.694,57 81.937,57 297.168,00 287.589,00

1.1.1 Projektmitarbeiter/-innen Ausland {(PMA) 47.328,00 23.328,00 24.000,00
AMA Auftragsverantwortliche 20% 24,00|FKM 1.972,00 47.328,00 0,00 23.328,00 24.000,00]

1.1.2 Nationales Personal (NP) 619.366,57) 81.937,57 273.840,00 263.589,00
NP Assistentfin LZB 100% 24,00|FKM 1.468,13 35.235,00 0,00 17.400,00 17.835,00)
NP Assistentin LZB 100% 24,00|FKM 1.225.13 29.403,00] 000! 14.520,00] 14.883,00,

P 3x Psychologenfinnen 100% 60,00]FKM 403,90/ 84.234,00 ,00] 50.040,00] 34.194,00
| NP 6x Arbeitsvermittlerfinnen 100% 144,0 m 245,38/ 179.334,00] .00) 88.560,00] 90.774,00
P 7x Sozialberaterfinnen 100% 168,00[FKM 245,38 208.223,00| ,00) 103.320, 105.903,00;

| NP st 2016 1,00|SONST 81.937,57 81.937,57 81.937,57 0,00, 0.00]

1.1.3 Projektmitarbeiteri/-innen Inland (PMi)

1.1.4 Entwicklungshelfer/-innen und Freiwillige (EH/FW)

1.1.5 Integrierte Fachkrifte (IF)

1.1.5.1 Zuschiisse IF

1.1.5.1.1 Zuschisse Ust.-pflichtig

1.1.5.1.2 Zuschiisse Ust.-frei

1.1.5.2 Nebenleistungen IF

1.1.6 Rilckkehrende Fachkrifte (RF)

1.1.6.1 Zuschiisse RF

1.1.6.1.1 Zuschiisse Ust.-pflichtig

1.1.6.1.2 Zuschiisse Ust.-frei

1.1.6.2 Nel istungen RF

1.2 Fachlich/Administrative Dienstleistungen 109.021,18 22,021,18 36.000,00 51.000,00

1.2.1 ZAS GIZ-Biiros 95.559,18 19.559,18 31.000,00 45.000,00
ZAS GIZ-Biro Ist 2016 1.00[SONST 19.559.18 19.559,18 19.559,18 0,00] 0,00
ZAS GIZ-Bliro 2,00[SONST 38.000,00] 76.000,00] 0,00 31.000,00] 45.000,00)

1.2.2 ZAS Auftragsverantwortliche OE 5.856,00 856,00 2,000,600 3.000,00

1.2.2.1 ZAS Auftragsverantwortliche OE 5.856,00| 856,00 2.000,00 3.000,00
2ZAS AV OE 151 2016 1,00[SONST 856,00/ 856,00 856,00 0,00 0,00
ZAS AV OF 2,00[SONST 2.500.00 5.000,00 0,00] 2.000,00 3.600,00

1.2.2.2 ZAS Auftragsverantwortliche OE fiir HCD

1.2.3 ZAS anderer OEs 7.606,00 1.606,00 3.000,00 3.000,00

1.2.3.1 ZAS anderer OEs 7.606,00 1.606,00) 3.000,00 3,000,00
ZAS andere Einheiten Ist 206 1,00{SONST 1.606,00! 1.606,00 1.606,00 0,00 0,00
ZAS andere OF 2,00{SONST 3.000,00 6.000,00 0,00, 3.000,00, 3.000,00

1.2.3.2 ZAS anderer OEs fiir HCD

1.2.4 ZAS PMA/PMI

1.2.4.1 ZAS PMAIPMI

1.2.4.2 ZAS PMAIPMI fur HCD

1.3 Fremdpersonal inkl. Reisekosten 11,390,01 1.390,01 10.000,00

1.3:1 Fremdpersonal zentral

1.3.1.1 Fremdpersonal chne HCD

1.3.1.2 Fremdpersonal fiir HCD

1.3.2 Fremdpersonal lokal 11.390,01 1.390,01 10.000,00

1.3.2.1 Fremdpersonal ohne HCD 11.390,01 1.390,01 10.000,00
Fremdpersonal lokal 2,00|SONST $.695,01 11.390.01 0,00 1.380.01 10.000,00;

1,3.2.2 Fremdpersonal fiir HCD

2 Reisekosten 19.779,73 779,73 7.500,00 11.500,00

2.1 Reisekosten PMA 13.222,05 722,05 5.000,00] 7.500,00
Reisekosten PMA Ist 2016 1,00{SONST 72205 722,05 722,05 0,00 0,00
Reisekosten PMA 2,00{SONST 6.250,00 12.500,00 0,00 5.000,00]° 7.500.00

2.2 Reisekosten NP 2,000,00| 2.000,00
Reisekosten NP 1,00]SONST 2.000,00 2.000,00] 0,00 0.00] 2.000.00/

2.3 Reisekosten PMi

2.4 Reisekosten EHIFW

2.5 Reisekosten |F

2.6 Reisekosten RF

27 ige projektbezogene F ! 1 4.557,68 57,68 2.500,00 2.000,00
Sonstige projekibezogene Rei: Ist 2016 1,00|SONST 57,68 57,68, 57,68 0,00 0,00
Sonstige proj ogene Rei 2,00|SONST 2.250,00] 4.500,00 0,00 2.500,00 2.000,00;

3 Sachbeschaffung inkl. Bau 121.131,53 30.131,53 44.900,00 46.100,00

3.1 Sachbeschaffung inkl. Verbrauchsmaterial 121.131,53 30.131,53 44.900,00 46.100,00

3.1.1 Sachbeschaffung zentral 42.266,24 2.266,24 20.000,00 20.000,00

3.1.1.1 Sachbeschaffung zentral 42.266,24 2.266,24 20.000,00 _20.000,00
Sachbeschaffung zentral Ist 2016 1,00iSONST 2.266,24 2.266,24) 2.266,24 0,00 0,00
Sachbeschaffung Zentrale 2,00iSONST 20.000,00! 40.006,00 0.00 20.000,00] 20.000,00]

3.1.1.2 Nahrungsmittel zentral (nur bis 2012 giiltig)

3.1.2 Sachbeschaffung lokal 78.865,29 27.865,29 24.900,00 26.100,00

3.1.2.1 Sachbeschaffung lokal 78.865,29 27.865,29 24.800,00 26.100,00
Sachbeschaffung lokal ist 2016 1,00|SONST 27.865,29| 27.865,29 27.865,29] 0,00 0.00
Sachbeschaffung iokal - 2,00[SONST 25.500,00| 51.000,00 0,00 24.600,00 26.100,00

3.1.2.2 Nahrungsmittel [okal {nur bis 2012 giiltig)

3.1.3 Sachbeschaffung liber AN

CALCit-Nummer 00012835 01 01 ,Status 1
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Mengengeriist (Anlage zur Kostenschiitzung)
fiir das Vorhaben
Reintegrationsprojekt URA2
Kosovo

2016.9055.1-001 Reintegrationsprojekt URA2

Anzah|Einheit| Einzelpreis

3.1.3.1 Sachbeschaffung tber AN

Gesamtpreis

2016 IST

2017

2018

3.1.3.2 Nahrungsmittel AN (nur bis 2012 gltig)

3.2 Bauvertrdge und Baubeschaffungen

3.2.1 Sachbeschaffung Bau zentral

3.2.2 Bauvertrige zentral

3.2.3 Sacht § 1g Bau lokal

3.2.4 Bauvertrige fokal

4 Finanzierungen

1,782.360,27

34.184,60

429.925,67

1.318.250,00

4.1 Finanzierung (ber Partner Ust.-frei

1.782.360,27

34.184,60

429.925,67

1.318.250,00

f 2016 DE Ist 2016

1.00[SONST

34.184,60

34.184,60,

34.184,60,

0.00

0,00]

|__Finanzierung 3aden-Wiirttemberg

[00|SONST

225.000,60

225.000,00

0,00,

0,00

225.000,00

|__Finanzierung Berlin

L00|SONST

52.500,00

52.506,00

0,00,

0,00

52.500,00

Finanzierung Bremen

L00|SONST

4.500,00{

4.500,00,

0.00

0.00

4.500.00

Finanzierung Niedersachsen

1,00|SONST

93.750,00

93.750,00;

0,00

0,00

93.750,00

Finanzierung Nordrheln-Westfalen

1,00[SONST

337.500.00

337.500.00

0,00

0,00

337.500,00

Finanzierung Sachsen

1,00[SONST

60.,000,00]

60.000,00

0,00

0,00

60.000,00]

Finanzierung Sachsen-Anhatt

LO0|SONST

5.000,00

75.000,00

0.00

0.00

75.000,00

Finanzierung Schleswig-Holstein

00/SONS'

4.500,

34,5000

0,00

,00]

34.500,00

[00|SONS

Finanzierung Th

7.500,

37.500.0

0.0

,00)

37.500,00

Finanzierung Eir

2,00[SONS

0,

40.000,04

0,00

20.000,00

20.000.00

Edrdersumme OFHl

1,00{SONST

378.000.00

378.000,00

0,00

0,00

2017

1,00{SONST

409.925 67

408.925.67

0,00

409.925,67

378.000,00
o9

4.2 Finanzierung iiber GIZ abgewickeit (6rtl. Zuschiisse)

4.3 Finanzierung iiber andere Geber abgewickelt

4.3.1 Finanzierung Ust.-pflichtig

4.3.2 Finanzierung Ust.-frei

4.4 Grants u. Zuschilsse (deutsch u. international)

4.4.1 Grants u, Zuschiisse Ust.-pflichtig

4.4.2 Grants u. Zuschiisse Ust.-frei

4.5 Stipendien fir Teilnehmer HCD-Formate

4.6 Finanzierung iiber Partner (Ust.-pflichtig)

5 HCD-Formate: Teilnehmerbezogene Kosten

5.1 Teilnehmerbezogene Kosten

5.1.1 Reisen TN

5.1.2 Wohnraum inkl. Nebenkosten TN

5.1.3 Versicherungen TN

5.1.4 Sonstige teilnehmerbezogene Kosten

5.1.5 Verrechnungen Raum/Unterkunft/Verpflegung

5.1.5.1 Verrechnung Raum

5.1.5.2 Verrechnung Unterkunft

5.1.5.3 Verrechnung Verpflegung

5.2 Partnerfortbildung durch Dritte

6 Sonstige Einzelkosten

290.877,07

27.577,07

147.650,00

116.650,00

6.1 Direkte Kosten der Zentrale

6.2 Vorlaufkosten Angebotserstellung (nur DOAG)

6.3 Betriebskosten im Einsatzland

260.101,47

27.201,47

127.250,00

105.650,00

Betriebskosten im Einsatzland Ist 2016

1.00|SONST

27.201.47

27.201.47

27.201.47

0,00

0,00

Betriebskosten im Einsatzland

2,00|SONST

116.450,00

232.900,00

0,00,

127.250,00]

105.650,00

6.4 Sonstige bezogene Fremdleist \

1)

13.375,60

375,60

8.000,00

5.000,00

6.4.1 Sonstige Fremdleistungen ohne HCI

13.375,60

375,60

8.000,00

5.000,00

Sonstige bezogene Fremdieistungen Ist 2016

1,00[SONST

375,60,

375,60

375.60]

0,00

0,00,

Sonstige bezogene Fremdleistungen

2,00|SONST

6.500,00]

13.000.00

0.00

8.000,00

5.000,00

6.4.2 Sonstige Fremdleistungen fur HCD

6.5 Sonstige Kosten u. Erldse

17.400,00

12,400,00

5.,000,00

Sonstige Kosten und Erlése

2,00|SONST

8.700,00]

17.400,00

0,00

12.400,00]

5.000,00!

7 Summe Einzelkosten

3.001.254,36

196.631,68

964.533,68

1.840.089,00

8 Stellenbezogene Gemeinkosten

3.847,34

81,58

1.789,76

1.976,00

8.1 Personal Gemeinkosten (1.1.1, 1.1.3)

4,801%

2.225,76

1.049,76

1.176,00

8.2 Sachgliter Gemeinkosten (3.1.1.1. 3.2.1)

4,001%

1.621,58

81,58

740,00

800,00

9 Herstellkosten

3.005,101,70

196.713,26
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1. Auf einen Blick

Dauer 24 Monate

Beginn 01.01.2016

Ende 31.12.2017

Leitung Bundesamt fir Migration und Fllchtlinge (BAMF)

Durchfiihrung Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ)

Partner Baden-Wirttemberg, Berlin, Bremen, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen,

Sachsen, Sachsen-Anhalt, Schleswig-Holstein, Thiiringen

Zielgruppen Baustein 1 — Riickgefiihrte Personen
Baustein 2 — Freiwillige Riickkehrer
Baustein 3 — Einheimische

Betreute Personen 2016: 5.453
Rackgefiihrte Personen: 1.807
Freiwillige Riickkehrer: 3.646

2017:2.200
Rickgefiihrte Personen: 1.245
Freiwillige Riickkehrer: 955

Inhalte: Sozialberatung
Psychologische Betreuung
SoforthilfemaRnahmen
ReintegrationsmafRnahmen
ArbeitsforderungsmaBnahmen
Reintegrationsmalnahmen speziell fiir Kinder und Jugendliche




Abschlussbericht 2016/17 Stand: 26.04.2018

2. Einflhrung

Nach einem Anstieg der Zugangszahlen zwischen 2012 und 2015 ebbten die Migrationsstrome aus
dem Westbalkan nach Deutschland im Projektjahr 2016 allmahlich ab. Entsprechend ging auch die
Zahl kosovarischer Zuwanderer zurlick und so zdhlte die Republik Kosovo 2016 erstmals nicht mehr
zu den zehn Hauptherkunftslandern von Asylsuchenden in Deutschland. Dennoch ist der Westbalkan-
Staat weiterhin relevant fiir den Riickkehr-Bereich. So kehrten 2016 insgesamt 5.348 kosovarische
Staatsblrger Uiber das REAG/GARP-Programm in ihr Heimatland zurlick, was einem Anteil von circa
zehn Prozent entspricht. Ursachlich fiir die erhohte Re-Migration sind in erster Linie die nach wie vor
geringe Anerkennungsquote und die schlechte Bleibeperspektive von kosovarischen Staatsbiirgern in
Deutschland.

Diese Tendenz wirkte sich auch auf das URA-Projekt aus und zeichnete sich in dem anhaltend grofRen
Zulauf ab. So stiegen die Zugangszahlen insbesondere 2016 und lagen Ende des Jahres bei insgesamt
5.453 Personen. Hierbei wurden monatlich zwischen 300 und 600 Riickkehrer im URA-Zentrum vor-
stellig; zudem wurde im Marz ein vorlaufiger Hohepunkt erreicht, als 634 Personen erstberaten und
198 neu in die finanzielle Forderung aufgenommen wurden. Dieser Trend schwachte sich allerdings
im Berichtsjahr 2017 allmahlich ab. So gingen die Zugangszahlen zuriick und lagen Ende des Jahres
bei 2.200 Rickkehrern.

Aufgrund des anhaltend hohen Zustroms stiel8 das Riickkehrzentrum zeitweise an seine Grenzen, da
weder die statistische Datenerfassung noch die Verwaltungsstrukturen auf eine derart grofRe Zahl
von Rickkehrern ausgerichtet waren. Obwohl im Berichtszeitraum eine personelle Aufstockung er-
folgte, konnte die Betreuung zunachst nicht mehr im Gblichen Umfang gewahrleistet werden. So gab
es bereits zu Beginn der Beratung lange Wartezeiten; zudem konnten die einzelnen Reintegrations-
verldufe nicht mehr so intensiv begleitet und Gberwacht werden wie bisher.

Vor diesem Hintergrund wurden verschiedene MaRnahmen eingeleitet, um den groRen Zustrom zu
bewadltigen und einen geregelten Betrieb des Riickkehrzentrums sicherzustellen. So wurde im Marz
2016 zunéchst die Anmeldefrist verkirzt und festgelegt, dass Riickkehrer von nun an innerhalb eines
Monats im URA-Zentrum vorstellig werden missen, um fiir eine finanzielle Férderung in Betracht zu
kommen. Zudem begrenzte man im Juli 2016 die Zahl der zu férdernden Falle und beschloss, nur
noch 30 Falle pro Monat finanziell zu unterstiitzen. Auch flihrte man im Juli Entscheidungslisten und
Reintegrationsplane ein, um vulnerable Personen zu identifizieren und zu priorisieren und die ge-
planten FérdermaBnahmen schriftlich festzuhalten. Diese MalBnahme war zwar zundchst mit einem
erhohten Verwaltungsaufwand verbunden, erleichterte aber langfristig die Haushaltsplanung.

Darlber hinaus einigten sich die Projektpartner darauf, die Férderung Einheimischer voriibergehend
einzustellen. Allerdings wurde diese SteuerungsmalBnahme Ende 2016 wieder aufgehoben, so dass
bis zum Jahreswechsel insgesamt 199 Personen finanzielle Leistungen erhalten konnten.

Zugleich unternahm man im Vorjahr einige Anstrengungen, um die Auslieferung von Hilfsgltern zu
beschleunigen. So wurde beschlossen, standardisierte Mobellisten einzufiihren und externe Dienst-
leister mit der Auslieferung der Einrichtungsgegenstande zu beauftragen. Zu diesem Zweck fand in
der ersten Jahreshalfte 2016 eine Ausschreibung statt, an der vier Firmen teilnahmen. Hierbei erhielt
das Unternehmen GRANITIL.shpk den Zuschlag und Gbernahm fortan die Auslieferung der Mdbel. So
konnten bereits Ende 2016 die ersten Familien mit neuen Einrichtungsgegenstanden ausgestattet
werden.
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Vor dem Hintergrund gesunkener Zugangszahlen entspannte sich die Lage zu Beginn des Jahres 2017
allmahlich. So war es wieder moglich, eine intensivere Betreuung anzubieten. Nichtsdestotrotz be-
hielt man die Prifung und Priorisierung vulnerabler Falle bei, um akute Notlagen identifizieren und
zeitnahe SoforthilfemaRnahmen einleiten zu kdnnen. Zudem sah man weiterhin davon ab, den vollen
Forderbetrag von 750 Euro pro Person auszuschdpfen, um zu vermeiden, dass sich Riickkehrer aus
dem Jahr 2016 benachteiligt fiihlen. Auch befiirchtete man, dass die zur Verfliigung stehenden Mittel
nicht bis zum Ende des Jahres reichen wiirden.

Zu den wesentlichen Neuerungen 2017 zahlte insbesondere der Abschluss von weiteren Rahmenver-
tragen. Hierbei werden Sachgiiter, wie Mdébel und Schulsachen, von externen Firmen ausgeliefert,
um die Versorgung der Riickkehrer zu beschleunigen. Allerdings zeigte die Steuerungsmalnahme
noch nicht den gewiinschten Erfolg, da insbesondere die blrokratischen Hiirden innerhalb der GIZ
die Vergabe von Fordermitteln erschwert und zu einem geringen Mittelabfluss gefiihrt haben. In der
Folge mussten Riickkehrer bei der Auslieferung von Einrichtungsgegenstanden oder Schiiler-
Grundausstattungen oftmals lange Wartezeiten in Kauf nehmen. Die administrativen Schwierigkeiten
verlangsamen zudem auch die Auszahlung von Uberbriickungsgeldern, was gerade fiir vulnerable
Gruppen ein Problem darstellt.

Im Berichtszeitraum erfolgte eine erhebliche Aufstockung des Nationalen Personals. So wurden 2016
zwei Sozialberaterinnen, ein Arbeitsvermittler und ein Verwaltungsassistent neu eingestellt. 2017
wurde das Personal durch fiinf weitere Arbeitskrafte verstarkt, darunter drei Sozialberater und ein
Arbeitsvermittler, so dass zum Ende des Berichtszeitraums ein Nationales Personal von insgesamt 19
Mitarbeitern im Riickkehrzentrum angestellt ist. Zudem gab es auch auf Leitungseben mehrere per-
sonelle Wechsel. So schied zunachst Herr Olaf Heinen, Verwaltungsleiter und Vertreter der LZB’in, im
September 2016 auf eigenen Wunsch aus dem Projekt aus. Im Dezember 2016 wurde die Langzeitbe-
raterin, Frau Eylem Akyildiz, vom BMI abberufen. Im April 2017 trat Herr Manuel Plate ihre Nachfolge
an und leitet seither das Rickkehrzentrum als Durchfiihrungsverantwortlicher.

Im Zuge der Beauftragung der GIZ Gbernahm Frau Anke Petersen aus dem YES-Projekt im August
2016 die Auftragsverantwortung. Nach ihrem Ausscheiden im September 2016 nahm zunéachst der
GlZ-Landesdirektor Kosovo, Herr James MacBeth, die Auftragsverantwortung voriibergehend wahr,
bis Herr Klaus Bader-Labarre im Dezember 2017 die Stelle als neuer Auftragsverantwortliche antrat.

Tabelle 1: Gesamtilibersicht URA 2016 und 2017

Riickkehrer nach Bundesland 2016 2017
Baden-Wirttemberg 1529 753
Berlin 445 111
Bremen 39 1
Niedersachsen 742 168
Nordrhein-Westfalen 1332 784
Sachsen 546 154
Sachsen-Anhalt 223 9
Schleswig-Holstein - 150
Thiringen 426 36
Sonstige 171 34
Riickkehrer insgesamt 5453 2200
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Im Rahmen des URA-Projekts wurden 2016 und 2017 insgesamt 7.653 Riickkehrer registriert und
ihren individuellen Bedirfnissen entsprechend betreut. Dabei gingen die Zahlen im Berichtszeitraum
insgesamt zuriick. So erhielten im Jahr 2016 5.453 Riickkehrer eine kostenlose Beratung, wohingegen
2017 noch 2.200 Riickkehrer erstberaten wurden. Hierbei konnte wieder ein breites Spektrum an
Beratungsleistungen angeboten werden, das unter anderem die Beantragung von Geburtsurkunden
und Zeugnissen und die Vermittlung von Arbeits- und Ausbildungsplatzen umfasste. Zudem wurde
eine tiefere individuelle Betreuung unter anderem durch regelmafRige Hausbesuche und Gesprache
mit Lehrern und Schulpsychologen sichergestellt.

Daruber hinaus wurden 2016 und 2017 noch einmal mehr Riickkehrer in die finanzielle Forderung
aufgenommen als 2015 (805 Personen). So konnten auf der Grundlage einer ausfihrlichen Einzelfall-
prafung und eines anschlieBenden Hausbesuchs insgesamt 3.488 Personen zusatzliche Unterstiit-
zungsleistungen gewahrt werden: 1.800 Riickkehrern im Jahr 2016 und 1.688 im Jahr 2017. Hierbei
hingen Art und Umfang der Forderung von der Lage und den individuellen Bedirfnissen des Riickkeh-
rers ab.

Zudem wurde ab dem IV. Quartal 2016 ein gréReres Gewicht auf die finanzielle Férderung einheimi-
scher Familien gelegt, die sich als besonders vulnerabel erwiesen haben. Hierbei konnten im Be-
richtsjahr 2016 insgesamt 199 Kosovaren mit Lebensmittelpaketen ausgestattet werden. Im Jahr
2017 wurde die Férderung der Einheimischen noch einmal intensiviert, so dass in insgesamt 50 Fallen
eine allgemeine Sozialberatung und in 23 Fallen eine psychologische Betreuung angeboten werden
konnte. Zudem erhielten insgesamt 171 Personen eine finanzielle Unterstlitzung, die unter anderem
Grundbedarfspakete, Schiiler-Grundausstattungen und Existenzgriindungen umfasste. Die Férderung
einheimischer Familien ist eine wichtige Komponente des URA-Projekts und dient dazu, potenzielle
Konflikte zwischen Einheimischen und Riickkehrern zu vermeiden. Zudem soll die Forderung von
Einheimischen der irreguldaren Migration nach Deutschland vorbeugen.

Grafik 1: Finanzielle Férderung von Riickkehrern und Einheimischen 2016 und 2017
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Rickkehrer Einheimische

Das Uberbriickungsgeld dient den Riickkehrerinnen und Riickkehrern fiir die erste Zeit unmittelbar
nach ihrer Rickkehr und wird in erster Linie flir Lebensmittel, Hygieneartikel oder Telefonkarten auf-
gewendet. In Einzelfdllen konnen die Mittel auch zur Beantragung personlicher Dokumente genutzt
werden.
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Der Mietkostenzuschuss ist von groller Bedeutung, da nur wenige Personen bei ihrer Riickkehr (iber
die entsprechenden sozialen Strukturen verfligen, um ohne fremde Hilfe eine Wohnung oder ein
Zimmer zu finanzieren. Das Immobilienangebot in der Republik Kosovo ist ausreichend, allerdings
werden Wohnungen zu sehr unterschiedlichen Preisen offeriert. Wahrend ein Zimmer in der Haupt-
stadt Pristina meist nicht unter 150 Euro kostet, muss in landlichen Gegenden selten ein Betrag von
Uber 100 Euro gezahlt werden. In Teilen der Bevolkerung bestehen weiterhin Vorbehalte gegen eth-
nische Minderheiten, wie Ashkali oder Roma; allerdings konnte bisher immer auch Wohnraum fir
Angehorige dieser Volksgruppen gefunden werden.

Ein Zuschuss zu den Behandlungskosten oder zum Kauf von Medikamenten ist haufig erforderlich, da
die staatliche Gesundheitsversorgung nicht in vollem Umfang gewdhrleistet ist. Die Versorgung mit
Medikamenten wird vom Gesundheitsministerium gesteuert. Dabei werden die Medikamente zentral
beschafft und an die medizinischen Einrichtungen des 6ffentlichen Gesundheitssystems weitergelei-
tet. Jedoch reicht das veranschlagte Budget zur Deckung des Medikamentenbedarfs oft nicht aus, so
dass die Patienten haufig Zuzahlungen leisten oder die Kosten fiir die Arzneimittel selbst tragen mis-
sen. Zudem kann eine kostenlose arztliche Behandlung in der Regel erst nach einer Registrierung in
Anspruch genommen werden. Um diese Liicken im staatlichen Gesundheitssystem zu schlielRen, kann
URA einen Behandlungs- oder Medizinkostenzuschuss gewahrleisten.

Der Einrichtungskostenzuschuss ist ebenfalls ein zentraler Baustein zur Wiedereingliederung, da die
Unterklinfte der Riickkehrer hadufig nicht oder nur unzureichend mébliert sind. Zudem verfiigen die
Rickkehrer oft nicht tber die finanziellen Mittel, um sich notwendige Einrichtungsgegenstdande, wie
Betten, Decken oder einen Ofen, zu beschaffen.

Im Rahmen des Fahrtkostenzuschusses kann eine Teilerstattung der Fahrtkosten zum URA-Zentrum
gewahrt werden. Dariber hinaus gibt es auch einen Fahrtkostenzuschuss fiir besonders vulnerable
Personen, um Rickkehrern bei Bedarf den Besuch eines Sprachkurses oder eine psychologische Be-
handlung zu ermdglichen.

Im Rahmen der Arbeitsvermittlung werden verschiedene MalRnahmen ergriffen, um Rickkehrern die
Wiedereingliederung in den kosovarischen Arbeitsmarkt zu erméglichen. So werden unter anderem
Kurse zur theoretischen und praktischen Berufsfortbildung und Schulungen zur Existenzgriindung
angeboten. Zudem kann mithilfe eines Lohnkostenzuschusses ein Anreiz geschaffen werden, um
potenzielle Arbeitgeber zur Einstellung von Riickkehrern zu ermutigen. Hierbei haben die bisherigen
Erfahrungen gezeigt, dass erfolgreich vermittelte Personen generell gute Aussichten auf eine langfris-
tige Anstellung haben.

Im Hinblick auf die Existenzgriindung hat sich gezeigt, dass die meisten Riickkehrer erst nach mehre-
ren Monaten eigene Geschaftsideen entwickeln und bereit sind, den Sprung in die Selbststdandigkeit
zu wagen. Daher ist es im Rahmen des Projekts moglich, auch im Anschluss an eine Arbeitsférderung
Hilfen zur Existenzgriindung zu erhalten. Hierbei beziehen sich Existenzgriinden in erster Linie auf
den Agrarsektor. Diese Art der Existenzgriindung bietet den Vorteil, dass nicht verkaufte Lebensmit-
tel zur Deckung des Eigenbedarfs genutzt werden kdnnen. Auch entstehen bei der Viehhaltung keine
Folgekosten durch Pacht oder Versicherung.

Darlber hinaus bietet das URA-Projekt ReintegrationsmalRnahmen an, die speziell auf die Forderung
von Kindern ausgerichtet sind. So kdnnen Schulkinder eine Schiiler-Grundausstattung erhalten, die
unter anderem Schulranzen, Schulblicher und weitere Lernutensilien umfasst und den regelmafRigen
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Schulbesuch ermdglichen soll. Zudem kénnen bei Bedarf auch die Kosten fiir einen Sprachkurs oder
Férderunterricht ibernommen werden.

Seit 2012 gibt es fiir Riickgefiihrte sowie freiwillige Rickkehrer eine erweitere Forderung fiir beson-
ders schutzbediirftige Personen. Hierbei gelten insbesondere alleinstehende Frauen mit Kindern,
Senioren und Kranke als vulnerabel und forderungswiirdig. Riickkehrer, die als besonders schutzbe-
durftig eingestuft werden, konnen lber den Zeitraum von sechs Monaten hinaus eine finanzielle
Forderung erhalten, die in Form eines Pauschalbetrags von bis zu 600 Euro gewahrt wird. Hierbei
obliegt es der Leitung des Riickkehrzentrums zu entscheiden, wie der Betrag in den Einzelfallen be-
darfsgerecht genutzt wird.

Grafik 2: Ethnischer Hintergrund der Riickkehrer
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3. Budget

Die Ubernahme des Projekts durch die Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit
ging mit einer grundlegenden Umstrukturierung der Haushaltsfiihrung einher. So ist die GIZ nun un-
ter anderem fur Budget und Abrechnung zustdndig und liefert dem BAMF die Zahlen zu.

Im Berichtsjahr 2016 konnte zunachst ein Anstieg der Zugangszahlen verzeichnet werden. So wurden
bis einschlieRlich Dezember 2016 insgesamt 5.453 Riickkehrer betreut — 3.646 Freiwillige und 1.807
Rickgefluhrte. Zudem wurden 1.800 Rickkehrer in die finanzielle Forderung aufgenommen und er-
hielten zusatzliche Hilfsleistungen. Im Jahr 2017 ebbte der Zustrom etwas ab; dennoch waren die
Zugangszahlen mit 955 freiwilligen Rickkehrern und 1.254 riickgefiihrten Personen weiterhin hoch.
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Tabelle 2: Ubersicht Budget 2016 und 2017

Ausgaben 2016 2017
Personalkosten 187.498,66 € 286.387,43 €
Verwaltungskosten 104.199,10 € 171.083,54 €
Forderkosten Baustein 1 154.147,14 € 177.123,81 €
Forderkosten Baustein 2 447.869,20 € 180.172,35 €
Forderkosten Baustein 3 5.372,04 € 6.621,92 €
Forderkosten OFII 100.956,26 €
Forderkosten Altfalle 26.649,47 €

Gesamtausgaben 899.086,14 € 948.994,78 €
Gesamt ohne B3, OFII 893.714,10 € 814.767,13 €
und Altfille

3.1. Personalkosten

Im Berichtszeitraum erfolgte eine erhebliche Aufstockung des Personals; insgesamt wurden neun
neue Mitarbeiter eingestellt, vier 2016 und finf 2017. Somit sind im Rickkehrzentrum aktuell 19
kosovarische Mitarbeiter sowie ein Durchfiihrungsverantwortlicher tatig. Entsprechend sind auch die
Personalkosten in den beiden Projektjahren gestiegen. So lagen die Kosten 2016 bei 187.498,66 Euro
und 2017 bei insgesamt 286.387,43 Euro.

3.2. Verwaltungskosten

Obwohl im Zuge der Beauftragung der GIZ umfassende Anfangsinvestitionen in Telefon und IT geta-
tigt werden mussten, konnten die Verwaltungsausgaben in den beiden Berichtsjahren stark reduziert
werden. So beliefen sich die Kosten fir unter anderem Miete, Nebenkosten, Telefon und IT 2016 auf
104.199,10 Euro und 2017 auf 171.083,54 Euro.

3.3. Forderkosten

Im Berichtszeitraum wurde insgesamt mehr Geld fiir die finanzielle Forderung von Baustein 1 und 2
ausgegeben als 2015. So haben sich die Forderkosten 2016 im Vergleich zum Vorjahr fast verdoppelt
und beliefen sich fir Rickgefuhrte auf 154.147,14 Euro und fir freiwillige Riickkehrer auf 447.869,20
Euro. 2017 sanken die Ausgaben fiir ReintegrationsmafRnahmen leicht und lagen Ende des Jahres bei
insgesamt 357.296,16 Euro. Hierbei wurden erstmals mehr Rickgefiihrte als freiwillige Riickkehrer in
die finanzielle Forderung aufgenommen. Entsprechend wurden dhnlich hohe Betrédge fiir die beiden
Personengruppen ausgegeben; flir Baustein 1 177.123,81 Euro und fiir Baustein 2 180.172,35 Euro.
In den beiden Berichtsjahren wurden die Férdermittel insbesondere fiir Einrichtung, Miete sowie
einen Lohnkostenzuschuss aufgewendet.

Angesichts der hohen Zugangszahlen wurden die Leistungen fiir Einheimische zunéachst erheblich
gekirzt. So wurden 2016 nur 5.372,04 Euro flr Baustein 3 ausgegeben. Nachdem sich die Lage im
Rickkehrzentrum allméahlich entspannte, kimmerte man sich ab 2017 wieder verstarkt um einheimi-
sche Familien und gab insgesamt 6.621,92 Euro flr Férderleistungen aus.
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Grafik 3: Finanzielle Férderung von Riickkehrern 2016 und 2017
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4. Finanzierungsanteil der Bundeslander

Im Projektjahr 2016 beteiligten sich insgesamt acht Bundeslander an URA und finanzierten diverse
Maflnahmen zur nachhaltigen Reintegration von Riickkehrern: Baden-Wirttemberg, Berlin, Bremen,
Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen, Sachsen, Sachsen-Anhalt und Thiringen. 2017 schloss sich die
schleswig-holsteinische Regierung dem Projekt an und unterstiitzt die Reintegration von freiwilligen
Rickkehrern und Riickgefiihrten aus ihrem Bundesland.

5. Weitere Informationen und Ereignisse

5.1. Besuche und Veranstaltungen

Das Interesse von Politik und Gesellschaft am URA-Projekt war auch 2016 und 2017 groR. In den bei-
den Jahren haben zahlreiche Besuche im Riickkehrzentrum in Pristina stattgefunden, an denen unter
anderem Landtagsabgeordnete, Ministeriumsmitarbeiter, soziale Dienstleister und Studenten teilge-
nommen haben, um die Einrichtung zu besichtigen und einen Eindruck von der Arbeit vor Ort zu be-
kommen. Hierbei erkundigten sich die Besucher insbesondere nach den Zielen und Erfahrungen der
Mitarbeiter und stellten unter anderem Fragen zu der Lebenssituation der Rickkehrer, den Moglich-
keiten und Grenzen der Betreuung durch URA und zu der generellen Lage im Land und auf dem Ar-
beitsmarkt.

Zudem nahmen die Projektmitarbeiter an verschiedenen Vortragen und Workshops teil. Hierbei sind
insbesondere die regelmaRigen Arbeitstreffen mit Vertretern der Deutschen Botschaft und der GIZ zu
erwahnen, auf denen die Moglichkeiten einer engeren Zusammenarbeit fiir 2016 ausgelotet und die
Synergien zwischen den Partnern verstarkt werden sollten. Auch fanden in der zweiten Jahreshalfte
2016 vermehrt Informationsveranstaltungen und Workshops unter dem Dach der GIZ statt, die sich
unter anderem mit Sicherheit sowie dem Nexus von Migration und Entwicklung befassten. Darliber
hinaus wurde im Mai 2017 ein Workshop von Vertretern des Bundesamtes und der GIZ abgehalten,
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auf dem die Weichen fir die weitere Zusammenarbeit gestellt und gemeinsame Ziele formuliert
wurden.

5.2. Offentlichkeitsarbeit

Aufgrund des erhdhten Aufkommens an Riickkehrern geriet die Offentlichkeitsarbeit insbesondere in
der ersten Halfte des Berichtszeitraums in den Hintergrund und wurde stark eingeschrankt. Erst ab
2017 befasste man sich wieder verstiarkt mit Themen der Offentlichkeitsarbeit. So wurde im Mérz
2017 eine Pressereise veranstaltet, die von der Pressestelle des Bundesamtes begleitet und betreut
wurde. Zudem erhielt das Riickkehrzentrum im Mai 2017 Besuch von einem ZDF-Team, das eine Do-
kumentation lber die Projektarbeit vor Ort drehte und einige erfolgreiche Reintegrationsgeschichten
prasentierte’. Dariiber hinaus wurde anlasslich des zehnjihrigen Bestehens des URA-Projekts ein
Themendossier veroffentlicht, das die vielfaltige Arbeit des Riickkehrzentrums vorstellt.

6. Vertrag mit der GIZ

Im Berichtszeitraum konnten die Verhandlungen mit der GIZ abgeschlossen und eine Einigung lber
die zukilinftige Zusammenarbeit im URA-Projekt erzielt werden. So wurden ab dem zweiten Quartal
2016 die notwendigen Voraussetzungen geschaffen und verschiedene MaRnahmen in die Wege ge-
leitet, wie die Anpassung von Vertragen und Verwaltungsstrukturen oder die Umstellung von Telefon
und IT. Zudem besuchten die Projektmitarbeiter im Vorfeld mehrere GIZ-Schulungen, die eine Ein-
fihrung in die Strukturen boten und die Richtlinien und Ablaufe der Sachbeschaffung erlauterten.

Seit dem 1. August 2016 ist die GIZ mit der operativen Durchfihrung des Projekts beauftragt. Dabei
ist das Bundesamt weiterhin flir die Koordination und Leitung des URA-Projekts zustdndig und weist
der GIZ einen Mitarbeiter zu, der mit der Durchfilhrungsverantwortung betraut ist und das Rickkehr-
zentrum in Pristina leitet. Diese Funktion hat aktuell Herr Manuel Plate inne.

Im Zuge der Umstrukturierung wurden alle Mitarbeiter des URA-Projekts von der GIZ Glbernommen.
Dies flihrte zu einer Verbesserung der Arbeitsbedingungen, da die Mitarbeiter nun zum einen von
den Serviceleistungen der GlZ-Zentrale profitieren und unter anderem eine Personalvertretung und
eine IT-Betreuung in Anspruch nehmen kénnen. Zum anderen wurde eine Anhebung der Gehalter
eingefiihrt, um bestehende Lohnunterschiede zum Nationalen Personal der anderen GIZ-Projekte zu
nivellieren.

7. Entwicklung des kosovarischen Reintegrationsplans

Auch im Berichtszeitraum suchte man den Schulterschluss mit der kosovarischen Regierung, um sich
insbesondere im Hinblick auf die Betreuung von Riickkehrern auszutauschen und zu ergdnzen. So
registrierten die nationalen Behorden Rickkehrer an einem Empfangsschalter am Flughafen und
leiteten sie an URA weiter, wenn eine Forderung im Rahmen des kosovarischen Aktionsplans nicht
moglich war. Demgegeniiber informierten die URA-Mitarbeiter die Rickkehrer lber staatliche Hilfs-
programme und unterstiitzen sie bei Behdrdengdangen und der Beantragung von Leistungen.

Darlber hinaus unterstiitzte das URA-Team aktiv die Umsetzung des nationalen Reintegrationsplans
und half ab Marz 2016 bei der Registrierung von Riickkehrern am Flughafen, da die kosovarischen

! Die Dokumentation ist abrufbar unter: https://www.zdf.de/dokumentation/zdfinfo-doku/goodbye-
deutschland-das-zaehe-ringen-um-abschiebungen-100.html
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Kollegen aufgrund von personellen Engpéassen insbesondere an den Wochenenden Schwierigkeiten
hatten, den groRen Zulauf zu bewiltigen.

Zudem wurde im Berichtszeitraum auch eine grundlegende Reform des kosovarischen Aktionsplans
auf den Weg gebracht. So wurde im Marz 2016 die Verordnung (GRK) Nr. 04/2016 zur Reintegration
rickgefuhrter Personen von der Regierung erlassen. Die Gesetzesanderung zielte primar darauf ab,
die nachhaltige Reintegration von Riickkehrern zu erleichtern und zu unterstiitzen. Zu diesem Zweck
wurden zunachst grundlegende Kriterien fiir eine Unterstltzung festgelegt, wie eine fristgerechte
Antragstellung oder eine besondere Bedirftigkeit. Im Anschluss benennt der Text konkrete Reinteg-
rationsmaRnahmen, die sich folgendermalien aufgliedern lassen:

= Hilfeleistungen unmittelbar nach der Ankunft, wie die medizinische Versorgung

= Nothilfen, wie die Erstattung von Mietkosten oder die Ausstattung mit Mobeln

= Langfristige Reintegrationsmallnahmen, wie die Gewahrleistung von Schulbildung und die
Vermittlung von Arbeitsstellen

Des Weiteren wurden die Aufgabenbereiche der beteiligten Akteure auf nationaler wie kommunaler
Ebene abgesteckt und ein klarer Ablauf des Entscheidungsprozesses dargelegt. Zusammenfassend
l3sst sich somit festhalten, dass die Verordnung zu einigen Anderungen im kosovarischen Aktionsplan
geflihrt hat. So werden erstmals Kriterien fiir eine Forderung benannt. Zudem wird der MaRnahmen-
katalog ausgearbeitet und praziser gefasst. So wird die Unterstltzung zur Wiedereingliederung in
den Arbeitsmarkt prazisiert und umfasst konkrete MaBnahmen, wie Berufsbildungstraining, Praktika
und die Vermittlung von Arbeitsstellen. Auch werden erstmals Betrage fir Hilfeleistungen genannt.
So soll ein Einrichtungskostenzuschuss fortan bei maximal 1.000 Euro fiir Einzelpersonen bzw. 2.000
Euro flr Familien liegen. AbschlieRend werden auch die Rechte und Pflichten zurlickgekehrter Perso-
nen prazisiert und in einem eigenen Kapitel behandelt.

8. Konklusion

Insbesondere im Berichtsjahr 2016 stand das URA-Zentrum vor groRen Herausforderungen und wur-
de mit einem betrachtlichen Zustrom von Riickkehrern konfrontiert. Vor diesem Hintergrund wurden
2016 und 2017 wesentliche SteuerungsmafRnahmen eingeleitet und beispielsweise eine Anmeldefrist
fir Hilfeleistungen festgesetzt. Zudem wurden standardisierte Mobellisten eingefiihrt, um die Auslie-
ferung von Einrichtungsgegenstinden zu beschleunigen. Dariiber hinaus wurde auch das Personal in
den beiden vergangenen Jahren sukzessive aufgestockt, so dass die hohen Riickkehrzahlen letztlich
erfolgreich bewaltigt werden konnten.

Ebenso war der Beginn der Zusammenarbeit mit der GIZ im Sommer 2016 ein wegweisender Schritt,
wodurch das URA-Projekt auf eine neue Rechtsgrundlage gestellt werden konnte. Zudem steht die
Zusammenarbeit im Zeichen des kohadrenten Ansatzes der Bundesregierung, der vorsieht, das Riick-
kehrmanagement ressortiibergreifend zu organisieren und umzusetzen. In diesem Sinne kann URA
als Vorbild fur zuklnftige Reintegrationsprojekte dienen.
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9. Landerzusammenfassungen

9.1. Baden-Wirttemberg

Gebuchte Reintegrationspakete
2016: -
2017: 300

Betreute Rickkehrer
2016: 1.529, davon 930 freiwillige Riickkehrer und 599 riickgefiihrte Personen
2017: 753, davon 311 freiwillige Riickkehrer und 442 riickgefiihrte Personen

Finanziell unterstiitzte Riickkehrer
2016: 788
2017: 673

Monatliche Riickkehrzahlen

Riickkehrzahlen Baden-Wiirttemberg
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Erfolgsgeschichte

Frau Miridita Sekiraga lebte mit ihrem flinfjahrigen Sohn drei Jahre lang in Deutschland und kehrte
am 8. Juli 2017 in ihr Heimatland zurlick, wo sie zunachst bei Bekannten wohnten. Am 20. Juli melde-
te sich Frau Sekiraga in unserem URA-Zentrum. Dort erarbeiteten unsere Kollegen gemeinsam mit ihr
einen maRgeschneiderten Reintegrationsplan, der folgende Unterstiitzungsleistungen vorsah:

= Berufsberatung

= Psychologische Betreuung

= Uberbriickungsgeld

=  Medizinkostenzuschuss

= Mietkostenzuschuss fiir sechs Monate

Die kleine Familie ist mittlerweile gut in Kosovo integriert: Frau Sekiraga arbeitet fiir eine Firma und
naht Taschen, so dass sie ihren eigenen Lebensunterhalt verdient und fiir sich und ihren kleinen Sohn
sorgen kann.
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9.2. Berlin

Gebuchte Reintegrationspakete
2016: -
2017: 45

Betreute Rickkehrer
2016: 445, davon 230 freiwillige Riickkehrer und 215 riickgefiihrte Personen
2017: 111, davon 23 freiwillige Riickkehrer und 88 riickgefiihrte Personen

Finanziell unterstitzte Rickkehrer
2016: 127
2017:79

Monatliche Riickkehrzahlen

Riickkehrzahlen Berlin
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Erfolgsgeschichte

Frau Sadije Bushi Livoreka lebte mit ihrem sechs Jahre alten Sohn etwa drei Jahre lang in Deutsch-
land, bis sie Ende Oktober 2017 freiwillig in ihr Heimatland Kosovo zurlickkehrte. Frau Bushi Livoreka
war zunachst im Haus ihres Vaters untergekommen. Nach ihrer Ankunft wendete sie sich an das
URA-Zentrum in Pristina, wo unsere Kollegen die individuellen Bedirfnisse der Familie identifizieren
und gemeinsam mit Frau Bushi Livoreka folgende Reintegrationsmalinahmen erarbeiten konnten:

= Sozialberatung

= Arbeitsvermittlung

= (Uberbriickungsgeld

= Mietkostenzuschuss flr sechs Monate
= Lohnkostenzuschuss

URA leistete umfassende Unterstiitzung fiir die nachhaltige Reintegration der Familie und vermittelte
der jungen Mutter eine Arbeitsstelle als Kassiererin im Supermarkt, so dass sie mittlerweile finanziell
auf eigenen FiiRen stehen kann.
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9.3. Bremen

Gebuchte Reintegrationspakete
2016: -
2017:5

Betreute Rickkehrer
2016: 39, davon 38 freiwillige Riickkehrer und eine riickgefiihrte Person
2017: 1; freiwilliger Rickkehrer

Finanziell unterstitzte Rickkehrer
2016: 1
2017:1

Monatliche Riickkehrzahlen

Riickkehrzahlen Bremen
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Erfolgsgeschichte

Die vierkopfige Familie Gashi kehrte am 10. Februar 2018 aus Bremen zuriick und kam zunéchst bei
Verwandten unter. Allerdings verfligt das Haus nicht (iber ausreichend Platz, weshalb die Familie
nach einer eigenen Mietwohnung sucht. Zudem war es Herrn Gashi wichtig, eine Arbeit zu finden,
um selbst fiir seine Familie sorgen zu kdnnen. Vor diesem Hintergrund wurde die Familie im URA-
Zentrum vorstellig, wo unsere Kollegen einen maligeschneiderten Reintegrationsplan mit der Familie
erarbeiten konnten, der folgende Leistungen enthielt:

= Sozialberatung

»  Uberbriickungsgeld
= Mietkostenzuschuss
= Lohnkostenzuschuss

Der Reintegrationsprozess der Familie ist bereits gut vorangeschritten: So konnte eine passende
Wohnung fir die Familie gefunden und ein Mietvertrag abgeschlossen werden. Zudem unterstitzen
unsere Mitarbeiter Herrn Gashis Bewerbung bei einem Olunternehmen und halfen ihm beim Erstel-
len eines Motivationsschreibens und eines Lebenslaufs, so dass die Familie finanziell auf eigenen
Beinen stehen kann.
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9.4. Niedersachsen

Gebuchte Reintegrationspakete
2016: -
2017: 166

Betreute Rickkehrer
2016: 742, davon 567 freiwillige Riickkehrer und 175 riickgefiihrte Personen
2017: 168, davon 84 freiwillige Riickkehrer und 84 riickgefiihrte Personen

Finanziell unterstitzte Rickkehrer
2016: 371
2017: 137

Monatliche Riickkehrzahlen

Riickkehrzahlen Niedersachsen
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Erfolgsgeschichte

Die finfkopfige Familie Selmani lebte drei Jahre lang in Deutschland und wurde am 8. Marz 2018
nach Kosovo abgeschoben. Die Rickfiihrung in ihre alte Heimat stellte die Familie vor erhebliche
Schwierigkeiten. So kam die Familie zunachst bei Verwandten unter, da ihr eigenes Haus nicht Gber
die notwendigen Einrichtungsgegenstdande verflgte. Zudem leiden alle Familienmitglieder unter ei-
ner schweren Lebererkrankung. Aufgrund der Schwere seiner Krankheit ist Herr Selmani nicht mehr
in der Lage zu arbeiten. Vor diesem Hintergrund wurde gemeinsam mit der Familie ein individueller
Reintegrationsplan erarbeitet, der folgende Leistungen umfasst:

= (Uberbriickungsgeld

= Behandlungs- und Medizinkostenzuschuss

= Einrichtungskostenzuschuss

= Arbeitsvermittlung und Lohnkostenzuschuss

Darliber hinaus gaben unsere Mitarbeiter Hilfestellung bei der Beantragung staatlicher Gesundheits-
leistungen. Zudem wurden Schritte in die Wege geleitet, um die drei Kinder in eine Ausbildung bzw.
Arbeit zu vermitteln. So arbeitet der dlteste Sohn mittlerweile in einem Schreinerbetrieb und erhalt
einen Lohnkostenzuschuss durch URA.
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9.5. Nordrhein-Westfalen
Gebuchte Reintegrationspakete
2016: -

2017: 450

Betreute Riickkehrer

2016: 1.332, davon 970 freiwillige Riickkehrer und 362 riickgefiihrte Personen
2017: 784, davon 340 freiwillige Riickkehrer und 444 riickgefiihrte Personen

Finanziell unterstitzte Rickkehrer
2016: 679
2017: 522

Monatliche Riickkehrzahlen

Riickkehrzahlen Nordrhein-Westfalen
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Erfolgsgeschichte

Nachdem Frau Luljeta Januzi drei Jahre lang in Deutschland gelebt hatte, kehrte sie im Juni 2017
freiwillig in ihr Heimatland Kosovo zuriick. Dort zog sie in die Wohnung ihres Bruders, die allerdings

nur unzureichend mobliert war.

Nach einer sorgfaltigen Einzelfallprifung konnten unsere Mitarbeiter im URA-Zentrum gemeinsam
mit der Riickkehrerin einen malRgeschneiderten Reintegrationsplan erarbeiten, der folgende Leistun-

gen umfasste:

= Sozialberatung

= Psychologische Betreuung

= Berufsberatung

= Einrichtungskostenzuschuss

= Lohnkostenzuschuss/Ausbildungskostenzuschuss

Mithilfe des URA-Projekts konnte Frau Januzi in Kosovo wieder Ful® fassen: Sie besucht einen Nah-

kurs und sieht der Zukunft in ihrer alten Heimat positiv entgegen.
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9.6. Sachsen

Gebuchte Reintegrationspakete
2016: -
2017: 80

Betreute Rickkehrer
2016: 546, davon 285 freiwillige Riickkehrer und 261 riickgefiihrte Personen
2017: 154, davon 66 freiwillige Riickkehrer und 88 riickgefiihrte Personen

Finanziell unterstitzte Rickkehrer
2016: 283
2017: 132

Monatliche Riickkehrzahlen

Riickkehrzahlen Sachsen

120

100

80

60

40

20 -

Erfolgsgeschichte

Herr Valmir Latifi kehrte am 31. August 2018 freiwillig nach Kosovo zuriick und kam im Haus seiner
Familie unter, wo er gemeinsam mit seinen Eltern und seinen Geschwistern lebt. Vor seiner Riickkehr
hatte er sich umfassend in einer sachsischen Riickkehrberatungsstelle informiert und auch von dem
vielfaltigen Betreuungsangebot des URA-Projekts erfahren. Als Herr Latifi im Riickkehrzentrum vor-
stellig wurde, konnten wir auf der Grundlage einer individuellen Bedarfsermittlung einen malige-
schneiderten Reintegrationsplan erarbeiten, der folgende Leistungen umfasste:

»  Uberbriickungsgeld
= Einrichtungskostenzuschuss
=  Lohnkostenzuschuss

Zudem konnten unsere Kollegen eine Arbeit fir ihn finden, was sein groRtes Anliegen gewesen war.
So arbeitet Herr Latifi aufgrund seiner guten Deutschkenntnisse mittlerweile in einem Call Center
und steht noch in Kontakt zu unseren Kollegen vor Ort. Er bedankt sich herzlich fiir die Unterstiitzung
der sdchsischen Landesregierung und des URA-Projekts.
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9.7. Sachsen-Anhalt

Gebuchte Reintegrationspakete
2016: -
2017: 46

Betreute Rickkehrer
2016: 223, davon 139 freiwillige Riickkehrer und 84 rickgefiihrte Personen
2017: 9; neun ruckgefiihrte Personen

Finanziell unterstitzte Rickkehrer
2016: 249
2017: 23

Monatliche Riickkehrzahlen

Riickkehrzahlen Sachsen-Anhalt
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Erfolgsgeschichte

Die vierkopfige Familie Gashi wurde am 22. Juni 2017 abgeschoben. Als die Familie im URA-Zentrum
vorstellig wurde, hatte sie bereits erste Fortschritte auf dem Weg zu einer nachhaltigen Reintegrati-
on erzielt und unter anderem einen Mietkostenzuschuss von den kommunalen Behdrden erhalten.
Im Anschluss daran konnten unsere Mitarbeiter gemeinsam mit der Familie einen passgenauen Rein-
tegrationsplan erarbeiten, der folgende Leistungen umfasste:

= Sozialberatung

= (Uberbriickungsgeld

=  Medizinkostenzuschuss

= Schiler-Grundausstattung fir die beiden Kinder der Familie
= Arbeitsvermittlung und Lohnkostenzuschuss

Zudem halfen unsere Kollegen der Familie, staatliche Gesundheitsleistungen fir Frau Gashi zu bean-
tragen. Darliber hinaus unterstiitzten unsere Mitarbeiter die Arbeitssuche des Ehemannes und boten
ihm unter anderem ein Berufsberatungsgesprach bei unserem Psychologen an. Die Familie macht
weiterhin gute Fortschritte und unsere Kollegen sind optimistisch, auf der Job-Messe im Mai eine
passende Arbeitsstelle flir Herrn Gashi finden.
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9.8. Schleswig-Holstein

Gebuchte Reintegrationspakete
2016: -
2017: 46

Betreute Riickkehrer
2016: -
2017: 150, davon 110 freiwillige Riickkehrer und 40 riickgefiihrte Personen

Finanziell unterstitzte Rickkehrer
2016: -
2017:74

Monatliche Riickkehrzahlen

Riickkehrzahlen Schleswig-Holstein
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Erfolgsgeschichte

Die 55-jahirge Frau Fatime Sylejmani kehrte am 15. Juli 2017 in ihr Heimatland zuriick und wurde in
unserem Riickkehrzentrum vorstellig. Hierbei erwies sie sich als eine besonders vulnerable Person:
Sie ist geschieden, Angehorige der albanischen Minderheit und leidet unter schweren Depressionen
und gesundheitlichen Problemen. Obwohl sie die einmonatige Frist verpasst hatte, nahmen wir sie
vor diesem Hintergrund in die finanzielle Forderung auf und erarbeiteten gemeinsam mit ihr einen
Reintegrationsplan, der folgende MaBRnahmen umfasste:

= Sozialberatung

=  Psychologische Betreuung
= (Uberbriickungsgeld

=  Medizinkostenzuschuss

= Einrichtungskostenzuschuss

Zudem halfen wir Frau Sylejmani, eine Pension zu beantragen, da sie aufgrund ihres schlechten Ge-
sundheitszustands nicht mehr arbeiten konnte. Sie lebt mittlerweile im Haus ihres geschiedenen
Ehemanns und steht in Kontakt mit unseren Kollegen vor Ort. Uber die regelmiRigen Telefonate
freut sie sich sehr.
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9.9. Thiringen

Gebuchte Reintegrationspakete
2016: -
2017: 50

Betreute Rickkehrer
2016: 426, davon 376 freiwillige Riickkehrer und 50 rickgefiihrte Personen
2017: 36, davon 20 freiwillige Riickkehrer und 16 riickgefiihrte Personen

Finanziell unterstitzte Rickkehrer
2016: 117
2017: 47

Monatliche Riickkehrzahlen

Riickkehrzahlen Thiiringen
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Erfolgsgeschichte

Herr Hetem Rrustemi wurde mit seiner Frau und den beiden Kindern am 19. Oktober 2017 abge-
schoben. Die Familie ist besonders vulnerabel: Sie gehort der albanischen Minderheit an; zudem
leidet das jlingste Kind unter einer schweren Magenerkrankung. Darlber hinaus verfligte die Familie
Uber kein Einkommen und lebte mit dreizehn anderen Personen im Haus eines Verwandten. Obwohl
Thiiringen in der Regel nur freiwillige Rickkehrer finanziell férdert, wurde im Falle der Familie eine
Ausnahme gemacht und folgender Reintegrationsplan erarbeitet:

»  Uberbriickungsgeld

=  Medizin- und Behandlungskostenzuschuss

= Einrichtungskostenzuschuss

= Schiler-Grundausstattung flr das sechsjahrige Kind
= Lohnkostenzuschuss

Zudem konnte mit Hilfe der kosovarischen Behorden ein insgesamt einjahriger Mietkostenzuschuss
gewahrt werden. Auch konnten unsere Mitarbeiter Herrn Rrustemi erfolgreich eine Arbeitsstelle im
Unternehmen ECO Fruits vermitteln. Herr Rrustemi bedankt sich herzlich fiir die Hilfe des Bundeslan-
des und ist Gberzeugt, dass die Reintegration ohne URA wesentlich schwerer gewesen ware.
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