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Antwort der Landesregierung auf die GroRe Anfrage der Fraktion der SPD

Drucksache 19/1756

Ihre Schreiben vom 26. Febr. und 27. Marz 2020

Sehr geehrter Herr Kalinka,

sehr geehrte Damen und Herren des Sozialausschusses,

mit Schreiben vom 26. Febr. 2020 hatten Sie dem Gesamtpersonalrat der nichtwissenschaftlichen
Beschaftigten des UKSH mitgeteilt, dass der Sozialausschuss des Landes Schl.-H. derzeit tber die
Antwort der Landesregierung auf die Groke Anfrage der SPD-Fraktion zum Thema ,Arbeits- und Ge-

sundheitsschutz in Schleswig-Holstein“ beraten wiirde. Sie hatten dem Gesamtpersonalrat angebo-

ten, sich hierzu schriftlich zu duRern. Dieses Angebot nehmen die drei Personalréate des UKSH, die

die nichtwissenschaftlichen Beschaftigten in Kiel und Liibeck vertreten, gerne wahr. Die Personalrate

des UKSH werden sich in ihrer gemeinsamen Stellungnahme auf die folgenden zwei Aspekte be-

schranken:

e VerstdRe gegen Bestimmungen des Arbeitszeitgesetzes im UKSH

e Aufsicht tiber landeseigene Betriebe.

1. VerstoRe gegen Bestimmungen des Arbeitszeitgesetzes im UKSH

§ 83 Abs. 4 HSG verpflichtet das Klinikum, den berechtigten Interessen seines Personals auf gute

Beschaftigungsbedingungen angemessen Rechnung zu tragen. Aus Sicht der Personalrate des
UKSH bewerten die Beschéftigten des Klinikums die Arbeitsbedingungen als gut, wenn die Lage und

die Dauer der taglichen Arbeitszeit sowie deren wochentliche Verteilung nach arbeitswissenschaftli-
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chen Gesichtspunkten so gestaltet sind, dass sie nicht krank machen und gut mit privaten Angele-
genheiten (Familie, Freizeit u. a.) zu vereinbaren sind. Die tagliche Arbeitszeit muss begrenzt sein,
Arbeitspausen und Ruhezeiten missen gewahrt und verbindlich eingehalten werden. Arbeitswissen-
schaftliche Erkenntnisse belegen, dass Beschaftigte z. B. haufiger krank werden und dasé Arbeitsun-
falle zunehmen, wenn die Arbeitszeiten nicht ausgewogen gestaltet sind. Die Gestaltung der Arbeits-

zeit kann sich zudem positiv oder negativ auf die Attraktivitat eines Arbeitgebers auswirken.

Die Personalrate des UKSH zéhlen die Regelungen des Arbeitszeitgesetzes zu den wichtigsten (Ar-
beits-) Schutzvorschriften flr abhangig Beschéftigte berhaupt. Die Personalrate des UKSH beman-
geln schon seit Jahren, dass diese wichtigen Schutzbestimmungen im UKSH haufig nicht eingehalten
werden:

e Im Arztlichen Dienst kommt es immer wieder zu VerstofRen gegen die hochstzulassige tagliche
Arbeitszeit sowie zur Nichteinhaltung von Ruhezeiten. Zudem werden fiir Arztinnen und Arzte
haufig Ersatzruhetage fir Sonn- und Feiertage nicht gewahrt.

e Aus dem Pflegepersonal und aus dem Med.-techn. Personal hdufen sich die Meldungen, dass
Pausenzeiten nicht eingehalten werden. Dariiber hinaus kommt es auch hier haufig zu Uber-

schreitungen der hochstzulédssigen taglichen Arbeitszeit.

Diese Sachverhalte sind der staatlichen Aufsichtsbehérde mehrfach angezeigt worden. Es wundert
die Personalréate des UKSH daher, dass die Landesregierung dennoch auf die Frage, ob es Branchen
in Schl.-H. gabe, in denen es regelmalig zu VerstdRen gegen Arbeitszeitvorschriften komme, antwor-
tet, dass solche Branchen nicht identifiziert werden kénnten. Aus dem Austausch mit Personalraten
und Betriebsraten anderer Krankenh&user in Schl.-H. ist den Personalraten des UKSH bekannt, dass
Verstolie gegen Bestimmungen des Arbeitszeitgesetzes in allen Krankenhausern in Schl.-H. vor-
kommen. Die Geschéftsflihrungen der Krankenhauser erklaren in diesem Zusammenhang gern, dass
sich das Arbeitszeitgesetz in Krankenhausern nicht konsequent umsetzen lasse. Der Vorstand des
UKSH tragt in diesem Zusammenhang zusétzlich vor, dass ein Maximalversorger eben keine Patien-
tinnen und Patienten abweisen kdnne. Egal, wie gut oder schlecht der Personalschlissel gerade aus-

falle.

Die Personalrate des UKSH hatten die seit Jahren konstant hohe Zahl von Verstéfien gegen Bestim-
mungen des Arbeitszeitgesetzes zum Anlass genommen, mit dem Vorstand eine Dienstvereinbarung
zum Umgang mit Gefahrdungsanzeigen abzuschliefen. Nach Abschluss der Dienstvereinbarung soll-
te im UKSH ein Verfahren etabliert werden, durch das Gefahrdungssituationen, die z. B. auf Grund

fehlender personeller Ressourcen, mangelhafter Arbeitsorganisation oder nicht sachgerechter
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Arbeitsverteilung entstehen, kiinftig verhindert werden. Zum Bedauern der Personalrate konnte die-

ses Instrument nicht wirklich Abhilfe schaffen.

Vielmehr leben wir in Kiel seit Monaten und komplett unabhéngig von der Corona-Pandemie mit Hin-
weisen von Beschaftigten der Kinder-Intensivstation, dass Pausenzeiten nicht eingehalten werden
konnen. Ebenso findet im Bereich der Kindernotaufnahme regelméfig keine Pausenablésung im
Nachtdienst statt. Selbst im Sozialdienst kann die Arbeit seit Monaten nicht so gestaltet werden, dass

die Beschaftigten ihre Pausen nehmen kénnen. Entsprechende Gefahrdungsanzeigen werden offen-

kundig ignoriert.

Am Campus Liibeck gibt es konstant Verstéfle gegen das Arbeitszeitgesetz in den Bereichen der
Notaufnahmen und den Stationen der Inneren Medizin. Die n4chtlichen Pausenabldsungen in den
Kopfkliniken sind nicht immer gesichert. Uber das ganze Klinikum hinweg gibt es immer wieder Ver-
stoRe gegen die abgesenkte Mindestruhezeit (§ 5 Arbeitszeitgesetz). Der Arbeitgeber UKSH kommt
seiner Organisationsverpflichtung hinsichtlich der Festlegung der jeweiligen Ruhepause haufig nicht

nach, insbesondere im Nachtdienst.

Nach Erkenntnissen der Personalrate schreiben viele Beschaftigte mittlerweile keine Gefahrdungsan-
zeigen mehr. Als Begriindung wird u. a. vorgetragen, dass der Druck arbeitgeberseitig so hoch sei,

dass sie sich nicht trauten. Weitere Beschéftigte haben auch bereits resigniert. Weil ihre Hinweise auf
VerstdoRe gegen Bestimmungen des Arbeitszeitgesetzes nicht zu einer Abhilfe der Missstande gefhrt

haben, greifen sie zu individuellen Lésungen: Reduzierung der wochentlichen Arbeitszeiten, Arbeits-

unfahigkeit, Wechsel des Arbeitgebers, Pflexit...

Als besonderes Problem erweist sich in diesem Zusammenhang Ubrigens, dass es den Beschaftigten
nicht gestattet ist, ihre Arbeitszeiten selbst zu dokumentieren. Wenn Mehrarbeit geleistet werden
musste oder Pausen nicht genommen werden konnten, werden diese Ereignisse von den Teamlei-
tungen in den Dienstplan eingepflegt. Dies kann dazu fiihren, dass Beschéftigte solche Ereignisse
nicht melden; zum Teil wohl auch, weil solche Meldungen zu Konflikten mit den Vorgesetzten fiihren.
Die Personalrate des UKSH fordern daher, dass die Beschaftigten selbst in den Dienstplanen doku-

mentieren, wenn sie Pausen nicht nehmen konnten oder langer arbeiten mussten, weil die Patienten-

versorgung dies erforderte.

Bei Abgleichen von Gefahrdungsanzeigen, in denen ausdriicklich vermerkt war, dass Pausen nicht

genommen werden konnten, mit den entsprechenden Dienstplanen, haben wir Personalrate immer
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wieder feststellen miissen, dass Hinweise auf nicht genommene Pausen nicht in den Dienstplanen

dokumentiert waren.

Beschwerden der Personalréte bei der Aufsichtsbehdrde haben zu UberwachungsmaBnahmen ge-
fuhrt. Die Personalrate bedauern, dass sie bei Gesprachen zwischen Aufsichtsbehdrde und Vorstand
nicht beteiligt worden sind. Seit Marz 2017 wird flr die Beschaftigten des UKSH, die im Dienstplan-
programm SP-Expert® geflihrt werden, fortlaufend maschinell ausgewertet, in welcher Gréfienord-
nung dort VerstéRe gegen Bestimmungen des Arbeitszeitgesetzes dokumentiert worden sind. Dass
beileibe nicht alle Verstélte dokumentiert werden, haben wir weiter oben bereits vorgetragen. Eine
Prozessbheschreibung des Dezernates Personal (siehe Anlage 1) legt hierzu fest, dass nicht mehr als
5% aller Dienste oder Schichten je Mitarbeiter- oder Dienstplangruppe Verstofle gegen Bestimmun-
gen des Arbeitszeitgesetzes aufweisen sollen. Im Umkehrschluss bedeutet dies, dass der Vorstand

gesetzliche Bestimmungen (hier das Arbeitszeitgesetz) einfach ignoriert. Den Personalraten ist be-
kannt, dass die StAUK die v. g. Auswertungen zur Kenntnis erhalt. Den Personalraten ist nicht be-
kannt, was die StAUK mit diesen Auswertungen macht. Werden die dokumentierten Verstd3e gegen
Bestimmungen des Arbeitszeitgesetzes einfach nur zur Kenntnis genommen? Ist dort nicht bekannt,
dass Arbeitgeber Versuche unternehmen kénnten, Eintrage zu unterdriicken? Warum sollte ab 2017
fiir 5% der Beschaftigten eine Schutzbestimmung aus dem Arbeitszeitgesetz nicht gelten? Ware es
da nicht konsequenter und vor allen Dingen ehrlicher, das Arbeitszeitgesetz so zu andern, dass die
Schutzbestimmungen fiir Beschaftigte in Krankenhauser aufgehoben wiirden? Aber dies lage doch

eigentlich in der Zustandigkeit der Legislative, oder?

An dieser Stelle wollen wir daher auf das Problem eingehen, dass nach Auffassung der Personalrate
des UKSH daraus resultiert, dass eine Aufsichtsbehérde des Landes einen landeseigenen Betrieb

kontrolliert, der dieselben Vorgesetzten hat wie diese Aufsichtsbehodrde.
B. Aufsicht Uber landeseigene Betriebe

Die Personalrate des UKSH schatzen das Engagement des Fachpersonals der StAUK. Die Personal-
rate weisen allerdings darauf hin, dass sowohl die Beschéaftigten der StAUK als auch der Vorstand
des UKSH dieselben Vorgesetzten haben. Dies kdnnte zu Interessenkollisionen flihren. Faire Verfah-
ren erfordern strikte Neutralitat. Neutralitat ware allerdings nur erreicht, wenn es eine hinreichende
organisatorische und personelle Trennung von Aufsichtsbehérde auf der einen Seite und dem zu kon-
trollierenden Betrieb auf der anderen Seite gabe. Diese Bedingung ist nach Auffassung der Personal-

rate des UKSH nicht erflillt. Wer garantiert, dass eine Aufsichtsbehdrde einen landeseigenen Betrieb
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mit den gleichen MafRstében betrachtet wie andere Unternehmen? Wer kontrolliert, dass z. B. in der
Anzahl der durchgefiihrten Kontrollen oder BuRgeldverfahren keine Ungleichbehandlung stattfindet.

Immerhin kénnten Sanktionen gegen einen Arbeitgeber UKSH wegen allzu hé-ufiger Verstolie gegen
Bestimmungen des Arbeitszeitgesetzes zu Imageschaden fiihren, die den Blrgerinnen und Blirgern
des Landes Schl.-H. und auch den Beschéftigten des UKSH gegeniiber von den im Aufsichtsrat ver-
tretenen Staatssekretéren erklart werden miissten. Andererseits kénnte e!ine Ungleichbehandlung

(ein Unterdriicken von Sanktionen) dazu fiihren, dass dem landeseigenen Betrieb ein Wetthewerbs-

vorteil im Vergleich zu anderen Krankenhaustrégern im Lande zugestanden wiirde,

Die Personalréte schlagen daher vor, einen unabhéngigen Fachbeirat einzurichten, der in regelmagi-
gen Abstanden prlift, ob die StAUK den Iarideseigenen Betrieb UKSH mit den gleichen MaRstében
bewertet wie andere Unternehmen, ob die Anzahl der Kontrollen annghernd gleich hoch ausfallt und
ob Malnahmen ebenso konsequent gefordert und ggf. ebenso konsequent sanktioniert werden wie in
anderen Betrieben. Dieser Fachbeirat kénnte z. B. durch Abgeordnete des Schleswig-Holsteinischen
Landtags besetzt werden; auf jeden Fall soliten Reprasentanten der Personalrite dleSE.‘S landeseige-

nen Betriebes im Fachberrat vertreten sein.

Eine Beteiligung der Personalréte an einem Kontroligremium ergibt sich nach Auffassung der Perso-
nalrite schon allein aus dem Umstand, dass Kontrollen und MaRnahmen der StAUK immer Angele-
genheiten betreffen, die der Mitbestimmung unterliegen (Regelungen zur Arbeitszeit, Gestaltung der

Arbeitsablaufe, Arbeitssicherheit, ...).

Aus diesem Grunde fordern die Peréonar'réte des UKSH auch; informiert zu werden, wenn die StAUK
Kontrollen im UKSH durchfiihrt, und beteiligt zu werden, wenn Gespréche zwischen Vorstand und
Aufsichtsbehdrde mit dem Ziel stattfinden, als unzureichend bewertete oder beanstandete Zustinde

durch geeignete Mallnahmen aufzulésen.

Mit freundlichen GriiRen

%‘ (d J4 _ii I."/,‘

Uwe Meier Anlia Dutsc _e
Vorsitzender des Vorsitzende des Stellv. Vorsitzende des
Personalrates Kiel Personalrates Liibeck Gesamtpersonalrates
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1. Ziele

Ziel der Prozessbeschreibung ist es, die Sicherheit und den Gesundheitsschutz der Arbeithehmer
zu gewahrleisten. Mittels der regelmafigen (dezentralen) Uberpriifung der Bestimmungen des Ar-
beitszeitrechts erfolgt ein fortlaufendes Monitoring, welches die Zweokerflillung sicherstellt.

Die Prozessbeschreibung stellt die erforderlichen Arbeitsschritte in einem berufsgruppenlbergrei-

fendem Flussdiagramm dar.

2. Geltungsbereich

Die Prozessbeschreibung gilt fir alle SP- Expert® arbeitszeitverantwortlich handelnden Personen

im UKSH.

3. Zustandigkeit

\Verantwortung durch

\erantwortlich fiir

Gesamtverantwortlicher
1. Direktor der Klinik / des Instituts

oder vergleichbare Funktion

2. Pflegedienstleitung / med. techn. Leitung/

tragt die Gesamtverantwortung fir den Prozess Einhal-
tung der Bestimmungen des Arbeitszeitrechtes

Prozessmanager
(Arbeitszeitbeauftragter)
oder vergleichbare Funktion

vergleichbare Funktion

1. die vom Direktor beauftragte Person
2. Pflegedienstleitung / med. techn. Leitung

3. Pflegedirektor, Med.-techn. Direktor oder

bestandiges Monitoring im Hinblick auf die Einhaltung
der gesetzlichen Aufzeichnungspflichten und die damit
verbundene Beachtung der gesetzlichen und tariflichen
Normen unter Beriicksichtigung der quantitativen und
qualitativen Betriebsabléufe.

erdrtern die Ursachen und dokumentieren die Abwei-
chungen und lejten Maftnahmen zur Korrek-
tur/Verbesserung ein.

Prozessunterstiitzer

management

service (nw)

von |hm beauftragte Person (w)

S

1. Dezernat Personal / Bereich Arbeitszeit-

2. . Vorstand fir Krankenpflege und Patienten-

3. Der Geschéaftsfilhrende Direktor oder eine

ermdglicht die dezentrale maschinelle Auswertungsfunkti-
on (Hier: SP- Expert®) der arbeitszeitgesetzlichen Abwei-
chungen fiir arbeitszeltverantwortliche Personen
erméglicht den elektronischen Versand der arbeitszeitge-
setzlichen Regelverletzungen, Fehlzeitenstatistik, Ent-
wicklung der Saldosténde und Rufbereitschaftsdienste an
vorgegebene E- Mail Verteilerlisten (Direktor der Klinik
und arbeitszeitbeauftragter OA/ Assistent)

unterstiitzt mit bedarfsorientierten Analysen und Beratun-
gen (z.B. Auswertungen von Dienstverléangerungen, Ent-
wicklung zeitgemaRer Arbeitszeitmodelle, Unterweisun-
gen und ArbZG-/ SP- Expert Qualifizierungen)

erstellt ein monatliches Berichtswesen ,Steuerungs-
bericht_ArbZG*; Versand an Vorstand filr Krankenversor-
gung, Vorstand fiir Krankenpflege und Patientenservice,
Geschaftsfiihrender-/ Pflege- und Med -techn. Direktor

zu 2. und 3.
die bedarfsorientierte Einleitumg konkreter Mainahmen/
Handlungen, die nicht dem Geschéftsbereich/ der Ent-

scheidungsbefugnis der Prozessmanager obliegen.

&L
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Verantwortung durch

\Verantwortlich fiir

Mitverantwortliche/r
(Planer, -w-)

gleichbare Funktion

1. Personalverantwortlicher_. Arztlicher Dienst

2. (Pflegerische) Teamleitung (nw) oder ver-

e Die Koordinierung, Steuerung und gesetzeskonforme

Personaleinsatzplanung.

Im Rahmen der Aufgabenstellung sind s@mtliche Mag-

lichkeiten zur Einhaltung der vorgenannten Normen aus-

zuschopfen.

o Unterweisungen der Mitarbeiter bzgl. der arbeitszeitge-
setzlichen Bestimmungen.

4. Beschreibung

Fllhrungsvorgabe

Definition Beauflragter:

Im wissenschafllichen und &rztlichen
Dienst wird diese Funktion von den
Arbeitszeitbeauftragten (w) und im
nichlwissenschafllichen Dienst (nw) durch
die Pflegedienslleitung oder vergleichbare
Funktion wahrgenommen

Begriffsdefinitionen:
Arbeitszeitgesstzliche Abweichungen im
Sinne dieser Prozessbeschreibungen sind
folgende Zuwiderhandlungert

- nicht bzw. nicht ausreichend gewéhrie
Ruhepause

- Unterschreitung der geselzlichen
Ruhezeiten

- Uberschreitung der zuldssigen
Héchstarbeitszeit

Im Zusammenwirken mit dem
Geschéftsfiihrenden Direktor (w), oder
einer von Ihm beaufiragten Person
Pflegedirektor / Med.+techn, Direktor (nw)
sind die Ursachen fir die
arbettszeitgesetzlichen Abweichungen zu
ermitteln,

Die Ablage der Dokumentation erfolgt
dezentral bei den arbeilsverantwortlich
handelnden Personen. Auf Nachfrage/
Anforderung sind die Dokumentationen
anlassbezogen dem Dezernal Perso )
Berelch Arbeitszeitmanagement- zu
Verfuigung stellen.

/‘
,/

1. Beauftragter
Fihrt die monatliche
(dezentrale) Pritfung durch

2.Beauftragter
priift, ab ein
RegelverstoR voriieg!

e In*

Steuerungs-

Ja SP-Expert

bericht_ArbZG

A 4 Auswerlung
3. Beauftragter
erstellt eine Liste der SR o
Regelverstiie
5. Beauftragter(nw)
informiert den
Pfllegedirektor

) 4

4, Beauftragter(w)
informiert den Direktor/
OE Verantwortlichen

v

6. Beauftragter und Direktof
OE Verantwortlicher
erdrtern die
Abweichungen/ Regel-
versttfie; ggf. Beratung
durch Dezernal Personal

7. Beauftragter und
Pflegedirektod Med.~
techn. Direktor

erdirtern die Abweichungery
Regelversttile ggf.
Beratung durch Dez.
Personal; ggf. Beteiligung
Vorstand fur Krankenpflege
und Patlentenservice

(VKP)

I Bedarfsorientierte
I Beteiligung des
| Geschaftsfiihrenden

9. Beauftragter
dokumentiert die

Ly| MaRnahmen elektronisch
und legt die Dokumentation
dezentral ab

fg. Boauftragter und Dlrekmr'

Direktors oder beauftragte|
|

~ TFormblatt Mafnahmen
Ergebnis-

Prozessende i

Detailvorgabe

Der zu diesem Zwecke bereilgesteliie
SP-Expert Auswertungsbericht ist
regelhaft nach dem 10. Werklag eines
Jeden Folgemonats auszufiihren.

Dezernat Personal erstellt den
monatlichen

JSteuerungsbericht ArbZG" und sendet
diesen an Vorstand fur
Krankenversorgung, Vorstand fir
Krankenpflege und Patientenservice,
Geschéftsfithrender Direktor (w)
Pflegedirektor (nw) und Med.-techn.
Direktar (nw).

- Dile Aufbereitung erfolgt in einer, flir
die Quartalgespréche /
Regelkommunikation, geeigneten
Darstellung.

- Bedarfsorientlerte Beteiligung an den
Quartalsgespréchen zu
Beratungszwecken.

Aus den Quartalsgespréchen
resultierende Erfordernisse/Mafnahmen
sind, neben den Ursachen, elektronisch
im Formblatt ,Mafnahmen/ 1
Ergebnisdokurnentation” vom
Beauftragten zu fixieren. Manahmen
sind zu terminieren und im Sinne des
kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses hinsichllich

der Wirkung zu tiberpriifen
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5. Risiken bei Abweichungen und Chancen bei Einhaltung des ArbZG:

Risiken Chancen
Parsonal Positive Einflussnahme auf die Risiken durch ver-
l4ssliche Dienst-/Einsatzplanung. Ein hohes Mal

1. Mitarbeiterunzufriedenheit
2. erhdhte Flultuationsquote
3. erhdhte Ausfallguote

an Dienstplanstabilitit wirkt sich positiv auf die
Mitarbeiterzufriedenheit aus und begtinstigt un-
mittelbar die Ausfall- und Fluktuationsquote.

Finanzen
1. Bufbgeld
2. Zeitzuschlage; Ausgleich fir Sonderformen

Mit Einhaltung der arbeitszeitgesetzlichen Best-
immungen werden BuRgelder vermieden. Des
Weiteren kénnen durch eine verldssliche Dienst-/
Personaleinsatzplanung tarifliche und betriebliche

Zeitzuschldge gemindert werden (Aufwandsredu-
zierung).

der Arbeit

Die mustergliltige Einhaltung gesetzlicher und
betrieblicher Normen kann 6ffentlichkeitswirksam
gewinnbringend eingesetzt werden.

Negative AuBenwirkung / Image
1, Kunden/Patienten/Bewerber
2. Medien

6. Qualititsnachweise, Messgrofen:
Klinik-/Instituts-/Bereichsbezogen, Station und Funktionsbereich:

Zielwert < 5,0 % der dokumentierten Dienste/Schichten enthalten eine arbeitszeitgesetzliche Ab-
weichung je Mitarbeiter-/ Dienstplangruppe.

7. Dokumentation/ Mitgeltende Dokumente:

SP- Expert® Auswertungsbericht Arbeitszeitgesetz/\Warnkonten

Steuerungsbericht ArbZG
Formblatt ,MaRnahmen-/ Ergebnisdokumentation arbeitszeitgesetzliche Abweichungen
Anschreiben an Direktoren; Aufgaben und Verantwortlichkeiten des Arbeitszeitbeauftragten

vom 15.02.2010

8. Gesetzliche und behérdliche Anforderungen:

e Arbeitszeitgesetz (ArbZG)

e Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG)
o Aufsichtshehérdliche Anforderungen (Staatliche Arbeitsschutzbehorde bei der Unfallkasse

Nord)
o Schleswig-Holsteinisches Gesetzt zum Schutz personenbezogener Informationen (Landes-

datenschutzgesetz - LDSG) .
e Datenschutzverordnusg Schleswig- Holstein (DSVO)
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