Mindeststandards fiir die Unterbringung von Fliichtlingen in

Schleswig- Holstein

1. Vorwort

Nachdem es in den zurlckliegenden Jahren mehrfach zu Kritik und zu Beschwerden Uber die
Wohnsituation von Asylbewerbern und Flichtlingen gekommen ist, habe ich viele der in
Schleswig-Holstein vorhandenen Fliichtlings- und Asylunterkiinfte aufgesucht und in Augenschein
genommen. Ich habe die Mehrzahl der Unterkinfte in Kiel, im Kreis Rendsburg-Eckernférde, im
Kreis Nordfriesland, im Kreis Segeberg, im Kreis Plon, in Stormarn und in Ostholstein offiziell
besucht. AuRerdem war ich in der Erstaufnahmeeinrichtung des Landes Schleswig-Holstein,
betrieben vom Landesamt fir Auslanderangelegenheiten in Libeck, wie auch in der zugeordneten
Gemeinschaftsunterkunft in Neumunster. Die Besuche sind vorher bei den zustandigen Behdrden
angemeldet und von diesen auch organisiert worden. In allen Fallen wurden wir von
Behordenvertreterinnen und Behdrdenvertretern bzw. Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des
jeweils beauftragten Tragers begleitet. Im Kreis Rendsburg-Eckernférde wurden wir vom Landrat
personlich begleitet. An einigen Orten begleiteten uns die Biirgermeister. Fast immer wurde mit
den Vertreterinnen und Vertretern der Gebietskérperschaft ein Auswertungsgesprach gefiihrt.

Dabei waren die Gesprache von einem Geist der Kooperation mit offener Kritik gepragt.

Da ich von Anfang an meine Besuchsreisen nicht als "Kontrolle", sondern als Informationsbesuch
deklariert habe mit der Absicht, gegebenenfalls Mindeststandards fiir die Unterbringung von
Fluchtlingen und Asylbewerbern zu erarbeiten, konnte ich mit der Unterstltzung der zustandigen
Gremien rechnen. Fir das groRe Verstandnis, das mir entgegengebracht wurde, méchte ich an

dieser Stelle allen Beteiligten ausdricklich danken.

2. Zur Unterbringungssituation von Fliichtlingen und Asylbewerbern

in Schleswig-Holstein

Die rechtlichen Rahmenbedingungen

Nach § 47.1 Asylverfahrensgesetz sind alle Asylantragstellerinnen und Asylantragsteller
verpflichtet, zun&chst in einer Erstaufnahmestelle des jeweiligen Bundesland zu wohnen, hier in

der ehemaligen Travekaserne in Lubeck.

Die Verweildauer hier liegt in der Regel zwischen sechs Wochen und drei Monaten. Von hier aus
werden die Asylbegehrenden durch das Landesamt fur Auslanderangelegenheiten in die
zugeordnete Gemeinschaftsunterkunft, die ehemalige Scholzkaserne, in Neuminster
weitergeleitet. Hier verbleiben die Asylbewerberinnen und Asylbewerber ca. sechs bis sieben

Monate. Das Landesamt flir Auslanderangelegenheiten als zustandige Landesoberbehérde weist



die Asylbegehrenden nach einem vorgegebenen Schliissel den Kreisen und kreisfreien Stadten
zu. Die Kreise verteilen die von ihnen aufzunehmenden Asylbegehrenden auf die Amter und
amtsfreien Gemeinden und weisen sie diesen zu.

Es besteht die Mdglichkeit, die Flichtlinge entweder dezentral unterzubringen oder auch in von

der Landesregierung anerkannten Gemeinschaftsunterkiinften.

Da die anerkannten Gemeinschaftsunterkiinfte vom Land Schleswig-Holstein mitfinanziert und

genehmigt werden miissen, gibt das Land einige wenige Standards vor.

Fir alle von den kommunalen Gebietskérperschaften betriebenen nicht anerkannten
Gemeinschaftsunterkinften und dezentralen Unterkinften sind allein die Gemeinden
verantwortlich. Dabei unterliegen sie keinen rechtsverbindlichen Vorgaben des Landes hinsichtlich
Mindeststandards. Es gibt lediglich eine Empfehlung des Innenministeriums vom September
2001, moglichst auf eine Unterbringung in Containern zu verzichten und pro Person von einer
Mindestflache von acht gm (sechs gm fir den personlichen Gebrauch und zwei gm fir
Gemeinschaftsflachen) auszugehen. Die Kommunen kdnnen die ihnen zugewiesenen Fluchtlinge

so unterbringen, wie sie es fir richtig und angemessen halten.

Da die Frage nach den Unterbringungsstandards bei den Kommunen nicht verbindlich geklart ist,
war von Anfang an zu befiurchten, dass in diesem Bereich auch die grofiten Misssténde auftreten
konnen. Das war auch der Grund, warum ich mein besonderes Augenmerk auf die

Unterbringungssituation von Fluchtlingen in den Kommunen richtete.

Bei meinen Begehungen vor Ort in den Kommunen musste ich viel Schatten aber auch einiges
Licht registrieren. Die Unterbringungssituation hat sich allein dadurch entscharft, dass sich die
Zugangszahlen von Flichtlingen und Asylsuchenden im Vergleich zu friheren Jahren stark

verringert haben. Dennoch musste ich Mangel feststellen.

3. Beanstandungen

A.

Einige Gemeinden bringen die Fluchtlinge immer noch in Stahlcontainern unter. Diese werden
haufig lieblos in langer Reihe zu Batterien zusammengeschraubt und dann randstandig oder gar
weit ab, hinter einem Knick verborgen, auf einer Freiflache platziert, wo sie offenbar dem
allgemeinen Anblick vollkommen entzogen sein sollen. Das Gelande drum herum ist oft
ungepflegt. Bei Regen stehen diese Container im Schlamm, und Ratten leben im Dreck unter den
Containern. Hier wohnen nicht nur Erwachsene, sondern nicht selten auch Familien mit Kindern.
Es gibt dann weder einen Gemeinschaftsraum noch einen separaten Spielraum fir die Kinder.
Diese Art der Unterbringung erinnert mich an "Kéfighaltung".



Grundsatzlich ist die Unterbringung von Menschen in Stahlcontainern nicht zu befiirworten. Die
Raume erinnern an Zellen. Sie sind schlecht isoliert, oft feucht und bei Belegung mit bis zu vier
Personen zu eng. Wenn dann noch eine Mdéblierung aus alten Kasernenbestanden hinzukommt,
ist das Wohnen in einer solchen Behausung menschenunwirdig und deshalb rundweg

abzulehnen.

Die Gemeinden entschuldigen diesen Zustand entweder mit dem Hinweis auf die schlechte
Haushaltslage. "Fir Besseres hat das Geld nicht gereicht!", oder aber mit der Begriindung, es
gabe keine andere Moglichkeit, im Gemeindegebiet eine andere Unterkunft bereitstellen zu

konnen.

Eine solche Entschuldigung kann ich nicht gelten lassen, weil andere Gemeinden mit derselben
Summe Geldes wesentlich angemessenere Unterkiinfte erstellt haben.

B.

In einigen Kommunen werden die Flichtlinge an Orten untergebracht, die als so genannte
Asozialengettos verrufen sind. Es handelt sich urspriinglich um Schlichtwohnungen fir
Obdachlose. Wer hier wohnt, ist allein schon durch die Adresse diskriminiert und stigmatisiert. Im
Volksmund haben diese Orte nicht selten entsprechende Namen wie "Kleinmoskau",
"Kleinistanbul" und &hnliche stigmatisierende und verachtliche Bezeichnungen. Wenn Flichtlinge
aus einem solchen Quartier kommen, sind sie eo ipso abgestempelt. Deshalb durfen Flichtlinge
an derartig diskriminierenden Orten nicht untergebracht werden. Flichtlinge dirfen nicht wie

Obdachlose behandelt werden.

C. Isolierte abseitige Lage der Unterkunfte

Es gibt anerkannte Gemeinschaftsunterkiinfte sowie dezentrale Einzelunterkiinfte, die sich in
einer aulerst isolierten Lage, abgeschnitten von sozialen Kontakten und billigen
Einkaufsméglichkeiten, befinden und zudem noch ohne Anbindung an den OPNV. Zwar gibt es
manchmal einen Schulbus, der von den Bewohnern mitbenutzt werden kann; doch wahrend der
Schulferien missen etliche Kilometer bis zum nachsten Ort bei Wind und Wetter zu Fufy und mit
Gepack zurlickgelegt werden. So wunderte es mich nicht, dass die Fllchtlinge diese Unterklnfte
verlassen und bei Freunden und Verwandten unterkommen. In einem Falle wohnte dauerhaft nur
noch eine einzige Person in einer Gemeinschaftsunterkunft fir Uber dreilRig Personen. Sie
erscheinen dann nur noch gelegentlich, um ihre Post und die sozialen Leistungen abzuholen. Wer

will es ihnen verdenken?



D. Betreuungspersonal

Sobald es sich um eine anerkannte Gemeinschaftsunterkunft handelt, sind die Betreuerinnen und
Betreuer geschultes und kompetentes Fachpersonal. Jedoch bei nicht betreuten
Gemeinschaftsunterkiinften haben sich gravierende Mangel gezeigt. Die Kommune oder der mit
der Asylbewerberbetreuung beauftragte Trager beauftragt dann jemanden, der eine Art
Hausmeisterdienst verrichten soll. Dabei handelt es sich um Reparaturen der
Einrichtungsgegenstande und um die Wartung der technischen Geratschaften. Diese
"Hausmeister" sind meistens nur stundenweise in der Unterkunft. In einigen Fallen mussten wir
starke Spannungen im menschlichen Verhalinis zwischen Bewohnern und Hausmeister
feststellen. Wir hatten den Eindruck, dass einige "Hausmeister" vollkommen unvorbereitet die
neue Tatigkeit Ubernehmen mussten. Sie hatten offensichtlich keinerlei Wissen Uber die
besonderen Probleme von Flichtlingen und Asylbewerbern. Stammtischvorurteile kommen hier
leicht zum Tragen. Wir haben viele diskriminierende wie auch rassistische AuRerungen aus dem
Munde von Hausmeistern gehért (Arbeitsscheue, Drogendealer, dumme Neger, Kriminelle, etc.).
Es geht mir nicht um Verurteilung der Hausmeister. Wer aber mit Asylbewerbern und Flichtlingen
in den Asylunterkiinften arbeitet, muss auf diese Tatigkeit vorbereitet werden. Wo solches

geschehen ist, hat es gute Ergebnisse gegeben, und das menschliche Klima ist gut.

E. Zusammenfassung

Zusatzlich zu der Besichtigung der Asylunterkinfte in Schleswig-Holstein habe ich Informationen

Uber die Wohnsituation aus anderen Bundeslandern zum Vergleich hinzugezogen.

Die Unterbringung von Menschen flr die Zeit ihres Asylverfahrens und teilweise auch fur die Zeit
danach, erfordert die verantwortungsvolle Zusammenarbeit samtlicher mit der Unterbringung
betrauter Personen und Organisationen. Dabei sollte das Wohlbefinden der jeweiligen Flichtlinge
im Vordergrund stehen. Den aufzunehmenden Asylbewerberinnen und Asylbewerbern soll auch
durch die Unterbringung eine gleichberechtigte Teilnahme am gesellschaftlichen Leben in
Deutschland erméglicht werden. Alle auReren Umstande missen so angelegt werden, dass die

Menschen in die Lage versetzt werden, ihr Leben eigenverantwortlich zu gestalten.

Die nachfolgend aufgefiihrten Standards, die ich ausdricklich als Mindestanforderungen
empfehle, sollten sowohl fur die anerkannten Gemeinschaftsunterklinfte wie auch fur dezentrale
Unterkinfte gelten. Hierbei ist zu bertcksichtigen, dass die Standards fur Gemeinschafts- und
Gruppenrdume auch auf die dezentralen Unterkiinfte Anwendung finden sollten, die nicht als
Gemeinschaftsunterkiinfte anerkannt sind, jedoch den Charakter einer Gemeinschaftsunterkunft
haben, bzw. bei denen mehr als drei Wohneinheiten in unmittelbarem rdumlichen Zusammenhang

stehen.



Mindeststandards fiir die Unterbringung von Flichtlingen und

Asylbewerbern in Schleswig-Holstein

1. Raumbedarf / Anzahl der Personen

10 gm bei Einzelpersonen, d.h. Personen, die allein in einer Wohneinheit wohnen.

8 gm je Person, die in einer gemeinsamen Wohneinheit leben, jedoch keinen
Familienverband bilden. Die vorgenannten Zahlen betreffen die reine Wohnflache pro
Person ausschlie8lich der Verkehrsflache.

Bei Familien sollen die unter b) genannten Quadratmeterzahlen als reine Wohnflache
fir jeden Erwachsenen gelten; fur Kinder bis zu sechs Jahren einschlieRlich sind
weitere 6 gm je Kind anzurechnen.

Es sollen nicht mehr als vier Personen, so sie keinen Familienverband bilden, in einer
gemeinsamen Wohneinheit leben; es sei denn eine Erhdhung der Zahl wird von allen

Beteiligten gewiinscht.

2. Mindestausstattung der Raumlichkeiten

Pro Person sind mindestens bereitzustellen:

1 Bettgestell (mind. 80 cm breit, 2 m lang) nebst sauberer Matratze.

1 abschlieBbarer Schrank oder Schrankteil mindestens in der Hoéhe, dass die
Bekleidung - auch Wintermantel - aufgehdngt werden kann und ausreichend Platz far
weitere Kleidungssticke und fur personliche Gegensténde gegeben ist.

1 weiterer abschlieBbarer Schrank oder Schrankteil fir die Unterbringung von
Dokumenten, Schreibzeug, kleineren Phonogeraten und dergleichen.

1 Kuhleinrichtung von mindestens 30 I, wenn sie nicht in anderen R&umlichkeiten zur
Verflgung gestellt werden kann.

1 Mdglichkeit fur die Aufbewahrung von Geschirr, Lebensmitteln, Reinigungsmitteln und
dergleichen.

1 Stuhl.

1 ausreichend grofler Tischplatz, der eine bequeme, vielseitige Nutzung (essen,
schreiben, lesen, spielen etc. ) zulasst.

1 Fernsehantennen/KabelanschluRR pro Wohneinheit. Uber Sattelitenanlage oder Kabel
soll der Empfang fremdsprachiger Programme moglich sein.

1 Radiogerat pro Wohneinheit.

ausreichend gesunde Beleuchtung durch Tageslicht und elektrisches Licht.



3. Nassraume/Sanitareinrichtungen pro Wohneinheit

e 1 Dusche
e 1 Toilette

e 1 Waschbecken

Die vorgenannten Sanitareinrichtungen sollen héchstens 5 Personen dienen. Falls die Nassraume
sich nicht im selben Gebaudekomplex/derselben Etage befinden, sollen diese nicht weiter als 50
m von den jeweiligen Wohneinrichtungen entfernt sein, sowie durch tberdachte Wege erreichbar

sein.

4. Kiche

e 1 Herd (Backrohre und 4 Kochplatten) fiir 5 Bewohner

e 1 Kuhleinrichtung von mindestens 30 | je Bewohner, wenn sie nicht in einem anderen Raum
bereitgestellt wird, die Kihleinrichtung sollte méglichst nicht im Wohnzimmer stehen

e 1 Abwasch- und Spiilgelegenheit mit Warm- und Kaltwasseranschluss

e Arbeitsplatten zur Speisenzubereitung von mindestens 1 gm je 6 Personen

e Grundausstattung (leihweise) mit Klichenutensilien, wie Geschirr, Besteck, Tépfe, Pfannen;
dazu abschlieBbare Funktionsschranke zur Aufbewahrung privaten Geschirrs und

Kichenutensilien

5. Gemeinschaftsraume (gilt fur Gemeinschaftsunterkiinfte sowie

dezentrale Unterbringung mit Gemeinschaftsunterkunftcharakter)

Die Gemeinschaftsraume sollen variabel und in ausreichender Grof3e sein (mindestens 2 gm pro

Bewohner).

e In den Gemeinschaftsraumen soll mindestens 1 Fernsehgerat vorhanden sein und zwar
unabhangig davon, ob in den individuellen Wohnbereichen Fernsehapparate bereits
vorhanden sind.

o Esist ein separater Raum von mindestens 8 gm Grol3e zur Religionsausibung vorzuhalten.

e Wenn auch Kinder in der Unterkunft leben, soll ein Kinderspielzimmer vorhanden sein. Pro

Kind miissen mindestens 2 gm Spielflache zur Verfiigung stehen.

6. AuBenanlagen

o Die AuBenanlagen sollten ansprechend und mit viel Griin gestaltet sein.

e Es sind Sitzvorrichtungen fiir mindestens die Halfte der Bewohner aufzustellen.



o Esist ein Spielplatz mit Spielgeraten vorzusehen.

7. Funktionsraume/Unterstellplatze

o Es sind separate Funktionsrdume bereitzustellen, z.B. zum Trocknen und Bigeln der Wasche.
¢ In diesen Funktionsrdumen sollen Waschmaschinen zur Verfligung stehen und zwar eine fur
jeweils 8 Personen.

e Es sind Unterstellmdglichkeit fir Fahrrader und Freiluftspielzeug der Kinder zu stellen.

8. Fernsprecheinrichtung

o Jede Gemeinschaftsunterkunft muss mit einer Fernsprecheinrichtung ausgeristet sein, die
fuBlaufig in héchstens 3 Minuten zu erreichen ist.

o Die Notrufeinrichtung muss kostenfrei sein.

9. Zentralitat

o Gemeinschaftsunterkiinfte sollen hinreichend zentral im Ort gelegen sein, d.h. es muss eine
ausreichende Facherinfrastruktur vorhanden sein.
o FuBlaufig sollten in einem Umkreis von hdochstens 2 km zu erreichen sein:
= Mediziner
= Apotheke
= Geschéfte, die den Grundbedarf decken.

¢ Um die notwendige Mdglichkeit sozialer Kontakte zur einheimischen Bevdlkerung zu bieten
und um soziale Isolierung und Gettobildung zu verhindern, missen Verkehrsanbindungen des
OPNV an gréRere Gemeinden oder Stadte vorhanden sein, die Fahrten dorthin und zurlick

viermal am Tag ermdglichen.

10. Betreuung

Die Betreuer und Betreuerinnen missen ausreichend qualifiziert sein:

o Es sollten Fremdsprachenkenntnisse in einer asylrelevanten Sprache, mindestens jedoch in
Englisch, Franzdsisch oder Russisch vorhanden sein.

e Kenntnisse und Erfahrungen im Auslander-, Asylbewerberleistungs-, Sozialhilfe- und
Verwaltungsrecht miissen vorausgesetzt werden.

e Bei dezentraler Unterbringung in Unterkinften mit Gemeinschaftscharakter muss das
Personal der Kommune, das sich um die Unterkiinfte "kimmert" (Hausmeister, Gartner,

Handwerker) auf den Umgang mit den Fluchtlingen und Asylbewerbern hinreichend



vorbereitet werden. Sie missen Kenntnisse von den Sorgen und Noten dieser
Personengruppe haben. Ein menschlich angemessener Umgang muss garantiert werden. Die
Flichtlinge sind erwachsene, eigenverantwortliche und reife Menschen, die ein Recht darauf
haben, ein eigenbestimmtes Leben zu fiihren.

e Kenntnisse Uber Ursachen und Erscheinungsformen der Flichtlingsbewegungen, wie auch
Uber die politischen und sozialen Verhéltnisse sowie Lebensgewohnheiten und

Religionspraktiken in den Herkunftslandern miissen erworben werden.

Unabhangig davon, dass die vorgenannten Mindeststandards keine rechtliche Verbindlichkeit far
die Kreise und kreisfreien Stadte sowie die jeweiligen Trager der Asylbewerberbetreuung haben,
sollten diese im Sinne einer menschenwirdigen Unterbringung von Flichtlingen berticksichtigt
werden, wobei es sich um Mindeststandards handelt. Hierliber hinausgehende Unterbringungs-

und Qualitdtsmerkmale werden von mir ausdricklich begrift.

Kiel, 1. Juni 2003 HelmutFrenz



