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Stabiler Wirkbetrieb KoPers/Versorgung |Ko Pers
Aktueller Stand und nachste Schritte [Forverton esemaionae

,Stabiler Wirkbetrieb®

(gemaB Kriteriendefiniton
vom 07.01.2015)

Weitergehende MaBnahmen

Laufende Fehlerbehebung gemaB
neuem Fehlerreglement

Rd. 60 neue
Funktionen wurden
umgesetzt und rd.

120 Fehler behoben,
die vom FVA als
essentiell fiir die

Nachhaltige Verbesserungen in den Bereichen
+ Uberzahlungen

+ Steuerliches Meldewesen

 Datenhaltung

* Hotfixes und Ad-Hoc-Eingriffe

Betriebsstabilisierung
gewertet worden sind.

v

Einflihrung zusatzlicher Softwaremodule zur

+ Verbesserten Effizienz des Monatsabschlusses
« Flexiblen Auswertung / QS von Abrechnungsdaten
» Optimierten Generierung von Dokumenten

30.04.15 30.09.15

Einfilhrungsplanung KoPers/Besoldung - KoPers/Entgelt |K0 Pe rs

im Spannungsfeld von Einsatzreife und Abldsung der Altverfahren I_‘“
Kooperatian Personaldienste
Oktober 2015 Einfuhrungskorridor Oktober 2016
KoPers/Besoldung
KoPers/Entgelt

KoPers Q4 Q1 Q2 Q3 pEpMIS-A

= hoch gering .
Intensive QS Betrieb des

zur Erzielung Altverfahrens fiir
einer hohen Risiken hinsichtlich die Abrechnung
Einsatzreife fehlerhafter Auszahlungen | = bis zur Einsatz-
vor Betriebs- bzw. héherer Aufwinde reife von KoPers
aufnahme in der Sachbearbeitung

Verfiigbarkeit ... Verfiigbarkeit ...
 Testpersonal SH? gering hoch * SW-Entwickler DP?
* SW-Funktionen? « Anpassungen?

* SW-Korrekturen? Q4 Q1 Q2 Q3 « Stabiler Betrieb?
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|Ko Pers

Konsequenzen fiir die Einfiihrungsplanung

Istellu

Dataport

Lieferung aller Funktionen bis
zum 30. Juli 2015

Produktivstart
KoPers/Besoldung

Ende November
(Auszahlung: Januar-Bezlige)

PlangemaBe Bereitstellung
der Systeminfrastruktur

Zugige Behebung

Zlgige Behebung der
systembezogener Fehler

softwarebezogenen Fehler

der Fehlerklassen 1+2 Produktivstart
KoPers/Entgelt
Intensive Ende Marz
Vor-Ort Unterstiitzung (Auszahlung: April-Entgelte)

Beschrankung auf unverzichtbare Anforderungen

Deutliche Verstarkung der Testaktivitaten

Inkaufnahme minderschwerer Fehler und Defizite zum Zeitpunkt der Produktivsetzung

Temporare Verstérkung der Sachbearbeitung

Ubersicht Fehlerklassen I_O ers
Kriterium
Fehlerklasse Abrechnung Sachbearbeitung Schnittstellen Fehlerbehebung
" " Fehlerhafte Erstellung
> il de_r Félle v_verden . Geg_:hatzte und Verarbeitung von Hotfix innerhalb 5
falsch mit Abweichung Einschrénkung von Datei A e Arbeitsta it
> 500 € abgerechnet 20 Arbeitstagen & elgn/ eeiiLagen [DSistage, Sone
s Bewertung erfolgt durch mltlld<asse||:-| bﬁw. moglich é A1h'|vor
v melderechtlicher Monatsabschluss
> 0,1 % Nullzahlungen Amtsleitung REpe
> 0,5% der Félle werden Geschatzte Fehlerhafte Erstellung .
falsch mit Abweichung Einschrénkung von und Verarbeitung von Aﬁ;:ps'l;:n:;hﬁv;esit
2 > 250 € abgerechnet 10 Arbeitstagen Dateien / Auswertungen méglich Zl?r 'éweili =
oder Bewertung erfolgt durch ohne kassen- bzw. Mg natsen d]ev e rsiogn
Nullzahlungen Dezernent melderechtliche Relevanz
Geschatzte B
Alle sonstigen Fehler Einschrankung von mh;guxgble?gihael:
wenn nicht in 5 Arbeitstagen ST Iichgijm !
Fehlerklasse 4 Bewertung erfolgt durch néchst enogel ease
Sachgebietsleitung
FfIaBusflitl]lllianti ?\ Behebungszeitraum >
oder Alle Einschrénkungen 30 Arbeitstage in
P ; 3 unter 5 Arbeitstagen einem Folgerelease
U"Zlg::‘%“r?::si:ﬁzn bel nach Abstimmung
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Meilensteine KoPers/Besoldung I_KO Pers

Juni 2015 Juli — Sept 2015 Okt 2015 || Nov 2015 Dez 2015

Erst-Test Korrekturen & Nachtest

+ 12 KW

II qeMIRq|aj|eled

Parallelbetrieb I
(ausgewdhlite Anderungsfille
an ausgewahlten Arbeitsplatzen)

UOISIDA udjIdJsuoipinpo.d
19p BunjeisyIeg
+ (uazzejdsyoquy usjje ue
; 9||ejsbuniapuy jyemabsne)
=
aqebaiy
(uazzg|dsyiaquy uajje ue 3jjegjsbuniapuy 3jje)
Bunzyasnpinpoid / III qaHIaq|3)|esed
S1940) Hw abnzag-ienuer 19p
funjyezsny ab1jewsiy

EN

Meilensteine KoPers/Entgelt |K0 Pers

Okt 2015 November 2015 Feb 2016 | Madrz 2016 || April 2016
bis Januar 2016

Erst-Test Korrekturen & Nachtest

+ 12 KW

Parallelbetrieb I
(ausgewahlite Anderungsfille
an ausgewadhlten Arbeitsplitzen)

UOISIdA udjidasuoipinpo.id
19p BunjeisypIRg
T (uazyeidsypquy uajje ue
; 9||ejsbuniapuy Rjyemabsne)
= II gaueqi9|jeled
aqebiaiy
(uszzg|dsyaqay udjje ue ajjeysbuniapuy a)|je)
bunzyesapinpoid / III gaH3aq|3jjeled
S19d0) W 13} eYaD-|Hdy I19p
Bunjyezsny abijewysiy
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Roadmap KoPers: Uberblick KoPers
- -
2015 | 2016 2017 2018
( r
g Abldsung von PERMIS-A )
£ durch KoPers Abldsung von
£ F PERMIS-V, PERLE
9 _— . und pbON p
> Pilotierung und Einfilhrung durch KoPers
5 Bewerbungsmanagement
.5 Redesign der standardisierten zentralen,
® kooperativen / dezentralen Personalprozesse Rollout
2 standardisierter
2 Standardisierung Proz;sse 'r,'gsde"
9 aller Dokumente Ses0
(- Rollout der
d kooperativen
Vorbereitung der Ubernahme i Prozesse
der zentralen Prozesse Rollout
E zentrale Prozesse
a Umbau / Ausbau der fachlichen Leitstelle
Behdérdenaufbau DLZP
- : J
Programm KoPers Linienorganisation

|Ko Pers

I Kooperation Personaldienste

Haushalt 2015 6,77 Mio. €
Kapitel 1405
e Substitution von Mitwirkungsleistungen SH 800 T€
e SH-spezifische Optimierung von Standardfunktionen 670 TE
(Change Requests)
Mehrbedarf 2015 o Beschaffung zusatzlicher Softwaremodule zur 1.060 TE
Verfahrensoptimierung
« Bereitstellung eines Online-Bewerberportals 50 TE€
o Testunterstiitzung durch externe Spezialisten 300 T€
¢ Rechenzentrumsbetrieb KoPers 750 T€

Der Mehrbedarf betragt rd. 3,6 Mio. € und wird im
Einzelplan 14 bereitgestellt.
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Haushalt 2016 / 2017 |KoPers

Haushaltsplan 2016

Kapitel 1405 6,77 Mio. € (aus 2015 Uberrollt)

e Substitution von Mitwirkungsleistungen SH 1.000 TE€
Mehrbedarf e SH-spezifische Optimierung von Standardfunktionen 600 TE€
2016 / 2017 o Laufende Pflegevertrage fur Change Requests 300 T€
e Druckkosten 300 T€

Der Mehrbedarf ist bereits fiir die Planung 2016/2017
berlicksichtigt und betragt rd. 2,2 Mio. € p.a.

|Ko Pers

I Kooperatian Personaldienste

WiBe
Sept 2014
- 30,7 Mio.

Pramissen

 Erweiterung zum
Programm

» Anpassung der
Nutzenaspekte

WiBe
Jan 2015
- 23,1 Mio.

Pramissen

Verdnderte
Strukturierung
und Laufzeit-
verlangerung

der WiBe

WiBe
April 2015
- 32,8 Mio.

Pramissen

Erhéhung der

Plankosten bei

unverdandertem
Nutzen
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Griindung DLZP und Umsetzungskonzept KO Pers

Das FM plant die Griindung des DLZP zum 01.09.2015
zur Vorbereitung der Ubernahme von Zusténdigkeiten
auf der Grundlage der kiinftigen Prozessagenda

Stufe 1 der Aufgabenverlagerung bildet die Ubernahme der
18 zentralisierbaren Prozesse durch das DLZP (2017)

Umsetzungskonzept fiir zentralisierbare Prozesse
wird bis zum 30.09.2015 erarbeitet

Ziele, Strategie, Vorgehen + Aufbau- und Ablauforganisation
Rahmenbedingungen im DLZP

Mengengeriiste - Personalbedarf ~ * Verwaltungsvereinbarungen und
Personalgewinnung und Controllingmechanismen
-qualifizierung * Rollout und Zeitplanung

Ergebnis der Dokumentstandardisierung KoPers
Heute Mit KoPers

Prozessgruppe 1
826 Dokumentvorlagen

Prozessgruppe 1

110 standard-Dokumente

Prozessgruppe 2 R Prozessgruppe 2
401 Dokumentvorlagen Sta nda rd I 79 standard-Dokumente
sieru ng Prozessgruppe 3

Prozessgruppe 3
524 pokumentvorlagen aller Dokumente 68 standard-Dokumente

— aus 68 Prozessen -
Prozessgruppe 4 in Abstimmung Prozessgruppe 4

167 Dokumentvorlagen mit den Ressorts 33 standard-Dokumente

Prozessgruppe 5 Prozessgruppe 5
771 bokumentvorlagen 111 standard-Dokumente

Ressortspezifische Dokumente 2.689 401 standard-Dokumente




