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Ausgangslage: Struktur

AUSBILDUNGSZENTRUM FÜR VERWALTUNG

Leitung des Ausbildungszentrums

Kuratorium 
(Vertreter Land, Kommunale Familie, Rentenversicherung)

FB Rentenversicherung

ProjekteFB Steuerverwaltung

FB Polizei

FB Allgemeine Verwaltung

Kompetenzzentrum für

Verwaltungs-Management

(Komma)

Fort- u. Weiterbildung

Beratung

Ausbildung

VAB
(Ausbildungsbereich)

FHVD
(Hochschule)

Zuständige Stelle (BBiG)

Zentralverwaltung / Stabsbereich



Ausgangslage 

• 3 Standorte 

• ~190 Mitarbeitende

• FHVD: ~1800 Studierende 

(6 Bundesländer); 4 Fachbereiche

• VAB: 15 betreute Ausbildungsgänge, 5 Weiterbildungsgänge 

(~1400 Tn*innen) 

• KOMMA: > 1000 Veranstaltungen, ~ 13.000 Teilnehmer*innen p.A.

Campus Altenholz

Campus Bordesholm .

Campus Reinfeld 



Ausgangslage: Organisation



FHVD – Leistungsdaten

Entwicklung der Studierendenzahl

254 256 267 281 334 362 407 436 477 492

247 286 336 332

522
647

802 777 691 726

157 142
164 180

187

194

245 285 337 325

133 129
133 136

150

154

159 166 190
214

791 813
900 929

1193

1357

1613 1664 1695
1757

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

1600

1800

2000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Allgemeine Verwaltung Polizei Gesamt Steuerverwaltung Rentenversicherung
Daten zum Stichtag 01.09.2019

Ausgangslage: Leistungsdaten



FHVD – Leistungsdaten

Entwicklung der Zahlen der 

Studienanfänger*Innen
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Daten zum Stichtag 01.09.2019



KOMMA - Leistungsdaten

Entwicklung der Veranstaltungszahlen
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*Zahlen 2010 und 2011 inkl. Inhouse

Ausgangslage: Leistungsdaten



VAB - Entwicklung der Lehrgangs- und 

Teilnehmendenzahlen
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*Zahlen 2010 und 2011 inkl. Inhouse

Ausgangslage: Leistungsdaten



Entwicklung hauptamtliche Mitarbeitende

(Lehrkräfte & Verwaltung)
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Ausgangslage



16. März 2020 Lock Down

Auswirkungen der Pandemie



Lehr-, Unterrichts- und Seminarbetrieb

• AdHoc Umstellung auf Fernlehre (synchron & asynchron)

• Qualifizierung haupt- und nebenamtlicher Lehrkräfte

• Erweiterte Nutzung LMS ILIAS an der FHVD

• Einführung des LMS Lernwelt an der VAB und KOMMA

• Bibliothekenöffnungen nach strengem Hygieneregime

Prüfungsbetrieb

• Implementierung einer temporären Deputatssatzung

• Anpassung der Prüfungsordnungen

• „Pandemiegetriebener“ Prüfungsbetrieb

• Präsenz (Gruppenprüfungen; Vor-Ort bei den Dienstherren; 

Einzelzimmerprüfungen durch AZV Ressourcen)

• Hybrid (Prüfer z.T. vor Ort, z.T. Online); Online-Exam;To-Go Exam

Auswirkungen der Pandemie



IT-Services

Eigene IT: Hosting und Administration aller Server

• Unterstützung der user@home durch die IT 

• 24/7 Service

Beschaffung umfangreicher Hard- und Software

• Beschaffung von ca. 80 mobilen Endgeräten (Lieferengpässe)

• Verdoppelung der Serverkapazitäten (physische (eigene) + 10 virtuelle 

Mietserver) für ViKos

• Umfangreiche Peripherie (Webcams, Headsets,

Konferenzsysteme)

• Beschaffung und Installation der LMS

• Didaktiksoftware (z.B. iSpring)

Auswirkungen der Pandemie



Lehrsaal 4.0

Ausstattung Studierender dPhoenixSuite

Verwaltungsausbildung Digital & 

Teilnehmendenzentriert (VADIT)

Auswirkungen der Pandemie: Projekte

Einführung Campus 

Management System



Digitalisierungsgrad

I/2020 

Lehrbetrieb

• 100% Präsenzlehre

• 100% 
Präsenzprüfung 

Verwaltungsbetrieb

• 4 % Mobiles Arbeiten

Ausstattung

• Hardware

• ILIAS LMS

Digitalisierungsgrad

II/2021 

Lehrbetrieb

• Skalierbar bis zu

• 100% Online 
Lehre

• 100% Online 
Prüfungen 

Verwaltungsbetrieb

• 90% Mobiles Arbeiten

Ausstattung

• Server

• Leitung

• Cloudspeicher

• ILIAS; Lernwelt 
LMS

• Lerninfrastruktur

Digitalisierungsgrad

2022 

Lehrbetrieb

• Skalierbare Lehre

• Hybride Lehrformate

• Hybride 
Prüfungsformate

• Nachhaltige Bildung 

Verwaltungsbetrieb

• 30% Mobiles Arbeiten

• New Work

• Nachhaltiges Arbeiten

Ausstattung

• IT-Hardware

• Campus-

• Lern-

• DMS-

• Personal-

• ManagementSysteme

Auswirkungen der Pandemie: Der Digitalisierungsschub
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Lessons Learned & Still To Do



Ascheberg 20./21.02.2020

Lessons Learned & Still To Do



Ascheberg 20./21.02.2020

Lessons Learned & Still To Do

Personalgewinnung

Erweiterungsbau/
InnovationsCampus

Finanzen

Digitalisierung




