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A. Vorbemerkung

Der Tatigkeitsbericht 2003 des Datenschutz-
beauftragten des NDR [DSB-NDR] wird unter dem
Eindruck von zwei Ereignissen verfafdt, die sich beide
kurz vor Ende des Berichtszeitraums ergeben haben.
Beide Vorfdlle vermitteln einen Eindruck von der nach
wie vor schwierigen Situation, der sich der Daten-
schutzbeauftragte des NDR in seinem engeren und
seinem weiteren AuRenumfeld gegeniiber sieht.

Im einzelnen:

Am 23. Dezember 2003 erhielt der DSB-NDR vom stell-
vertretenden Leiter des Unabhadngigen Landeszentrums
fiir Datenschutz Schleswig-Holstein [ULD], Herrn Dr.
Thilo Weichert, in Zusammenhang mit einer Diskussion
tiber die Zustandigkeit fiir die Uberpriifung der Tatigkeit
von Rundfunkgebiihrenbeauftragten eine - seitens des
ULD als "Text" bezeichnete - 14 engbeschriebene Seiten
umfassende gutachtliche Stellungnahme zum Thema
'Die Gebihreneinzugszentrale GEZ und der Daten-
schutz'. Diese Steflungnahme gelangt in Bezug auf
samtliche Rundfunkdatenschutzbeauftragte pauschal
zu dem Ergebnis, es fehle ihnen an der erforderlichen
Unabhangigkeit bei der Ausiibung ihres Amtes sowie an
angemessenen Einflussmoglichkeiten, sie verhielten
sich gegeniiber den von ihnen zu betreuenden
Rundfunkanstalten - und somit auch gegeniiber der
GEZ - wegen ihrer finanziellen Abhangigkeit durch die
Zahlung von Gehéltern parteilich und wiirden deswegen
insbesondere ihren Beitrag zu einer (so ausdriicklich:)
"kollektiven Verantwortungslosigkeit" leisten, in der die
GEZ tatig sei.

U. a. aus dieser Argumentation leitet das ULD her, es
bestehe eine Notwendigkeit, dass staatlicher
Datenschutz, wie derjenige, den das ULD verkdrpert,
sich der Thematik Rundfunkgebiihrenerhebung
nachhaltig annehmen miisse.’

' zur Auseinandersetzung mit diesen Thesen siehe Seiten 14 ff. und 34 ff.



Ende 2003 erhielt der DSB-NDR ferner Kenntnis von
einer Initiative der Europdischen Kommission/
Generaldirektion Binnenmarkt vom 16. Oktober 2003
gegeniiber der Bundesrepublik Deutschland aufgrund
einer Beschwerde gegen die Bundesrepublik
Deutschland wegen fehlerhafter Umsetzung der
Datenschutzrichtlinie 95/46 EG (nachfolgend zitiert als
"EG-Datenschutzrichtlinie"). Gegenstand der
Beschwerde ist die Behauptung, dass in einigen
Bundeslandern die bestehende Organisation der
Datenschutzkontrollstellen nicht jene vollige
Unabhéangigkeit gewdhrleiste, welche gemap Artikel 28
EG-Datenschutzrichtlinie Voraussetzung fiir eine
unabhangige datenschutzrechtliche Kontrolistelle ist.
Dementsprechend diirften solche Institutionen nicht an
der (européischen) Arbeitsgruppe - der unabhéngigen
Datenschutzkontrollstellen - nach Art. 29 der EG-Daten-
schutzrichtlinie beteiligt sein?. Die EU-Kommission hat
die Bundesrepublik Deutschland um Stellungnahme
gebeten.

Das Bundesministerium des Innern hat mit Schreiben
vom 04. November 2003 in Umsetzung der Bitte der EU-
Kommission die Innenministerien der Lander mit den
Aufsichtsbehdrden der Lander fiir den Datenschutz und
die Landesdatenschutzbeauftragten um Stellungnahme
ersucht. Die Rundfunkdatenschutzbeauftragten sind
durch das Bundesministerium des Innern® nicht unter-
richtet, geschweige denn involviert worden.

2 Der DSB-NDR ist seit Ende 2001 an der Arbeitsgruppe nach Art. 29 der
EG-Datenschutzrichtlinie beteiligt; sieche dazu insbesondere den
entsprechenden Berichtspunkt ‘Arbeitsgruppe nach Art. 29 der EG-
Datenschutzrichtlinie' in Teil "Tatigkeit des DSB-NDR im
Berichtszeitraum", Seite 39

® Das fiir datenschutzrechtliche Belange zusténdige Referat des
Bundesministerium des Inneren hatte bereits 2002 durch den
Datenschutzbeauftragten des NDR zwei Exemplare des
Rechtsgutachtens von Dérr/Schiedermair zur Unterrichtung Uibersandt
erhalten.



Nachdem der Datenschutzbeauftragte des NDR den
Sachverhalt kldren konnte, wird nunmehr auf Inter-
vention des Vorsitzenden des Arbeitskreises der Rund-
funkdatenschutzbeauftragten, Herrn Prof. Dr. Herb,
SWR, das Bundesministerium des Innern auch die
Rundfunkdatenschutzbeauftragten in die Erfassung
einbeziehen.

Die angesprochenen Falle machen deutlich, dass nach
wie vor die Anerkennung der Rundfunkdatenschutz-
beauftragten als eigenstandige und unabhangige
Kontrollstellen fiir den Datenschutz ein Hauptanliegen
dieser Beauftragten zu sein hat.

Der Tatigkeitsbericht 2003 des DSB-NDR stellt des-
wegen durch eine vergrdferte Ausfiihrlichkeit eine ver-
besserte Aligemeinversténdlichkeit der datenschutz-
rechtlichen Situation des NDR her und gewahrleistet
damit die vom EG-Datenschutzrecht (iber die
Regelungen des NDR StV hinaus geforderte Veroffent-
lichungsfdhigkeit eines solchen Berichts®,

B. Rechtsgrundlagen der Tatigkeit des DSB-NDR

Der DSB-NDR® wird aufgrund von § 41 des Staats-
vertrages iiber den Norddeutschen Rundfunk [NDR
StV] tatig. Seine Aufgabe besteht gemip § 41 Abs. (3)
NDR StV vor allem in der Uberwachung der Einhaltung
der Vorschriften iiber den Datenschutz bei der Tatig-
keit des NDR; dies gilt auch fiir den Fall, daf} Dritte im
Auftrage des NDR tatig werden - wie u.a. im Bereich des
Geblhreneinzugs - (§ 41 Abs. 3 Satz 2 NDR Stv).

* Art. 28 Abs. 5 EG-Datenschutzrichtlinie: "Jede Kontrollstelle legt
regelméRig einen Bericht (iber ihre Tatigkeit vor. Dieser Bericht wird
veréffentlicht."

® Das Gesetz verwendet in allen Fllen, in denen Funktionstriger des
NDR angesprochen werden, alternativ die maskuline und feminine
Bezeichnung. Im Hinblick auf die aktuellen Gegebenheiten im
Berichtszeitraum wird in diesem Bericht auf die Wiedergabe dieser
alternierenden Formulierung verzichtet.



Fiir den Datenschutz des - gesamten - NDR galt gemafd
§ 41 Abs. (1) NDR-Staatsvertrag im Berichtszeitraum
neben den Bestimmungen des Staatsvertrages tber
den Norddeutschen Rundfunk das Hamburgische
Datenschutzgesetz (HmbDSG) vom 05. Juli 1990,
gedndert durch die Gesetze vom 18. Marz 1997,

30. Januar 2001 und 18. Juli 2001. Das bedeutet, dass
auf das Handeln des NDR auch in den Bundeslandern
Mecklenburg-Vorpommern, Niedersachsen und
Schleswig-Holstein ergdnzend zu den datenschutz-
rechtlichen Regelungen des § 41 NDR StV das
Hamburgische Datenschutzgesetz Anwendung findet,
nicht etwa die Datenschutzgesetze dieser Bundes-
lander.

Die Aufgaben des DSB-NDR beschreibt § 41 NDR StV im
einzelnen dahingehend, dass er

o Empfehlungen zur Verbesserung des Datenschutzes
geben kann ( Abs. 3 Satz 3 Halbsatz 1);

e vor allem den Intendanten und den Verwaltungsrat
in Fragen des Datenschutzes beraten soll (Abs. 3
Satz 2 Halbsatz 2).

Der Intendant unterstiitzt den Datenschutzbeauftragten
bei der Erfiillung seiner Aufgaben (Abs. 3 Satz 4).

Um sich die erforderlichen Informationen und Erkennt-
nisse fiir seine Tatigkeit verschaffen zu kénnen, stehen
dem DSB-NDR

o Auskunfts- und Einsichtsbefugnisse in alle Unter-
lagen und Akten - vor allem in gespeicherte Daten
und Datenverarbeitungsprogramme -, die mit der
Verarbeitung personenbezogener Daten in
Zusammenhang stehen,

e sowie ein jederzeit zu gewadhrendes Zutrittsrecht zu
allen Dienstraumen

zu (Abs. 3 Satz 5 ziff. 1. und 2.).



Dabei ist bedeutsam, dass gesetzliche Geheim-
haltungsvorschriften einem Auskunfts- oder Einsichts-
verlangen des DSB-NDR nicht entgegengehalten
werden konnen (Abs. 3 Satz 6).

Ferner sind noch folgende Handlungsspielraume und
Aufgabenstellungen zu erwdhnen, die § 41 NDR StV flr
den DSB-NDR vorsieht:

Fiir den Fall, dass er Verstd[ie gegen Datenschutz-
bestimmungen oder sonstige Mangel bei der
Verarbeitung personenbezogener Daten feststellt (Abs.
5 Satz 1), stehen dem DSB-NDR verschiedene Moglich-
keiten zu:

Misst er einem Vorgang geringere Bedeutung bei oder
wird die Behebung der Mé&ngel sichergestellt, kann der
DSB-NDR auf eine Beanstandung oder eine Stellung-
nahme des NDR verzichten (Abs. 6).

Alternativ hat der DSB NDR die von ihm festgesteliten
Verstd[3e oder Mangel gegeniiber dem Intendanten zu
beanstanden und binnen einer durch den DSB NDR zu
bestimmenden Frist eine Stellungnahme anzufordern
(Abs. 5 Satz 1). Die angeforderte Stellungnahme soli -
dies sieht das Gesetz ausdriicklich vor - auch eine
Darstellung der MaRnahmen enthalten, die aufgrund
der Beanstandung getroffen worden sind (Abs. 5 Satz 2).

Soweit binnen der vom DSB NDR geéetzten Frist ein
Versto[} oder ein sonstiger Mangel nicht behoben
worden ist, richtet der DSB NDR eine weiterfithrende
Beanstandung an den Verwaltungsrat (Abs. 5 Satz 3).

§ 41 Abs. 7 NDR StV erméachtigt den DSB NDR,
Beanstandungen mit Vorschldgen zur Méngel-
beseitigung oder Anregungen zur sonstigen Verbesse-
rung des Datenschutzes zu verbinden.



§ 41 Abs. 8 NDR StV legt ein Jedermannsrecht fest, sich
an den DSB NDR zu wenden, wenn ein Blirger der
Ansicht ist, durch den NDR oder durch einen im Auftrag
des NDR tatig werdenden Dritten® bei der Verarbeitung
seiner Daten in seinen schutzwiirdigen Interessen ver-
letzt worden zu sein.

§ 41 Abs. (9) NDR StV konstatiert schlieflich die Ver-
pflichtung des DSB NDR, dem Verwaltungsrat jéhrlich
einen Tatigkeitsbericht zu erstatten.

Dieser Verpflichtung wird durch den hier vorlegten
Bericht fiir das Kalenderjahr 2003 entsprochen.

C. Personelle Gegebenheiten

Der Verwaltungsrat hat in seiner Sitzung am

04. Mai 2001 den seit dem 01. Mai 1997 amtierenden
Datenschutzbeauftragten des NDR, Maximilian Merten,
fiir die Dauer von fiinf Jahren vom 01. Mai 2001 bis
zum 30. April 2006 erneut bestellt. Dies ist die dritte,
erstmals flinfjahrige, Amtszeit des amtierenden DSB-
NDR. Er nimmt diese Aufgabe nebenamtlich zu seiner
Tatigkeit im Justitiariat des NDR wabhr.

Die vom Verwaltungsrat des NDR bestellte Stell-
vertreterin des DSB-NDR im gesamten Berichtszeit-
raum war Frau Svenna Koch. Frau Koch, die vom
Verwaltungsrat als Stellvertreterin des DSB-NDR eben-
falls am 04. Mai 2001 fiir die Zeit vom 01. Mai 2001 bis
30. April 2006 erneut bestellt wurde, nimmt diese Auf-
gabe gleichermaflen nebenamtlich zu ihrer Ttigkeit
im Justitiariat des NDR wahr.

® die Regelung des § 41 Abs. 8 NDR StV erganzt konsequent § 41 Abs. 3
Satz 2, der die Zustandigkeit des DSB-NDR auch fiir vom NDR
Beauftragte regelt (denen die Rundfunkgebiihrenbeauftragten als
Bestandteil des Rundfunkgebiihreneinzugs zuzuordnen sind).



Seit Juni 2003 arbeitet der DSB-NDR eng mit Herrn Dr.
Dirk Hohne, Stabsabteilung Technik, zusammen; Herr
Dr. Hohne betreut in Zusammenarbeit mit dem DSB-
NDR Aufgaben der Datensicherheit. Das Zusammen-
wirken hat sich als duferst konstruktiv erwiesen.

D. Wesentliche rechtliche Entwickiungen im
Berichtszeitraum

Auf europdischer Ebene wurde am 12. Juli 2003 - als
Ersatz fir die bisherige Telekommunikationsrichtlinie -
die Richtlinie 1002/58/EG iiber die Verarbeitung
personenbezogener Daten und den Schutz der
Privatsphére in der elektronischen Kommunikation
("Datenschutzrichtlinie fiir elektronische
Kommunikation") in Kraft gesetzt. Diese neue Richtlinie
dient vor allem der Verbesserung des Verbraucher-
schutzes hinsichtlich der Erfassung personenbezogener
Daten bei der Nutzung von Telekommunikations-
einrichtungen und der Verstarkung des Schutzes der
Privatsphédre in diesem Zusammenhang. Auch werden
zahlreiche Mafigaben hinsichtlich der problematischen
Begleiterscheinungen der modernen Kommunikations-
technologien - wie Cookies, Web-Bugs u.a. - getroffen.
Dabei soll vor allem vermieden werden, dass mit Hilfe
solcher Techniken Informationen (iber Gewohnheiten
und Vorlieben primér von Internet—Nutzern ausspioniert
werden kénnen.

Die auf Bundesebene im Jahr 2001 aufgenommene
und im Jahr 2002 fortgefiihrte Initiative einer
Neuordnung des Mediendatenschutzes, die u.a.
vorsah, in Rahmen eines "Tauschgeschaftes” flr die
Verlagerung des Jugendmedienschutzes vom Bund auf
die Lander die Gesetzgebung fiir den Mediendaten-
schutz von den Lédndern an den Bund abzugeben, wird
offenbar beziiglich der Verlagerung der Zustandigkeit
fiir den Mediendatenschutz nicht mehr weiter verfolgt.



Aus der Rechtsprechung des Berichtszeitraum ist
besonders das Urteil des Bundesverfassungsgerichts
vom 12. Marz 2003 hervorzuheben, mit welchem eine
Verfassungsbeschwerde u.a. des ZDF zuriickgewiesen
wurde. Die Beschwerdefiihrer hatten sich dagegen
gewandt, dass aufgrund richterlicher Beschliisse die
Telekommunikationsverbindungsdaten auch solcher
Telefonate an Strafverfolgungsbehérden herauszu-
geben sind, die von Journalisten gefiihrt werden.

Das BVerfG ist in seiner Entscheidung zu dem Ergebnis
gelangt, dass sowohl das Fernmeldegeheimnis, als auch
die Presse- und Rundfunkfreiheit dem staatlichen
Strafverfolgungsinteresse zu weichen haben. Allerdings
fordert das BVerfG ausdriicklich, dass der den
Beschluss erlassende Richter sich im Einzelfall jeweils
ein eigenes Bild zu machen habe, ob die |
Voraussetzungen flir eine entsprechende Anordnung

vorliegen oder nicht. Damit hat das Gericht im Ergebnis

eine der wesentlichen Anliegen der Beschwerdefiihrer

doch erfiillt, denn die gelegentlich feststellbare Praxis

bestand in rein schematischen Entscheidungen der

Strafrichter, eine angemessene Einzelfallpriifung war

nicht regelmdig sichergestellt.

E. Tatigkeit des DSB-NDR im Berichtszeitraum

Der Berichtszeitraum war gepragt einerseits von
mehreren umfangreichen Vorgangen,deren Wahr-
nehmung sich teilweise fast iber das ganze Jahr
erstreckten, als auch - wie in den friiheren Berichtszeit-
raumen - von einer Fiille von Einzelaufgaben, die sich
sowohl im Innen- wie im Auflenverhalitnis ergaben und
fortentwickelten:

Im Innenverhadltnis tragen spiirbar die zahlreichen
Schulungen, die der DSB-NDR seit seiner Tatigkeits-
aufnahme abgehalten hat, Friichte.



In laufend sich verstarkendem Ma[} wird der DSB-NDR
durch Projektfiihrer bereits in Planungen und Vor-
bereitungsmafinahmen einbezogen, um die daten-
schutzrechtliche Unbedenklichkeit von Vorhaben
sicherzustellen. Diese Entwicklung ist auflerordentlich
zu begriien, da auf diese Weise sichergestellt werden
kann, dass bei Vorhaben und Projekten datenschutz-
rechtliche Belange ohne Friktionen homogen eingepalit
werden konnen und nicht erst knirschende Nach-
besserungen an bereits etablierten Verfahren
vorzunehmen sind.

In den vergangenen Berichtszeitrdumen hat der Tatig-

keitsbericht zwischen den drei sachlichen Haupt-

bereichen datenschutzrechtlich relevanter Abldufe im

NDR, namlich

» der Verwaltung journalistisch-redaktionell bedeut-
samer Datenbestdnde der Programm- und Produk-
tionsbereiche im Rahmen des sog. ,Medien-
privilegs’,

= der Personaldatenverwaltung,

und

= der Teilnehmerdatenverwaltung

unterschieden. Die vermehrte Inan'épruchnahme des
Rates des Datenschutzbeauftragten bereits in den
Vorbereitungs- und Planungsphasen von Projekten legt
es nahe, thematisch noch zwischen

> technischen

oder

> sachlichen

Befassungen des DSB-NDR zu unterscheiden’.

7 im Nachfolgenden wird zwischen "sachlich und technischen” und
"sachlich/technischen" Befassungen des DSB NDR unterschieden:;
'sachlich und technisch’ soll beschreiben, dass Losungsansétze sowoh!
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Des weiteren darzustellen sind die zunehmenden
Vorgénge, die als Vorausberatungen fiir bestimmte
Bereiche, wie z.B. die Abteilung Einkauf und Logistik
oder die Bereiche Kommunikationssysteme oder
Org/DV unmittelbar keinem der drei Hauptthemen-
kreise zugerechnet werden konnen.

Redaktionelljournalistische Vorgdnge

Der DSB-NDR wird im redaktionell-journalistischen
Bereich regelmafig im Vorfeld der Einfihrung neuer
Kommunikationswege fiir feste wie freie NDR
Mitarbeiter oder bei Schaffung weiterer Zugriffs-
maoglichkeiten auf NDR-Datenbestdnde eingeschaltet. In
diesem Rahmen wurden in 2003 u.a. abgestimmt

(sachlich/technisch) eine datenschutzrechtliche
Zusicherung, die von RAS-Light Nutzern (i.e. Mit-
arbeitern, denen der NDR Laptops zur Verfiigung
stellt, Gber die von auflen (ber das Internet Zugang
zu bestimmten Funktionen des NDR-DV-Systems
erreicht werden kann) abzugeben ist.

(sachlich/technisch) Handlungsanwelsungen fur
neue Mitschnittgerate.

(technisch und sachlich) ein Ber,;fechtigungskonzept
fur Zugriffsmaoglichkeiten auf die Archive des NDR.

(technisch und sachlich) Grundregeln fiir den
Internet-Auftritt des NDR.

(technisch und sachlich) die Sicherstellung eines
beschleunigten Verfahrens zur Léschung von
Zugriffsberechtigungen von Mitarbeitern, die ent-
weder im NDR eine neue anderweitige Tatigkeit
tibernommen oder den NDR insgesamt verlassen
haben.

sachliche, als auch technische Aspekte betrafen, 'sachlich/technisch' soll
beschreiben, dass durch technische Ansatze die sachlichen gelost
werden konnten.
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(technisch) die primar im redaktionellen Bereich
bedeutsame Gestaltung einer Einverstandnis-
erklarung zur Offenlegung von H-Laufwerken (dies
sind die Speicherbereiche im NDR-DV-System, die
nur einem bestimmten Mitarbeiter unter einem
bestimmten Passwort zuganglich sind) im Ver-
hinderungsfall und vorrangig beim Ausscheiden aus
dem NDR.

(sachlich) die Beantwortung einer Anfrage der
Universitat Leipzig wegen einer Befragung von Fern-
sehjournalisten nach deren Wertung bestimmter -
primar programmlicher - Abldufe.

(sachlich/technisch) die Gestaltung anonymitats-
sichernder Riicksendealternativen fiir eine Umfrage-
aktion bei ARD-/ZDF-Journalisten.

(sachlich und technisch) die datenschutzrechtlichen
Aspekte der Auswertung des Verhaltens einzelner
Nutzer durch die Firma PhonoNet bei der digitali-
sierten Bereitstellung von Tontragerinhalten und die
Sicherstellung einer zukiinftigen dauerhaften
Betreuung und Uberwachung der Tatlgkelt dieses
Unternehmens.

(sachlich/technisch) die Regelung des Zugriffs zu
Pressedatenbanken.

(sachlich) die Ausarbeitung eines Textes fiir die
datenschutzrechtliche Zustimmung von Mit-
arbeitern, die zum Einsatz in Krisengebieten bereit
sind, zur Erstellung von Dateien mit Angaben uber
sie.

(sachlich) eine Sperrfrist fiir Vorgénge, die Félle
dokumentieren, in denen Redakteure den
Redaktionsausschuss angerufen haben.
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Behand/ung von Personaldaten

in erheblichem Ma[} vergrdfiert hat sich auch der
Bedarf an datenschutzrechtlicher Vorwegberatung und
-kontrolle im Bereich der Behandlung von Personal-
daten. Dabei ist zu betonen, dass die Behandiung von
Personaldaten keineswegs nur in dem oder iiber den
Personalbereich geschieht, sondern auch beispiels-
weise in der Produktionsdirektion in den beiden
Lizenzbereichen (Fernsehen oder Horfunk) oder
programmlich - hier insbesondere im Bereich
Programmbegleitende Dienste / Multimedia - in
héchstem Ma[3e virulent werden kann.

Insgesamt sind vorwiegend schriftlich folgende Themen
einer Loésung zugefiihrt worden oder wurden Denk-
ansatze flir Vorgehensweisen entwickelt:

e (sachlich) die Absicherung der Ausdehnung des
NDR-Intranets auf verbundene Unternehmen (wie
NDR MEDIA), in den Unternehmensbetrieb des NDR
dauerhaft einbezogene Betriebe (wie die NKG) oder
die Mitglieder von NDR-Gremien. Dabei liegt das
Schwergewicht in diesem Zusammenhang darin,
eine von allen einwilligenden Mitarbeitern des NDR
einzuholende Zustimmungserkiarung zu der Bereit-
stellung liber diese im Intranet vorhandener
personenbezogener Daten zu entwerfen.

e (sachlich) die Inhalte eines Videos (iber Mitarbeiter
des NDR mit Schwerbehinderung und damit in
Zusammenhang die Ausarbeitung einer Ein-
verstandniserklarung dieser Mitarbeiter zur Weiter-
gabe dieses Videos an dritte Unternehmen.

e (sachlich und technisch) das Verfahren bei der Ver-
breitung von Mitteilungen {iber das Ausscheiden von
Mitarbeitern aus dem NDR. Hier war zum einen eine
Minimierung des Adressatenkreises angestrebt, zum
anderen waren Verbreitungswege zu definieren, bei
deren Einsatz die Datenvertraulichkeit bestmdglich
gewahrt bleibt.
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(technisch und sachlich) die Gestaltung von
Zugriffsmoglichkeiten fiir NDR MEDIA auf Honorar-
und Lizenzdaten des NDR.

(sachlich) die Gestaltung von Tonbandaufnahmen
von Interviews, die eine Diplomandin fiir die Erstel-
lung ihrer Diplomarbeit mit Mitarbeitern des NDR
geflihrt hat.

(sachlich) die Formulierung einer Zustimmungs-
erklarung in Arbeitsvertragen des NDR hinsichtlich
der Publikation von auferordentlichen dienstlichen
Verdnderungen oder wichtigen personlichen
Anlassen (z.B. "runde" Geburtstage).

(sachlich/technisch) Vorbereitung eines Verfahrens
zur standardisierten Abwicklung und Betreuung von
sog. Initiativ- und Spontanbewerbungen im Rahmen
des SAP/HR-Systems.

(sachlich/technisch) - in Zusammenhang mit der zu
diesem Zeitpunkt noch fiir den 01. September 2003
vorgesehenen Einfiihrung der sog. ‘Lkw.-Maut' - die
Abstimmung mit dem Bundesbeauftragten fiir den
Datenschutz wegen der besonderen datenschutz-
rechtlichen Aspekte des Einsatzes von sog. OBU's
(i.e. On Board Units) im Rahmen von "Toll Collect” fiir
Mitarbeiter des NDR, die derartige Fahrzeuge flihren.

(sachlich/technisch) Verbesserungen der daten-
schutzrechtlichen Gegebenheiten des Verfahrens
der Beihilfeabrechnung durch das Beihilfe-
Berechnungszentrum (bbz), Bad Diirkheim, durch
Erstellung einer Checkliste und deren Abarbeitung
im Rahmen einer unangekiindigten inspektion vor
Ort.
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e (sachlich) Kidrung mit der Santander Bank / The
Royal Bank of Scotland, dass die Ubernahme des
Kreditkartenbereichs der Santander Direkt Bank AG
durch die The Royal Bank of Scotland plc. den
Kreditkartennehmern - so inshesondere denjenigen
NDR-Mitarbeitern, die ihre Reisekosten-
abrechnungen mittels durch diese Institute bereit-
gestellte Kreditkarten abwickeln - vor Uberleitung
des Geschdftes hatte mitgeteilt werden missen.

e (sachlich) Stellungnahme zur Frage der Weitergabe
von Fahrerdaten an Polizeibehorden.

e (sachlich/technisch) Beanstandung der in LOTUS
NOTES fiir alle am System angeschlossenen Nutzer
vorhandenen Moglichkeiten, das Nutzerverhalten
anderer LOTUS NOTES-Nutzer dargestellt zu
erhalten.

Die Verwaltung und Behandlung von Rundfunkteil-
nehmerdaten

Wie schon in den vorangegangenen Jahren lag auch
2003 ein Hauptschwerpunkt der Tatigkeit des DSB-NDR
im Bereich der Verarbeitung von Rundfunkteilnehmer-
daten. Dabei sind im Berichtszeitraum - abgesehen von
den Beschwerden von Rundfunkteilnenmern oder
Biirgern iiber ihre von ihnen als negativ empfundene
Behandlung, auf die weiter unten einzugehen ist -
folgende Themen und Fragen bearbeitet worden:

¢ (sachlich und technisch) Einsatz und Rahmen-
bedingungen fiir die Tatigkeit sog. Call-Centers.

e (sachlich und technisch) Festlegung eines
Verfahrens fiir die Abwicklung von Telefon-
gesprachen fiir den Bereich Auflendienst durch das
Call Center der NDR MEDIA.
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(sachlich) Ausflhrliche Berichterstattung zum

31. Juli 2003 an die Landesbeauftragten fiir den
Datenschutz in den vier NDR Staatsvertragsliandern
wegen der Erfahrungswerte seit 2001 mit der
Einfiihrung eines DV-gestiitzten Verfahrens zur
Priifung der Voraussetzungen fiir eine Befreiung von
der Rundfunkgebiihrenpflicht durch die Sozialdmter.

(sachlich) Gestaltung der Verpflichtungserklarung
von Rundfunkgebiihrenbeauftragten beim Einsatz
von mobilen Datenabfragegeraten.

(sachlich) Abwicklung einer Anfrage des Innen- und
Rechtsausschusses des Schleswig-Holsteinischen
Landtags wegen des Verfahrens bei der Befreiung
von der Rundfunkgebiihrenpflicht.

(sachlich und technisch) Erérterung und Definition
von Sicherheitssystemen zur Authentifizierung bei
mobilen Datenabfragen von Rundfunkgebiihren-
beauftragten bei der Rundfunkgebiihrenstelle oder
der GEZ.

(sachlich und technisch) Befassung mit der
Einflhrung eines neuen DV—Systems bei der GEZ
("Projekt DV 2005").

(sachlich) Er6rterung datenschutzrechtlicher
Aspekte bei Finanzamtsanfragen wegen der

Provisionszahlungen an Rundfunkgebiihren-
beauftragte.

Einzelthemen auferhalb der Schwerpunktbereiche

Aufderhalb der datenschutzrechtlichen Schwerpunkt-
bereiche Personal-, Rundfunkteilnehmer- oder
Redaktionsdaten hat der DSB-NDR u.a. folgende
Themen bearbeitet:
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Die datenschutzrechtliche Mitgestaltung von Online-
Zugriffsméglichkeiten fiir Gremienmitglieder des
NDR auf den Pressespiegel des NDR sowie Gremien-
protokolle. Dabei ergab sich im Zuge der Umsetzung
eine Herabstufung der Zugriffsvoraussetzungen, die
zunachst mit einem besonders hohen Sicherheits-
standard -aber zwangslaufig damit auch hinderlich
- definiert worden waren.

(sachlich und technisch) DFU-Vereinbarung mit der
Firma SONY (d. h.: vertragliche Gestaltung der
technisch bereitzustellenden Moglichkeiten - Daten-
FernUbertragung - fiir ein auftragnehmendes Unter-
nehmen, von aufen Zugriff auf das NDR-DV-System
zu nehmen).

(sachlich) Gestaltung der Allgemeinen Geschafts-
bedingungen (AGB) des NDR SHOP, bei dem auch
Online-Bestellungen erfolgen kdnnen.

(sachlich) Gestaltung einer datenschutzrechtlichen
Gewihrleistungsklausel fiir Lieferanten (".....nicht der
NDR hat sicherzustellen, dass der vertragsgema[ie
Einsatz eines Standardproduktes in seinem Betrieb
datenschutzrechtlich unbedenklich ist, sondern der
Lieferant eines solchen Produktes hat eine ent-
sprechende Gewahrleistung abzugeben.")

(sachlich und technisch) Rahmeﬁbedingungen fur
die Einfiihrung neuer Hausausweise beim NDR.

(sachlich und technisch) Verfahren zur Verbesserung
oder Reduzierung von Speicherplatzbelegungen
durch die Mitarbeiter des NDR.

(sachlich und technisch) Erérterung der Rahmen-
bedingungen fiir den zuldssigen Einsatz von Video-
{iberwachungseinrichtungen.

(sachlich) Verfeinerung der Handhabungen bei der
Speicherung von eingehenden Anrufen in Notfallen.
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(sachlich und technisch) Abstimmungen in Zusam-
menhang mit der Einflihrung eines elektronischen
Lizenzdaten-Verwaltungssystems (ELIA HF sowie ELIA
FS).

(sachlich und technisch) Festlegung der Passwort-
vergabe unter Windows XP.

(sachlich) Beteiligung an der Sicherstellung von
Quellcodes gemeinsam mit dem Bereich Einkauf
durch die gemeinsame Unterhaltung von Stahl-
schliefffachern mit der Vorbereitung einer Hinter-
legungsvereinbarung mit dem Quellcode-Bereit-
steller.

(sachlich) Festlegung der Bedingungen und die
Dauer der Speicherung der Daten von Teilnehmern
an Gewinnspielen.

(sachlich und technisch) Stellungnahme zur
Gestaltung des digitalen Radio-Systems von NDR2
im Hérfunkneubau am Rothenbaum.

(sachlich und technisch) Bearbeitung des Vorgangs
"Berechtigungsgruppen fiir aktive Webelemente" mit
der Abgrenzung sensibler Bereiche im NDR.

(sachlich) Votum zur NDR-Mitarbeiter-
einverstandniserklarung zur Datenerhebung, -
verarbeitung und -nutzung von personenbezogenen
Daten zur generellen Gestattung der Veréffent-
lichung in der NDR-Hauszeitung und im Intranet.

(sachlich und technisch) Erérterung der Vor-
aussetzungen fir die Einflihrung einer Priifungs-
software durch die Revision des NDR.

(sachlich / teilweise technisch) wiederholte
Erdrterungen zu den Voraussetzungen flir Aushilfe-
Accounts.
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Beschwerden und sonstige Eingaben beim DSB-NDR

Der DSB-NDR erhielt im Berichtszeitraum 25 Eingaben
oder Beschwerden. 22 davon betrafen den Bereich der
Rundfunkgebiihren, 2 den Bereich Personal und eine
das Verhalten des Mitarbeiters einer anderen Rund-
funkanstalt.

Die Beschwerde hinsichtlich des Mitarbeiters einer
anderen Rundfunkanstalt (permanente ungewiinschte
Zusendung eines Newsletters durch einen Mitarbeiter
des SWR) konnte schlieflich mit Unterstiitzung des
Datenschutzbeauftragten des SWR geltst werden.
Diesem gelang es durch mehrere, zuletzt harsche,
schriftliche Aufforderungen, den - zwischenzeitlich
(allerdings nicht deswegen) pensionierten - SWR-Mit-
arbeiter dazu zu bewegen, die weitere Versendung
seines Newsletters an die sich beeintrachtigt flihlende
Mitarbeiterin des NDR zu unterbinden. Auf zunéchst
erfolgte Anschreiben des DSB-NDR hatte der Ver-
ursacher Gberhaupt nicht reagiert.

Eine der beiden den Personalbereich des NDR betref-
fenden Eingaben an den DSB-NDR betraf die angeblich
nicht autorisierte Verwendung einer in einer
Bewerbung als "geheim" gekennzeichneten Telefon-
nummer des Petenten. Erkundigung im Personalbereich
ergab, dass dort - erkennbar im Sinne des Bewerbers! -
auf diese Telefonnummer zurlickgegriffen worden war,
um zu einem kurzfristig zustande gekommenen
Bewerbungsgesprach einzuladen. Dies war nicht zu
beanstanden, denn die Vertraulichkeit der der
Personalverwaltung "geheim" bekanntgegebenen
Telefonnummer sollte nach dem erkennbaren Willen
des Petenten flir deren Weitergabe an Dritte gelten und
wurde nicht dadurch verletzt, dass sich just die
Personalverwaltung, der gegeniliber ja gerade die
Offenlegung erfolgte, sich dieses Datums bediente. Die
Beschwerde erfolgte im (ibrigen, nachdem die
Bewerbung sich nicht als erfolgreich herausgestellt
hatte.
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Die zweite den Personalbereich betreffenden Eingabe
kritisierte eine angeblich unzuldssige Datenherausgabe
von Gehaltsdaten in einem Scheidungsverfahren.
Nachpriifung durch den DSB-NDR ergab allerdings, dass
die Datenbekanntgabe nicht mutwillig, sondern
aufgrund einer gerichtlichen Verfiigung nach § 643 ZPO
erfolgt war. Dieses Verhalten ist nicht zu beanstanden,
im Gegenteil hatte dem NDR ein Ordnungsgeld im Falle
der Nichterledigung dieser Auskunftsanforderung
gedroht.

Von den 22 Eingaben, die im weitesten Sinne den
Bereich Rundfunkgeblihren betrafen, entfallen 6 auf
Hamburg, keine auf Mecklenburg-Vorpommern, 10 auf
Niedersachsen und 6 auf Schleswig-Holstein. Dieses
Verhaltnis entspricht den bisherigen statistischen
Erfahrungswerten des DSB-NDR. Die Anzahl der
Eingaben in Bezug auf den Bereich Rundfunkgebiihren
ist im {ibrigen identisch mit der Anzahl an Eingaben im
Jahre 2002. Von einem erheblichen Anschwellen der
Beschwerden iber den Rundfunkgebihreneinzug, wie
ihn insbesondere das ULD behauptet, ist seitens des
DSB-NDR somit nichts festzustellen.

In 21 der bezeichneten Falle konnte entweder der DSB-
NDR selbst klaren, dass die Beschwerden keinen Anlass
zu Beanstandungen oder weiterreichenden Veranlas-
sungen gaben, oder es konnte - in 7 dieser Falle - durch
die Einschaltung der Datenschutzbeauftragten der GEZ,
der fiir ihren Einsatz zu danken ist, Kldrung wegen der
Herkunft von Anschriftenmaterial oder zu Fragen in
GEZ-Schreiben herbeigefiihrt werden.

In einem Fall belegten Zeugenaussagen, dass ein
Unterbeauftragter eines Rundfunkgebiihren-
beauftragten sich nachhaltig im Ton gegeniiber einem
von der Rundfunkgebiihr befreiten Biirger vergriffen,
ihm vor allem im Wortwechsel geforderte Informationen
nicht gegeben hatte. Der DSB-NDR hat in diesem Fall
unter Mitwirkung des Abteilungsleiters Rundfunk-
geblihren veranlaft, dass der zustandige Rundfunk-
geblihrenbeauftragte den Unterbeauftragten nachhaltig
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ermahnt hat. Ferner hat sich der Rundfunkgebiihren-
beauftragte selbst bei dem betreffenden Biirger ent-
schuldigt und ihm in einem ausfiihrlichen Gesprach die
sachlichen Griinde fiir die im Ton nicht angemessen
vorgetragenen Fragen dargelegt. Der Petent hat darauf
die Angelegenheit als erledigt behandelt.

Zusammenfassend ist danach zu den im Berichts-
zeitraum erfolgten Beschwerden {iber Vorgange im
Bereich Rundfunkgebiihren folgendes festzustellen:

Nach Auskunft der Abteilung Rundfunkgeblihren des
NDR haben im Sendebereich des NDR im Jahre 2003
ungefdhr 1 Mio. Kundenkontakte stattgefunden. Wenn
bei dieser Anzahl von schriftlichen oder miindlichen
Kontaktaufnahmen mit Biirgern 22 datenschutz-
rechtliche Beschwerden anfallen, von denen sich 21 als
problemfrei erweisen und lediglich ein Fall Anlal3 zum
Einschreiten gibt, ist dies ein Ergebnis, das daten-
schtl;tzrechtlich zu keinerlei Beanstandungen Anlaf
gibt®.

Datenschutz bei der Gebiihreneinzugszentrale der
offentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten in der
Bundesrepublik Deutschland [GEZ]

Im Hinblick auf die vom ULD behauptete "kollektive
Verantwortungslosigkeit", die in datenschutzrechtlicher
Hinsicht von den Landesrundfunkanstalten in der GEZ
zu vertreten sei, wird vorsorglich berichtet:

8 Dass in Zusammenhang mit dem Auftreten der
Rundfunkgebiihrenbeauftragten wie haufig im Leben der Ton die Musik macht
und nicht nur die vermittelten Inhalte oder die gesteliten Fragen Anlass zum
Unmut sind, zeigt ubrigens ein Umstand: Ein nicht unerheblicher Teil der
Rundfunkgebiihrenbeauftragten des NDR sind Frauen (nach Auskunft der
Abteilung Rundfunkgebiihren ca. 14 %). In der bisher siebenjihrigen Tatigkeit
des DSB-NDR hat ihn noch nie eine Eingabe erreicht, die das Verhalten einer
weiblichen Rundfunkgebiihrenbeauftragten des NDR betraf.
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Die GEZ besitzt keine eigene Rechtspersonlichkeit,
sondern ist eine von den Landesrundfunkanstalten mit
dem ZDF auf der Grundlage einer Verwaltungs-
vereinbarung unterhaltene Gemeinschaftseinrichtung.
Da das Datenschutzrecht keine Ubertragungs-
moglichkeit fiir die datenschutzrechtliche Verantwort-
lichkeit flir personenbezogene Daten kennt, nehmen
die Datenschutzbeauftragten der Rundfunkanstalten
unter Einbezug der Landesbeauftragten flir den Daten-
schutz, die bei gespaltener Zusténdigkeit fiir einzelne
Landesrundfunkanstalten zusténdig sind, die daten-
schutzrechtliche Verantwortung fiir die GEZ gemeinsam
wahr.

Im Interesse einer sténdigen Betreuung datenschutz-
rechtlicher Belange, die zwangslaufig in der GEZ mit
ihren fast 40 Millionen Teilnehmerkonten kumulieren,
ist unter Beachtung von § 8 Abs. 2 RGebStV in der GEZ
gine - hauptamtliche - betriebliche Datenschutz-
beauftragte bestellt. Diese kommuniziert laufend mit
den Datenschutzbeauftragten der einzelnen Rundfunk-
anstalten und ist am Arbeitskreis der Rundfunkdaten-
schutzbeauftragten beteiligt.

Auf Anregung des DSB-NDR beinhaltet der Geschafts-
bericht der GEZ seit 2001 jeweils einen ausfihrlichen
mehrseitigen Berichtsteil zum Thema "Datenschutz”, in
welchem eingehend Vorgehen und Verfahren zur
Sicherstellung der datenschutzrechtlichen Belange im
Geschaftsbetrieb der GEZ dargestellt wird.

Der jahrlich zweimal flir zwei Tage zusammen-
kommende Arbeitskreis der Rundfunkdatenschutz-
beauftragten widmet regelmafig einen Haupttages-
ordnungspunkt der Organisation und dem Verfahren
der GEZ.

Der Vorwurf "kollektiver Verantwortungslosigkeit”
erscheint unter diesen Umsténden irrational.
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Erfahrungsbericht liber den Einsatz des computer-
gestiitzten Verfahrens zur Online-Bearbeitung von
Antrdgen auf Befreiung von der Rundfunkgebiihren-
pflicht im Sendegebiet des Norddeutschen Rundfunks
[BEFDUE-Report]

Die Bearbeitung von Antrdgen auf Befreiung von der
Rundfunkgebiihrenpflicht geschieht durch die Sozial-
amter, nicht durch die Landesrundfunkanstalten (diese
sind erst mit Widerspriichen gegen verweigerte
Befreiungsantrage befaf3t).

Als im Jahre 2000 durch die Abteilung Rundfunk-
gebihren des NDR ein DV-Programm zur Bearbeitung
der Befreiungsantrage durch die Sozialamter eingefiihrt
wurde, erfoigte wegen der damit verbundenen daten-
schutzrechtlichen Belange in zwei Konferenz-
besprechungen eine Abstimmung zwischen dem DSB-
NDR und den vier Landesbeauftragten flir den Daten-
schutz in den NDR-Staatsvertragslandern®.

Die Federflihrung fir diese Kontakte liegt wegen der
besonderen Bezugnahme von § 41 NDR StV auf das
Hamburgische Datenschutzgesetz jeweils beim
Hamburgischen Datenschutzbeauftragten.

Im Rahmen der im Jahr 2000 getroffenen grundsatz-
lichen Ubereinkunft mit den vier Landesbeauftragten
flir den Datenschutz wurde vereinbart, dass der NDR bis
Ende 2002 - spater vereinbarungsgemaf wegen
Verzégerungen bei der technischen Einfiihrung des
Systems verschoben auf den 31. Juli 2003 - einen
Erfahrungsbericht Giber die bei der System-
implementierung gewonnenen Erkenntnisse den
Landesbeauftragten fiir den Datenschutz zur Verfligung
stellen solle™®.

% siehe dazu: Tatigkeitsbericht 2000 des DSB-NDR, Seite 12
1% vgl. hierzu auch: Tatigkeitsbericht 2002 des DSB-NDR, Seite 10
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Die Abteilung Rundfunkgebiihren des NDR hat im Laufe
des Frithjahrs 2003 in laufendem Kontakt mit dem DSB-
NDR diesen Bericht erstellt und am 21. Juli 2003 ausge-
fertigt. Der DSB-NDR hat den Bericht mit Schreiben vom
22. Juli 2003 - also vorfristig! - den vier Landes-
beauftragten fiir den Datenschutz des NDR Staats-
vertragsgebiets zur Verfligung gestellt.

Die Diskussion um Details des Berichts - und des
Verfahrens - dauert zum Zeitpunkt der Erstellung dieses
Berichts noch an. Es kann aber festgestellt werden,
dass das DV-gestiitzte Verfahren zur Bearbeitung von
Antragen auf Befreiung von der Rundfunkgebiihren-
pflicht datenschutzrechtlich grundsatzlich nicht mehr
in Frage steht. Sogar das ULD attestiert in einer
Stellungnahme dem NDR, dass dort Gewi3heit bestehe,
"....., dass sich der NDR seiner Verantwortung bei der
Einhaltung datenschutzrechtlicher Vorschriften
durchaus bewu(3t ist."

Erdrterung des Verfahrens zur Befreiung von der
Rundfunkgebiihrenpflicht mit dem Innen- und Rechts-
ausschuss des Schleswig-Holsteinischen Landtags

Im Hinblick auf das vorstehend berichtete Verfahren
l6ste es beim DSB-NDR Erstaunen aus, mit Schreiben
vom 20. Marz 2003 von der Vorsitzenden des Innen- und
Rechtsausschusses des Schleswig-Holsteinischen
Landtags zu einem Teil des Tatigkeitsberichts des ULD
fur 2001 (Ziff. 4.7.6) angefragt zu werden. In diesem
Berichtsteil des ULD wird zwar in flottem Stil
(".....Gleichzeitig zeigt sich der NDR modern und
zukunftsorientiert: Papierantrage sind out. ....") jedoch
unvollsténdig das Vorhaben des NDR zu einer DV-
gestiitzten Bearbeitung von Antragen zur Befreiung von
der Rundfunkgebiihr dargestellt: Die Bedenken des ULD
werden ausfiihrlich beschrieben, jedoch mit keinem
Wort auf die mit den Gbrigen Landesbeauftragten fir
den Datenschutz und dem DSB-NDR erzielte Uber-
einkunft wegen der vorldufig einvernehmlichen
Systemeinflihrung eingegangen.
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Voten des DSB-NDR zu formellen Projekten und
formularmafig eingeholte Zustimmungserkildrungen

Der DSB-NDR hat im Berichtszeitraum folgende DV-
Projekte oder -Vorhaben nach regelma[lig umfang-
licher Vorpriifung und ggf. auch im Einzelfall durch-
geflihrter zusatzlicher Recherche formell votiert:

Bezeichnung votiert am:

Ausscheidensmitteilungen durch die PA per e-mail 24.01.03

Projekt NewsDesk ARD-aktuell / DFU-Vereinbarung 05.02.03

Projekt 2760: Erweiterter Zugriff auf das Beleg- 03.03.03

archiv des Finanz- und Rechnungswesens

Testeinsatz einer Priifungssoftware fiir die ab 03.03

Revision fortlaufend

Spontanbewerberverwaltung in SAP ab 03.03
fortlaufend

Annahme von Telefongespréachen fiir den Bereich ab 02.03/

Auflendienst der Abt. Rundfunkgebuhren durch 07.03.03

das NDR-Media Call-Center .

Zugriff von NDR Media u.a. auf das NDR-Intranet 07.04.03

Teilprojekt Zentraler Verzeichnisdienst/ Server- 01.05.03

infrastruktur

Softwareverteilungstool 10.05.03

Automatisierter Zugriff fir Mitarbeiter der NDR 11.06.03

Media GmbH auf Honorardaten des NDR

Zugriff der Gremienmitglieder auf Pressespiegel 17.06.03/

und Protokolle 26.11.03

NT-Nachfolge/Teil-Projekt ODIN 20.06.03
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BDONAB /Projekt DV 2005 der GEZ 04.08.03
Projekt EliA- Horfunk 11.08.03
fortlaufend
Pa[iwortvergabe unter Windows XP 14.08.03
Prifung des Online-Auftritts "www.ndr.de" 15.08.03
Projekt ELIA-FS 18.08.03
fortlaufend
Digitale Tontrager-Bemusterung 12.09.03
fortlaufend
Berechtigungsgruppen fiir sog. Aktive Web- 22.10.03/
elemente 03.11.03
Projekt OpenMedia 24.10.03/
12.11.03/
11.12.03
Solikonzept fiir digitale Radio-System von NDR 2 07.11.03
im Horfunkneubau
Projekt 2990: Logistische Rechnungspriifung 17.11.03
Projekt 3260: Stammdatenreorganisation Einkauf 17.11.03
XP-Anmeldepasswort Ablauf 17.11.03
Sollkonzept Produktionshilfe Servicebox - 19.11.03
Projekt 3250: Einfiihrung modullibergreifender 19.11.03
Benutzerroilen in SAP
Connect IT 21./25.11.03
Diktiersoftware "Dragon Naturally Speaking" 26.11.03
"Aktive Kommunikation im Internet" 01.12.03

Berechtigungsgruppen fiir sog. Aktive Web-
elemente
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Projekt 3280 ODIN: Quotierung von Home-lauf- 06.12.03
werken

Projekt 2839: Berechtigungskonzept SAP 08.12.03
XTNDConnect PC 11.12.03
Migration Windows NT auf Windows XP 12.12.03

Ferner hat der DSB-NDR im Berichtszeitraum insgesamt
263 DV-Einzelbedarfsantrage gepriift und diesen zuge-
stimmt. Die Zunahme dieser Antrage gegentber dem
Berichtszeitraum 2002 betragt 18,5 %.

Zustimmungen zu Intranet-Prdsentationen

Die Anzahl der im Berichtszeitraum 2003 gegentber
demjenigen von 2002 erledigten Intranet-Zustimmun-
gen ist etwa gleichgeblieben. Dies ist u.a. darauf
zuriickzufiihren, dass nach der Einflihrung des
Verfahrens der Intranet-Prasentationen nunmehr eine
kontinuierliche Fortentwicklung zu verzeichnen ist.
Seine Zustimmung hat der DSB-NDR in folgenden Fallen
erteilt:

Intranet-Antrage genehmigt :
Darstellung der Personalvertretung der Sender- 03.01.03

gruppe Ost-Niedersachsen

Lage der Raumlichkeiten und Belegungsplan des 09.02.03
Testcenters SSx

Darstellung des Aufgabenbereichs des Daten- 18.06.03
schutzbeauftragten des NDR

Bereitstellung von Informationen fiir NDR-Mit- 18.06.03
arbeiter beziiglich Rollout-Termine und
Testcenter-Belegungstermine
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Prasentation des Fachbereichs "Presse- 18.06.03

dokumentation und Bibliothek"

Kleiner Ratgeber zur Bedienung und zur Arbeits- 18.06.03

organisation mit Lotus Notes

Aushang des Wahlausschreibens fiir Jugend- u. 18.06.03

Auszubildendenvertretung

MARS - Media Analyse Recherche System 26.06.03

Angebot eines externen Links zur OANDA Bank fiir 07.07.03

Reiesekostenabrechnung mit fremdléndischer

Wahrung

Aufruf zum diesjahrigen Juliane Bartel Preis mit 22.07.03

Anmeldeformular zum Download

Ankiindigung des Medienfrauentreffen in 29.07.03

Hamburg

Kleiner Ratgeber zur Bedienung von Lotus Notes 26.08.03

Das Justitiariat stellt sich vor 09.09.03

Powerpointprasentation iiber die neue 05.10.03

Betriebsabwicklung

Informationen zum ARD Corporate Design : 05.10.03

Darstellung des Aufgabenbereichs der Jugend- 21.11.03

schutzbeauftragte d. NDR

ZARS - Zuschauer Analyse Recherche System 26.11.03

Eine Ablehnung erfolgte in folgenden Fallen:

Intranet-Antrage nicht ge-
nehmigt :

Darstellung der Abt. Sendertechnik mit Vor- 18.06.03

stellung der Mitarbeiter unter Angabe von Name,
Funktion, Telefonnummer etc.
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Ankiindigung des Medienfrauentreffen in 23.07.03
Hamburg mit Verlinkung zur Anmeldung auf
externen Link

Im Gegensatz zum Berichtszeitraum 2002, wo dies in
einer Vielzahl von Féllen geschah, sind in 2003 nur zwei
Ablehnungen von Intranet-Zustimmungsantragen aus
sachlichen Griinden erfolgt. Dies beruht darauf, dass
sich die Intranet-Beauftragten und der DSB-NDR dahin-
gehend verstandigt haben, die technische Problematik
der blofen Ja-/Nein-Mdglichkeit des elektronischen
Zustimmungsverfahrens im Falle von Bedenken des
DSB-NDR zu vermeiden. Die Vorbehalte des DSB-NDR
werden verbal geklart und ggf. ein Zustimmungsantrag
entsprechend nachgebessert.

Schulungen fiir Mitarbeiter des NDR

Der DSB-NDR hat im Jahre 2003 jeweils auf individuelle
Wiinsche von Abteilungen oder Bereichen folgende
halbtégigen Schulungen fiir Mitarbeiter des Hauses
abgehalten:

11.03.2003 |Neuim NDR

12.03.2003 |Programm-Volontare LFH Nds.
23.04.2003 |Mitarbeiter LFH MV / Schwerin
24.04.2003 |Mitarbeiter LFH MV / Schwerin
03.09.2003 |NDR-Auszubildende

11.09.2003 |Programm-Volontdre LFH Nds.
05.11.2003 |Mitglieder d. Personalrats LFH MV / Schwerin

Mit den danach geschulten weiteren 120 Mitarbeitern
hat der DSB-NDR seit seiner Tatigkeitsaufnahme im
Jahre 1997 insgesamt 699 NDR-Mitarbeiter im Rahmen
von Individual-Schulungen mit den Besonderheiten des
Datenschutzrechts vertraut gemacht (siehe Anlage 1).

Es scheint sich danach die Anzahl der Schulungs-
interessenten bei jahrlich 100 + x zu stabilisieren.



29

Der Berichterstatter hat im Gibrigen mit der Leitung der
Aus- und Fortbildung abgestimmt, dass er im Falle
seiner Einladung zu Referaten lber die Thematik
‘Urheberrecht im NDR' bei kombinierten Schulungen
wie "Neu im NDR" oder der Einfiihrungsveranstaltung
fiir Auszubildende eine datenschutzrechtliche
Grundschulung anschliessen wird. Dies ist sehr
vorteilhaft, da durch diesen Automatismus jahrlich
mehrere datenschutzrechtliche Schulungen fiir einen
heterogenen Mitarbeiterkreis gewahrleistet werden.
Dieses Verfahren hat sich in der Praxis zwischenzeitlich
bereits gut eingespielt und bewahrt.

Eigene Fortbildung des DSB-NDR

Der DSB-NDR hat im Jahr 2003 an keinen Fortbildungs-
veranstaltungen teilgenommen. Die von ihm
abgehalteten zahlreichen Schulungen zur Thematik
Datenschutz sind fir ihn allerdings zwingender Anlass,
sich mit der Materie und den Entwicklungen des
Datenschutzrechts laufend anhand von
Verdffentlichungen oder durch andere
Informationsquellen zu befassen und
auseinanderzusetzen, um auf dem Laufenden zu
bleiben. :

Datenschutzrechtliche Einzelfille:'von besonderer
Bedeutung

1 Liebe Not mitLotus Notes

Mit Schreiben vom 12. September 2003 legte der
Programmdirektor Fernsehen dem Intendanten des
NDR ein Schreiben der drei Programmbereichsleiter
Fernsehen liber umfangreiche Unzulanglichkeiten bei
der Umstellung des E-Mail-Systems in diesem
Programmbereich von Microsoft Outlook auf Lotus
Notes vor. Das Vorbringen untermauerten die
Programmbereichsleiter mit einem "Erfahrungsbericht
Lotus Notes” der insgesamt 47 Problempunkte auf-
listete.
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Als Folge dieser Intervention des Programmbereichs
Fernsehen wurde durch die Direktorensitzung am

06. Oktober 2003 eine ad-hoc-Arbeitsgruppe "System-
nutzung” ins Leben gerufen, die sich mit einer
Bestandsaufnahme sowie der Erarbeitung von
Losungsansatzen zu beschaftigen hatte.

Diese Arbeitsgruppe, an der der DSB-NDR beteiligt war,
gelangte nach vier Sitzungen der Gesamtarbeitsgruppe
und diversen Zusammenkiinften einer Unterarbeits-
gruppe zu einem spezifischen Mafinahmenkatalog zur
Behebung der im konkreten Fall aufgetretenen
Unzuldnglichkeiten sowie zu einem Konzept fir
zukiinftige Verfahrensweisen bei derartigen System-
wechseln.

Das entstandene Ungemach hatte sich vermeiden
lassen:

Der DSB-NDR hatte in mehreren Schreiben bereits im
Januar / Februar 2003 in Zusammenhang mit der - u.a.
auch ihn persénlich betreffenden - Umstellung des
E-Mail-Systems des Justitiariats von Microsoft Outlook
auf Lotus Notes auf unzuldngliche Umstellungs-
schulungen und daraus resultierende datenschutz-
rechtliche Risikofaktoren hingewiesen.

Am 05. Mai 2003 schlieflich hatte der DSB-NDR eine
Aufstellung von 25 von ihm festgestellter
Unzulénglichkeiten bei der Lotus Notes-Umstellung mit
Hinweisschreiben an verschiedene Stellen des NDR
versandt,

Dies war erforderlich, da der DSB-NDR in 2002 seine
datenschutzrechtliche Zustimmung zu der Umstellung
von Microsoft Outlook auf Lotus Notes erteilt hatte.
Dieser Zustimmung lag die nach wie vor vom DSB-NDR
vertretene und ihm vom Bundesbeauftragten fiir den
Datenschutz bestatigte Auffassung zugrunde, dass
Lotus Notes ein datenschutzrechtlichen Anforderungen
in jeder weise genligendes E-Mail-System umfa(it.
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Die konkreten datenschutzrechtlichen Bedenken ent-
standen daraus, dass im Rahmen der unzuldnglichen
Umstellungsabwicklung festzustellen war, dass dadurch
datenschutzrechtliche Risiken auftraten, weil Mit-
arbeiter in ihrer Not - insbesondere aufgrund unzu-
reichender Einweisung oder wegen sonstiger Ver-
standnisschwierigkeiten - Handhabungen entwickelten,
die Datensicherheiten und Vertraulichkeiten
gefahrdeten.

Konkrete Malinahmen wurden aufgrund der diversen
Hinweise des DSB-NDR im 1. Halbjahr 2003 auf die
Unzulanglichkeiten bei der Lotus Notes Umstellung
nicht ergriffen - lediglich sah sich der DSB-NDR im Juli
2003 unvermutet erheblichen persénlichen Angriffen
wegen seines Vorgehens ausgesetzt.

Der DSB-NDR hat seine Konsequenzen aus der Mi[3-
achtung der von ihm gegebenen Warnhinweise dadurch
gezogen, dass er erklarterma[3en fortan vergleichbare
Systemumstellungen ausschlieflich dann fiir daten-
schutzrechtlich unbedenklich erklaren wird, wenn
folgende Voraussetzungen erfiillt sind:

1. Detaillierte Auflistung der Anwendungserweiterungen/-
verbesserungen und der Anwendungsdefizite des
neuen Systems gegeniiber dem zu ersetzenden.
Ergéanzend dazu: Nachweis der Zusicherung (also:
Garantie!) des Software-Herstellers Uber die
Geeignetheit des neuen Produkts als Ersatz fur das
abzulésende System.

2. Eingehende Darlegung in Bezug auf die Defizite nach
1., wie diese ausgeglichen werden kénnen.

3. Feststellung der Besonderheiten und Eigenheiten des
Nutzerverhaltens im zu ersetzenden System.

4.  Ausflhrliche Beschreibung der Schulungsmal3nahmen
unter jeweiligem Aufrufen der Einzelheiten aus 1. und
insbesondere 2. und 3.

Ferner: genaue Beschreibung der Bereiche, die in die
Migration einbezogen werden.
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5.  Darlegung, weiche Mallnahmen zur kompetenten
Auskunftserteilung in einer Ubergangsphase von
mindestens sechs Monaten bezogen auf die einzelnen
betroffenen Mitarbeiter getroffen worden sind.

6. Angabe des Datums zur Vorlage eines abschlieRenden
Abwicklungsprotokolls an den Datenschutzbeauftragten
des NDR zum Nachweis der Durchfiihrung der
Migration, der aufgetretenen Schwierigkeiten und deren
Beseitigung.

2. Die "Zauberformel”

tn friiheren Projektbeschreibungen fand sich gegen
Ende der Darstellung folgende "Datenschutzklausel™:

Die Anforderungen der Revision und des Datenschutzbeauftragten
hinsichtlich Zugangsschutz und Zugriffsschutz bei Online-
Anwendungen in Form der Dienstanweisung zum Schutz
personenbezogener Daten im NDR vom 01.10.1996 werden
eingehalten. Weiterhin wird sichergestellt, dass die Anforderungen
aus dem Hamburger Datenschutzgesetz sowie das daraus
abgeleitete Schutzstufenkonzept des Hamburger Datenschutz-
beauftragten eingehalten werden. Mitarbeiter deren Aufgaben in
diesem Zusammenhang stehen, werden im Bedarfsfall eine
Datenschutzschulung erhalten.

Soweit der DSB-NDR ein ihm zur Priifung vorgestelltes
Projekt fiir unbedenklich wertete, bestétigte er regel-
mafig, dass diese Klausel als Best&tigung der daten-
schutzrechtlichen Unbedenklichkeit offiziell in die
Projektbeschreibung tbernommen werden kdnne.

Dabei ging der DSB-NDR davon aus, dass nur dann ein
Projekt unter Wiedergabe dieser Klausel in die weitere
Umsetzung ginge, wenn in jedem Falle durch einen
Sachkundigen, der nicht unbedingt der DSB-NDR sein
miifite, eine datenschutzrechtliche Wiirdigung des
Vorhabens erfolgt sei.
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Mit erheblicher Verwunderung sah sich deswegen der
DSB-NDR Mitte 2003 bei der nachtraglichen Beanstan-
dung eines Projektes, mit dem er im Vorwege nicht
befait worden war, mit dem Argument konfrontiert, in
der Projektbeschreibung stehe doch die zitierte Klausel.
Auf den Hinweis, dass diese Klausel nur dann eine
Berechtigung habe, wenn ihr eine sachliche Prifung
zugrundegelegen habe, wurde dem DSB-NDR ent-
gegnet, im technischen Bereich sei man bis zu diesem
Zeitpunkt davon ausgegangen, durch die Verwendung
der zitierten Klausel werde die datenschutzrechtliche
Unbedenklichkeit eo ipso gewéhrleistet. Der DSB-NDR
mufte feststellen, dass es sich bei der zitierten Aufe-
rung nicht um eine Schutzbehauptung im beanstande-
ten Einzelfall, sondern um eine im technischen Bereich
tatsachlich weit verbreitete Meinung handelte.

Der DSB-NDR hat durch zahlreiche Informations-
gesprache und schriftliche Hinweise im 2. Halbjahr
2003 sichergestellt, dass der beschriebene Irrglaube
an die 'selbstheilende Wirkung' der zitierten Klausel
zerrittet worden ist.

Fortan gilt, dass zu jeder Projektbeschreibung eine
datenschutzrechtliche Klausel gehort, in der individuell
auf die datenschutzrechtlichen Besonderheiten des
Projekts eingegangen wird. "

Erbringt die datenschutzrechtliche Priifung des Einzel-
projekts jedoch das Ergebnis, dass aufgrund der
Gegebenheiten des Projektes Datenschutz keine Rolle
spielt, hat jede Datenschutzklausel zu entfallen, da sie
widersinnig ware. Eine pauschale datenschutz-
rechtliche Wiirdigung iber eine Standardklausel erfolgt
in keinem Falle mehr.
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Im Ubrigen ist dank der Unterstiitzung des Bereichs
Controlling sichergestellt, dass zukiinftig auch in tabel-
larischen Ubersichten (iber den Sach- und
Genehmigungsstand von lenkungsausschuss-
begleiteten Projekten eine eigenstandige Rubrik
erscheint, in der das Vorhandensein der Zustimmung
des DSB-NDR verifiziert wird.

3. Wilderer im Revier?

Bis in den Spatsommer 2003 konnte als gewohnheits-
mafiges Verfahren zwischen Landesbeauftragten fiir
den Datenschutz und Rundfunkdatenschutz-
beauftragten die Handhabung angesehen werden, dass
im Falle des Eingangs einer Beschwerde eines Blrgers
{iber das Verhalten eines Rundfunkgebihren-
beauftragten bei einem Landesbeauftragten fiir den
Datenschutz dieser Vorgang kurzfristig an den Rund-
funkdatenschutzbeauftragten abgegeben wurde. Dieses
Verfahren ist als gang und gabe bei einer Rundfrage im
November 2003 von allen Rundfunkdatenschutz-
beauftragten ohne gespaltene Zustandigkeit! so
bestatigt worden.

Unter diesem Gesichtspunkt nahm der DSB-NDR im
Oktober 2003 mit Verwunderung zur Kenntnis, dass ein
Rundfunkgebiihrenbeauftragter aus Kiel (also dem
Sendegebiet des NDR) sich mit folgendem Vorbringen
an ihn wandte:

" gespaltene Zustandigkeiten zwischen
Rundfunkdatenschutzbeaufragten und Landesbeauftragten fiir den
Datenschutz sind in Berlin-Brandenburg fir den RBB, in Bremen fir
Radio Bremen und in Hessen fir den HR gegeben; dort besteht eine
Zustandigkeit der Rundfunkdatenschutzbeauftragten nur fiir den
journalistisch-redaktionellen Bereich, die Landesbeauftragten fir den
Datenschutz sind auch in den Rundfunkanstalten fiir die Personai- und
die Rundfunkieilnehmer-Datenverarbeitung zustandig.
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Das Unabhédngige Landeszentrum flir Datenschutz
Schleswig-Holstein (ULD) habe sich wegen einer
Beanstandung eines Biirgers {iber sein Vorgehen mit
Schreiben vom 01. Oktober 2003 mit einer Liste von
sechs Fragen (iber seinen Geschéftsbetrieb an ihn ge-
wandt und um Antwort gebeten. Auf seine daraufhin
erfolgte schriftliche Bitte vom 13. Oktober 2003 an das
ULD, dieses mége sich wegen dieser Angelegenheit mit
dem NDR in Verbindung setzen, sei ihm mit Schreiben
des ULD vom 29. Oktober 2003 eine Frist flir die
Beantwortung der Fragen bis zum 20. November 2003
gesetzt und fiir den Fall der Untatigkeit ein Buf3geld von
bis zu € 25.000,— angedroht worden.

Auf Nachfrage des DSB-NDR beim Leiter des ULD nach
den Hintergriinden erfolgte zundchst die Einlassung,
man halte es fiir geboten, sich einmal {iber die naheren
Hintergriinde der Vorgehens- und Verhaltensweisen von
Rundfunkgebilihrenbeauftragten zu vergewissern, weil
sich die Beschwerden (iber diese haufen wiirden.

Parallel dazu zitierte der Holsteinische Courier in seiner
Ausgabe vom 23. Oktober 2003 in Zusammenhang mit
einem Bericht {iber Falschadressierungen von GEZ-
Abfragen einen Mitarbeiter des ULD mit der Auferung:
"Bei der GEZ herrscht Wildwuchs. Datensicherheit ist da
ein Sonderproblem.”

Daraufhin bot der DSB-NDR dem UED ein kldrendes
Gesprach in grofer Runde {iber die Verfahrensweisen
des Rundfunkgeblhreneinzugs des NDR und der GEZ
an. Dieses Angebot wurde mit einem Schreiben ange-
nommen, welches dem DSB-NDR am 23. Dezember
2003 zuging, die Erkldrung enthielt, dass sich nunmehr
das ULD wegen des hoheitlichen Bezugs des Handelns
von Rundfunkgebilihrenbeauftragten fiir diese als zu-
standig ansehe und im Gbrigen - informatorisch - die in
der Einleitung zu diesem Tatigkeitsbericht bereits er-
wahnte gutachtliche Stellungnahme vorlegte, die ins-
gesamt das Verfahren der GEZ in Frage stellt und samt-
lichen Rundfunkdatenschutzbeauftragten mangelnde
Kompetenzen und fehlende Selbstandigkeit vorwirft.
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Trotz dieser ausgesprochen unfreundlichen Hand-
lungsweise hat der DSB-NDR am 03. Februar 2004 im
Landesfunkhaus Schleswig-Holstein unter Beteiligung
der GEZ sowie des Justitiariats und der Abteilung Rund-
funkgebiihren des NDR das von ihm angebotene und
vom ULD angenommene informelle Gesprach lber die
Handhabungen des Rundfunkgebiihreneinzugs des NDR
im allgemeinen und besonders unter datenschutz-
rechtlichen Aspekten geflihrt. Es besteht danach der -
zum Zeitpunkt der Abfassung dieses Berichts jedoch
noch nicht durch neue AuRerungen des ULD bestatigte
- Eindruck, dass sich die Lage entkrampft hat und fortan
wieder die bisher gepflogenen Verfahrensweisen Raum
greifen werden.

F. Position und Situation des DSB-NDR

Unter anderem die mit Vehemenz vorgetragenen vor-
stehend geschilderten Bedenken und Vorwirfe des ULD
gegen die Rundfunkdatenschutzbeauftragten insge-
samt sowie das mangelnde Bewu[tsein ihrer Funktion
und ihrer Bedeutung als eigenstandige Datenschutz-
kontrollstellen, die nicht zuletzt in dem "Ubersehen”
seitens des Bundesministeriums des Innern in Reaktion
auf die Aufkldrungsbitte der EU-Kommission zum Aus-
druck kommt, gibt Anlass die Position und die Situation
des DSB-NDR in gebotener Kiirze ndher zu beschreiben:

Durch § 41 NDR StV ist die Unabhangigkeit des DSB-
NDR garantiert. Da der NDR StV auch kein Vorschlags-
recht fiir die Bestellung des DSB-NDR durch den Verwal-
tungsrat vorsieht, ist die Position nicht durch eventuelle
indirekte Einflussnahme seitens der NDR-Geschafts-
fiihrung problematisiert, wie dies teilweise bei anderen
Rundfunkanstalten der Fall ist.

Die Dauer der Bestellung des DSB-NDR ist auf dessen
Empfehlung hin in 2001 von zwei auf fiinf Jahre ange-
hoben worden. Dieser Zeitraum kann als ausreichend
angesehen werden, um Kontinuitdt in der Arbeit des
DSB-NDR sicherzustellen.
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Wegen der Bestellung des DSB-NDR in nebenamtlicher
Funktion hat der Intendant dem DSB-NDR auf dessen
Anregung und beflirwortet durch den Verwaltungsrat
am 02. Juni 2000 schriftlich die Zusage zur Dienst-
befreiung zur Sichersteliung seiner Aufgaben als Daten-
schutzbeauftragter erteilt. Ferner ist der DSB-NDR seit
2001 mit einem eigenstandigen Etat ausgestattet, der
ihn insbesondere in die Lage versetzt, nach eigener
Entscheidung beratende Dienste Dritter in Anspruch zu
nehmen.

Die Riige- und Kontrollkompetenzen des DSB-NDR sind
in § 41 NDR StV abschliefend und ausreichend
geregelt.

Die - zulissige' - Gestaltung der Wahrnehmung der
Aufgaben des DSB-NDR als Nebentatigkeit beinhaltet
die Schwierigkeit, einen angemessenen zeitlichen
Rahmen fiir die Erledigung der notwendigen Arbeiten
sicherzustellen. Der Arbeitsaufwand des DSB-NDR zur
Wahrnehmung seiner datenschutzrechtlichen Aufgaben
wachst kontinuierlich, insbesondere wegen des nach-
weislich gestiegenen Volumens von Einzelbefassungen,
der gestiegenen Anforderungen an ihn zur Bereit-
stellung komplexer Loésungsansétze als auch der Ver-
starkung europarechtlicher Belange. Auch unter best-
moglicher Nutzung der dem DSB NDR ermdoglichten
Inanspruchnahme externer Beratungsleistungen ist ein
durchschnittlicher wochentlicher Arbeitsaufwand fiir
die Tatigkeit als DSB-NDR von deutlich mehr als 10
Stunden nicht zu vermeiden. Zwar ist dem DSB-NDR
durch den intendanten ein Recht auf Dienstbefreiung
verbrieft, jedoch findet sich haufig - auch im besten
Einvernehmen mit dem betroffenen Dienstvorgesetzten
- keine Losung, eine Kumulation der Aufgaben aus der

128 41 Abs. (2) Satz 2 und 3 NDR StV: "Der Datenschutzbeauftragte oder
die Datenschutzbeauftragte ist in der Ausiibung dieses Amtes
unabhangig und nur dem Gesetz unterworfen. Dies gilt nicht, soweit er
oder sie weitere Aufgaben innerhalb der Anstalt wahrnimmt." - Dabei
mag hier dahingestellt sein, ob der gesetzgeberische Ansatz, die
Zulassigkeit der Einschrankung einer richteramtsahnlichen
Unabhéngigkeit zu definieren, statt diese Freistellung gegentber
anderweitiger inanspruchnahme abzusichern, konsequent erscheint.
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hauptamtlichen Tatigkeit im Justitiariat und der
Erledigung der Belange des DSB-NDR zu vermeiden.

Insgesamt stellt Sich danach die Situation fiir den DSB-
NDR - auch unter Ber{icksichtigung der Mutma[lungen
des ULD - folgendermafien dar:

Die Unabhdngigkeit des DSB-NDR ist durch § 41 NDR
StV umfassend abgesichert. In der Praxis der taglichen
Zusammenarbeit wird diese Unanhangigkeit auch
uneingeschrankt respektiert.

Geringfiigige Friktionen, die jedoch stets auf Versehen
beruhen, entstehen, wenn der DSB-NDR als Mitarbeiter
des Justitiariats verstanden und als solcher ange-
sprochen (regelmapig: angeschrieben) wird. Unbe-
friedigend ist es, wenn der DSB-NDR in auch daten-
schutzrechtlich bedeutsame Entscheidungsabldufe -
wie beispielsweise in die Beschwerde des Programm-
direktors Fernsehen (ber die unzuldngliche Lotus
Notes-Einflihrung - anfédnglich nicht einbezogen wird,
sondern nur durch freundliche Vermittlung Dritter
davon erféhrt.

Im Gegensatz zu den staatlichen Datenschutz-
beauftragten, wie dem Bundesbeauftragten fiir den
Datenschutz oder den Landesbeauftragten fiir den
Datenschutz, beinhaltet das Amt des DSB-NDR sogar
ein groferes Maf} an Unabhéngigkeit als jene sie fiir
sich in Anspruch nehmen kdnnen: So sind samtliche
staatlichen Datenschutzbeauftragten disziplinarisch
Ministerien unterstellt - der Bundesbeauftragte fiir den
Datenschutz bspw. dem Bundesministerium fur Inneres
-, sie sind folglich mittelbar institutionell eingebunden
in der staatlichen Hierarchie. Kein staatlicher Daten-
schutzbeauftragter untersteht etwa ausschliefilich
einem Landesparlament oder ist gar als Verfassungs-
organ (wie dies beispielsweise in verschiedenen
zukiinftigen EU-Mitgliedsstaaten, wie u.a. Ungarn, als
Nachwirkung der Befreiung von der kommunistischen
Herrschaft geregelt worden ist) selbstandig gestellt.
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Der Datenschutzbeauftragte des NDR kann demgegen-
liber bemerkenswerterweise flir sich in Anspruch
nehmen, auflerhalb jeglicher Hierarchie zu fungieren.
Durch die klare Regelung des § 41 NDR StV ist er aus-
schliefSlich - und auch nur disziplinarisch - dem
Verwaltungsrat unterstellt, den man insoweit zulas-
sigerweise mit einer parlamentarischen Organ ver-
gleichen mag.

Die Bereitstellung eines Etats durch den NDR an den
Datenschutzbeauftragten beeintrachtigt dessen Unab-
hangigkeit in keiner Weise - im Gegenteil: dem DSB-
NDR werden damit seiner Unabhéngigkeit adaquate
Handlungsspielraume eroffnet.

Soweit das ULD in seinem "Text" unterstellt, der DSB-
NDR sei nicht unabhdngig, da der NDR ihn bezahle, ist
dies im speziellen Fall, aber auch allgemein abwegig:
Zum einen erhédlt der DSB-NDR fiir seine Tatigkeit ledig-
lich eine Funktionszulage, die seit seiner
Tatigkeitsaufnahme unverdndert geblieben ist und
deren Denkansatz nicht in einer ‘Besoldung' bestent,
sondern lediglich dem Ausgleich von geringfiigigen
zusatzlichen Leistungen - eine im Ubrigen
durchgreifende Dienstbefreiung zugrundelegend -
dienen soll. :

Im Gbrigen ist allgemein festzustellen, dass noch nie
problematisiert wurde, dass der Inhaber einer - auch
gesetzlich so definierten - unabha@ngigen Funktion
durch eine Besoldung in seiner Unabhangigkeit
problematisiert ware: Denn wie sonst kann das ULD
deutsche Richter, vor allem Verwaltungsrichter, in ihrer
Unabhdngigkeit verankert sehen, da diese doch ihren
vollen Lebensunterhalt von dem Staat beziehen, dessen
Entscheidungen sie in zahlreichen Verfahren zu
kontrollieren haben? Und noch spezieller; Verzichtet
irgendein staatlicher Datenschutzbeauftragter auf seine
Besoldung, um seine Unabhangigkeit - mit der vom ULD
geforderten Konsequenz - zu sichern?'

'3 Die Frage stellen, heift die Frage verneinen, denn nach eigenen
Angaben besoldete das ULD in 2003 insgesamt 33 Personen mit einem
jahrlichen Personalaufwand von € 1.333.000,--
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Die vom ULD geduferte Sorge um die Unabhéangigkeit
des DSB-NDR kann deswegen in jeder Beziehung als
unbegrindet zuriickgewiesen werden.

G. Zusammenarbeit mit anderen

Arbeitsgruppe nach Art. 29 der EG-Datenschutz-
richtlinie

Seit Anfang 2002 ist der DSB-NDR fiir den Arbeitskreis
der (deutschen) Rundfunkdatenschutzbeauftragten in
der Datenschutzarbeitsgruppe nach Art. 29 EG-
Datenschutzrichtlinie prasent.

Auch im Berichtszeitraum hat der DSB-NDR erneut zahl-
reiche den Rundfunkbereich mit betreffende Arbeits-
und Diskussionspapiere und Beschliisse der '29er
Arbeitsgruppe' an die Mitglieder des Arbeitskreises der
Rundfunkdatenschutzbeauftragten - soweit erforderlich
mit kurzen Kommentierungen - weitergeleitet. Eine
wesentliche Aufgabe, die der DSB-NDR dabei wahr-
nimmt, ist die Selektion des permanent anwachsenden
primér franzdésisch- und englischsprachigen Materials,
das die '29er-Arbeitsgruppe’ generiert. insgesamt sind
dabei in 2002 (iber 140 Arbeitspapiere dieser Arbeits-
gruppe durch den DSB-NDR gesichtet worden.

Die Arbeitsgruppe nach Art. 29 EU-Datenschutzrichtlinie
hat fiir den deutschen Datenschutzbereich eine deut-
liche Aufwertung dadurch erfahren, dass am

11. Februar 2004 der neue Bundesbeauftragte fiir den
Datenschutz, Herr Peter Schaar, in Nachfolge zum
[talienischen Datenschutzbeauftragten, Prof. Rodot3,
entsprechend den Regelungen der EG-Datenschutz-
richtlinie flir die Dauer von zwei Jahren zum neuen Vor-
sitzenden der '29er-Gruppe' gewadhlt worden ist. Der
neue Bundesbeauftragte fiir den Datenschutz unter-
stiitzt den Wunsch der Rundfunkdatenschutz-
beauftragten an der '29er-Gruppe' beteiligt zu sein.
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Arbeitskreis der Rundfunkdatenschutzbeauftragten
(AK DSB)

Der Arbeitskreis der Rundfunkdatenschutzbeauftragten
hat im Berichtszeitraum zweimal - Anfang Mai und Ende
November 2003 - getagt. Der DSB-NDR nahm an der
Zusammenkunft im Mai teil, Ende November war er
durch kurzfristig aufgetretene Erkrankung verhindert.

Datenschutz-"Jour fixe" im NDR

Mit sechswdchigem Abstimmungsbemihen ist es dem
DSB-NDR gelungen, am 25. November 2003 erneut
einen Datenschutz-Jour fixe unter Beteiligung der
Revision, der Org/DV, der HA Betriebs-, Horfunk- und
Sendertechnik und der Stabsabteilung Technik
zustande zu bringen. Damit wurde an eine im Jahr 2001
begonnene Praxis angekniipft.

Der Datenschutz-Jour fixe widmete sich u.a. den
Themen

e der datenschutzrechtlichen Wi]rdifgung von DV-
Projekten und der Protokollierung des Ergebnisses
in DV-Projektbeschreibungen.

e der Ausstellung neuer Hausausweise.

e der vertraglichen Absicherung der Gestattung von
Zugriffen auf das NDR-DV-Netz.

e dem-zZ. fiir den NDR nicht zur Debatte stehenden -
Einsatz von Wireless LAN.

Zukuinftig sollen auch Vertreter der Programmbereiche
zu den Datenschutz-Jour fixe eingeladen werden, um
die dort durch die Einflihrung neuer Techniken ent-
stehenden datenschutzrechtlichen Probleme auch in
diesem Kreis erdrtern zu kdnnen.
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Das virtuelle Datenschutzbiiro

Der DSB-NDR beteiligt sich neben dem Rundfunkdaten-
schutzbeauftragten des SWR an dem vom ULD
technisch organisierten "virtuellen Datenschutzbiiro”
[VB]. Das VB ist ein gemeinsamer Service vorrangig der
deutschen Datenschutzinstitutionen dargestellt als
Datenschutz-Portal ("http://www.datenschutz.de/").
Angeboten werden hier Informationen vom daten-
schutzrechtlichen Grundwissen bis hin zu
Informationen fiir Experten.

Der DSB-NDR ist (iber das VB verlinkt, ebenso unmittel-
bar auch das Gutachten von Dorr/Schiedermair.

H. Zielsetzungen und Perspektiven

In den kommenden Monaten wird sich vor allem durch
die Entwicklungen auf europdischer Ebene in
verstarktem Ma[3e die Frage nach dem Status und der
Entwicklung der Funktion der Rundfunkdatenschutz-
beauftragten stellen. Der DSB-NDR kann sich diesen
Erdrterungen unbesorgt stellen; es werden allenfalls
Regelungen von Details, nicht jedoch der Funktion an
sich erforderlich werden, wenn der NDR darauf Wert
legen sollte, den DSB-NDR in den Rang einer Kontroll-
stelle nach EG-Datenschutzrecht gesetzt zu erhalten.

Die Diskussionen mit Landesbeauftragten fiir den
Datenschutz, wie u.a. dem ULD, sind hichst
unerfreulich, jedoch nicht existenzgefahrdend - stellen
doch die Landesbeauftragten Fragen, die eher dazu
geeignet sind, ihre Funktion, als diejenige der Rund-
funkdatenschutzbeauftragten zu problematisieren.

Es ware allerdings wiinschenswert, wenn hier mehr
Ruhe einziehen wiirde. Der DSB-NDR setzt hier
erhebliche Hoffnungen auf eine vermitteInde Haltung
des neuen Bundesbeauftragten flir den Datenschutz,
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die dieser bereits in ersten Gesprachen mit dem
Arbeitskreis der Rundfunkdatenschutzbeauftragten hat
erkennen lassen™

Im NDR geht es darum, das Bewu[3tsein fur Datenschutz
allgemein und das Verstandnis fir die Funktion des
DSB-NDR im besonderen weiter zu verstarken.

Der Diskussion bedarf die Frage, wie die wachsenden
Aufgaben fiir einen unabhéngigen und eigenstandigen
DSB-NDR dauerhaft im Rahmen einer nebenamtlichen
Wahrnehmung dieser Funktion sichergestellt werden
kdnnen.

H rg,QG. Februar 2004
Maxfr,/n%an M ré-;-/

4 So hat der neue Bundesbeauftragte fiir den Datenschutz bereits im
Januar 2004 zugesagt, an der nachsten Zusammenkunft des
Arbeitskreises der Rundfunkdatenschutzbeauftragten als Gast teilnehmen
zu wollen.



Anlage 1

669 1114} 11413 IX4 Lz 9. 86 _ cl ayer oid ‘Bsu) [yeziswiyaujie]
99 99 - ayesbuniynd
Ll Ll uLBMYos / AW H-1 JapaliBiiN-Hd
(4 V4 cl 19palBIN-HdD
8¢l 8L Japuamuy-dvs
8¢ 8¢ ulemyog / AN H4 Jelieqieliiy
(1] 2 0l Ja)oqelN-SY
19 o Sl uaJojelisiulipewa)sAs
14 Ge Jayeque)iN-osadioH
69 0c Sy MHAN Wi naN
0ZlL gl 14 Sl Sl Sl Sl apuspjiqnzsny
LEL 0¢ Ge Zl Zl ye 4" 4" algjuojorwiwesbo.d
Jwesabsul £002 2002 Lo0e 0002 6661 8661 1661 yoataiag Jeynyoseb|
Jaysiq| Jewysujial| Jowysujial| Jowyauyls]| JSWYBUS] | Jowyaujid]| Jowydupe]| Jewyaue)

i9)1aqueliiN-yaN 1n} usjbeiyneaqzinyosuajeq sap usbuninyos




