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Sehr geehrte Damen und Herren Abgeordnete,

wir nehmen Bezug auf die Berichterstattung in den Kieler Nachrichten vom 17.06.2004
Uber die Diskussion zur ,, Situation der Pflege in Schleswig-Holstein“ im Landtag. Wir sind
nicht der Ansicht, dass neben den Kontrollorganen Heimaufsicht und MDK ein drittes
Gremium wie der TUV geschaffen werden muss, um Qualitét in die Pflege , hinein zu

kontrollieren®.

Wir, die Buchner Pflegeorganisation GmbH, sind davon tberzeugt; dass wir mit verfligbaren
Mitteln die angesprochenen Probleme I6sen kdnnen. Auf Qualitét in der Pflege und
Dokumentation der Leistungen haben wir uns spezialisiert. Durch unsere langjahrige
Erfahrung und durch verschiedene Kooperationen mit Tragern und Einrichtungen der

Altenpflege haben wir Losungen konzipiert, die heute und fir die Zukunft tragfahig sind.

Pflegequalitdt und Pflege-Controlling lassen sich durch edv-gestiitzte Dokumentationssysteme



sicherstellen. Hierdurch wird innerhalb kiirzester Zeit ein Dokumentations- und
Qualitétsstandard definiert. Konkrete und exakte Leistungserfassung ermoglichen
Auswertungen im Sinne eines Dokumentations-Controllings. Pflegezeiten und Pflegestufen
werden abgeglichen, um Einstufungen und Pflegesétze zu optimieren. Erst die Moglichkeit
eines Pflege-Controllings ermoglicht auch die Steuerung der Qualitét in der Pflege.

Wir haben die Effektivitét dieser Mdglichkeiten in der Vergangenheit vielfach unter Bewels
gestellt. Einrichtungen, die mit unserer Unterstiitzung auch aus schwierigsten Situationen
heraus ihren Pflegeprozess optimiert haben, werden heute von der Heimaufsicht und dem
MDK als vorbildlich bezeichnet.

Gerne wirden wir mit IThnen ins Gesprach kommen, um Ihnen die vorhandenen L 6ésungen und

Moglichkeiten aufzuzeigen.

Mit freundlichen Grif3en

Michael Gut
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