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0. Vorbemerkung

Auf Antrag der Fraktion von BUNDNIS 90 / DIE GRUNEN, Drs. 16/24 (neu), hat der
Schleswig-Holsteinische Landtag die Landesregierung mit Beschluss vom 27. April
2005 aufgefordert, ihm in der 5. Sitzung schriftlich zu den nachstehenden Fragen zu
berichten:

1. Wie und mit welchem Erfolg wird der durch Hartz IV begriindete Rechtsanspruch
fur arbeitslose Jugendliche bis 25 Jahre auf Vermittlung in Ausbildung, Arbeit,
Praktikum oder Berufsvorbereitung in Schleswig-Holstein und den einzelnen Krei-
sen umgesetzt?

2. Wie und mit welchem Erfolg wird der Anspruch auf intensive individuelle Betreu-
ung durch die Arbeitsagenturen in einem Verhaltnis von einem Fallmanager auf 75
Jugendliche in Schleswig-Holstein und den einzelnen Kreisen umgesetzt?

3. Wie haben sich die Arbeitslosenzahlen von Jugendlichen und jungen Erwachse-
nen bis 25 Jahre in Schleswig-Holstein seit dem 1.1.2005 und im Vergleich zu den
Vorjahreszahlen unter Berlcksichtigung der Daten aus der Arbeitslosen- und So-
zialhilfestatistik entwickelt?

4. Welche Akteure werden in die einzelnen MalRnahmen einbezogen?

5. Welche Unterstutzung stellt die Landesregierung konkret in diesem Prozess be-
reit?

6. Welche Instrumente stehen zur Verfligung, um die Entwicklung, Umsetzung und
den Erfolg der jeweiligen Mallnahmen und Instrumente zu evaluieren und den Be-
darfen anzupassen?

7. Wie und mit welchem Erfolg wird dieser Prozess in den anderen Bundeslandern
umgesetzt?

8. Welche weiteren Mallnahmen werden zum Abbau der Jugendarbeitslosigkeit in
Schleswig-Holstein und den einzelnen Kreisen mit welchem Erfolg durchgefiihrt?

Der vorliegende Bericht der Landesregierung wurde federfihrend vom Ministerium
fur Justiz, Arbeit und Europa unter Beteiligung des Ministeriums fur Bildung und
Frauen, des Ministeriums fur Wissenschaft, Wirtschaft und Verkehr und des Ministe-
riums fur Soziales, Gesundheit, Familie, Jugend und Senioren erarbeitet. Au3erdem
wurden Beitrage der Regionaldirektion Nord der Bundesagentur fur Arbeit sowie der
Kreise Nordfriesland und Schleswig—Flensburg in ihrer Eigenschaft als zugelassene
kommunale Hartz IV-Trager eingeholt. Zudem ist fur die Beantwortung von Frage 7
eine Landerumfrage durchgeflhrt worden.
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1. Umsetzung des durch Hartz IV begriindeten Rechtsanspruchs fiir arbeitslose
Jugendliche bis 25 Jahre auf Vermittlung in Ausbildung, Arbeit, Praktikum
oder Berufsvorbereitung in Schleswig—Holstein und den einzelnen Kreisen

§ 3 Absatz 2 des Zweiten Buches Sozialgesetzbuch (SGB Il) normiert fur Jugendli-
che und junge Erwachsene, die das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet und einen
Antrag auf Leistungen nach dem SGB Il gestellt haben, einen Anspruch, unverzig-
lich in Arbeit, Ausbildung oder in eine Arbeitsgelegenheit vermittelt zu werden. Hier-
bei ist es gem. § 14 SGB |l Aufgabe des jeweiligen SGB II-Tragers, alle im Einzelfall
fur die Eingliederung erforderlichen Leistungen unter Berticksichtigung der Grund-
satze von Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit zu erbringen. Zu diesem Zweck ist vor
jedem Malinahmeeinsatz eine Chancen- und Risikoabschatzung erforderlich, auf
deren Grundlage Absprachen zwischen der personlichen Ansprechpartnerin oder
dem personlichen Ansprechpartner (oder der Fachkraft) und der Hilfeempfangerin
oder dem Hilfeempfanger Uber die zur Eingliederung notwendigen Mallinahmen ge-
troffen und gem. § 15 SGB Il in einer Eingliederungsvereinbarung festgehalten wer-
den.

1.1. Arbeitsgemeinschaften

Nach der erfolgreichen Zahlbarmachung der passiven SGB Il — Leistungen und der
organisatorischen Aufstellung der Arbeitsgemeinschaften und Optionskommunen
haben diese sich mittlerweile mit Vorrang dem Abschluss von Eingliederungsverein-
barungen mit dem Personenkreis der jungen Menschen unter 25 Jahren zuwenden
kénnen. Hierzu ist es erforderlich, mit jeder oder jedem Betroffenen konkrete Einglie-
derungsschritte im Rahmen eines personlichen Gesprachs festzulegen. Dies wird
voraussichtlich bis zur Jahresmitte Uberwiegend realisiert worden sein.

Parallel werden neben Integrationsbemuhungen in den ersten Arbeitsmarkt auch die
im SGB Il - Kontext zur Verfligung stehenden Instrumente der Regelférderung nach
dem Dritten Buch Sozialgesetzbuch (SGB Ill) genutzt. In diesem Zusammenhang
sind insbesondere Trainingsmalinahmen mit spezieller Ausrichtung auf den Perso-
nenkreis der unter 25-Jahrigen zu nennen. Daruber erfolgten bis Mitte Mai rund
1.800 Zuweisungen in Arbeitsgelegenheiten. Insgesamt haben seit Jahresbeginn
4.300 Jugendliche und junge Erwachsene unter 25 Jahren ein Mal3nahmeangebot
von den Arbeitsgemeinschaften in Schleswig-Holstein wahrgenommen.



Schleswig-Holsteinischer Landtag - 16. Wahlperiode Drucksache 16/206

Bezogen auf die einzelnen SGB [I-Arbeitsgemeinschaften im Lande stellen sich Me-
thoden und Wege zur Integration von erwerbs- bzw. ausbildungsplatzsuchenden jun-
gen Menschen unterschiedlich dar. So unterscheiden sich die Vorgehensweisen vor
Ort teilweise betrachtlich. In manchen Arbeitsgemeinschaften wird die Ausbildungs-
stellenvermittlung als Aufgabe der gesamten Arbeitsgemeinschaft, in anderen wie-
derum als Betatigungsfeld der Arbeitsagenturen verstanden. Nicht immer sind ent-
sprechende Vereinbarungen der Partner innerhalb der Arbeitsgemeinschaften ein-
deutig gefasst bzw. Uberhaupt vorhanden, wobei in letzter Zeit jedoch zunehmend
Fortschritte zu verzeichnen sind. Als wichtige Voraussetzung flr eine erfolgreiche
Ausbildungsstellenvermittiung hat sich eine enge Zusammenarbeit mit der Berufsbe-
ratung der Arbeitsagentur erwiesen. Gleiches gilt fur die rechtzeitige Einleitung von
Interventions- bzw. Praventionsmalinahmen, z.B. durch frihzeitige Ansprache von
Schulerinnen und Schulern in den Abgangs- bzw. Vorabgangsklassen, um eine reali-
sierbare Berufswahlentscheidung frihzeitig vorbereiten zu kdnnen und sog. ,Mal}-
nahmekarrieren“ zu vermeiden. Sehr hoch anzusiedeln fur eine erfolgreiche Integra-
tionspolitik der Arbeitsgemeinschaften ist die Bedeutung von netzwerkartigen Zu-
sammenarbeitsformen untereinander, aber auch unter Einbeziehung der Jugendhilfe
und der Berufsschulen. In diesem Zusammenhang kommt modernen Kommunikati-
onsformen, wie etwa Internet-Prasentationen der einzelnen Arbeitsgemeinschaften
oder Tragermessen vor Ort, ein besonderer Stellenwert zu.

1.2. Zugelassene kommunale Trager (Optionskommunen)
1.2.1. Kreis Nordfriesland

Die Vermittlung in Ausbildung, Arbeit und Praktikum wird in den sieben Sozialzentren
vor Ort geleistet und durch zentrale Tatigkeiten des Kreises Nordfriesland unterstutzt.
Dabei konnten in den ersten funf Monaten bereits 130 Jugendliche in den ersten Ar-
beitsmarkt und 211 Jugendliche in Zusatzjobs vermittelt werden.

Die berufsvorbereitenden MalRnahmen liegen in der Zustandigkeit der Bundesagen-
tur fur Arbeit, die jedoch nach Einschatzung des Kreises fur das Jahr 2005 keine
ausreichende Platzzahl zur Verflgung stellen wird. Derzeit laufen daher Verhandlun-
gen mit der Bundesagentur fur Arbeit. Dartber hinaus werden von Seiten des Krei-
ses Nordfriesland Losungen zum Umgang mit der bestehenden Situation erarbeitet.
Weiterhin wird der Kreis Nordfriesland versuchen, die Mittel der Berufsvorbereitung
im Rahmen eines Modellprojektes in Schleswig-Holstein nach vorheriger Ubertra-
gung der Finanzmittel in eigener Zustandigkeit fir die SGB |I-Kunden zu verteilen.
Aulerdem wird ab Juli 2005 eine konzertierte Aktion fur Jugendliche mit dem Ziel
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stattfinden, mdglichst alle Jugendlichen, die einen Bedarf aufweisen, bis Herbst 2005
in MaRnahmen zu integrieren.
1.2.2. Kreis Schleswig-Flensburg

Die rd. 1.256 arbeit- bzw. ausbildungsuchenden Jugendlichen unter 25 Jahren des
Kreises werden zu Gruppeninformationsveranstaltungen eingeladen. Danach weiter-
hin unversorgten Jugendlichen werden Einzelgesprache zur Kompetenzfeststellung
und Berufsorientierung und ggf. spezieller Férdermalinahmen angeboten. Fur Ju-
gendliche mit mehrfachen Vermittlungshemmnissen sind Einzelzuweisungen in ein
Auffangmodul vorgesehen. Als VollzeitmalRnahmen werden im Kreisgebiet vorgehal-
ten:

el earn-Center an den beruflichen Schulen (33+ Platze auch fir Jugendliche Uber 18
Jahre mit dem Ziel, durch intensive Unterstitzung, Férderung und Forderung die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer in die Lage zu versetzen, das Ziel der angestreb-
ten Schulart (z.B. Nachholung des Hauptschulabschlusses) oder. der angestrebten
Berufsausbildung zu erreichen.

eHeranfuhrungsmodule (120+ Platze zur intensiveren Kompetenzfeststellung und
Berufsorientierung).

e Auffangmodul (20+ Platze fir Jugendliche, die fur die anderen Malihahmen nicht
die notwendige Reife haben).

eHandwerkliches Modulsystem (20+ Platze in enger Kooperation mit der Kreishand-
werkerschaft).

eModul fur den Bereich Blro/Verwaltung (20+ Platze).

eModul fir den Bereich Verkauf/Lager (20+ Platze).

eModul fir den Bereich Soziale Berufe auller Pflege (20+ Platze).

eModul fir den Bereich Pflege (80+ Platze).

eModul fir den Bereich Hotel- und Gaststattengewerbe (20+ Platze).

e Arbeitsgelegenheiten in so vielen Bereichen, dass eine individuelle Zuweisung nach
Eignung, Neigung und arbeitsmarktpolitischer Sinnhaftigkeit erfolgen kann (1000+
Platze, die aber auch Erwachsenen zur Verfligung stehen).

Weiterhin besteht in Kooperation mit Tragern ein Regionales Ausbildungsnetzwerk
mit Orientierungs-, Heranflhrungsteilen, Praxis- und Beschaftigungsteilen, welches
allen Altersgruppen offen steht. Ebenso gibt es spezielle Module, nicht nach Alters-
gruppen differenziert, wie z.B. Sprachférderung (120+ Platze), Integration von
Migranten (20+ Platze).
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Bisher wurden mit 600 Jugendlichen Einzel- oder Gruppengesprache gefuhrt. Flr
200 Jugendliche konnte der Weg zur Ausbildung, Arbeit oder Arbeitsgelegenheit be-
reits erfolgreich umgesetzt werden. Ziel des Kreises ist ein passgenaues Angebot an
jeden Einzelnen. Dieses Ziel soll bis Ende dieses Jahres flr alle Jugendlichen unter
25 Jahren realisiert werden.

2. Umsetzung des Anspruchs auf intensive individuelle Betreuung durch die
Arbeitsagenturen in einem Verhaltnis von einer Fallmanagerin oder einem
Fallmanager auf 75 Jugendliche in Schleswig-Holstein und den einzelnen
Kreisen

2.1. Arbeitsgemeinschaften

Die Arbeitsgemeinschaften waren bereits zum 01.01.2005 bemuht, die angestrebten
Betreuungsschlussel zu erreichen. Zwischenzeitlich wurde gerade fiur den Personen-
kreis der jungen Menschen unter 25 Jahren eine Anpassung des Personalbedarfs an
aktualisierte Fallzahlen vorgenommen. Nach gegenwartigem Stand wird in den Ar-
beitsgemeinschaften in Schleswig-Holstein durchschnittlich ein Betreuungsschlissel
von 1 zu 76 erreicht.

2.2. Zugelassene kommunale Trager (Optionskommunen)

Die Kreise Nordfriesland und Schleswig-Flensburg erflllen bereits den vorgegebe-
nen Betreuungsschlissel fur Jugendliche.

3. Entwicklung der Arbeitslosenzahlen von Jugendlichen und jungen Erwach-
senen bis 25 Jahre in Schleswig-Holstein seit dem 1.1.2005 und im Vergleich
zu den Vorjahreszahlen unter Beruicksichtigung der Daten aus der Arbeitslo-
sen- und Sozialhilfestatistik

3.1. Daten der Regionaldirektion Nord der Bundesagentur fiir Arbeit

Ein deutlicher Anstieg der Zahl der arbeitslosen jungen Menschen war im Januar
2005 zu verzeichnen. Im Januar waren in Schleswig-Holstein 23.683 Personen unter
25 Jahren arbeitslos gemeldet, das waren 6.180 mehr als noch im Dezember 2004.
Dieser deutliche Anstieg gegenuber dem Vormonat war darin begrundet, dass mit
Inkrafttreten des SGB Il die Arbeitsmarktstatistik auf eine vollig neue Grundlage zu
stellen war. Zwei Faktoren seien in diesem Zusammenhang exemplarisch aufgefuhrt:
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Zum einen werden seit Januar 2005 arbeitsfahige ehemalige Sozialhilfeempfange-
rinnen und Sozialhilfeempfanger in einem starkerem Malde als bisher als arbeitslos
erfasst. Zum anderen sind auch erwerbsfahige Angehdrige von Personen im ehema-
ligen Arbeitslosenhilfebezug verpflichtet, die Hilfebedurftigkeit der Bedarfsgemein-
schaft zu mindern und werden als Arbeitslose registriert. Beide Faktoren wirken auch
auf die Zahl der jugendlichen Arbeitslosen. Ab Marz 2005 ist die Zahl der jugendli-
chen Arbeitslosen aber gegenliiber dem Vormonat wieder kontinuierlich zurtickge-
gangen.

Arbeitslose Per-
sonen unter 25 Vorjahresmonat
(SGB Il und )
SGB )
Januar 2005 23.683 16.842
Februar 2005 | 23.852 17.542
Marz 2005 22.805 16.872
April 2005 21.314 15.907
Mai 2005 19.795 14.593

3.2. Angaben der zugelassenen kommunalen Trager (Optionskommunen)

3.2.1. Kreis Nordfriesland

Realistische Zahlen fir arbeitslose Jugendliche werden voraussichtlich erst am
30.09.2005 lieferbar sein, da derzeit bei allen erwerbsfahigen Hilfebedurftigen (zirka
9.000 Personen) ein Profiling stattfindet, um u.a. eine Einordnung in die Kriterien der
Arbeitslosigkeit vornehmen zu kdnnen. Dies konnte bisher nur zeitverzogert gesche-
hen, da nach Angaben des Kreises aus den Ubergebenen Akten der Bundesagentur
keine oder nur geringe Erkenntnisse diesbezuglich gewonnen werden konnten.

Die Angaben zu den Arbeitslosenzahlen der Jugendlichen von Januar bis Marz 2005
stammen von der Bundesagentur fur Arbeit, da insbesondere die ehemaligen Hilfe-
empfangerinnen und Hilfeempfanger nach dem SGB Ill, die nunmehr Anspruch auf
Leistungen nach dem SGB Il haben, von dieser Gbernommen und in den ersten Mo-
naten noch durch die Bundesagentur fur Arbeit betreut wurden. Die Daten des Krei-
ses Nordfriesland wurden aus ProSoz/S, einem Dialogverfahren zur Erfassung von
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Sozialhilfedaten zur Berechnung rechtlicher Anspriche und zur Ausgabe entspre-
chender Bescheide direkt am Arbeitsplatz, ermittelt.

Daten des Kreises Nordfriesland Apr 05 | Mai 05
Leistungsbezug SGB Il (Jugendliche) 2.018 2.023
Bereinigung 639 639
Arbeitslose Jugendliche 1.379 1.384

3.2.2. Kreis Schleswig-Flensburg

Im Kreisgebiet erhalten knapp 6.500 Bedarfsgemeinschaften mit 13.000 Personen
Leistungen nach dem SGB Il. Diese Zahlen entsprechen in etwa der Erwartungshal-
tung des Kreises. Grob bereinigt sind gegenwartig 1.256 arbeitslose Jugendliche zwi-
schen 15 und 25 Jahren zu verzeichnen.

4. Einbeziehung von Akteuren in die einzelnen MaBnahmen

Die Integration der Jugendlichen in Ausbildung und Arbeit obliegt den Agenturen fur
Arbeit bzw. Arbeitsgemeinschaften und den zugelassenen kommunalen Tragern. Die
Einbindung weiterer Akteure erfolgt unter Berlcksichtigung der Beteiligungsstruktu-
ren vor Ort. Zunehmend bilden sich unter den SGB II-Tragern und anderen mit Integ-
rationsleistungen fur Jugendliche befassten Stellen, etwa der Jugendhilfe, Netzwerke
der Hilfe heraus.

5. Konkrete Bereitstellung von Unterstutzung durch die Landesregierung in
diesem Prozess

Die Landesregierung setzt insbesondere bei den unter 25-Jahrigen auf schnelle
Vermittlungserfolge. Keine Person dieser Zielgruppe soll mehr langer als drei Monate
arbeitslos sein. Wer nicht in Arbeit oder Ausbildung vermittelt werden kann, soll ein
Praktikum oder einen Schulabschluss machen, sich in Kursen auf einen Berufsein-
stieg oder eine Sprachprifung vorbereiten oder im Rahmen einer Arbeitsgelegenheit
tatig werden.

Die Umsetzung dieser anspruchsvollen Zielsetzung ist in erster Linie Aufgabe der
zustandigen SGB II-Trager, also der Arbeitsgemeinschaften und der zugelassenen
kommunalen Trager. Die Landesregierung bietet hierzu ihre Unterstutzung in Form
der nachstehenden Forderangebote flr junge Menschen an. Sie setzt sich dartiber
hinaus im Dialog mit der Bundesagentur fir Arbeit und der Bundesregierung flr eine
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weitgehende Entburokratisierung und Dezentralisierung des Hartz IV-Umsetzungs-
prozesses im Lande ein. In ihren zentralen Anliegen weil} sie sich dabei einig mit der
Regionaldirektion Nord der Bundesagentur fur Arbeit. Ziel ist es, Schleswig-Holstein
zu einer Hartz IV-Modellregion zu machen. Die Landesregierung begrufdt in diesem
Zusammenhang ausdrucklich die am 27. Juni d.J. zwischen Bundesminister Clement
und dem Vorstand der Bundesagentur fur Arbeit vereinbarten weit reichenden Ent-
scheidungsspielraume fur die Arbeitsgemeinschaften vor Ort.

Eingebettet in das Arbeitsmarktprogramm Arbeit fiir Schleswig-Holstein 2000 (ASH
2000) werden in einem besonderen Schwerpunkt Malinahmen zur Verbesserung der
beruflichen Integration von Jugendlichen und jungen Erwachsenen bis zum vollende-
ten 25. Lebensjahr, die aufgrund fehlender Schul- oder Berufsabschlisse schwer zu
vermitteln sind, gefordert. Die Forderangebote sollen die Aufnahme einer weiterfuh-
renden Qualifizierung, wie z. B. einer berufsvorbereitenden Bildungsmalinahme, ei-
ner Ausbildung oder einer Erwerbstatigkeit im Sinne praventiver Arbeitsmarktpolitik
unterstutzen. Dies soll durch die Verbesserung oder Erreichung einer Grundqualifika-
tion ermaoglicht werden. Zu diesem Zweck werden MalRnahmen gefordert, die die von
Agenturen fur Arbeit, Arbeitsgemeinschaften oder Optionskommunen angebotene
berufsorientierende oder qualifizierende MaRnahmen erganzen oder erweitern. An-
tragsberechtigt sind ausschliel3lich Trager der beruflichen Bildung mit Sitz oder Be-
triebsstatte in Schleswig-Holstein, die Uber die notwendige Infrastruktur und Erfah-
rung mit den Zielgruppen verfugen und die Anwendung eines umfassenden Quali-
tatsmanagementsystems nachweisen kdnnen. Hierdurch soll sichergestellt werden,
dass regionale Netzwerke genutzt und ausgebaut werden und somit nachhaltig wirk-
same Malinahmen durchgefuhrt werden.

Zur Flankierung dieser Angebotspalette fordert die Landesregierung dartber hinaus
mit Unterstutzung des Europaischen Sozialfonds Projekte, die sich durch ihren be-
sonders innovativen Charakter auszeichnen und die vor allem jungen Menschen un-
ter 25 Jahren neue Perspektiven erdffnen sollen.

Schon im letzten Jahr hat sich die Landesregierung an dem Projekt ,Arbeits- und
Ausbildungsfabrik als berufspraktische Weiterbildung® der Gesellschaft fur Arbeits-
markt- und Strukturpolitik (GefAS) beteiligt. Im Rahmen dieses Projektes werden ar-
beitslose und von Arbeitslosigkeit bedrohte — im Wettbewerb um Arbeitsplatze - be-
nachteiligte Jugendliche, insbesondere junge Frauen, rechtzeitig und langfristig fur
den ersten Arbeitsmarkt qualifiziert. Von den Jugendlichen sind Aufgaben, wie z.B.
Bewerbungen und die Suche nach Praktika wie in einem Produktionsbetrieb, straff in
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Arbeitsablaufen organisiert und in Vollzeit oder Teilzeit zu leisten. Dadurch wird die
Integration arbeitsloser Jugendlicher — als eigentliche Aufgabe der SGB II-Trager —
unmittelbar zu Beginn der Umsetzung von Hartz IV unterstutzt. Die GefAS plant, die-
se Form der Qualifizierung benachteiligter Jugendlicher nach Ablauf der Modellphase
—dann in Zusammenarbeit mit den SGB |I-Tragern — fortzusetzen. Dieses Vorgehen
soll auch in andere Regionen Schleswig-Holsteins Ubertragen werden.

Ein weiteres modellhaftes Projekt dient der Abrundung der Férderangebote fur ar-
beitslose junge Menschen im Kieler Raum “1000 Platze fur 1000 Jugendliche flr
1000 €“. So sollen 1000 zusatzliche Arbeitsplatze fur benachteiligte Jugendliche oh-
ne verwertbaren Schulabschluss bei Kieler Unternehmen geschaffen werden. An der
Finanzierung beteiligen sich das Jobcenter Kiel, das Land Schleswig-Holstein und
die Unternehmen, die im Rahmen dieser MalRnahme Arbeitsplatze zur Verfugung
stellen. StéerDeutscheStadteMedien unterstutzt diese Aktion als Mediapartner mit
50.000 Euro.

Ausbildung ist nach wie vor ein guter Garant fur eine sich anschlieRende Beschafti-
gung. Deshalb férdert die Landesregierung die Bereitstellung zusatzlicher Ausbil-
dungsplatze flr benachteiligte Jugendliche, insbesondere auch fur junge Menschen,
die einen Anspruch auf Leistung nach dem SGB Il haben. Zum Zeitpunkt der Be-
richtslegung konnten durch diese Foérderung seit Jahresbeginn bereits 238 Jugendli-
che einen Ausbildungsplatz erhalten, davon 49 (16 Antrage liegen z.Z. noch vor) Ju-
gendliche, die vorher Leistungen nach Hartz IV empfangen haben.

Ein besonderes Anliegen der Landesregierung ist es, dass Kinder und Jugendliche,
die in Bedarfsgemeinschaften nach dem SGB Il leben, den gleichen ungehinderten
Zugang zu den Angeboten der Berufsberatung haben wie ihre Altersgenossen ohne
SGB llI-Hintergrund. Sie begruf3t daher die Bereitschaft der Bundesagentur fur Ar-
beit, MalRnahmen der beruflichen Orientierung und Beratung allen interessierten Ju-
gendlichen ohne Differenzierung nach Herkunft oder Wohnort anzubieten. Ebenso
wichtig ist allerdings auch, dass sich die Qualitat der Ausbildungsvermittlung landes-
weit auf einem einheitlichen hohen Niveau bewegt. Dies muss auch fur den Zustan-
digkeitsbereich der zugelassenen kommunalen SGB Il-Trager gelten. Die Landesre-
gierung begruf3t deshalb das Angebot der Bundesagentur fur Arbeit an die betroffe-
nen Kreise, - sofern gewulnscht - gegen Kostenerstattung auch dort die Ausbildungs-
vermittlung zu Ubernehmen. Auf jeden Fall bedarf es einer ausgepragten Kooperati-
onsbereitschaft der SGB II-Trager vor Ort, um die Folgen des politisch gewollten Ne-
beneinanders von zwei unterschiedlichen SGB [I-Umsetzungsmodellen den ausbil-
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dungsuchenden Jugendlichen nicht zum Nachteil gereichen zu lassen. Die Landes-

regierung sucht deshalb bei auftretenden Zusammenarbeitsproblemen das Gesprach

mit den zustandigen Tragern und ist dabei im Interesse der betroffenen Jugendlichen

um pragmatische Lésungen bemiuht.

6. Instrumente zur erfolgsorientierten Evaluierung und zur bedarfsgerechten
Anpassung der Entwicklung und Umsetzung von MaRnahmen und Instru-
menten

6.1. Vorgaben und Rahmenbedingungen der SGB lI-Evaluierung

Das SGB Il sieht im Rahmen der §§ 6¢ und 55 SGB Il eine umfangreiche Evaluie-
rung vor. Im Rahmen des § 6¢ SGB |l steht der Wettbewerb der Modelle der Wahr-
nehmung der Aufgaben nach § 6a Abs. 1 SGB II, Arbeitsgemeinschaften im Ver-
gleich zu den optierenden Kommunen, im Mittelpunkt. Die Aufgaben umfassen die
Zahlung des Arbeitslosengeldes Il bzw. des Sozialgeldes sowie die Gewahrung ar-
beitsmarktpolitischer Leistungen zur Eingliederung in Erwerbstatigkeit. Hier gibt es
Uberschneidungen und Abgrenzungen zur allgemeinen Wirkungsforschung nach §
55 SGB I, die neben der traditionellen Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (SGB IlI)
auch die sozialen Lebenslagen bzw. deren Veranderungen im Rahmen einer empiri-
schen Sozialforschung mit ihren spezifischen methodischen Konzepten erforscht.
Zur Umsetzung des komplexen Forschungsvorhabens wurde der Arbeitskreis Evalu-
ation eingerichtet, in dem neben Vertreterinnen und Vertretern der 16 Lander auch
Vertreterinnen und Vertreter der drei kommunalen Spitzenverbande, der Bundesver-
einigung der Deutschen Arbeitgeberverbande, des Deutschen Gewerkschaftsbun-
des, der Bundesagentur fur Arbeit und des Instituts fur Arbeitsmarkt- und Berufsfor-
schung (IAB) einbezogen wurden. Zur Abstimmung unter den hauptbetroffenen Bun-
desressorts tagt analog ein Ressortgesprachskreis.

Als Umsetzungskonzept zur Evaluation haben sich vier Untersuchungsfelder heraus-
kristallisiert, die durch das federfUhrende Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit
(BMWA) - unterstitzt durch die administrative und wissenschaftliche Beratung eines
Forschungsinstituts - koordiniert und gesteuert werden. Der Fokus dieser vier Unter-
suchungsfelder richtet sich auf die Untersuchung des gesamten Aktivierungsprozes-
ses.

Bereits in der Ausschreibung wird darauf hingewiesen, dass in allen Untersuchungen
das Gender Mainstreaming-Prinzip durchgangig zu beachten ist. Das bedeutet u.a.,
dass schon in den Angeboten durch die Forschungsinstitute gleichstellungspolitische
Fragestellungen und Hypothesen bezuglich des Untersuchungsgegenstandes zu
entwickeln sind und auf deren konsequente Bearbeitung hinzuwirken ist.
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Diskutiert wird, im Verlauf des Evaluierungsprozesses im Rahmen von Workshops
Zwischenbilanzen der bisherigen Forschungsarbeiten zu ziehen, um ggf. prozess-
steuernd eingreifen zu kdnnen.

6.2. Beitrage der zugelassenen kommunalen Trager (Optionskommunen)
6.2.1. Kreis Nordfriesland

Die Bedarfe werden in den Sozialzentren erhoben und zentral in einer eigenstandig
entwickelten Datenbank erfasst und ausgewertet. Aufgrund dieser Meldungen erfolgt
die Organisation von Projekten und Mallnahmen. Evaluationsinstrumente sind der-
zeit in der Entwicklung und werden in Teilen derzeit im Rahmen des Berichtswesens
und durch Erfolgskontrollen der Fallmanagerinnen und Fallmanager abgedeckt.

6.2.2. Kreis Schleswig-Flensburg

Der Kreis baut ein umfangliches Berichts- und Dokumentationswesen unter Einbin-
dung aller Trager von Eingliederungsleistungen auf. Fachkrafte mit der besonderen
Aufgabenstellung der Evaluierung und Bedarfsanpassung sind eingestellt. Alle Mal3-
nahmen laufen unter der Maligabe der Zielgruppenorientierung. So kann im Bedarfs-
fall sofort umgesteuert werden.

7. Umsetzung dieses Prozesses in den anderen Bundeslandern

Der nachstehende Uberblick (iber exemplarische Aktivitaten in einzelnen Bundeslan-
dern stutzt sich im Wesentlichen auf das Ergebnis einer aktuellen Landerumfrage.
Generell ist festzustellen, dass die Lander vielfach bemuht sind, die Eingliederungs-
malnahmen der SGB Il-Trager durch eigene Foérderangebote fur Jugendliche zu un-
terstltzen. Zu deren Finanzierung werden haufig auch Interventionsmittel des Euro-
paischen Sozialfonds (ESF) herangezogen.

Berlin

Die Umsetzung des SGB II-Eingliederungsauftrages fur jugendliche Arbeit- bzw.
Ausbildungsuchende ist eingebettet in die Bemihungen des Senats um einen zu-
mindest rechnerischen Ausgleich von Angebot und Nachfrage auf dem regionalen
Ausbildungsstellenmarkt. Genutzt werden eine breite Palette von staatlichen Inter-
ventionen (Bund-Lander-Sonderprogramm, einschlieRlich Aufstockung aus Landes-
mitteln, Modular Duale Qualifizierungsmal3nahme, weitere Instrumente der Ausbil-
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dungs- und Weiterbildungsférderung des Landes, Benachteiligtenférderung nach
SGB I, Berufsvorbereitung mit Qualifizierungsbausteinen, EQJ in Betrieben etc.)
sowie Arbeitsgelegenheiten mit vom Land Berlin geférderten Qualifizierungsmodulen.
Einbezogen werden alle arbeitsmarktpolitisch relevanten Akteure, z.B. im Rahmen
der Sonderkommission Ausbildungsplatzsituation, der Beirate der SGB Il-Arbeitsge-
meinschaften, der Gemeinsamen Erklarung von Wirtschaft, Gewerkschaften, Se-
natsverwaltung fur Wirtschaft, Arbeit und Frauen und der Regionaldirektion Berlin-
Brandenburg der Bundesagentur fur Arbeit zur 6ffentlich geférderten Beschaftigung
in Berlin oder der Vereinbarung einer Positivliste in Bezug auf Arbeitsgelegenheiten
mit Mehraufwandsentschadigung.

Brandenburg

Das Land unterstutzt die Trager der Grundsicherung fur Arbeitsuchende bei der Um-
setzung des SGB II-Eingliederungsauftrages fiur Jugendliche auf vielfaltige Weise
und setzt u.a. auch mit dem ,Landesprogramm flr Qualifizierung und Arbeit* eine
Vielzahl eigener Akzente zur Durchfuhrung einer Beschaftigung schaffenden Ar-
beitsmarkt- und Forderpolitik. So engagiert sich Brandenburg mit finanzieller Hilfe
aus dem Europaischen Sozialfonds (ESF) in hohem Male gerade fur die Erstausbil-
dung von jungen Leuten. Daruber hinaus unterstitzt das Land auch eine Reihe von
MaRnahmen fiir den Ubergang von der Ausbildung ins Berufsleben, so z.B. "Ein-
stiegsteilzeit" und "Junge Leute machen sich selbstandig".

Bayern

Bayern halt es zum gegenwartigen Zeitpunkt noch fur verfriht, eigene Vorstellungen
zur Umsetzung des SGB |I-Eingliederungsauftrages fur jugendliche Arbeit- bzw.
Ausbildungsuchende zu entwickeln. Zunachst wird nach Bewaltigung der organisato-
rischen Anlaufschwierigkeiten auf die eigentliche Vermittlungstatigkeit der zustandi-
gen SGB II-Trager gesetzt. In Bayern ist die Unterstitzung Jugendlicher auch ein
Schwerpunktthema der ESF-Férderung, u.a. im Rahmen eines speziellen Hartz IV
Programms flr besonders benachteiligte Jugendliche.

Niedersachsen

Vor dem Hintergrund der Zusammenlegung von Arbeits- und Sozialhilfe hat die Lan-
desregierung gemeinsam und in Abstimmung mit der Regionaldirektion Niedersach-
sen-Bremen ihre Angebote zur Bekampfung der Jugendarbeitslosigkeit im Februar
d.J. nochmals aufgestockt. Die fur die Qualifizierung Langzeitarbeitsloser zur Verfu-
gung stehenden 12 Millionen Euro des Landesprogramms ,Arbeit durch Qualifizie-
rung“ sollen vor allem flr junge Menschen eingesetzt werden.
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Zur Umsetzung des SGB II-Eingliederungsauftrages fur jugendliche Arbeit- bzw.
Ausbildungsuchende unterstitzt die Landesregierung den Einstieg benachteiligter
Jugendlicher in Ausbildung und Arbeit. So férdert das Land die Einrichtung kommu-
naler Pro-Aktiv-Zentren, die flr benachteiligte Jugendliche Hilfe und Beratung aus
einer Hand bieten. Die Angebote von Beratungsstellen und Jugendburos sowie der
.Regionalen Arbeitsstellen zur beruflichen Eingliederung junger Menschen in Nieder-
sachsen (RAN)“ sind in das Konzept eingebunden und weiterentwickelt worden.

Mit dem Inkrafttreten des SGB Il verzahnt das Land die Jugendberufshilfeleistungen
der Pro-Aktiv-Zentren mit den Eingliederungsleistungen der Trager des SGB Il. Damit
soll sichergestellt werden, dass flr den Integrationsprozess benachteiligter Jugendli-
cher die vorhandenen Ressourcen vor Ort zusammengefuhrt werden und allen Ju-
gendlichen - unabhangig von Leistungsansprichen - ein gebundeltes Hilfsangebot
zur Verfugung steht.

Thiiringen

Die Umsetzung des SGB II-Eingliederungsauftrages fur jugendliche Arbeit- bzw.
Ausbildungsuchende sto3t in Regionen mit hoher Jugendarbeitslosigkeit und gleich-
zeitig geringem Angebot an freien Stellen auch bei intensiven Vermittlungsbemuihun-
gen an objektive Grenzen. Neu entwickelt wurde deshalb das ,Jugendsofortpro-
gramm Tharingen®, ein Programm zur Integration langzeitarbeitsloser Jugendlicher
bis 25 Jahre. Im Mittelpunkt dieses Programms stehen Einstellungszuschisse und
Zuschusse fur die Qualifizierung, Beratung und Begleitung von Jugendlichen. Gene-
relles Leitziel ist es, flr die Teilnehmenden am ,Jugendsofortprogramm® sozialversi-
cherungspflichtige Beschaftigungsverhaltnisse zu erreichen und diese zu stabilisie-
ren. Am 31. Mai d.J. wurde der ,Thiringer Pakt flr Ausbildung 2005“ abgeschlossen.
Darin hat sich die Landesregierung dazu verpflichtet, an der Weiterentwicklung der
dualen Berufsausbildung mitzuwirken und die Bereitstellung von Ausbildungsplatzen
und andere MalRhahmen der Berufsausbildung zu férdern. Zum MalRnahmenkatalog
der Landesregierung zahlt u.a. die Aufstockung des ,Ausbildungsprogramms Ost
2005, die Forderung von praxisorientierten MalRnahmen fur noch nicht berufsreife
Jugendliche, die Férderung von Ausbildungsverbinden sowie die Informationskam-
pagne ,Thuringenperspektiv®.

Mecklenburg-Vorpommern

Die Landesregierung unterstitzt die Umsetzung des SGB |I-Eingliederungsauftrages
fur jugendliche Arbeit- bzw. Ausbildungsuchende gegenwartig mit drei Programmen.
Das Landesprogramm ,Jugendberufshilfe” fordert Mallnahmen der arbeitsweltbezo-
genen Jugendsozialarbeit von ortlichen Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe, das
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.Landesprogramm "DUQ" unterstltzt in den Stadten Schwerin/Wismar, Neubranden-
burg und Stralsund die Vorbereitung von jungen Menschen mit sozialen Benachteili-
gungen und individuellen Beeintrachtigungen im Alter von unter 25 Jahren, mit abge-
schlossener Berufsausbildung und im ALG I[I-Bezug durch gemeinwohlorientierte
Dienste in ausbildungsgleichen Berufsfeldern auf die Integration in den ersten Ar-
beitsmarkt. Schliel3lich werden mit dem Landesprogramm ,, Anpassungsqualifizierung
junger Fachkrafte flir den skandinavischen Arbeitsmarkt* arbeitslose Fachkrafte unter
25 Jahren aus technischen Berufen auf den skandinavischen Arbeitsmarkt vorberei-
tet.

Rheinland-Pfalz

Die Bekampfung und Vermeidung von Jugendarbeitslosigkeit sowie die Verbesse-
rung der Beschaftigungschancen junger Menschen ist einer der zentralen Schwer-
punkte der rheinland-pfalzischen Arbeitsmarktpolitik. Dabei geht es vor allem auch
um die Vermittlung zukunfts- und aufbaufahiger Kompetenzen, Fertigkeiten und Qua-
lifikationen, die den Neigungen und Fahigkeiten der Jugendlichen entsprechen. Pra-
xisbezug und Berufsnahe sind hierbei unverzichtbare Elemente. Angeboten werden
daher im Rahmen der Kampagne ,Jugend in Arbeit* vor allem ein breites Spektrum
konkreter — auf die individuelle Situation der Jugendlichen zugeschnittener — Qualifi-
zierungs- und BeschaftigungsmalRnahmen. Gefordert werden — in enger Kooperation
mit den fur die Betreuung und Unterstitzung der Jugendlichen jeweils zustandigen
SGB ll-Arbeitsgemeinschaften, optierenden Kommunen, Agenturen fur Arbeit sowie
den Sozial- und Jugendamtern der Kommunen — vor allem Qualifizierungs- und Trai-
ningsmalinahmen, Projekte zur Berufsorientierung und Berufshinfihrung und zu-
kunfts- und ausbaufahige Arbeitsgelegenheiten — auch in Verbindung mit entspre-
chenden Qualifizierungselementen. Weiterhin geférdert werden niedrigschwellige
Brickenprojekte zur Vermittlung von Kernkompetenzen und Schlisselqualifikationen,
Malnahmen zur Verbesserung der Sprachkompetenzen, Praktika, Bewerbungsbe-
gleitung oder das Nachholen von Schulabschlissen.

Saarland

Das aktuelle Aktionsprogramm zu Gunsten Jugendlicher beinhaltet als neues Instru-
ment Gruppenmaflinahmen mit 6ffentlichen Arbeitsgelegenheiten. Diese Zusatzjobs
dienen der gezielten Qualifizierung durch und neben der Beschaftigung Jugendlicher,
um so gezielt bessere Vermittlungsbedingungen herzustellen und auf Erfordernisse
am Arbeitsmarkt zu reagieren. Zusatzjobs werden gefordert, wenn der Anteil der be-
ruflichen Qualifizierung an der Arbeitsgelegenheit mindestens 20% betragt, sowie ein
integriertes betriebliches Praktikum, eine Verbesserung der Beschaftigungs- und
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Qualifizierungsfahigkeit bzw. anschlielende Ausbildung, Weiterbildung oder Be-
schaftigung und eine Zuweisung der Teilnehmer flr eine Dauer von mindestens
sechs Monaten gewahrleistet sind. Neben dem neuen Instrument der Zusatzjobs be-
stehen die bisherigen Aktivitaten der Landesregierung zur Integration schwervermit-
telbarer Jugendlicher in Ausbildung und Beschaftigung fort, wie insbesondere Mal3-
nahmen zum nachtraglichen Erwerb des Hauptschulabschlusses.

8. Weitere MaBRnahmen zum Abbau der Jugendarbeitslosigkeit in Schleswig-
Holstein und den einzelnen Kreisen

8.1. MaRnahmen des Landes

Die Landesregierung ist bestrebt, zusammen mit den Partnern im ,Blndnis fur Aus-
bildung“ jeder und jedem ausbildungswilligen und ausbildungsfahigen Jugendlichen
einen Ausbildungsplatz anzubieten. Die Landesregierung unterstltzt die Erreichung
dieses Ziel u. a. mit dem ,Sofortprogramm fir mehr Ausbildung und Qualifizierung®.
Elementare MalRnahmen sind:

m die Forderung eines flachendeckenden Netzes der Ausbildungsplatzakquirierung
bei Kammern und anderen Tragern. Die persdnliche Ansprache der Betriebsinhaber
ist entscheidend fur den Erfolg dieser Malinahme. In 2004 haben die Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter dieses Netzes Uber 5.000 Betriebsbesuche durchgeflihrt, sodass
mehr als 1.600 zusatzliche Ausbildungsplatze eingeworben werden konnten.

m die Forderung zusatzlicher betrieblicher Ausbildungsplatze (ASH J 1) flr benachtei-
ligte Jugendliche, die vorher mindestens eine einjahrige au3erbetriebliche Ausbil-
dung hatten, sich erfolglos in Vorjahren flr einen betrieblichen Ausbildungsplatz be-
worben haben (Altbewerberinnen und Altbewerber), eine Ausbildung abgebrochen
haben bzw. durch Insolvenz abbrechen mussten oder Jugendliche, die Anspruch auf
eine Leistung nach dem SGB Il haben. Mit dieser Férderung starkt die Landesregie-
rung insbesondere in den kleinen Betrieben die Bereitschaft, Ausbildungsplatze zur
Verfligung zu stellen und erhéht die Chancen des o.a. Personenkreis, einen Ausbil-
dungsplatz zu erhalten.

m die Férderung von Malinahmen zur Verbesserung der beruflichen Integration von
Jugendlichen, die aufgrund fehlender Schul- oder Berufsabschlisse schwer zu ver-
mitteln sind. Die MalRnahmen sollen die Aufnahme einer weiterfihrenden Qualifizie-
rung im Sinne praventiver Arbeitsmarktpolitik untersttitzen. Dies soll durch die Ver-
besserung oder Erreichung einer Grundqualifikation erzielt werden. Durch die Richt-
linie werden berufsorientierte oder qualifizierende Anschluss- bzw.- Erweiterungs-
maflnahmen nach SGB Il und SGB Il der Agenturen fur Arbeit, der Arbeitsgemein-
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schaften oder Optionskommunen geférdert. Die Richtlinie geht damit Gber die For-
dermdglichkeiten der genannten Institutionen hinaus. Die entsprechende Richtlinie
ASH J2 wird zurzeit Uberarbeitet und tritt in Kirze ruckwirkend zum 01.05.2005 in
Kraft.

m die Férderung von Sprachunterricht (ASH J5) fUr in Schleswig-Holstein lebende
Migrantinnen und Migranten, welche zur Aufnahme einer Berufsausbildung Deutsch-
kenntnisse erwerben bzw. erweitern missen oder deren Ausbildungsziel durch
sprachliche und / oder interkulturelle Hemmnisse gefahrdet ist. Geférdert werden re-
gionale Projekte in Schleswig-Holstein.

m die Foérderung der Ausbildungsbetreuung an zehn Standorten in Schleswig-Hol-
stein (ASH J6), um den angesichts steigender Anforderungen erhdéhten Bedarf nach
Beratung und Betreuung wahrend einer Ausbildung durch personliche Beratung und
Unterstutzung gerecht zu werden und Ausbildungsabbriiche zu verhindern bzw. An-
schlussausbildungsplatze oder Qualifizierungsmaflnahmen fur die Jugendlichen zu
finden.

m die Forderung des Projektes der Turkischen Gemeinde ,Ausbildung und Integration
fur Migrantinnen und Migranten - AIM zur Unterstitzung der Nutzung des Ausbil-
dungspotentials auslandischer Betriebe durch gezielte Akquirierung. Zur Verbesse-
rung der beruflichen und sozialen Integration von jugendlichen Migrantinnen und
Migranten werden zudem zwei Beratungsburos in Libeck und EImshorn gefordert.

m die praventive Forderung von benachteiligten Jugendlichen beim Ubergang in die
berufliche Bildung bereits im allgemeinbildenden Schulbereich (ASH J7) durch
Schaffung von regionalen Fordernetzwerken mit den allgemeinbildenden und berufli-
chen Schulen sowie den Forderzentren, Betrieben, Kammern der Bundesagentur,
Jugend- und Sozialbehdrden, Verbanden usw. mit dem Ziel, die Berufswahlorientie-
rung zu verbessern, fur die Jugendlichen die Ubergénge zu erleichtern und damit
langfristig MalRnahme- oder Ausbildungsabbriiche zu vermeiden.

Das Bundnis erzielte bereits in den vergangenen Jahren grol3e Erfolge, so konnte die
Zahl der neu abgeschlossenen Ausbildungsvertrage 2004 gegentber dem Vorjahr
um 545 oder um 2,9 % auf 19.314, die Zahl der betrieblichen Ausbildungsvertrage
sogar um 4,1% gesteigert werden.

8.2. MaBnahmen der zugelassenen kommunalen Trager (Optionskommunen)

8.2.1. Kreis Nordfriesland
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Im Juli 2005 wird eine konzertierte Aktion fur Jugendliche stattfinden. In dieser Aktion
werden Bedarfe nochmals verstarkt ermittelt und ausgewertet, diesbezlglich zielori-
entierte MalRnahme geplant, erarbeitet und organisiert sowie eine Zuordnung der
einzelnen Hilfeempfanger vorgenommen. Die Installation der MaRnahmen ist fur
Herbst 2005 geplant.

8.2.2. Kreis Schleswig-Flensburg

Der Kreis hat ein sog. ,Beratungsnetzwerk® ins Leben gerufen, in dem sich auf Ar-
beitsebene die Berufsberater der Agentur fir Arbeit und die Auswegberater des Krei-
se abstimmen und Vorgehensweisen flr die Betreuung der Schulabganger 2005 so-
wie der unversorgten jungen Menschen unter 25 Jahren erarbeiten.

9. Resiimee

Insgesamt bleibt festzuhalten, dass die gesetzlichen Integrationsvorgaben fur den
Bereich der erwerbsfahigen Jugendlichen und jungen Erwachsenen die SGB |I-Tra-
ger im Lande vor grol3e Herausforderungen stellen, deren Anstrengungen in den ers-
ten Monaten des Jahres 2005 primar auf die Zahlbarmachung des Arbeitslosengel-
des Il fur einen deutlich Gber die kalkulierte Grékenordnung hinausgehenden An-
spruchsberechtigtenkreis konzentriert werden mussten. Zudem galt es, sich in den
neuen Strukturen der Zusammenarbeit zurechtzufinden und zum Teil deutlich aus-
einander fallende Arbeitskulturen anzugleichen. Angesichts dieser unglinstigen
Startvoraussetzungen ist schon viel erreicht worden. Dennoch wird es nun darauf
ankommen, noch intensiver und zielgerichteter auf die bestimmungsgemafe Umset-
zung der gesetzlichen Eingliederungsvorgaben fur junge Menschen hinzuarbeiten.
Die nach Hartz IV als zweiter Schritt vorgesehene verbesserte Férderung und Ver-
mittlung von Arbeitslosen muss nun im Vordergrund stehen. Plastisch formuliert: Vor-
fahrt fur Vermittlung! Die Landesregierung wird diesen Prozess tatkraftig unterstitzen
und sich insbesondere gegenlber der Bundesagentur fir Arbeit und der Bundesre-
gierung fur eine moglichst pragmatische und unbulrokratische Handhabung vor Ort
einsetzen. Denn die hilfebedurftigen Betroffenen unter 25 Jahren erwarten zu Recht
konkrete und schnelle Unterstiitzung ohne Behérdenchaos und lebensfremde Ver-
waltungsbestimmungen.
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