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Rechtsausschusses sowie den Sozialausschuss zur abschlie3enden Beratung Uberwie-
sen.

In ihrer Antwort hat die Landesregierung auf die laufende Evaluation der Auswirkungen
des 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetzes hingewiesen, mit der das Bundesjustizminis-
terium das Otto-Blume-Institut flr Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e.V. (ISG) be-
auftragt hat. Der fur den 1. Juli 2007 angektindigte Zwischenbericht wurde den Landesjus-
tizverwaltungen nunmehr - etwas verspatet - vom Bundesjustizministerium Ubersandt. Auf
tiber 200 Seiten gibt er einen Uberblick tiber die ersten Ergebnisse der bundesweiten Be-
fragungen bei den Betreuungsbehoérden, Betreuungsvereinen, Berufsbetreuern und Lan-
desjustizverwaltungen.

Anliegend Ubersende ich Ihnen flr Ihre Beratungen ein Exemplar des Zwischenberichts.

Mit freundlichen Grif3en

Uwe Ddring
Minister

Anlage
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1. Einleitung

Das Otto-Blume-Institut fir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e.V. (ISG)
wurde im Juli 2005 vom Bundesministerium der Justiz mit der Evaluation des Zwei-
ten Betreuungsrechtsdnderungsgesetzes (2. BtAndG) beauftragt.

Ziel dieser Evaluation ist es, die Auswirkungen des 2. BtAndG auf

@) die Betreuten (Qualitat),

O die selbststéndigen Berufsbetreuer/innen und Betreuungsvereine (Tatigkeit
und wirtschaftliche Situation),

@) die Betreuungsbehoérden (Aufgabenspektrum und Arbeitsbelastung)

@) die Vormundschaftsgerichte (Arbeitsentlastung und Verfahrensvereinfachung)
und

@) die Vorsorgevollmacht (Verbreitung und Akzeptanz)

zu analysieren.

Das Projekt ,Evaluation Zweites Betreuungsrechtsdnderungsgesetz (2. BtAndG)"
wird von einem Beirat fachlich begleitet, dem Landesjustizverwaltungen, der Bund
Deutscher Rechtspfleger, die kommunalen Spitzenverbande, die Verbande der Be-
rufsbetreuer/innen, die Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege, die
Bundeskonferenz der Betreuungsvereine u.a. angehdren.

Das 2. BtAndG hat vor allem entscheidende Anderungen fiir die zu vergiitende be-
rufsmaBige Betreuung gebracht. Daher ist der Gegenstand dieser Untersuchung die
berufsmaBige Betreuung durch berufliche Betreuer/innen. Die Betreuung durch eh-
renamtliche Betreuer/innen wird nur am Rande betrachtet. Bei den beruflichen Be-
treuer/innen stehen die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die Betreu-
er/innen, die bei Betreuungsvereinen angestellt sind (Vereinsbetreuer/innen), im
Mittelpunkt.

Das Projekt hat im Juli 2005 begonnen und endet im Februar 2009. Der nachfol-
gende Zwischenbericht gibt den Stand der Projektarbeiten zum 31. Dezember 2006
wieder. Der Zwischenbericht umfasst

° eine Auswertung der Betreuungszahlen der Jahre 2004 und 2005 im Bundes-
gebiet (GU 2),

° eine Analyse der Entwicklung der Betreuungskosten im Jahr 2006 (auf Basis
der Kostenabfrage bei den Landesjustizverwaltungen),

° eine Ubersicht (iber die Entwicklung der Vorsorgevollmachten in den Jahren
2004, 2005 und 2006 (auf Basis des zentralen Vorsorgeregisters),
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° die Ergebnisse der Erstbefragung (2005) der selbststédndigen Berufsbetreu-
er/innen, der Betreuungsvereine und der Betreuungsbehdrden (mit Angaben
zum Jahr 2004)

° die Ergebnisse der Wiederholungsbefragung (2006) der selbststandigen Be-
rufsbetreuer/innen und der Betreuungsvereine (mit Angaben zum Jahr 2005)

° Ergebnisse der exemplarischen Behoérdenfallstudien 2006.

Somit enthélt der vorliegende Bericht einen ersten Vergleich zwischen der Situation
vor und nach Inkrafttreten des 2. BtAndG, was es ermdéglicht, die ersten Auswir-
kungen des 2. BtAndG nachzuzeichnen.

Der Bericht ist folgendermaBen aufgebaut: Auf die Einleitung (Kapitel 1) folgt eine
Zusammenfassung der Ergebnisse des vorliegenden Berichts (Kapitel 2). Dann wer-
den der Hintergrund des Projekts und das Untersuchungskonzept vorgestellt (Kapi-
tel 3). Dies beinhaltet die Ausgangslage des Projekts und schlieBt eine Beschrei-
bung der Vorgangeruntersuchung aus dem Jahr 2002 mit ein. Weiterhin werden das
Ziel der aktuellen Untersuchung, die Untersuchungsmethoden und Arbeitsschritte
beschrieben. Im nachsten Abschnitt werden die neueren Entwicklungen im Betreu-
ungsrecht auf der Grundlage amtlicher Statistiken analysiert (Kapitel 4). Dies bein-
haltet eine Ubersicht tiber die Betreuungszahlen im Bundesgebiet, die aktuelle Kos-
tenentwicklung im Betreuungswesen und Angaben zu den Vorsorgevollmachten in
Deutschland. Darauf folgt die Darstellung der ersten Ergebnisse der Evaluation aus
den Jahren 2005 und 2006 (Kapitel 5). Hier werden Angaben zu den berufsmaBig
Betreuten, den Betreuungen und den selbststédndigen Berufsbetreuer/ innen und
Vereinsbetreuer/innen gemacht. Ebenso wird eine Ubersicht (iber die Betreuungs-
vereine, deren Tatigkeiten und wirtschaftliche Situation gegeben. Weiterhin sind
Angaben zu den Betreuungsbehdrden, unter anderem zu ihrem Aufgabenspektrum
und ihrer Arbeitsbelastung enthalten. Im anschlieBenden Abschnitt werden der
Stand der Projektarbeit und die Arbeitsschritte dargestellt (Kapitel 6). Der letzte
Abschnitt enthalt den Anhang (Kapitel 7).
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2. Zusammenfassung

Das Otto-Blume-Institut fir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e.V. (ISG)
wurde im Juli 2005 vom Bundesministerium der Justiz mit der Evaluation des Zwei-
ten Betreuungsrechtsdnderungsgesetzes (2. BtAndG) beauftragt. Die Laufzeit der
Untersuchung ist von Juli 2005 bis Februar 2009 terminiert. Das 2. BtAndG hat vor
allem entscheidende Anderungen fir die zu vergiitende berufsméBige Betreuung
gebracht. Daher stehen die Auswirkungen der Gesetzesanderung auf selbststandige
Berufsbetreuer/innen und auf Vereinsbetreuer/innen sowie auf die Qualitat der
Betreuung im Mittelpunkt dieser Untersuchung. Darliiber hinaus werden ebenfalls
die Auswirkungen auf die Betreuungsbehdérden untersucht.

Hintergrund und Untersuchungskonzept (Kapitel 3)

Das zweite Betreuungsrechtsdanderungsgesetz trat am 1. Juli 2005 in Kraft, wobei
sich die Anderungen, die damit einhergingen, insbesondere auf die Stdrkung der
Vorsorgevollmacht mit dem Ziel der Betreuungsvermeidung, die Verbesserung und
Sicherung der Qualitdt im Betreuungswesen, die Starkung des Selbstbestimmungs-
rechts der Betreuten, die Entblrokratisierung des Verfahrens und die Starkung des
Ehrenamts beziehen.

Die Untersuchung verfolgt das Ziel, die Auswirkungen des 2. BtAndG auf die be-
rufsmaBig Betreuten (Qualitat), die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die
Vereinsbetreuer/innen (Tatigkeit und wirtschaftliche Situation), die Betreuungsver-
eine (Tatigkeit und finanzielle Situation), die Betreuungsbehérden (Aufgabenspekt-
rum und Arbeitsbelastung), die Vormundschaftsgerichte (Arbeitsentlastung und
Verfahrensvereinfachung) und die Vorsorgevollmacht (Verbreitung und Akzeptanz)
zu analysieren.

Um die Auswirkungen des 2. BtAndG und den Grad der Zielerreichung messen zu
kdénnen, werden verschiedene Erhebungsinstrumente und Datenquellen genutzt.
Einige Daten und Informationen werden in Form von schriftlichen (Wiederholungs-)
Befragungen erhoben. Dem vorliegenden Zwischenbericht liegen folgende Daten zu
Grunde: Eine Auswertung der Betreuungszahlen im Bundesgebiet (GU 2), eine Ana-
lyse der Entwicklung der Betreuungskosten im Jahr 2006 (auf Basis der Kostenab-
frage bei den Landesjustizverwaltungen), eine Auswertung der Entwicklung der
Vorsorgevollmachten (auf Basis des zentralen Vorsorgeregisters), die Ergebnisse
der Erstbefragung (2005) der selbststéandigen Berufsbetreuer/innen, der Betreu-
ungsvereine und der Betreuungsbehdrden, die Ergebnisse der Wiederholungsbefra-
gung (2006) der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Betreuungsvereine
sowie die Ergebnisse der sechs exemplarischen Behdrdenfallstudien (2006). Somit
enthélt der vorliegende Bericht einen ersten Vergleich zwischen der Situation vor
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und nach Inkrafttreten des 2. BtAndG und versucht, vorldufige Tendenzen beziiglich
der Auswirkungen des 2. BtAndG nachzuzeichnen. Es ist allerdings darauf hinzuwei-
sen, dass nur erste Auswirkungen von bis zu einem Jahr nach Inkrafttreten des 2.
BtAndG erhoben wurden. Erst die Auswertungen von beiden Wiederholungsbefra-
gungen (d.h. einschlieBlich derjenigen, die im Jahr 2007 folgt, in der auch wieder
die Betreuungsbehérden bundesweit befragt werden) sowie die der statistischen
Erhebungen fiir das Jahr 2007 kdnnen die Grundlage fir die abschlieBende Auswer-
tung bilden.

Neuere Entwicklungen im Betreuungsrecht: Statistische Analysen
(Kapitel 4)

Die Zahl der Betreuungen ist bundesweit von 624.695 Betreuungen am Jahresende
1995 auf 1.198.373 ehrenamtliche und berufsméaBige Betreuungen am Ende des
Jahres 2005 angestiegen. Innerhalb von zehn Jahren bedeutet dies einen Anstieg
von 92%, wobei der Anstieg von 1995 bis 2000 mit 48% (jahresdurchschnittlich
9,6%) deutlich héher ausfiel als der Anstieg von 2000 bis 2005 mit 30% (jahres-
durchschnittlich 6,0%), d.h. die Steigerungsrate flacht ab. Gegenliiber dem Jahr
2004 erhdhte sich im Jahr 2005 die Zahl der Betreuten um 40.554 bzw. um 3,5%.
Im Jahr 2004 wurden 68,7% der Betreuungen ehrenamtlich und 31,3% der Betreu-
ungen beruflich gefthrt. Im Jahr 2005 wurden 68,3% aller Betreuungen ehrenamt-
lich und 31,7% aller Betreuungen beruflich gefiihrt. Die Relation zwischen berufli-
chen und ehrenamtlichen Betreuungen hat sich demnach kaum verandert. Am Jah-
resende 2005 ist mit rd. 379.884 beruflichen und rd. 818.489 ehrenamtlichen
Betreuungen zu rechnen.

Die Ausgaben im Betreuungswesen stiegen von 434 Mio. € im Jahr 2004 um
+ 15,4% auf 501 Mio. € im Jahr 2005. Der zusammenfassende Vergleich der Ent-
wicklung des Jahres 2005 mit der des Jahres 2006 zeigt einen Ausgabenzuwachs
von 501 Mio. € auf 579 Mio. € und somit um 15,5%. Damit fallt die durchschnittli-
che Steigerungsrate zwischen 2005 und 2006 nicht anders aus als zwischen 2004
und 2005. Ein Vergleich der Kostenentwicklung im ersten, zweiten, dritten und vier-
ten Quartal (2006) im Vergleich zum jeweiligen Vorjahresquartal (2005) ergab zu-
nachst eine starke Ausgabensteigerung im ersten Quartal, im zweiten und dritten
Quartal sank die Zuwachsrate und stieg dann im vierten Quartal wieder an. Die Da-
ten zu den Ausgaben im 1. Quartal 2007 weisen eine deutlich geringere Steigerung
auf als in den Quartalen zuvor (insbesondere im Vergleich zum 4. Quartal 2006),
die bei 6,8% liegt.

Die Anzahl der registrierten Vorsorgevollmachten im zentralen Vorsorgeregister
stieg von 199.847 am Anfang des Jahres 2005 auf 472.965 am Anfang des Jahres
2007. Das bedeutet eine Steigerungsrate von 137%. Die meisten Vollmachten ent-
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halten Angaben zu Vermdgensangelegenheiten, zu persénlichen Angelegenheiten
und zu MaBnahmen nach § 1904 und § 1906 BGB. Im Jahr 2005 ersuchten Vor-
mundschaftsgerichte in 38.620 Fallen um Auskunft; hiervon konnten 2.542 (6,6%)
Anfragen positiv beantwortet werden (d.h. mindestens eine auf das Auskunftsersu-
chen passende Eintragung war vorhanden). Die Anzahl der Auskunftsersuchen ist
im Jahr 2005 stetig gestiegen, allein 45% der Ausklinfte wurden im letzten Quartal
2005 eingereicht. Im Jahr 2006 ersuchten Vormundschaftsgerichte in 92.784 Fallen
um Auskunft. Von diesen konnten im Jahr 2006 insgesamt 4.823 (5,2%) positiv
beantwortet werden.

Neuere Entwicklungen im Betreuungsrecht: Erste Ergebnisse aus den Be-
fragungsrunden des ISG (Kapitel 5)

In diesem Kapitel werden die ersten Ergebnisse der Evaluation des 2. BtAndG dar-
gestellt. Dabei ist darauf hinzuweisen, dass diese Ergebnisse vorlaufig sind und nur
erste Auswirkungen beschreiben kénnen. Die erste Befragungsrunde im Jahr 2005
bezog sich auf das Jahr 2004 und somit auf den IST-Stand vor Inkrafttreten des
2. BtAndG. In der zweiten Befragungsrunde machten die selbststindigen Berufsbe-
treuer/innen und die Betreuungsvereine (die Betreuungsbehdrden wurden nicht
befragt) Angaben zum Jahr 2005 und bei ausgewdhlten Aspekten auch zum
1. Halbjahr 2006. Weiterhin beruhen die Befragungsergebnisse zum Teil auf subjek-
tiven Einschatzungen, sodass erst die Auswertung von beiden Wiederholungsbefra-
gungen (d.h. einschlieBlich derjenigen, die im Jahr 2007 folgt, in der auch wieder
die Betreuungsbehdrden bundesweit befragt werden) und der 2007 durchzufiihren-
den Aktenanalyse die Grundlage flr die abschlieBende Auswertung bilden kénnen.

Die berufsmiBig Betreuten (Kapitel 5.2)

Bei den berufsmaBig Betreuten steht die Frage der Qualitat der Betreuung im Mit-
telpunkt. Dazu gehért die Frage, was sich seit Einfiihrung des 2. BtAndG fiir die
berufsmaBig Betreuten konkret geandert hat, wobei das Augenmerk insbesondere
auf den Kontakt zur Betreuerin / zum Betreuer, die Art der Unterbringung und das
AusmaB der Beteiligung an Entscheidungen gerichtet ist.

Die Anzahl der berufsmaBig Betreuten stieg von rd. 362.400 im Jahr 2004 auf rd.
379.890 im Jahr 2005. Das Geschlechterverhaltnis der Betreuten veranderte sich
zwischen 2004 und 2005 nicht. In beiden Jahren wurden mehr Manner (53%) als
Frauen (47%) berufsmaBig betreut. Die insgesamt am starksten vertretene Alters-
gruppe bei den berufsmaBig Betreuten war in allen Jahren (mit ca. 50%) die der
40-69-Jahrigen. Seit dem Jahr 2002 stieg der Anteil der jungen Betreuten (18-39
Jahre) (von 21% im Jahr 2002 auf 26% im Jahr 2004). Auch zwischen den Jahren
2004 und 2005 gab es einen leichten Anstieg dieser Altersgruppe. Der demografi-

Zwischenbericht, Juni 2007



sche Wandel in Deutschland kann demnach nicht allein die ansteigenden Betreu-
ungszahlen erklaren.

Der hadufigste Grund fir eine Bestellung von selbststandigen Berufsbetreuer/innen
oder Vereinsbetreuer/innen war in den Jahren 2004 und 2005 wie auch schon im
Jahr 2002 eine psychische Krankheit. Weitere haufige Griinde waren sowohl 2004
als auch 2005 Demenz sowie ein Mischbild aus Krankheit und Behinderung. Der
Anteil der berufsmaBig Betreuten, die auf Grund einer geistigen Behinderung be-
treut wurden, sank im Jahr 2005 im Vergleich zum Vorjahr leicht. Wéhrend Sucht
im Jahr 2002 der dritthaufigste Grund war, befand sich dieser sowohl 2004 als auch
2005 an funfter Stelle.

Beim Wohnverhaltnis und der finanziellen Lage der berufsmdBig Betreuten gab es
zwischen den Jahren 2004 und 2005 keine merklichen Veranderungen. Die Mehr-
zahl der Betreuten (83%) war sowohl 2004 als auch 2005 mittellos, und nur ein
geringer Teil (17%) war vermdgend. Etwas mehr als die Halfte der berufsmaBig
Betreuten lebte 2004 und 2005 nicht in einem Heim (53%), und 47% wohnten in
einem Heim.

Die Kontakthaufigkeit der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereins-
betreuer/innen zu ihren Betreuten veranderte sich zwischen 2004, 2005 und dem
1. Halbjahr 2006. Die Haufigkeit des personlichen Kontakts ging zurlick, und der
Anteil des telefonischen Kontakts stieg. Insbesondere der persénliche monatliche
Kontakt zu Betreuten im Heim ging bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen
und Vereinsbetreuer/innen insgesamt von 69% im Jahr 2004 auf 58% im Jahr 2005
zurlck.

Der Anteil der Betreuungen, die von berufsmadBigen Betreuer/innen an ehrenamtli-
che Betreuer/innen abgegeben werden, sank zwischen 2004 und 2005 leicht (von
1,7% auf 1,3%). Im ersten Halbjahr 2006 wurden etwas mehr Betreuungen an Eh-
renamtliche abgegeben als in den beiden Halbjahren 2005.

Die Anordnung eines Betreuungsplans nach § 1901 Abs. 4 BGB durch die Amtsge-
richte erfolgte bei 7%. Die Beteiligung der Betreuten an Betreuungsplanen sank
2005 im Vergleich zu 2004. Es deutet sich an, dass die Beteiligung der Betreuten in
diesem Bereich zurlickging.

Hinsichtlich der Teilnahme von berufsmaBig Betreuten am persénlichen Budget hat
es zwischen 2004 und 2005 kaum Veranderungen gegeben. Sowohl 2004 als auch
2005 nahm nur 1% der berufsmaBig Betreuten am persénlichen Budget teil.
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Zur Situation der selbststindigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbe-
treuer/innen (Kapitel 5.3)

Bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen sind die
Auswirkungen des 2. BtAndG auf die wirtschaftliche Situation und die Auswirkungen
auf die Inhalte und Organisation der beruflichen Tatigkeit zu untersuchen. Es ist
u.a. zu untersuchen, in welchen Fallen sich die Gewerbesteuerpflicht nachteilig flr
die selbststandigen Berufsbetreuer/innen auswirkt. Darlber hinaus ist die Frage zu
beantworten, ob Arbeiten nun verstarkt delegiert werden. Auch die Frage, ob es
neue Formen der Kooperation unter den selbststdndigen Berufsbetreuer/innen gibt,
ist relevant.

Die genaue Zahl aller selbststandigen Berufsbetreuer/innen in Deutschland ist nicht
bekannt. Die beiden Hochrechnungen des ISG, die auf Basis der Ergebnisse der
Befragungen 2005 und 2006 erstellt wurden, weisen darauf hin, dass es zwischen
11.500 und 12.000 selbststandige Berufsbetreuer/innen in Deutschland gibt.

Der Anteil der mannlichen berufsmaBigen Betreuer stieg zwischen dem Jahr 2005
und 2006. Im Jahr 2005 waren 54% der selbststéandigen Berufsbetreuer/innen und
der Vereinsbetreuer/innen insgesamt weiblich und 46% waren mannlich. Im Jahr
2006 waren 51% weiblich und 49% mannlich. Der steigende Anteil der mannlichen
Betreuer seit dem Jahr 2002 deutet darauf hin, dass immer mehr Manner als
selbststandige Berufsbetreuer tdtig sind (bei den Vereinen gab es diese Verande-
rung nicht).

Die Qualifikation der selbststdandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreu-
er/innen insgesamt hat sich zwischen den Jahren 2005 und 2006 nicht verandert.
Die Mehrheit hatte 2005 und 2006 ein Studium abgeschlossen (87% im Jahr 2005
und 88% im Jahr 2006), und fast die Halfte (48% im Jahr 2005 und 49% im Jahr
2006) haben eine abgeschlossene Ausbildung. Im Vergleich zum Jahr 2002 haben
mehr Personen ein abgeschlossenes Studium, was darauf hin deutet, dass das Qua-
lifikationsniveau der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreu-
er/innen insgesamt seit 2002 gestiegen ist.

Die durchschnittliche Wochenarbeitszeit der selbststéandigen Berufsbetreuer/innen
und der Vereinsbetreuer/innen sank deren Angaben zufolge im Jahr 2005 um eine
Stunde (von 33 Stunden im Jahr 2004 auf 32 Stunden im Jahr 2005). Gleichzeitig
ist die durchschnittliche Anzahl der Betreuungen pro Betreuer/in um eine Betreuung
von 27 im Jahr 2004 auf 28 Betreuungen im Jahr 2005 gestiegen.

Der Anteil der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen
insgesamt, die Aufgaben delegierten, ist seit dem 2. Halbjahr 2005 gestiegen (von
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50% im 1. Halbjahr 2005 auf 55% im 2. Halbjahr 2005 und im 1. Halbjahr 2006).
Der Anteil der selbststandigen Berufsbetreuer/innen, die mit Kolleg/innen koope-
rierten, blieb in den Jahren 2004 und 2005 mit 7% sehr gering.

Der Anteil der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen
insgesamt, die im Jahr 2005 nach der Vergltungsstufe 3 bezahlt wurden, sank im
Vergleich zum Vorjahr um 9% und war mit 71% fast identisch mit dem Anteil der
Betreuer/innen, die im Jahr 2002 die Verglitungsstufe 3 erhielten.

Sowohl im Jahr 2004 als auch im Jahr 2005 gaben zwei Drittel der selbststéandigen
Berufsbetreuer/innen an, dass ihre Vergitung auskémmlich sei, flr jeweils ein Drit-
tel war dies nicht der Fall. Ein Jahr nach Inkrafttreten des 2. BtAndG (30.06.2006)
gaben unter den selbststdandigen Berufsbetreuer/innen allerdings 55% an, dass ihre
Vergltung nicht auskdmmlich sei. 70% der selbststandigen Berufsbetreuer/innen
erhielten nach eigener Aussage seit dem Inkrafttreten des 2. BtAndG weniger Ver-
gltung als in der Zeit davor.

Die meisten selbststandigen Berufsbetreuer/innen waren im Jahr 2005 (88%) und
2006 (84%) umsatzsteuerpflichtig. Weiterhin mussten die meisten selbststandigen
Berufsbetreuer/innen (65%) Gewerbesteuer zahlen, wodurch ihnen zusatzliche Kos-
ten entstanden.

Die selbststédndigen Berufsbetreuer/innen und die Vereine gaben an, dass die Zeit-
ersparnis im Oktober 2006 (Zeitpunkt Wiederholungsbefragung) gréBer ist als im
Oktober 2005 (Zeitpunkt Erstbefragung). Ein Drittel schdtzte die durchschnittliche
Zeitersparnis auf mehr als 30 Minuten pro Monat pro Betreuung.

Die Betreuungsvereine (Kapitel 5.4)

Ein Untersuchungsinteresse gilt den Zeitanteilen, die bei den Betreuungsvereinen
auf das Fihren von Betreuungen und auf die Querschnittsaufgaben entfallen, damit
Aussagen darliber getroffen werden kénnen, ob es hier seit Inkrafttreten des
2. BtAndG méglicherweise zu Verschiebungen in der Schwerpunktsetzung gekom-
men ist.

Durchschnittlich waren (in der Stichprobe des ISG) sowohl in 2004 als auch 2005
vier Betreuer/innen pro Verein beschaftigt. Die Anzahl der sonstigen Mitarbei-
ter/innen ging von durchschnittlich vier auf zwei zurtck.

Im Jahr 2005 reduzierte sich die durchschnittliche Wochenarbeitszeit der Vereinsbe-
treuer/innen nach Angaben der Vereine im Vergleich zum Jahr 2004 um eine Stun-
de von 28 auf 27. Die Anzahl der Wochenarbeitsstunden der sonstigen Mitarbei-
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ter/innen blieb mit 19 Stunden gleich. Die durchschnittliche Anzahl der Betreuun-
gen pro Vereinsbetreuer/in ist um eine Betreuung von 24 im Jahr 2004 auf 25
Betreuungen im Jahr 2005 gestiegen.

Die Vereine, die sich an der Befragung beteiligten, bekamen in beiden Jahren For-
dermittel fir Querschnittsarbeit im Umfang von durchschnittlich einer Stelle.

Die Befragungsergebnisse weisen darauf hin, dass 2004 und 2005 weniger Zeit fur
Querschnittsarbeit und mehr Zeit fir das Flhren von Betreuungen aufgewendet
wurde. Bei der Querschnittsarbeit stieg im 1. Halbjahr 2006 der Zeitanteil fir die
Aufklarung Gber Vorsorgevollmachten gegeniiber 2005. Beratungen von Ehrenamt-
lichen, die Bearbeitung von Anfragen zur Errichtung von Vorsorgevollmachten, indi-
viduelle Gesprache zur Anwerbung Ehrenamtlicher, die Begleitung Ehrenamtlicher
und die Supervision flir Ehrenamtliche wurden von den Vereinen seit dem Inkraft-
treten des 2. BtAndG in stérkerem MaBe durchgefiihrt.

Die durchschnittliche Anzahl der Ehrenamtlichen, die einem Verein angeschlossen
waren, stieg von 67 Ehrenamtlichen im Jahr 2004 auf 70 Ehrenamtliche im Jahr
2005. Durchschnittlich fihrten im Jahr 2004 und im Jahr 2005 jede/r ehrenamtli-
che/r Betreuer/in eine Betreuung.

Die Mehrzahl der Vereine in der Stichprobe (72%) fihrte in dem Zeitraum vom
01.07.2005 bis 30.06.2006 Beratungen zur Errichtung einer Vollmacht durch.
Durchschnittlich fihrten diese Vereine 42 Beratungen durch. 40% der Vereine ha-
ben bei der Vollmachtserrichtung unterstitzt. Im Durchschnitt waren dies 16 Unter-
stlitzungen pro Verein.

Die Betreuungsbehoérden (Kapitel 5.5)

Im Herbst 2005 wurde eine Vollerhebung der Betreuungsbehdrden vorgenommen.
Aus dieser Befragung stammen die Angaben zum Jahr 2004. Im Jahr 2006 wurden
die Behorden nicht befragt, eine Wiederholungsbefragung der Behdrden findet erst
im Jahr 2007 statt. Um aber dennoch erste Auswirkungen des 2. BtAndG auch aus
der Perspektive der Behdrden nachzeichnen zu kénnen, wurden im Jahr 2006 quali-
tative Fallstudien von ausgewahlten Behorden erstellt.

Die Ergebnisse der flachendeckenden standardisierten Befragung lassen sich nicht
mit den Ergebnissen der exemplarischen Fallstudien vergleichen, weil sie unter-
schiedliche empirische Daten zur Basis haben. Im Folgenden werden zunachst die
Ergebnisse der standardisierten Befragung aus dem Jahr 2005 (mit Bezugszeitraum
2004) dargestellt. AnschlieBend werden die wichtigsten Aspekte aus den im Jahr
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2006 erstellten qualitativen Fallstudien mit ausgewahlten Behérden zusammenge-
fasst.

71% der Behorden, die sich 2005 an der ISG-Befragung beteiligten, gehorten ei-
nem Kreis an und 29% einer kreisfreien Stadt. Diese Relation entsprach in etwa der
Struktur der Kommunen in Deutschland. 43% der beteiligten Behérden waren dem
Sozialamt zugeordnet, 27% dem Jugendamt und 16% dem Gesundheitsamt (je
nach Zuschnitt der Amter Mehrfachnennungen mdglich). Durchschnittlich hatte eine
Behoérde 4,5 Mitarbeiter/innen, davon zwei Drittel weiblich (68%).

Alle standardisiert befragten Betreuungsbehdrden Uberpriften 2004 bei der Erstbe-
stellung von beruflichen Betreuer/innen deren Ausbildung und Berufserfahrung.
Weitere Kriterien, um die Eignung von Betreuer/innen festzustellen, waren Kennt-
nisse des Betreuungsrechts (in 96% der Falle) und die Teilnahme an betreuungs-
rechtsrelevanten Fortbildungen (in 83% der Falle).

Die meiste Arbeitszeit der Behdrden wurde im Jahr 2004 fir die Unterstitzung der
Vormundschaftsgerichte und die Beteiligung am Verfahren aufgebracht (59%). Fir
die Beratung und Unterstlitzung von Betreuer/innen und Bevollmdachtigten wurde
weniger Zeit (10%) aufgebracht, ebenso fir die Aufkldrung tGber Vorsorgevollmach-
ten und Betreuungsverfigungen (9%), obwohl beide Bereiche zu den zentralen
Aufgabenkreisen der Behdrde gehdren. Das Fihren von Betreuungen machte 14%
der Gesamtarbeitszeit aus.

Obwohl das Flhren von Betreuungen nicht zu ihren zentralen Aufgaben gehort,
fihrten die beteiligten Behérden am Jahresende 2004 im Durchschnitt 36 Betreu-
ungen.

Uber die Situation der Betreuungsbehérden, mit denen im Jahr 2006 Fallstudien
durchgefiihrt wurden, nach Inkrafttreten des 2. BtAndG lasst sich zusammenfas-
send Folgendes sagen:

Die Hauptarbeit der interviewten Behdrden hat sich seit der Einfihrung des
2. BtAndG nicht verdndert. Allerdings ist das Beglaubigen von Vorsorgevollmachten
als neue Aufgaben hinzugekommen.

Hinsichtlich der erstmaligen Bestellung von berufsmaBigen Betreuer/innen halten
die befragten Behoérden die gesetzlichen Vorgaben, die seit Inkrafttreten des
2. BtAndG gelten (Auskunft aus dem Schuldnerverzeichnis und Fiilhrungszeugnis),
flr ausreichend. Allerdings sind fir alle in den Fallstudien befragten Behdrden wei-
tere Kriterien zur Uberprifung der Eignung relevant. Dazu z&hlen insbesondere
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Fragen nach Ausbildung, Berufserfahrung und nach Kenntnissen des Betreuungs-
rechts.

Fir die selbststandigen Berufsbetreuer/innen, Vereinsbetreuer/innen und Behor-
denbetreuer/innen bieten fast alle interviewten Behérden mehrmals im Jahr Fortbil-
dungsveranstaltungen an. Die ehrenamtlichen Betreuer/innen werden laut den be-
fragten Behdrden in der Regel von den Betreuungsvereinen eingefiihrt, beraten und
unterstitzt. Dabei lassen sich unterschiedliche Kooperationsformen zwischen den
jeweiligen Behérden und den Vereinen in ihrem Einzugsgebiet finden.

Es gibt laut den befragten Behoérdenleiter/innen keine Betreuungen, die grundsatz-
lich nur von Behdérden geflihrt werden sollten. Die hier kontaktierten Behérden flih-
ren keine oder nur wenige Betreuungen oder wollen diese abgeben. Zwei Behérden
allerdings vertreten die Auffassung, dass man als Betreuungsstelle Betreuer/innen
nur gut begleiten und beraten kénne, wenn man wisse, was im Umfeld passiere,
und fihren daher mehrere Betreuungen selbst.

Das Instrument der Vorsorgevollmacht wird von den in den Fallstudien befragten
Betreuungsbehodrden als gut bezeichnet, allerdings werden auch Grenzen gesehen.
Ein Problem seien vor allem die Mdéglichkeiten des Missbrauchs durch Bevollmach-
tigte. Generell sei laut aller interviewten Behérdenleiter/innen das Interesse an
Vorsorgevollmachten gestiegen, und den Gesprachspartner/innen zufolge werden
auch mehr erteilt.

Seit Inkrafttreten des 2. BtAndG delegieren nach Aussagen der interviewten Behor-
denleiter/innen die selbststandigen Berufsbetreuer/innen mehr Aufgaben. Es gebe
vermehrt Beschwerden von Betreuten und Angehdrigen wegen reduzierter persénli-
cher Kontakte.

Die selbststandigen Berufsbetreuer/innen haben nach Ansicht der interviewten Be-
horden die Anzahl ihrer gefiihrten Betreuungen erhdht. Daher sahen die Behérden
zum Zeitpunkt der Gesprdache keinen Bedarf an weiteren beruflichen Betreu-
er/innen.

Alle in den Fallstudien befragten Behérden gingen davon aus, dass die Pauschale
flr die Betreuer/innen auskémmlich sei und teilweise sogar mehr als vor der Pau-
schalierung eingenommen werde, sofern Betreuer/innen die Zahl ihrer Betreuungen
erhdht hatten.

Hinsichtlich der Auswirkungen des 2. BtAndG auf die Qualitdt der Betreuungen
meinten einige der interviewten Behdrdenleiter/innen, dass vor allem die Pauscha-
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lierung der Stunden zu weniger Kontakt zu den Betreuten flihre und sich dies nega-
tiv auf die Qualitat auswirke, andere teilten diese Ansicht nicht.

Die Leiter/innen der Behdérden machten unterschiedliche Vorschlage zur Verbesse-
rung des Betreuungswesen: Erstens kénnten ihrer Meinung nach Betreuungen ver-
mieden werden, wenn die Anbieter sozialer Dienste mehr Kapazitaten hatten, und
zweitens sollte die Behorde die Eingangsbehdrde beim Betreuungsverfahren sein.

Vorldufige Bewertungen der Befragungsergebnisse

Beziglich der oben gestellten Frage, was sich flir die berufsmaBig Betreuten seit
Inkrafttreten des 2. BtAndG geédndert hat, Iasst sich sagen, dass der persdnliche
Kontakt der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen zu
ihren Betreuten zuriickging. Inwieweit diese Veranderungen auf die Pauschalierung
der zu vergiitenden Stunden und damit auf das 2. BtAndG zuriickgefiihrt werden
kénnen, kann erst nach der nachsten Wiederholungsbefragung und den Ex-
pert/innengesprachen abschlieBend beantwortet werden. Es bleibt in der Zukunft zu
beobachten, wie sich die Kontakthaufigkeit zu den Betreuten entwickelt und ob
durch die Einschréankung der Kontakthaufigkeit die Qualitdt der Betreuung beein-
flusst wird und Nachteile flir die Betreuten entstehen. Weiterhin ist das Ausmaf der
Beteiligung der berufsmaBig Betreuten an Entscheidungen im Rahmen von Betreu-
ungsplanen zurlickgegangen.

Die Befragungsergebnisse weisen darauf hin, dass sich das 2. BtAndG auf die wirt-
schaftliche Situation der selbststandigen Berufsbetreuer/innen auswirkt. Aus Sicht
der selbststdandigen Berufsbetreuer/innen haben sich die im Vorfeld der Neurege-
lung geauBerten Bedenken bestatigt, dass die Hohe der Pauschalvergiitung zu ge-
ring bemessen und dass es zudem nicht praktikabel sei, die Betreuungen hinsicht-
lich der Dauer der Betreuung und des Aufenthaltsorts der Betreuten so zu steuern,
dass damit die Verglitung fur die selbststandigen Berufsbetreuer/innen auskdémm-
lich sei. Die selbststandigen Berufsbetreuer/innen (und Vereinsbetreuer/innen) ha-
ben nach eigenen Angaben begonnen, die Anzahl ihrer Betreuungen zu erhéhen,
um eine auskémmliche Verglitung zu erhalten. Auch die Gewerbesteuerpflicht wirkt
sich nach Aussagen der selbststandigen Berufsbetreuer/innen negativ auf die Aus-
kémmlichkeit aus. Es bleibt zu beobachten, ob die Verglitung auf Grund der Erho-
hung der durchschnittlichen Betreuungen pro Betreuer/in auskémmlicher wird, wo-
bei auch die Erhdhung der Mehrwertsteuer zum 01.01.2007 zu berlcksichtigen ist.
Die Diskrepanz zwischen den gestiegenen Ausgaben der Landesjustizhaushalte in
der Betreuung (der Ausgabenzuwachs ist hauptsachlich auf hdhere Ausgaben in der
Vergltung zurtckzuftihren, siehe Punkt 4.2) und den subjektiven Einschatzungen
der selbststandigen Berufsbetreuer/innen hinsichtlich der Ausk&mmlichkeit ihrer
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Verglitung lasst sich anhand der bisher vorliegenden Daten nicht aufklaren und
kann erst nach der nachsten Wiederholungsbefragung geklart werden.

Auch bezliglich der Organisation der Tatigkeiten der selbststdndigen Berufsbetreu-
er/innen und Vereinsbetreuer/innen lassen sich erste Auswirkungen des 2. BtAndG
nachzeichnen. Seit Inkrafttreten des 2. BtAndG im Juli 2005 delegierten die selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen verstarkt Aufgaben und
handelten 6konomischer. Allerdings konnten bisher keine neuen Kooperationsfor-
men zwischen den selbststéndigen Berufsbetreuer/innen festgestellt werden.

Weiterhin ist davon auszugehen, dass durch das Inkrafttreten des 2. BtAndG und
der damit verbundenen Verglitungspauschalierung, der zufolge seit Juli 2005 keine
detaillierten Abrechungen mehr getatigt werden missen, die Zeitersparnis flr die
selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die Vereine gréBer ist.

Bei den Vereinen zeigt sich ein gemischtes Bild bezlglich mdéglicher Auswirkungen
des 2. BtAndG. Die diesbeziiglichen Fragen kénnen ebenfalls erst nach der nichsten
Wiederholungsbefragung und den Expert/innengesprachen mit den Vereinen um-
fassender beantwortet werden.

Da bei den Betreuungsbehdrden die Ergebnisse der standardisierten Befragung aus
dem Jahr 2005 nicht mit denen der qualitativen Fallstudien aus dem Jahr 2006 ver-
glichen werden koénnen, lassen sich an dieser Stelle keine vorlaufigen Bewertungen
der Befragungsergebnisse hinsichtlich der Auswirkungen des 2. BtAndG auf die
Betreuungsbehdrden vornehmen.

Die bisherigen Ergebnisse aus den beiden standardisierten Befragungen 2005 und
2006 sowie aus den qualitativen Fallstudien 2006 spiegeln bei einigen Aspekten ein
uneinheitliches Bild wider. Die Befragungsergebnisse beruhen zum Teil auf subjek-
tiven Einschatzungen, sodass erst die Auswertung von beiden Wiederholungsbefra-
gungen (d.h. einschlieBlich derjenigen, die im Jahr 2007 folgt, in der auch wieder
die Betreuungsbehoérden bundesweit befragt werden), der Aktenanalyse und von
weiteren statistische Analysen im Jahr 2007 die Grundlage fir die abschlieBende
Auswertung bilden kdnnen.
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3. Hintergrund und Untersuchungskonzept

In diesem Abschnitt erfolgt zunachst eine Projektbeschreibung, die Grundlage fir
die Beauftragung des ISG durch das Bundesministerium der Justiz ist und die im
Wesentlichen auch bei der konstituierenden Beiratssitzung am 30. August 2005
vorgestellt und erdrtert wurde. Insgesamt 16 Institutionen bzw. Personen waren
vom Bundesministerium der Justiz in den Beirat berufen worden, unter anderem die
Landesjustizverwaltungen, der Bund Deutscher Rechtspfleger, die kommunalen
Spitzenverbande, die Verbande der Berufsbetreuer/innen, die Bundesarbeitsge-
meinschaft der Freien Wohlfahrtspflege und die Bundeskonferenz der Betreuungs-
vereine.

3.1 Ausgangslage - Beschreibung der Vorgiangeruntersu-
chung im Jahr 2002

Seit Inkrafttreten des Betreuungsrechts im Jahre 1992 ist ein kontinuierlicher und
erheblicher Anstieg der rechtlichen Betreuungen festzustellen. Allein in den vergan-
genen 10 Jahren stieg die Anzahl der Betreuungen bundesweit von rund 625.000
im Jahr 1995 auf etwa 1,2 Millionen im Jahr 2005 an. Der Anstieg der Betreuungen
fihrte zu einer Zunahme des Verwaltungsaufwands sowie zu einer betrdachtlichen
Erhéhung der Kosten bei den Justizhaushalten der Lénder, da die Betreuung des
weit Uberwiegenden Teils der berufsmaBig Betreuten (etwa 80 - 85%) auf Grund
der Mittellosigkeit der Betreuten aus den Justizhaushalten finanziert wird. Das Bun-
desministerium der Justiz gab im Dezember 2001 eine rechtstatsachliche Untersu-
chung in Auftrag mit dem Ziel, die Qualitat der Betreuungen zu erfassen und die
Kosten der rechtlichen Betreuung zu ermitteln. Diese Untersuchung wurde vom ISG
im Zeitraum von Dezember 2001 bis Dezember 2002 durchgefiihrt. Die Ergebnisse
dieser ersten rechtstatsachlichen Untersuchung zum Betreuungsrecht wurden 2003
von Sellin/Engels unter dem Titel ,Qualitat, Aufgabenverteilung und Verfahrensauf-
wand bei rechtlicher Betreuung" im Bundesanzeiger Verlag veroffentlichtl. In der
Studie wurden umfangreiche Datenerhebungen vorgenommen, wobei sowohl Me-
thoden der quantitativen Sozialforschung zur Anwendung kamen als auch ergan-
zende Methoden zur Erfassung qualitativer Tatbestdnde. Neben der schriftlichen
Befragung aller Vormundschaftsgerichte, Betreuungsbehérden und Betreuungsver-
eine wurde eine Analyse von 2.888 gerichtlichen Betreuungsakten in sechs Bundes-
landern durchgefiihrt. Daruber hinaus wurden in den gleichen Bundeslandern 52
Gesprache mit 78 Personen unterschiedlicher Ebenen, die mit der praktischen Um-
setzung des Betreuungsrechts befasst sind, gefiihrt. Zu den zentralen Ergebnissen
dieser Untersuchung gehorte die Erkenntnis, dass sich eine klar degressive Entwick-

1 Im Folgenden wird mit Sellin/Engels (2003) auf diese Untersuchung und die Veroéffent-
lichung verwiesen.
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lung des Zeitaufwands flir Betreuungen zeigt: Wahrend sich insbesondere die ers-
ten sechs Monate einer rechtlichen Betreuung mit einem durchschnittlichen monat-
lichen Betreuungsaufwand von rund 6 Stunden arbeitsaufwandig gestalten, verrin-
gert sich dieser zeitliche Aufwand kontinuierlich und liegt im flnften Jahr der
Betreuung bei rund 3 Stunden pro Monat. Gleichzeitig wurde festgestellt, dass sich
die Lebenssituation der Betreuten ebenfalls im Zeitablauf veréandert: Wahrend zu
Beginn der Betreuung knapp die Halfte (48%) in Einrichtungen lebte, traf dies im
finften Jahr der Betreuung bereits auf 56% der Betreuten zu. Zusatzlich wurde
durch die Untersuchung nochmals deutlich, dass bei den Rechtspfleger/innen der
Amtsgerichte ein bedeutender Anteil ihrer Arbeitszeit durch die akribische Priifung
der Rechnungslegung der Berufsbetreuer/innen gebunden wurde.

Parallel zu der Studie von Sellin/Engels (2003) hatte sich eine Bund-Lander-Arbeits-
gruppe ,Betreuungsrecht® mit mdéglichen (Struktur-)Reformen des Betreuungs-
rechts befasst und im Juni 2003 ihren Abschlussbericht vorgelegt. Dieser bildete
zusammen mit den Ergebnissen von Sellin/Engels (2003) die Grundlage flir umfas-
sende Erérterungen der geplanten Anderungen des Betreuungsrechts.

Der Bundesrat legte in der Folge einen Gesetzentwurf vor (BT-Drucksache
15/2494), der nach zwei 6ffentlichen Anhdérungen in geanderter Fassung vom Deut-
schen Bundestag am 18. Februar 2005 angenommen wurde (BT-Drucksache
15/4874; Zweites Betreuungsrechtsdnderungsgesetz - 2. BtAndG).

3.2 Beschreibung der aktuellen Untersuchung

Das Zweite Betreuungsrechtsanderungsgesetz trat am 1. Juli 2005 in Kraft, wobei
sich die Anderungen, die damit einhergingen, insbesondere beziehen auf

die Starkung der Vorsorgevollmacht mit dem Ziel der Betreuungsvermeidung,
die Verbesserung und Sicherung der Qualitat im Betreuungswesen,

die Starkung des Selbstbestimmungsrechts der Betreuten,

die Entblrokratisierung des Verfahrens,

die Starkung des Ehrenamts.

kWi

Vor allem die Entblrokratisierung, die primar durch eine Pauschalierung der Vergu-
tung der berufsmaBigen Betreuer/innen erreicht werden soll, rief bereits im Vorfeld
des Inkrafttretens des BtAndG heftige Reaktionen hervor. Seit Juli 2005 wird in Ab-
hdangigkeit von der Dauer der Betreuung und dem Aufenthaltsort der berufsmaBig
Betreuten die Anzahl der pro Betreuung zu verglitenden Stunden pauschaliert. Die
berufsmaBigen Betreuer/innen konnten bis Juli 2005 den von ihnen tatsachlich pro
Betreuung erbrachten Zeitaufwand in Rechnung stellen - flir die Rechnungspriifung
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mussten die Rechtspfleger/innen der Vormundschaftsgerichte einen erheblichen
Anteil ihrer Arbeitszeit aufwenden.

Die pauschalen Stundenansatze werden seit Juli 2005 mit drei Inklusivstundensat-
zen in Abhangigkeit von der Qualifikation der berufsmaBigen Betreuer/innen vergi-
tet. Diese beinhalten neben der Vergitung der Betreuer/innentatigkeit auch den
Aufwendungsersatz und die Umsatzsteuer.

Seitens der selbststandigen Berufsbetreuer/innen wird kritisiert, dass die H6he der
Pauschalverglitung zu gering bemessen und dass es zudem nicht praktikabel sei,
die Betreuungen hinsichtlich der Dauer der Betreuung und des Aufenthaltsorts der
Betreuten so zu steuern, dass damit die Vergltung fir die selbststédndigen Berufs-
betreuer/innen auskémmlich sei. Zudem sei auf Grund des Urteils des Bundesfi-
nanzhofes vom 4. November 2004, mit dem festgestellt wurde, dass selbststandige
Berufsbetreuer/innen der Gewerbesteuer unterliegen, ggf. mit steuerlichen Mehrbe-
lastungen zu rechnen.

Die Intention einer Starkung des Ehrenamts kommt unter anderem darin zum Aus-
druck, dass diese Stundensdtze auch fiir Betreuungsvereine gelten, obwohl sie nur
7% Umsatzsteuer zu zahlen haben, wahrend selbststandige umsatzsteuerpflichtige
Berufsbetreuer/innen 16% (bis 2006) bzw. 19% Umsatzsteuer (ab 2007) zahlen.
Damit wird die Arbeit der Betreuungsvereine gezielt geférdert. Ob diese Einschat-
zungen zutreffend sind und ob sich Nachteile fiir die selbststédndigen Berufsbetreu-
er/innen ergeben werden, wird im vorliegenden Zwischenbericht untersucht. Auch
die Frage, ob sich auf Grund des 2. BtAndG die Qualitat der berufsméBigen Betreu-
ungen verbessert oder verschlechtert hat und welche Vor- oder Nachteile sich flr
die berufsmaBig Betreuten ergeben, wird im vorliegenden Bericht erértert.

Im vorliegenden Zwischenbericht wird an einigen Punkten auBerdem ein Vergleich
mit der Untersuchung von Sellin/Engels (2003) vorgenommen. Allerdings ist zu
beachten, dass sich auf Grund der unterschiedlichen Anlagen der Studien nicht
samtliche Aspekte vergleichen lassen.

3.3 Ziel der Untersuchung

Die Untersuchung verfolgt das Ziel, die Auswirkungen des 2. BtAndG auf die be-
rufsmaBig Betreuten (Qualitdt), die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Ver-
einsbetreuer/innen (Tatigkeit und wirtschaftliche Situation), die Betreuungsvereine
(Tatigkeit und finanzielle Lage), die Betreuungsbehérden (Aufgabenspektrum und
Arbeitsbelastung), die Vormundschaftsgerichte (Arbeitsentlastung und Verfahrens-
vereinfachung) und die Vorsorgevollmacht (Verbreitung und Akzeptanz) zu analy-
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sieren. Bei den berufsmaBigen Betreuer/innen werden die selbststandigen Berufs-
betreuer/innen und die Vereinsbetreuer/innen in die Befragung einbezogen, wobei
die Befragung der Vereinsbetreuer/innen Uber die Vereine gefihrt wurde. AuBer-
dem erfolgt auf Basis von Abfragen bei den Landesjustizverwaltungen eine Analyse
der Entwicklung der Betreuungskosten in den einzelnen Bundeslandern.

Um Aussagen hinsichtlich der Auswirkungen des 2. BtAndG treffen zu kénnen, sind
entsprechende Daten zur gednderten Rechtslage ab dem 1. Juli 2005 zu erheben.
Die nachfolgenden Grafiken veranschaulichen, welche zentralen Fragen jeweils im
Hinblick auf die berufsmaBig Betreuten, die selbststandigen Berufsbetreuer/innen
und Vereinsbetreuer/innen, die Betreuungsbehdrden, die Vormundschaftsgerichte
und den Zielerreichungsgrad des 2. BtAndG zu beantworten sind.

Abbildung 1

‘ Auswirkungen des 2. BtAndG auf ...
|

berufsmaBig Betreute

Qualitédt der berufsméBigen Betreuung

selbststindige Betreuer/innen
und Betreuungsvereine

I S T&tigkeit und wirtschaftliche Situation

Betreuungsbehorden

Aufgabenspektrum und Arbeitsbelastung

Vormundschaftsgerichte

S Arbeitsentlastung und Verfahrensvereinfachung
Vorsorgevollmachten

Vorsorgevolimacht

RS

Verbreitung und Akzeptanz
© ISG
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Bei den berufsmdBig Betreuten steht die Frage der Qualitdt der Betreuung im Mit-
telpunkt. Dazu gehort nicht nur die Frage, ob seit dem 1. Juli 2005 nur noch Rich-
ter/innen mit mindestens einjahriger Berufserfahrung eingesetzt werden, sondern
auch die Frage, was sich flr die berufsmaBig Betreuten konkret geandert hat: Sind
Auswirkungen im Hinblick auf Art und Haufigkeit der Kontakte zur Betreuerin / zum
Betreuer, auf den Aufenthaltsort bzw. die Art der Unterbringung oder auf das Aus-
mal der Beteiligung an Entscheidungen zu beobachten?

Abbildung 2

Auswirkungen des 2. BtAndG auf ...
die berufsméBig Betreuten

Qualitat der berufsmaBigen Betreuung

Héaufigkeit, Dauer und Inhalte der
persénlichen Kontakte zu Betreuer/in

Einbeziehung des Betreuten in
Einzelentscheidungen, Betreuungsplan,
Jahresbericht

MaBnahmen der Qualitatskontrolle;
Betreuungsplan

rechtliche Vertretung der Betreuten
durch die Betreuer/innen

Teilnahme am Persénlichen Budget oder
anderen Hilfe-, Therapie- und
Pflegeplénen

Aufenthaltsort der Betreuten
Betreuer/innenwechsel (Zeitspanne)
Zweitverwertung von Gutachten

Richter/innen mit mindestens einjéhriger
Berufserfahrung

© ISG

Bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen und den Vereinsbetreuer/innen sind
einerseits die Auswirkungen auf die wirtschaftliche Situation zu untersuchen und
andererseits die Auswirkungen auf die Organisation der beruflichen Tatigkeit. Es ist
u.a. zu untersuchen, in welchen Fallen sich die Gewerbesteuerpflicht nachteilig fir
die selbststdandigen Berufsbetreuer/innen auswirkt und ob es zur Nacherhebung von
Gewerbesteuer kommt. Ab dem Jahr 2007 wird auch der Einfluss der erhdhten
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Mehrwertsteuer analysiert. Darlber hinaus sind die Fragen zu stellen, welche Arbei-
ten an welche Akteure delegiert werden, inwieweit die selbststandigen Berufsbe-
treuer/innen pauschalierte Hilfskrafte beschaftigen und ob es neue Formen der Ko-
operation unter den selbststandigen Berufsbetreuer/innen gibt.

Abbildung 3

Auswirkungen des 2. BtAndG auf ...
die selbststdndigen Berufsbetreuer/innen
und Vereinsbetreuer/innen

Tatigkeit und wirtschaftliche Situation

Anzahl der Betreuungen

Zusammensetzung der Betreuungen
(nach Dauer, Aufenthaltsort, Vermégen)

Anzahl der Betreuer/innen
Qualifikation der Betreuer/innen

Organisation der Tétigkeit: Delegation,
Kooperation

Zunahme der Haftungsfille (§ 1833 BGB)?

Auswirkungen von Gewerbesteuerpflicht
(BFH-Urteil vom 4.11.2004) und
Gewerblichkeit

Auskémmlichkeit der Verglitung

Verhéltnis selbststédndige
Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen

nur Vereine:

Anzahl; Wahrnehmung von
Querschnittsaufgaben; Ubernahme von
Betreuungen,; Aufgabenzuwachs durch
Vorsorgevollmachtsberatung,; Férdermittel

© ISG

Bei den Betreuungsvereinen ist zusatzlich zu erheben, welche Zeitanteile auf das
Fihren von berufsmaBigen Betreuungen und auf die Querschnittsaufgaben entfal-
len, damit Aussagen darliber getroffen werden kénnen, ob es hier méglicherweise
zu Verschiebungen in der Schwerpunktsetzung kommt.

Bei den Betreuungsbehorden sind insbesondere Auswirkungen auf das Aufgaben-
spektrum und die entsprechenden Folgewirkungen auf die vorzuhaltenden Kapazita-
ten zu untersuchen. Da selbststandige Berufsbetreuer/innen durch das 2. BtAndG
verstarkt dazu angehalten werden, ihre zeitlichen Ressourcen auf das fur die recht-
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liche Betreuung Notwendige zu begrenzen, kénnte es sein, dass auf die Betreu-
ungsbehoérden verstarkt Aufgaben der Organisation / Verfligbarmachung sozialer
Dienste bzw. Dienstleistungen zukommen. Denkbar ist aber auch, dass diese sozia-
len Dienstleistungen nicht mehr oder nur noch in geringerem Umfang erbracht wer-
den, was mdglicherweise zu einem Anstieg der stationdaren Unterbringung von be-
rufsmaBig Betreuten flUhren kénnte. Ob es in verstéarktem MaBe zur Bestellung von
Behordenbetreuer/innen kommt oder zur Zunahme von Behdrdenbetreuungen, ist
ebenfalls zu untersuchen.

Abbildung 4

Auswirkungen des 2. BtAndG auf ...
die Betreuungsbehérden

Aufgabenspektrum und Arbeitsbelastung

Vorlage von Fiihrungszeugnis und Auskunft
aus Schuldnerverzeichnis bei Erstbestellung
von Betreuer/innen

Beglaubigung von Vorsorgevollmachten;
Beratung in Zusammenhang mit Vorsorge-
vollmachten

Unterstltzung der Betreuer/innen bei
Erstellung von Betreuungsplénen

Wahrnehmung von Aufgaben im Bereich
sozialer Betreuung (Alltagshilfen zur Ver-
meidung von Betreuungen; zur Unter-
stutzung von Betreuten und
Betreuer/innen)

Beratung des Gerichts bei Betreuer/innen-
bestellung (und Sachverhaltsaufkldarung,
Nachweis anderer Hilfen usw.)

personelle Ausstattung der Betreuungs-
behérden

Anzahl der Betreuungen durch Behérden-
betreuer/innen und Betreuungsbehdrden

© ISG

Bei den Vormundschaftsgerichten sind die Wirkungen des 2. BtAndG insbesondere
hinsichtlich der Arbeitsentlastung und Verfahrensvereinfachung zu Uberprifen. Die
hier zu priifenden Auswirkungen des 2. BtAndG beriihren in groBen Teilen Fragen
nach dem MaB der allgemeinen Zielerreichung des Gesetzes, wie sie in den Folge-
grafiken aufgelistet sind.

Zwischenbericht, Juni 2007



25

Abbildung 5

Auswirkungen des 2. BtAndG auf ...

die Vormundschaftsgerichte (1)

Arbeitsentlastung / Verfahrensvereinfachung

© ISG

Ubertragung der Aufgaben Auswahl,
Bestellung und ggf. Entlassung der
Betreuer/innen von Richter/innen auf
Rechtspfleger/innen (durch die Landes-
justizverwaltungen) méglich

Zweitverwertung von Gutachten
(§ 68b Abs. 1a FGG)

Blrokratieabbau durch Pauschalierung der
Betreuer/innenvergitung,; erleichtertes
Abrechnungsverfahren bei Gericht

Rechtsbehelfe: Entwicklung der Haufigkeit
von Rechtsbehelfen, insbesondere in
Zusammenhang mit der Pauschalierung der
Betreuer/innenvergltung
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Auswirkungen des 2. BtAndG auf ...
die Vormundschaftsgerichte (1I)

© ISG

Vorsorgevolimachten

Entwicklung der Verfahren, die wegen einer
(registrierten / nicht-registrierten) Voll-
macht ohne Betreuer/innenbestellung
enden

bei registrierten Vollmachten: Anteil der
Félle, in denen die Bevollmé&chtigten der
Weiterleitung ihrer Daten (Name +
Anschrift) an das Gericht zustimmten

Einholung vormundschaftsgerichtlicher
Genehmigungen flr Einwilligungen von
Vorsorgebevollméchtigten

(§ 1904 + §1906 BGB)

Priifung der Vorsorgebevollmé&chtigten:
Erforderlichkeit von Kontrollbetreuer/innen;
Betreuer/innenbestellung trotz vorhandener
Vorsorgevollmacht; Ablésung eines Vorsor-
gebevollméchtigten / einer Vorsorgebevoll-
méchtigten durch Betreuer/in

Hinsichtlich des Zielerreichungsgrades des 2. BtAndG geht es priméar darum zu pri-
fen, inwieweit die Vorsorgevollmacht gestarkt wird, eine Entbilrokratisierung des

Verfahrens realisiert werden kann und das Ehrenamt gestarkt wird.

Die Starkung der Vorsorgevollmacht lasst sich sowohl an ihrem Verbreitungsgrad
ablesen als auch daran, ob und in welchem AusmaB Bevollmachtigte in der betreu-
ungsrechtlichen Praxis in Erscheinung treten. Es soll deskriptiv erfasst werden, wie
sich der Bereich der Vorsorgevollmachten entwickelt. Eine Frage dabei ist, welche
Angelegenheiten der/die Vollmachtsgeber/in in welcher Art und Weise durch die
Vorsorgebevollmachtigten regeln lassen will. Des Weiteren werden einige Rahmen-

daten zur Qualitat der Arbeit der Bevollmachtigten erhoben.
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Abbildung 6

Auswirkungen des 2. BtAndG auf ...
die Vorsorgevollmacht

Verbreitung und Akzeptanz

Entwicklung der Vorsorgevollmachts-
anmeldungen (VRegV) sowie Entwicklung
des Anteils der Félle, in denen die Bevoll-
mdéchtigten der Weiterleitung ihrer Daten
an das Gericht zustimmten

Beratung der Vollmachtgeber/innen und der
Vorsorgebevollméchtigten durch Betreu-
ungsbehdérden und Betreuungsvereine

Beglaubigungen von Vorsorgevollmachten
durch Betreuungsbehérden, Notar/innen,
Sonstige

© ISG

Wenn die Vorsorgevollmacht Akzeptanz und eine weit reichende Nutzung findet,
zeigt sich dies mittel- bis langfristig in stagnierenden bis ricklaufigen Betreuungs-
zahlen. In der Folge ist auch eine Reduzierung der Betreuungskosten zu erwarten.
Eine Kostenreduzierung soll im Ubrigen aber auch daraus resultieren, dass die
selbststandigen Berufsbetreuer/innen auf Grund der Pauschalierung nur noch ein
bestimmtes Stundenkontingent pro Betreuung vergtlitet bekommen (nicht mehr die
aufgewandte und erforderliche Zeit), was dazu beitragen dlrfte, dass die selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen und die Vereinsbetreuer/innen ihre Tatigkeit auf die
intendierte rechtliche Betreuung eingrenzen und weitergehende soziale Dienste o-
der Formen der sozialen Betreuung organisieren, anstatt sie selber zu erbringen.
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Abbildung 7

Zielerreichungsgrad des 2. BtAndG

in Bezug auf ...

Verringerung der Betreuungszahlen:
Entwicklung der Vorsorgevollmachten

Verringerung der Betreuungskosten:
Kostenentwicklung bei der Vergliitung der
Berufsbetreuer/innen

Rickfiihrung der Betreuer/innentétigkeit
auf das fir die rechtliche Betreuung
Erforderliche: Reduzierung bei den bislang
von den Berufsbetreuer/innen aus dem
Bereich der sozialen Betreuung (ber-
nommenen Aufgaben,; Wechsel von beruf-
lichen zu ehrenamtlichen Betreuer/innen;
Berticksichtigung des freien Willens bei der
Betreuer/innenbestellung

(§ 1896 Abs. 1a BGB)

Bdrokratieabbau durch Pauschalierung der
Betreuer/innenvergliitung,; erleichtertes
Abrechnungsverfahren bei Gericht; Zweit-
verwertung von Gutachten

(§ 68b Abs. 1a FGG)

Sicherung und Verbesserung
der Qualitédt der Betreuung

3.4 Untersuchungsmethoden und Arbeitsschritte

Um die Auswirkungen des 2. BtAndG und den Grad der Zielerreichung messen zu
konnen, ist es erforderlich, sich verschiedener Erhebungsinstrumente zu bedienen

und unterschiedliche Datenquellen zu nutzen.

e Neben der Auswertung der amtlichen Statistik (GU 2 und Sondererhebungen /

Statistik Zentrales Vorsorgeregister) werden

e Vollerhebungen bzw. reprasentative schriftliche Befragungen bei selbststandigen
Berufsbetreuer/innen, Betreuungsvereinen, Betreuungsbehdérden und Amtsge-
richten durchgefiihrt,

e erganzt durch eine reprasentative Aktenanalyse von berufsmaBig geflihrten
Betreuungen.
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e Weitere Zusatzinformationen werden durch Einzelabfragen (etwa bei den Lan-
desjustizverwaltungen) eingeholt.

e Nicht zu quantifizierende (qualitative) Informationen werden aus Gesprachen
mit unterschiedlichen Akteur/innen der betreuungsrechtlichen Praxis gewonnen
(Expert/innengesprache). Dazu gehdren die berufsmaBig Betreuten, selbststan-
dige Berufsbetreuer/innen, Betreuungsvereine, Betreuungsbehdérden und Vor-
mundschaftsgerichte. In den Expert/innengesprachen werden einerseits Aspekte
erortert, die sich einer Quantifizierung entziehen, und andererseits kénnen hier
Themenbldcke erdrtert und vertieft werden, bei denen im Verlauf der Untersu-
chung deutlich wird, dass hier zusatzliche (qualitative) Informationen erforder-
lich sind.

Damit die Auswirkungen des 2. BtAndG im Zeitverlauf erfasst werden kdnnen, ist es
notwendig, einige Daten und Informationen in Form von schriftlichen (Wiederho-
lungs-)Befragungen zu erheben. Die selbststdandigen Berufsbetreuer/innen werden
insgesamt drei Mal zu ihrer wirtschaftlichen Situation und Arbeitsbelastung befragt.
Die Ersterhebung wurde im Herbst 2005 durchgefiihrt, die zweite Befragung im
Herbst 2006, und die dritte Befragung ist im Herbst 2007 vorgesehen. Des Weite-
ren werden die Betreuungsvereine drei Mal befragt (zu den gleichen Zeitpunkten).
Die Betreuungsbehdrden werden nur zwei Mal befragt (Ersterhebung in 2005; Wie-
derholungsbefragung fiir 2007 vorgesehen).

Um aber auch fir die Betreuungsbehérden zumindest mégliche Trends verfolgen zu
kénnen, wurden am Ende des Jahres 2006 sechs exemplarische Fallstudien von
Betreuungsbehorden erstellt. Die Auswahl der sechs Behérden erfolgte nach regio-
nalen Kriterien sowie unter Berlicksichtigung von Stadten und Landkreisen. Folgen-
de Betreuungsbehérden werden an der Erstellung der Fallstudien teilnehmen: die
Betreuungsstelle der Stadt Oldenburg, die Betreuungsstelle der Stadt Mlinchen, die
Betreuungsbehdérde Berlin-Pankow, die Betreuungsbehdrde der Stadt Magdeburg,
die Betreuungsbehoérde des Vogtlandkreises und die Betreuungsstelle des Kreises
Mettmann.

Fir die weiteren empirischen Stichprobenerhebungen (reprasentative Aktenanalyse
und Expert/innengesprache) ist vorgesehen, dieselben Bundeslander und Regionen
einzubeziehen wie in der Untersuchung von Sellin/Engels (2003). Fir diese Unter-
suchung wurden die teilnehmenden Institutionen und Regionen entsprechend dem
Anspruch der Représentativitat ausgewahlt? - die erzielten Ergebnisse erwiesen sich

2 Als Projektlander wurden ein Stadtstaat, ein Flachenstaat, Bundeslander aus West-
und Ostdeutschland ausgewahlt: Bayern, Berlin, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen,
Sachsen und Sachsen-Anhalt. Pro Projektland wurden jeweils eine Stadt und ein Kreis
fur die Mitwirkung gewonnen (in Berlin: zwei Bezirke), und zwar jeweils aus unter-
schiedlichen Regierungsbezirken und unterschiedlichen Oberlandesgerichtsbezirken.
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als belastbar. Gelingt es, fiir die Untersuchung der Auswirkung des 2. BtAndG die-
selben Kommunen wie in der Vorganger-Untersuchung von Sellin/Engels (2003) zu
gewinnen, so ergibt sich daraus die Teilnahme der in der nachstehenden Tabelle
aufgeflihrten Stadte und Kreise.

Tabelle 1

| Potenziell teilnehmende Stadte und Kreise (Aktenanalyse) |
|Bundesland " Stadt Reg.-Bezirk OLG-Bezirk " Kreis | Reg.-Bezirk OLG-Bezirk |
Bayern Minchen Oberbayern Minchen Miltenberg Unterfranken Bamberg
Berlin Schoéneberg Bezirk West Berlin

Hohenschénhausen Bezirk Ost Berlin
Niedersachsen Delmenhorst Weser-Ems Oldenburg Hildesheim Hannover Celle
Nordrhein-Westfalen Hamm Arnsberg Hamm Rhein-Sieg-Kreis KdIn Kéln
Sachsen Zwickau Chemnitz Dresden Vogtlandkreis Chemnitz Dresden
Sachsen-Anhalt Magdeburg Magdeburg Naumburg Bitterfeld Dessau Naumburg

Flr die Auswahl der zu analysierenden Akten kann auf die gleichen Kriterien wie in
der Studie von Sellin/Engels (2003) zuriickgegriffen werden. Bei der Aktenanalyse
ist — auf Grund der guten Erfahrungen mit der Vorgangeruntersuchung - wieder
vorgesehen, diese anhand eines vom ISG zu entwickelnden Datenblattes durch
Mitarbeiter/innen der Vormundschaftsgerichte selbst ausfillen zu lassen.

Nachfolgend werden die einzelnen Erhebungsschritte in zeitlicher Reihenfolge sche-
matisch dargestellt. Eine kurze Erlduterung der Erhebungsinhalte sowie eine Uber-
sicht Uber den Stand der Projektarbeit und weitere Arbeitsschritte finden sich in
Kapitel 6.
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Abbildung 8: Erhebungen
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4. Neuere Entwicklungen im Betreuungsrecht:
Statistische Analysen

In diesem Abschnitt wird zunachst die Entwicklung der Betreuungszahlen im Bun-
desgebiet von 1995-2005 anhand der Geschaftslibersichten der Amtsgerichte aus-
gewertet (Punkt 4.1). AnschlieBend folgt eine Analyse der Kostenentwicklung im
Betreuungswesen (Punkt 4.2). Hier wurden die Landesjustizverwaltungen aller Lan-
der zu den Ausgaben im Rahmen der rechtlichen Betreuung befragt. Als nachstes
folgt eine Ubersicht Uber die im zentralen Vorsorgeregister registrierten Vollmach-
ten im Jahr 2005 und 2006 (Punkt 4.3).

4.1 Entwicklung der Betreuungszahlen
Abbildung 9: Betreuungen im Bundesgebiet 1995-2005

Betreuungen im Bundesgebiet 1995- 2005
- jeweils am 31.12. anhangige Betreuungen -
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Quelle: GU 2; BMJ/ Deinert (Angaben fiir Notariate in Wiirttemberg)

Die Zahl der Betreuungen stieg bundesweit von 624.695 Betreuungen am Jahres-
ende 1995 auf 1.198.373 Betreuungen am Ende des Jahres 2005 (vgl. Abbildung
10). Innerhalb von zehn Jahren bedeutet dies einen Anstieg von 92%, wobei der
Anstieg von 1995 bis 2000 mit 48% (jahresdurchschnittlich 9,6%) deutlich héher
ausfiel als der Anstieg von 2000 bis 2005 mit 30% (jahresdurchschnittlich 6,0%),
d.h. die Steigerungsrate flachte ab. Dies zeigt sich auch beim Vergleich der letzten
beiden Jahre (2004 und 2005). Wéahrend sich gegenuber dem Jahr 2004 die Zahl
der Betreuten nur um 40.554 und somit um 3,5% erhéhte, lag die Steigerung im
Jahr zuvor noch bei + 57.193 Betreuungen bzw. + 5,2%.
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Die Sondererhebung (ber die Verfahren nach dem Betreuungsgesetz 2004 ergibt
fir das Jahresende 2004, dass 68,7%?3 der Betreuungen ehrenamtlich und 31,3%
der Betreuungen beruflich geflihrt werden. Die Erhebung 2005 ergibt flir das Jah-
resende 2005, dass 68,3% der Betreuungen ehrenamtlich und 31,7% der Betreu-
ungen beruflich gefithrt werden?. Die Relation zwischen beruflichen und ehrenamtli-
chen Betreuungen hat sich demnach nur leicht verschoben, bleibt aber in der glei-
chen GréBenordnung. Ausgehend vom Stand der BtG-Erhebung 2005 ist somit am
Jahresende 2005 mit rd. 379.884 beruflichen und rd. 818.489 ehrenamtlichen
Betreuungen zu rechnen.

Aus der Untersuchung von Sellin/Engels (2003) ist bekannt, dass die Mehrheit der
berufsmaBig Betreuten der Altersgruppe der 40- bis 69-Jahrigen angehért (vgl.
auch in diesem Bericht Tabelle 17). Um der Frage nachzugehen, ob der Anstieg der
Betreuungszahlen auch demografisch bedingt ist, wird in der folgenden Abbildung
die Entwicklung der Bevdlkerung ab 40 Jahren dargestellt.

Abbildung 10: Bevdlkerungsentwicklung ab 40 Jahren 1995-2005

Bevoélkerung ab 40 Jahren 1995-2005
- Angaben in Mio. -

45,0
44,4

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Quelle: Statistisches Bundesamt

Die Zahl der Einwohner/innen ab 40 Jahren stieg bundesweit von 39 Millionen am
Jahresende 1995 auf 44,4 Millionen am Ende des Jahres 2005. Der Anstieg inner-
halb dieser zehn Jahre betrug somit 14%. Die Steigerungsrate im Jahresdurch-
schnitt belauft sich dabei auf 1,4%. Der Anstieg der Betreuungszahlen um 92%

3 Erstbestellung; Quelle: Sondererhebung Uber die Verfahren nach dem Betreuungsgesetz
Bundesministerium der Justiz, Referat R B 6 (2005)

4 Erstbestellung; Quelle: Sondererhebung Uber die Verfahren nach dem Betreuungsgesetz
Bundesministerium der Justiz, Referat R B 6 (2006)
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innerhalb desselben Zeitraums (jahresdurchschnittlich 9,2%) lasst sich demnach
mit der demografischen Entwicklung in Deutschland kaum erklaren.

4.2 Kostenentwicklung

Im Rahmen des Auftrags zur Evaluation des 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetzes
wurde das ISG vom Bundesministerium der Justiz gebeten, die bisher vorliegenden
Daten zu neueren Entwicklungen zu recherchieren und auszuwerten. Der Hinter-
grund war unter anderem auch die Beunruhigung einiger Lander, die in den ersten
Monaten 2006 eine starke Steigerung der Kosten festgestellt hatten. Um dazu ge-
nauere Anhaltspunkte zu erhalten, fihrte das ISG quartalsweise Ad-hoc-Abfragen
bei den Landern zur Veranderung der Ausgaben durch, wobei die Entwicklung im
ersten, zweiten, dritten und vierten Quartal im Vergleich zum jeweiligen Vorjahres-
quartal analysiert wurde.

Ausgaben im Gesamtjahr 2005

Die Ausgabenentwicklung variierte in den einzelnen Landern sehr stark (vgl. Tabelle
2). Im Durchschnitt stiegen die Ausgaben von 434 Mio. € im Jahr 2004 um
+ 15,4% auf 501 Mio. € im Jahr 2005. Hinter diesem Durchschnittswert stehen
sehr heterogene Entwicklungen, die von einem leichten Anstieg in Thiringen und
Bremen U(ber starkere Steigerungen in Rheinland-Pfalz, Sachsen und Baden-
Wirttemberg (zwischen 25 und 35%) bis hin zu sehr starken Steigerungen in Sach-
sen-Anhalt (49%) reichten.
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Tabelle 2
Gesamtausgaben 2004 und 2005

Land Jahr 2004 Jahr 2005 | Verznderung
Baden-Wurttemberg 24.335.361 €] 31.621.266 € 29,9%
Bayern 54.283.367 €| 63.298.258 € 16,6%
Berlin 26.572.509 €| 28.835.423 € 8,5%
Brandenburg 14.600.124 €] 17.364.747 € 18,9%
Bremen 3.772.545 €] 4.051.651 € 7,4%
Hamburg 12.965.844 €] 14.408.239 € 11,1%
Hessen 34.415.640 €| 38.299.349 € 11,3%
Mecklenburg-Vorpommern 15.082.800 €] 16.869.876 € 11,8%
Niedersachsen 49.416.535 €] 54.173.062 € 9,6%
Nordrhein-Westfalen 111.744.554 €] 122.683.582 € 9,8%
Rheinland-Pfalz 17.295.007 €] 21.636.378 € 25,1%
Saarland 4.601.214 €| 5.287.263 € 14,9%
Sachsen 22.103.082 €] 29.746.751 € 34,6%
Sachsen-Anhalt 13.502.183 €] 20.086.071 € 48,8%
Schleswig-Holstein 14.329.268 €] 16.672.020 € 16,3%
Thiringen 15.387.919 €] 16.314.634 € 6,0%
Bundesgebiet 434.407.952 €| 501.348.569 € 15,4%

Im Mai 2006 wurden die Veranderungen der Ausgaben im jeweils 1. Quartal der
Jahre 2005 (also noch vor Inkrafttreten des 2. BtAndG) und 2006 (bis neun Monate
nach Inkrafttreten des BtAndG) ermittelt. Diese Quartalsabfragen wurden im Au-
gust 2006 (fur das jeweils 2. Quartal), im Oktober 2006 (fir das jeweils 3. Quartal)
und im Januar 2007 (fur das jeweils 4. Quartal) wiederholt. Im Mai 2007 wurden
die Ausgaben fir das 1. Quartal 2007 abgefragt.

Vergleich zwischen 1. Quartal 2005 und 1. Quartal 2006

Von allen Teilnehmer/innen wurden im 1. Quartal 2006 starke Ausgabenzuwachse
im Vergleich zum 1. Quartal 2005 berichtet, im Durchschnitt sind es + 21,7% (vgl.
Tabelle 3; Sachsen-Anhalt konnte keine quartalsbezogenen Daten liefern). Die Ver-
anderungsraten der Lander sind sehr heterogen. Die hdchste Steigerungsrate findet
sich in Berlin, dort stiegen die Kosten um 100%. In Hamburg dagegen sanken die
Kosten um 9%.

Von diesen Landern konnten acht die einzelnen Ausgabenkomponenten gesondert
ausweisen. Anhand dieser aufgeschlisselten Daten lasst sich erkennen, dass die
Ausgaben flr Vergltungen meist starker gestiegen sind als die ibrigen Ausgaben.
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Die Steigerung der Kosten im Betreuungsrecht ist also hauptsachlich auf gestiegene
Ausgaben flr Verglitungen zurickzufihren.

Tabelle 3 _
Gesamtausgaben 1. Quartal Verangeer/ugsg A
Land 1. Quartal 05 1. Quartal 06 Gesamtausgaben
Baden - Wiirttemberg 8.563.249 € 11.047.724 € 29,0%
Bayern 18.160.544 € 21.316.563 € 17,4%
Berlin 4.623.761 € 9.255.215 € 100,2%
Brandenburg 4.266.109 € 6.185.387 € 45,0%
Bremen 831.522 € 1.433.110 € 72,3%
Hamburg 3.625.983 € 3.294.390 € -9,1%
Hessen 8.919.172 € 12.453.045 € 39,6%
Mecklenburg-Vorpommern 4.282.377 € 6.891.946 € 60,9%
Niedersachsen 15.739.230 € 15.991.130 € 1,6%
Nordrhein-Westfalen 36.201.372 € 39.807.475 € 10,0%
Rheinland - Pfalz 6.125.426 € 7.988.238 € 30,4%
Saarland 1.808.773 € 1.705.996 € -5,7%
Sachsen 7.689.820 € 9.776.909 € 27,1%
Sachsen-Anhalt keine Ang. mogl. keine Ang. mogl.
Schleswig-Holstein 4.385.289 € 5.444.899,99 24,2%
Thiringen 4.073.978 € 4.710.858 € 15,6%
Bundesgebiet 129.296.605 157.302.886 21,7%

Als Erklarung wird unter anderem die veranderte Abrechnungspraxis in Betracht
gezogen. Es ist davon auszugehen, dass sich vor der gesetzlichen Neuregelung Ab-
rechnungen Uber einen langeren Zeitraum hinzogen und dass sich damit auch stei-
gende Betreuungszahlen erst zeitversetzt in steigenden Ausgaben niederschlagen.
Somit wird vermutet, dass auf Grund der Gesetzesdanderung die nun vereinfachten
Abrechnungen schneller eingereicht (Haufung von Abrechnungen) und auch schnel-
ler bearbeitet (Haufung der Ausgaben) werden. Daher miissten sich die Ausgaben-
steigerungen - soweit sie durch derartige Effekte bedingt sind - im Laufe der Zeit
wieder ausgleichen. Allerdings dirfen auch mdgliche andere Grinde nicht auBer
Acht gelassen werden. Zu diesen anderen méglichen Griinden kann hier aber noch
keine Aussage gemacht werden, sondern sie missen im weiteren Verlauf der Eva-
luation geprift werden.
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Vergleich zwischen 2. Quartal 2005 und 2. Quartal 2006

Tabelle 4 enthdlt die Gesamtausgaben im 2. Quartal 2005 und im 2. Quartal 2006
(fur Sachsen-Anhalt sind auch fir diesen Zeitraum keine Angaben mdglich).

Tabelle 4
Veranderung 2.
Gesamtausgaben im 2. Quartal Q. 06/05

Land 2. Quartal 05 2. Quartal 06 Gesamtausg.
Baden - Wurttemberg 7.387.959 € 8.167.677 € 10,6%
Bayern 14.068.629 € 15.946.027 € 13,3%
Berlin 8.918.951 € 9.438.349 € 5,8%
Brandenburg 4.047.374 € 5.499.113 € 35,9%
Bremen 1.107.873 € 1.200.184 € 8,3%
Hamburg 3.448.279 € 3.944.462 € 14,4%
Hessen 10.026.482 € 10.080.301 € 0,5%
Mecklenburg-Vorpommern 3.949.352 € 4.860.465 € 23,1%
Niedersachsen 13.176.883 € 13.509.973 € 2,5%
Nordrhein-Westfalen 26.394.413 € 32.288.326 € 22,3%
Rheinland - Pfalz 4.947.988 € 5.645.250 € 14,1%
Saarland 1.144.712 € 1.270.003 € 10,9%
Sachsen 7.460.717 € 8.649.185 € 15,9%
Sachsen-Anhalt keine Ang.mdgl. | keine Ang.mdgl.
Schleswig-Holstein 3.890.598 € 4.412.649 € 13,4%
Thiringen 4.147.643 € 4.277.196 € 3,1%
Bundesgebiet 114.117.853 129.189.159 13,2%

Es zeigt sich, dass sich die Ausgabensteigerung fortsetzt - allerdings in abge-
schwachter Form. Der Durchschnitt der Ausgabenzuwachse fiel von +21,7% im

Vergleich der ersten Quartale auf +13,2% in den zweiten Quartalen.
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Vergleich zwischen 3. Quartal 2005 und 3. Quartal 2006

Der Vergleich des 3. Quartals im Jahr 2005 und des 3. Quartals 2006 (Tabelle 5)
zeigt, dass sich die Ausgabensteigerung weiter fortsetzt - allerdings ist auch hier
die Steigerungsrate gesunken. Der Durchschnitt der Ausgabenzuwédchse sank im
Vergleich zu den beiden zweiten Quartalen von +13,2% auf +10,2%. Sehr hoch
war dabei der Anstieg in Brandenburg mit 45% und in Berlin mit 38%. In Mecklen-
burg-Vorpommern dagegen gingen die Gesamtausgaben zurick.

Tabelle 5

Gesamtausgaben im 3. Quartal 3.Q.06/05
Land 3. Quartal 05 3. Quartal 06 Gesamtausg.
Baden-Wirttemberg 8.781.894 € 10.159.294 € 15,7%
Bayern 17.009.050 € 17.901.639 € 5,2%
Berlin 7.646.355 € 10.569.656 € 38,2%
Brandenburg 4.561.595 € 6.610.974 € 44,9%
Bremen 1.127.802 € 1.342.763 € 19,1%
Hamburg 3.749.504 € 3.993.531 € 6,5%
Hessen 10.026.482 € 11.325.482 € 13,0%
Mecklenburg-Vorpommern 4.766.897 € 4.485.434 € -5,9%
Niedersachsen 12.766.040 € 14.321.601 € 12,2%
Nordrhein-Westfalen 32.572.183 € 32.445.983 € -0,4%
Rheinland-Pfalz 5.684.084 € 6.789.209 € 19,4%
Saarland 1.274.259 € 1.433.538 € 12,5%
Sachsen 8.053.837 € 9.067.978 € 12,6%
Sachsen-Anhalt keine Ang. mégl. keine Ang. mogl.
Schleswig-Holstein 4.466.084 € 4.707.108 € 5,4%
Thiringen 4.372.422 € 4.617.196 € 5,6%
Bundesgebiet 126.858.488 139.771.386 10,2%
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Vergleich zwischen 4. Quartal 2005 und 4. Quartal 2006

Die nachfolgende Tabelle zeigt, dass sich auch zwischen dem 4. Quartal 2005 und
dem 4. Quartal 2006 die Ausgabensteigerung fortsetzt. Im Vergleich zu den beiden
dritten Quartalen stieg sie von +10,2% auf +15,8%. Sehr hoch waren die Anstie-
ge in Berlin (41%), Hamburg (36%) und Bremen (35%). Stark zurliickgegangen

sind dagegen die Ausgaben in Mecklenburg-Vorpommern (-24%).

Tabelle 6
Gesamtausgaben im 4. Quartal e oe

Land 4. Quartal 05 4. Quartal 06 Gesamtausg.
Baden - Wiirttemberg 6.888.164 € 7.775.176 € 12,9%
Bayern 14.060.035 € 15.917.558 € 13,2%
Berlin 7.646.356 € 10.763.521 € 40,8%
Brandenburg 4.489.669 € 5.480.952 € 22,1%
Bremen 984.453 € 1.325.221 € 34,6%
Hamburg 3.584.473 € 4.867.714 € 35,8%
Hessen 9.327.213 € 10.041.473 € 7,7%
Mecklenburg-Vorpommern 3.871.250 € 2.938.508 € -24,1%
Niedersachsen 12.490.908 € 13.565.111 € 8,6%
Nordrhein-Westfalen 27.515.614 € 32.862.759 € 19,4%
Rheinland - Pfalz 4.878.880 € 5.489.527 € 12,5%
Saarland 1.059.520 € 1.171.669 € 10,6%
Sachsen 6.542.377 € 8.051.780 € 23,1%
Sachsen-Anhalt keine Angabe keine Angabe

Schleswig-Holstein 3.930.049 € 4.376.241 € 11,4%
Thiringen 3.720.591 € 3.864.231 € 3,9%
Bundesgebiet 110.989.552 128.491.440 15,8%

Die veranderte Abrechungspraxis kann demnach nicht die alleinige Erklarung fir die
Kostensteigerung sein, sondern es muss wie oben bereits beschrieben in weiteren

Untersuchungsschritten nach Ursachen geforscht werden.
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Vergleich zwischen den Gesamtausgaben im Jahr 2005 und 2006

Tabelle 7
Gesamtausgaben 2005 und 2006 Ve"'a""dggl(’,:g 2005
Land 2005 2006 Gesamt
Baden - Wiirttemberg 31.621.266 € 37.149.871 € 17,5%
Bayern 63.298.258 € 71.081.786 € 12,3%
Berlin 28.835.423 € 40.026.741 € 38,8%
Brandenburg 17.364.747 € 23.776.426 € 36,9%
Bremen 4.051.651 € 5.301.277 € 30,8%
Hamburg 14.408.239 € 16.100.096 € 11,7%
Hessen 38.299.349 € 43.900.301 € 14,6%
Mecklenburg-Vorpommern 16.869.876 € 19.176.353 € 13,7%
Niedersachsen 54.173.062 € 57.387.816 € 5,9%
Nordrhein-Westfalen 122.683.582 € 137.404.543 € 12,0%
Rheinland - Pfalz 21.636.378 € 25.912.224 € 19,8%
Saarland 5.287.263 € 5.581.205 € 5,6%
Sachsen 29.746.751 € 35.545.851 € 19,5%
Sachsen-Anhalt 20.086.071 € 24.314.001 € 21,0%
Schleswig-Holstein 16.672.020 € 18.940.898,19 € 13,6%
Thuringen 16.314.634 € 17.469.481 € 7,1%
Bundesgebiet 501.348.569 € 579.068.871 € 15,5%
Lander mit differenziertem
Vergiitungsausweis**
Gesamtausgaben 229.178.624 € 260.265.191 € 13,6%
darunter:
Vergitungen 186.451.326 € 223.831.135 € 20,0%

** diese Lander sind Baden-W rttemberg, Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern, Nordrhein-Westfalen, Rheinland-
Pfalz, Saarland, Schleswig-Holstein

Der zusammenfassende Vergleich der Entwicklung des Jahres 2005 mit der des
Jahres 2006 ergibt einen Ausgabenzuwachs von durchschnittlich 15,5%. Somit ist
die durchschnittliche Steigerungsrate mit der Rate zwischen den Jahren 2004 und
2005 (mit 15,4%, siehe oben) fast identisch. In Berlin ergab sich zwischen 2005
und 2006 eine Steigerung von 39%, in Brandenburg von 37% und in Bremen von
31%. In Rheinland-Pfalz und Sachsen waren es jeweils 20% und in Baden-
Wirttemberg 18%. Hessen weist eine Steigerungsrate von 15% und Schleswig-
Holstein von 14% aus. In Bayern, Hamburg und Nordrhein-Westfalen liegt die Stei-
gerungsrate bei jeweils 12%. Eine leichte Steigung wiesen Thiringen (7%), Nieder-
sachsen (6%) und das Saarland (6%) auf.

Sieben Lander kénnen die einzelnen Ausgabenkomponenten gesondert ausweisen.
Dies lasst erkennen, dass die Ausgaben flir Verglitungen meist starker gestiegen
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sind als die Ubrigen Ausgaben. Die Gesamtausgaben dieser Lander stiegen zwischen
2005 und 2006 um 13,6%, ihre Ausgaben flr die Verglitungen dagegen um 20%.
Daraus lasst sich schlieBen, dass die Ausgabensteigerungen nicht durch andere
Komponenten, sondern mafBgeblich durch die gestiegenen Ausgaben fir Vergltun-
gen bedingt sind.

Vergleich zwischen 1. Quartal 2006 und 1. Quartal 2007

Die quartalsbezogene Abfrage der Kosten wird im Jahr 2007 fortgesetzt. Die nach-
folgende Tabelle zeigt den Vergleich des jeweils 1. Quartals der Jahre 2006 und
2007. Die Daten zu den Ausgaben im 1. Quartal 2007 weisen mit einem Zuwachs
von 6,8% eine deutlich geringere Steigerung auf als in den Quartalen zuvor (insbe-
sondere im Vergleich zum 4. Quartal 2006). Dabei zeigen sich im Vergleich mit der
Ausgabenentwicklung im 4. Quartal 2006 unterschiedliche Tendenzen.

In drei Bundeslandern erhdhte sich die Steigerungsrate. In Hamburg stieg sie von
36% im 4. Quartal 2006 auf 40% im 1. Quartal 2007 und in Thiringen von 4% auf
12%. In Mecklenburg-Vorpommern gab es im 4. Quartal 2006 einen Riickgang von
-24%, im 1. Quartal 2007 einen leichten Anstieg von 0,4%.

Tabelle 8 _
Gesamtausgaben im 1. Quartal 2006 und 2007 Ve’;f’:;’?’,",;’,;" "
Land 1. Quartal 06 1. Quartal 07 Gesamtausg.
Baden - Wiirttemberg 11.047.724 € 11.617.154 € 5,2%
Bayern 21.316.563 € 23.453.846 € 10,0%
Berlin 9.255.215 € 11.071.421 € 19,6%
Brandenburg 6.185.387 € 6.566.296 € 6,2%
Bremen 1.433.110 € 1.586.701 € 10,7%
Hamburg 3.294.390 € 4.606.935 € 39,8%
Hessen 12.453.045 € 13.017.238 € 4,5%
Mecklenburg-Vorpommern 6.891.946 € 6.916.991 € 0,4%
Niedersachsen 15.991.130 € 16.999.006 € 6,3%
Nordrhein-Westfalen 39.807.475 € 41.529.038 € 4,3%
Rheinland - Pfalz 7.988.238 € 8.110.097 € 1,5%
Saarland 1.705.996 € 1.874.924 € 9,9%
Sachsen 9.776.909 € 9.464.532 € -3,2%
Sachsen-Anhalt keine Ang. mdgl. keine Ang. mdagl.
Schleswig-Holstein 5.444.900 € 5.939.213 € 9,1%
Thiringen 4.710.858 € 5.291.220 € 12,3%
Bundesgebiet 157.302.886 € 168.044.612 6,8%

Zwischenbericht, Juni 2007




42

In Bayern, dem Saarland und Schleswig-Holstein lag die Ausgabensteigerung in
beiden Quartalen bei etwa 10% - im 4. Quartal 2006 etwas dariber, im 1. Quartal
2007 etwas darunter.

Eine ahnliche Tendenz, aber auf etwas niedrigerem Niveau, ldsst sich in Hessen
(Rickgang der Steigerung von 7,7% auf 4,5%) und Niedersachsen (Riickgang von
8,6% auf 6,3%) beobachten.

Ganz anders ist dagegen die Ausgabenentwicklung in Baden-Wirttemberg (Rick-
gang der Steigerung von 13% auf 5%), Bremen (Riickgang von 35% auf 11%),
Berlin (Rickgang von 41% auf 20%), Nordrhein-Westfalen (Rlickgang von 19% auf
4%) und Rheinland-Pfalz (Riickgang von 13% auf 1,5%) verlaufen. In Sachsen, das
im 4. Quartal 2006 mit 23% ebenfalls eine starke Ausgabensteigerung verzeichne-
te, sind die Ausgaben im 1. Quartal 2007 sogar absolut niedriger ausgefallen als im
1. Quartal 2006 (-3%).

Dieser Entwicklungsverlauf kann maoglicherweise dadurch erklart werden, dass die
bevorstehende Mehrwertsteuererhéhung dazu gefiihrt haben kénnte, dass am Jah-
resende 2006 verstarkt Abrechnungen getatigt wurden. Zwar hatten auch im Jahr
2007 Abrechnungen von im Vorjahr geleisteten Betreuungen zum Mehrwertsteuer-
satz von 16% vorgenommen werden kdnnen, aber die Sorge um eine verminderte
Nettoverglitung (die Verglitungssatze wurden inklusive der Mehrwertsteuer festge-
setzt und trotz Mehrwertsteuererh6hung unverandert beibehalten) kénnte aus einer
Verunsicherung heraus zu diesem Verhalten gefihrt haben.

Nun lieBe sich der vermutete Mehrwertsteuer-Effekt korrigieren, indem man den
Mittelwert zwischen den Ausgabensteigerungen des 4. Quartals 2006 und des 1.
Quartals 2007 bildet und diesen Mittelwert fiir jedes dieser Quartale ansetzt. Die
Ausgabensteigerung wirde nach dieser Korrektur in beiden Quartalen durchschnitt-
lich 11,3% betragen, nach 10,2 % im 3. Quartal 2006. Diese Schatzung legt die
Interpretation nahe, dass sich die Ausgabenentwicklung bereits im 3. Quartal 2006
auf eine jahrliche Steigerung zwischen 10% und 11% eingependelt hatte, wenn der
Mehrwertsteuer-Effekt diese Entwicklung nicht verdeckt hatte. Es bleibt daher zu
beobachten, wie sich die Kostenentwicklung in den folgenden Quartalen des Jahres
2007 darstellt.

4.3 Vorsorgevollmachten 2005, 2006 und 2007

Das Zentrale Vorsorgeregister der Bundesnotarkammer bietet allen Blrger/innen
an, ihre Vorsorgevollmacht eintragen zu lassen. Angaben Uber registrierte Vorsor-
gevollmachten liegen seit dem Jahr 2005 vor und sind bis zum 01.01.2007 verflig-
bar. Daneben ist mit einer weiteren Zahl von nicht registrierten Vorsorgevollmach-
ten zu rechnen. Eine Auswertung dieser Statistik ergibt, dass die Anzahl der regist-
rierten Vorsorgevollmachten von 199.847 am 1. Januar 2005 auf 325.673 am
1. Januar 2006 stieg. Das bedeutet eine Steigerungsrate von 63%. Am 01.01.2007
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betrug die Anzahl der eingetragenen Vorsorgevollmachten 472.965, dies sind 45%
mehr als am 01.01.2006, d.h. dass die Steigerungsrate etwas abflachte. Insgesamt
stieg die Anzahl der eingetragenen Vorsorgevollmachten vom 01.01.2005 bis zum
01.01.2007 um 137%.

Abbildung 11: Eingetragene Vollmachten 2005, 2006 und 2007

Anzahl der eingetragenen Vorsorgevollmachten am 1. Januar 2005, 2006, 2007
2000001 472.965
450.000 - @69/'
400.000 4
350.000 - 325.637
300.000
@g\e
250.000 /
199.847
200.000
150.000
100.000
50.000
0
01.01.05 01.01.06 01.01.07
Quelle: Bundesnotarkammer, Geschéftstbersicht Zentrales Vorsorgeregister

Angaben zum Vollmachtsumfang

Im zentralen Vorsorgeregister werden auch Angaben zum Vollmachtsumfang ge-
macht. Am 1. Januar 2005 enthielten drei Viertel der registrierten Vollmachten per-
sonliche Angelegenheiten, die nicht weiter spezifiziert sind (76%). Fast genauso oft
enthielten die Vollmachten Vermdégensangelegenheiten (73%), MaBnahmen nach
§ 1906 BGB, die die Unterbringung regeln (73%) und MaBnahmen nach § 1904
BGB, die eine Untersuchung des Gesundheitszustands, eine Heilbehandlung oder
einen arztlichen Eingriff betreffen (72%).
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Tabelle 9
Angaben zum Vollmachtsumfang 2005, 2006 und 2007 (MFN méglich)
am 01.01.05 am 01.01.06 am 01.01.07
Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Vermégensangelegenheiten 146.640 73,4% | 260.321 79,9% 399.478 84,5%
Gesundheitssorge allg. K.A. 94.132 28,9% 234.889 49,7%
MaBnahmen nach § 1904 BGB 143.428 71,8% 250.701 77,0% 382.788 80,9%
Aufenthaltsbestimmung allg. KA. 91922 282% | 230.588 48,8%
MaRnahmen nach § 1906 BGB 145019  72,6% | 252594 77,6% | 384.935 814%
sonstige persdnliche Angelegenheiten | 150678  754% | 260569  80,0% | 396.984 83,9%
Keine Angaben 32.047 16,0% 37.359 11,5% 39.022 8,3%
insgesamt 199.847 100% | 325.637  100% 472.965 100%

Quelle: Bundesnotarkammer, Geschéftslibersicht Zentrales Vorsorgeregister

Auch zu den anderen Beobachtungszeitpunkten (01.01.06 und 01.01.07) waren die
Angaben zum Vollmachtsumfang in ahnlicher Weise verteilt, wenn auch, wie Abbil-
dung 11 zeigt, sich die Anzahl der registrierten Vorsorgevollmachten im Jahr 2006
erhoht hatte. Die meisten Vollmachten am 01.01.07 umfassen Vermdgensangele-
genheiten (85%) und persdnliche Angelegenheiten (84%). 81% enthielten MaB-
nahmen nach § 1906 BGB und nach § 1904 BGB.

Beim Vergleich der Vorsorgevollmachten 2005, 2006 und 2007 bleibt demnach
festzuhalten, dass deren Anzahl stieg. Der Inhalt bzw. Umfang der Vollmachten
blieb gleich. Die meisten Vollmachten enthielten Angaben zu Vermdgensangelegen-
heiten, zu persdnlichen Angelegenheiten und zu MaBnahmen nach § 1904 und
§ 1906 BGB.

Angaben zu den Bevollmadchtigten

28% der Eintragungen im Jahr 2005 enthielten keine Angaben zu Bevollmachtigten.
Bei 32% wurde ein Bevollmachtigter, bei 26% zwei, bei 11% drei und bei 2% sogar
mehr als drei Bevollmachtigte angegeben. Im Jahr 2006 sank der Anteil der Eintra-
gungen, die keine Angaben enthielten, auf 20%. Der Anteil der Eintragungen mit
einem Bevollmachtigen blieb mit 32% gleich. Dagegen steigen die Anteile der Ein-
tragungen, in denen zwei (31%), drei (14%) oder mehr Bevollmachtigte (3%) an-
gegeben wurden.

Angaben zu den Eintragungsantragen

Das Eintragen der Vollmachten in das Vorsorgevollmachtsregister ist optional. Im
Jahr 2005 wurden 94,7% der Eintragungsantrage von Notar/innen veranlasst,
0,43% stammten von Rechtsanwalt/innen, 0,01% von anderen institutionellen Nut-
zern (insbesondere von Betreuungsvereinen und Betreuungsbehérden) und 4,86%
von Privatpersonen (vgl. auch Jahresbericht 2005 der Bundesnotarkammer zum
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Zentralen Vorsorgeregister). Im Jahr 2006 ging der Anteil der Antrage, die von No-
tar/innen veranlasst wurden, auf 93% zurlck. Der Anteil der von Rechtsanwalt/in-
nen veranlassten Eintrage stieg auf 1,9%. Wahrend die Betreuungsvereine und
Betreuungsbehdrden 2006 keine Eintragungen veranlassten, stieg der Anteil der
von Privatpersonen veranlassten Eintrage auf 5,1%.

Beauskunftungsverfahren

Alle Gerichte und Notariate in Deutschland, die vormundschaftliche Zustandigkeiten
wahrnehmen, nehmen an dem automatisierten Abrufverfahren teil. Diese Gerichte
und Notariate kénnen auf die Daten zugreifen. Im Jahr 2005 ersuchten Vormund-
schaftsgerichte in 38.620 Fallen um Auskunft; hiervon konnten 2.542 (6,6%) An-
fragen positiv beantwortet werden (d.h. mindestens eine auf das Auskunftsersu-
chen passende Eintragung war vorhanden; vgl. auch Jahresbericht 2005 der Bun-
desnotarkammer zum Zentralen Vorsorgeregister). Die Anzahl der Auskunftsersu-
che ist im Jahr 2005 stetig gestiegen, allein 45% der Auskilinfte wurden im letzten
Quartal 2005 eingereicht. Im Jahr 2006 ersuchten Vormundschaftsgerichte in
92.784 Fallen um Auskunft. Von diesen konnten im Jahr 2006 insgesamt 4.823
(5,2%) positiv beantwortet werden.

4.4 Zusammenfassung

AbschlieBend lasst sich Gber die Entwicklungen im Betreuungsrecht auf Basis dieser

statistischen Analysen Folgendes sagen:

° Die Zahl der Betreuungen stieg bundesweit von 624.695 Betreuungen am
Jahresende 1995 auf 1.198.373 Betreuungen am Ende des Jahres 2005. In-
nerhalb von zehn Jahren bedeutet dies einen Anstieg von 92%, wobei der An-
stieg von 1995 bis 2000 mit 48% (jahresdurchschnittlich 9,6%) deutlich h6-
her ausfiel als der Anstieg von 2000 bis 2005 mit 30% (jahresdurchschnittlich
6,0%), d.h. die Steigerungsrate flacht ab. Gegeniiber dem Jahr 2004 erhéhte
sich im Jahr 2005 die Zahl der Betreuten um 40.554 und somit um 3,5%. Im
Jahr 2004 wurden 68,7% der Betreuungen ehrenamtlich und 31,3% der
Betreuungen beruflich geflihrt. Im Jahr 2005 wurden 68,3% der Betreuungen
ehrenamtlich und 31,7% der Betreuungen beruflich gefiihrt. Die Relation zwi-
schen beruflichen und ehrenamtlichen Betreuungen hat sich demnach kaum
verandert.

° Die Ausgaben im Betreuungswesen stiegen von 434 Mio. € im Jahr 2004 um
+ 15,4 auf 501 Mio. € im Jahr 2005. Der zusammenfassende Vergleich der
Entwicklung des Jahres 2005 mit der des Jahres 2006 zeigt einen Ausga-
benzuwachs von 501 Mio. € auf 579 Mio. € und somit um 15,5%. Damit fallt
die durchschnittliche Steigerungsrate fast identisch mit der, die zwischen
2004 und 2005 erfolgte, aus.

° Die Anzahl der registrierten Vorsorgevollmachten stieg von 199.847 am An-
fang des Jahres 2005 auf 472.965 am Anfang des Jahres 2007. Das bedeutet
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eine Steigerungsrate von 137%. Die meisten Vollmachten enthielten Angaben
zu Vermogensangelegenheiten, zu persénlichen Angelegenheiten und zu MaB-
nahmen nach § 1904 und § 1906 BGB.

5. Neuere Entwicklungen im Betreuungsrecht:
Erste Ergebnisse aus den Befragungsrunden
des ISG

Im folgenden Abschnitt werden die ersten Ergebnisse der Evaluation des 2. BtAndG
dargestellt. Dabei ist darauf hinzuweisen, dass diese Ergebnisse vorlaufig sind und
nur erste Auswirkungen beschreiben kdnnen. Die erste Befragungsrunde im Jahr
2005 bezog sich auf das Jahr 2004 und somit auf den IST-Stand vor Inkrafttreten
des 2. BtAndG. In der zweiten Befragungsrunde machten die selbststéndigen Be-
rufsbetreuer/innen und die Betreuungsvereine (die Betreuungsbehérden wurden in
2006 nicht befragt) Angaben zum Jahr 2005 und bei ausgewahlten Aspekten auch
zum 1. Halbjahr 2006. Das heiB3t, dass bisher nur erste Auswirkungen von bis zu
einem Jahr nach Inkrafttreten des 2. BtAndG erhoben wurden. Weiterhin beruhen
die Befragungsergebnisse zum Teil auf subjektiven Einschatzungen, sodass erst die
Auswertung von beiden Wiederholungsbefragungen (d.h. einschlieBlich derjenigen,
die im Jahr 2007 folgt, in der auch wieder die Betreuungsbehérden bundesweit be-
fragt werden) und der Aktenanalyse die Grundlage flr die abschlieBende Auswer-
tung bilden kénnen.

Im Folgenden wird zundachst die Beteiligung der Befragten aus den beiden ersten
Befragungsrunden (2005 und 2006) dargestellt und somit ein Uberblick tber den
Ricklauf gegeben (Punkt 5.1). AnschlieBend werden die Ergebnisse der Befragun-
gen 2005 und 2006 dargestellt (Punkt 5.2). Hier werden zuerst Angaben zu den
berufsmaBig Betreuten und den berufsmaBig geflihrten Betreuungen gemacht. Da-
nach folgt ein Uberblick zu Lage, Téatigkeiten und wirtschaftlicher Situation der
selbststéandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen (Punkt 5.3).
Eine Ubersicht Gber die Betreuungsvereine, deren Tatigkeiten und wirtschaftliche
Situation wird anschlieBend erlautert (Punkt 5.4). Danach folgen Angaben zu den
Betreuungsbehdrden, unter anderem zu ihrem Aufgabenspektrum und ihrer Ar-
beitsbelastung (Punkt 5.5).

5.1 Die Befragungsrunden 2005 und 2006 im Uberblick

Die zentralen Erhebungsinstrumente im Rahmen der laufenden Evaluation waren im
Jahr 2005 die standardisierten Fragebdgen, mit denen sowohl die selbststandigen
Berufsbetreuer/innen als auch die Betreuungsvereine und Betreuungsbehérden zum
IST-Stand 31.12.2004 vor Inkrafttreten des 2. BtAndG befragt wurden. Im Jahr
2006 wurden die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die Betreuungsvereine
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mit einem standardisierten Wiederholungsfragebogen zum Stand des 31.12.2005
und bei einigen Aspekten zum 30.06.2006 befragt. Das Inkrafttreten des 2. BtAndG
liegt somit ein halbes bis zu einem Jahr zuriick, wobei nicht bei allen Fragen zwi-
schen vor und nach Inkrafttreten unterschieden werden kann.

Im Rahmen der Erstbefragung der selbststdndigen Berufsbetreuer/innen im Jahr
2005 wurde angestrebt, bundesweit brutto 5.000 Betreuer/innen zu befragen. Da-
fir wurden insgesamt knapp 14.000 selbststandige Berufsbetreuer/innen ange-
schrieben, wobei die Weiterleitung der Fragebdgen Uber die &rtlichen Vormund-
schaftsgerichte / Amtsgerichte erfolgte.

Die Anschriften der selbststédndigen Berufsbetreuer/innen liegen entweder den
kommunalen Betreuungsbehdrden vor und / oder den 6rtlichen Amtsgerichten. Vor
diesem Hintergrund wurden bundesweit alle Amtsgerichte (in Wirttemberg die No-
tariate) um Unterstitzung bei der Weiterleitung der Fragebdgen an die bei ihnen
tatigen selbststandigen Berufsbetreuer/innen gebeten. Der groBen Unterstlitzungs-
bereitschaft der Amtsgerichte und Notariate ist es zu verdanken, dass auf diese
Weise bundesweit rund 14.000 selbststandigen Berufsbetreuer/innen angeschrieben
werden konnten.

Da selbststdandigen Berufsbetreuer/innen durchaus bei mehreren Amtsgerichten
oder Notariaten registriert sein kdnnen, ist davon auszugehen, dass ein Teil der
selbststandigen Berufsbetreuer/innen mehrfach angeschrieben wurde. Insbesonde-
re in Wirttemberg kam es durch den Zuschnitt der Notariate zu héheren Doppel-
nennungen als in anderen Bundeslandern.

Im Jahr 2006 konnte auf die im Zuge der Erstbefragung recherchierten Adressen
zurickgegriffen werden; so wurden 5.312 selbststdndige Berufsbetreuer/innen di-
rekt, d.h. ohne die Hilfe der Amtsgerichte angeschrieben. Davon waren 330 Frage-
bégen nicht zustellbar, da die Empfanger unter der angegebenen Anschrift nicht
(mehr) erreichbar waren. Weiterhin ist festzuhalten, dass sieben Personen in Rente
gegangen sind, elf Personen nicht als berufliche, sondern ehrenamtliche Betreu-
er/innen tatig sind, 51 Personen nicht mehr als selbststandige Berufsbetreuer/innen
tatig sind und zwei Personen verstorben sind. Hinzu kommt, dass im Jahr 2005 acht
Personen nicht teilnehmen konnten, da sie erst im selben Jahr ihre Tatigkeit als
berufliche/r Betreuer/in aufgenommen hatten und eine Person sich in der Elternzeit
befand. Somit betragt die Bruttostichprobe im Jahr 2006 4.901 selbststandige Be-
rufsbetreuer/innen.

Die Betreuungsvereine wurden sowohl im Jahr 2005 als auch im Jahr 2006 bun-
desweit angeschrieben. Im Jahr 2005 waren dies 915 Vereine und im Jahr 2006
910; einige Vereine haben in der Zwischenzeit ihre Tatigkeit eingestellt.
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Die folgenden Tabellen geben einen Uberblick tiber die Beteiligung der selbststéndi-
gen Berufsbetreuer/innen, der Betreuungsvereine und der Betreuungsbehdérden an
der ersten Befragung im Herbst 2005 sowie der Beteiligung der selbststandigen
Berufsbetreuer/innen und der Betreuungsvereine an der Wiederholungsbefragung
im Herbst 2006.

Beteiligung der selbststiandigen Berufsbetreuer/innen

An der ISG-Befragung von selbststandigen Berufsbetreuer/innen im Herbst 2005
haben sich insgesamt 873 selbststandige Berufsbetreuer/innen beteiligt. Da die
Grundgesamtheit nicht genau bekannt ist, lasst sich eine Rlcklaufquote nicht exakt
berechnen. Aufgrund des in Abschnitt 5.2.1 erstellten Hochrechnungsrahmens ist
davon auszugehen, dass es sich um eine 10%-Stichprobe handelt. Um die Repra-
sentativitat dieser Stichprobe zu prifen, wurde sie im Hinblick auf ihre regionale
Verteilung analysiert.

Tabelle 10
Beteiligung der selbststandigen Berufsbetreuer/innen nach Landern 2005
zum Vergleich
Land Fragebdgen Prozent Bevolkerung
31.12.2005
Baden-Wrttemberg 128 14,8% 13,0%
Bayern 136 15,7% 15,1%
Berlin 44 51% 4,1%
Brandenburg 18 2,1% 3,1%
Bremen 4 0,5% 0,8%
Hamburg 16 1,8% 2,1%
Hessen 85 9,8% 7,4%
Mecklenburg-Vorpommern 28 3,2% 2,1%
Niedersachsen 91 10,5% 9,7%
Nordrhein-Westfalen 177 20,4% 21,9%
Rheinland-Pfalz 23 2,7% 4,9%
Saarland 12 1,4% 1,3%
Sachsen 32 3,7% 5,2%
Sachsen-Anhalt 13 1,5% 3,0%
Schleswig-Holstein 32 3,7% 3,4%
Thuringen 28 3,2% 2,8%
gesamt 867 100%
keine Angabe 6
Insgesamt 873 100%

Diese Stichprobe bildet eine hinreichende Grundlage fir differenzierte Auswertun-
gen, da sie unter regionalen Gesichtspunkten reprasentativ ist: Der Vergleich mit
der Bevoélkerungsverteilung (letzte Spalte) zeigt eine fast optimale Struktur der
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Stichprobe, die Grundgesamtheit wird nach regionalen Kriterien sehr gut reprasen-
tiert. Das etwas starkere Gewicht Baden-Wiirttembergs erklart sich dadurch, dass
dort die selbststandigen Berufsbetreuer/innen kleinrdumiger arbeiten, deren etwas
héhere Zahl in der Stichprobe ,passt™ also.

An der Befragung 2006 beteiligten sich bis zum 31.12.2006 insgesamt 567 selbst-
standige Berufsbetreuer/innen. Die Rlcklaufquote dieser Befragung betragt somit
12%. Die Stichprobe des Jahres 2006 ist mit 567 Fragebégen zwar kleiner als im
Jahr 2005 (873 Fragebdgen). Dennoch ergibt sich eine ahnliche Riicklaufquote, da
im Jahr 2006 nur eine Auswahl von rd. 5.000 selbststandigen Berufsbetreuer/innen
angeschrieben wurde. Wie auch schon in der Befragung 2005, ergibt auch im Jahr
2006 eine Analyse der regionalen Verteilung eine gute Qualitat der Stichprobe.

Tabelle 11
Beteiligung der selbststindigen Berufsbetreuer/innen nach Landern
2006

zum Vergleich
Land Fragebdgen Prozent Bevdlkerung

31.12.2005

Baden-Wirttemberg 106 18,8% 13,0%
Bayern 82 14,6% 15,1%
Berlin 31 5,5% 4,1%
Brandenburg 14 2,5% 3,1%
Bremen 1 0,2% 0,8%
Hamburg 6 1,1% 21%
Hessen 55 9,8% 7,4%
Mecklenburg-Vorpommern 14 2,5% 2,1%
Niedersachsen 56 9,9% 9,7%
Nordrhein-Westfalen 115 20,4% 21,9%
Rheinland-Pfalz 19 3,4% 4,9%
Saarland 13 2,3% 1,3%
Sachsen 8 1,4% 5,2%
Sachsen-Anhalt 10 1,8% 3,0%
Schleswig-Holstein 12 2,1% 3,4%
Thiringen 21 3,7% 2,8%
gesamt 563 100,0%
keine Angabe 4
Insgesamt 567 100%

Bei dem Vergleich der Stichprobe mit der Bevdlkerungsverteilung ist flir das Land
Baden-Wirttemberg wieder darauf hinzuweisen, dass das starkere Gewicht auf die
kleinrdumigere Struktur der Amtsgerichte und Notariate zurickzuflihren ist. Auch
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wenn Sachsen-Anhalt und Sachsen in der Stichprobe im Vergleich zur Bevélke-
rungsstruktur etwas unterreprasentiert sind, kann auch die Stichprobe 2006 als
ausreichend und von der regionalen Verteilung her als reprasentativ angesehen
werden. Weitere Vergleiche bezliglich langerfristig stabiler Merkmale (wie z.B. so-
ziodemografischer Merkmale der Betreuer/innen und der Betreuten) belegen, dass
die Stichproben der Befragungen 2005 und 2006 trotz unterschiedlicher GréBe ver-
gleichbare Strukturen aufweisen (siehe unten).

Beteiligung der Betreuungsvereine

Der Ricklauf der Betreuungsvereine liegt 2005 mit 33% hdher als in der Studie von
Sellin/Engels (2003). Damals fiel die Beteiligung der Vereine mit 22% sehr niedrig
aus (vgl. Sellin/Engels 2003, S. 42).

Tabelle 12
Fragebogenriicklauf der Betreuungsvereine 2005

Land Vereine insgesamt Ricklauf

abs. in % abs. in %

Baden-Wirttemberg 73 8,0% 33 45,2%
Bayern 161 17,6% 29 18,0%
Berlin 14 1,5% 3 21,4%
Brandenburg 41 4,5% 7 17,1%
Bremen 5 0,5% 1 20,0%
Hamburg 7 0,8% 4 57,1%
Hessen 95 10,4% 18 18,9%
Mecklenburg-Vorpommern 21 2,3% 6 28,6%
Niedersachsen 53 5,8% 22 41,5%
Nordrhein-Westfalen 224 24,5% 99 44,2%
Rheinland-Pfalz 110 12,0% 52 47,3%
Saarland 13 1,4% 8 61,5%
Sachsen 33 3,6% 4 12,1%
Sachsen-Anhalt 25 2,7% 6 24,0%
Schleswig-Holstein 21 2,3% 6 28,6%
Thiringen 19 2,1% 3 15,8%
Gesamt 915 100% 301
Fehlend 3
Insgesamt 915 100% 304 33,2%
Fritheres Bundesgebiet 762 83,3% 275 36,1%
Neue Lander u. Berlin 153 16,7% 29 19,0%

Die regionale Verteilung der Vereinsbefragung 2005 weist eine geringere Spann-
breite auf als im Jahr 2002, d.h. dass die Beteiligung in den Léandern nun ausgegli-
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chener ist. Damals lagen in finf Bundeslandern die Ricklaufquoten unter 10%,
wahrend sie in der aktuellen Befragung 2005 in allen Landern darlber liegt. Die
niedrigste Riicklaufquote haben nun Sachsen mit 12% und Thiringen mit 16%.
Allerdings fallt die Beteiligung in den westlichen Bundeslandern mit 36% deutlich
besser aus als in den neuen Landern und Berlin, wo nur 19% erreicht wurden.

An der Wiederholungsbefragung 2006 beteiligten sich bis zum 31.12.2006 insge-
samt 183 Betreuungsvereine. Dies entspricht einer Ricklaufquote von 20%. Diese
liegt damit kaum niedriger als im Jahr 2002 (22%), aber deutlich niedriger als im
Jahr 2005 (33%).

Tabelle 13
Fragebogenriicklauf der Betreuungsvereine 2006

Land Vereine insgesamt Racklauf

abs. in % abs. in %

Baden-Wurttemberg 78 8,6% 26 33,3%
Bayern 159 17,5% 28 17,6%
Berlin 14 1,5% 1 7,1%
Brandenburg 41 4,5% 2 4,9%
Bremen 5 0,5% 1 20,0%
Hamburg 7 0,8% 2 28,6%
Hessen 92 10,1% 14 15,2%
Mecklenburg-Vorpommern 20 2,2% 5 25,0%
Niedersachsen 52 5,7% 12 23,1%
Nordrhein-Westfalen 223 24,5% 50 22,4%
Rheinland-Pfalz 110 12,1% 13 11,8%
Saarland 13 1,4% 7 53,8%
Sachsen 33 3,6% 4 12,1%
Sachsen-Anhalt 25 2,7% 5 20,0%
Schleswig-Holstein 21 2,3% 7 33,3%
Thiringen 17 1,9% 3 17,6%
Gesamt 910 100,0% 180
Fehlend 3
Insgesamt 910 100% 183 20,1%
Friheres Bundesgebiet 760 83,5% 160 21,1%
Neue Lander u. Berlin 150 16,5% 18 12,0%

Zu erklaren ist dieser geringere Ricklauf unter anderem damit, dass zeitgleich eine
Befragung der Vereine durch den Bundesverband der Berufsbetreuer/innen statt-
fand. Derartige Doppelbefragungen flihren einerseits zu geringerer Beteiligungsbe-
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reitschaft und sind andererseits verwirrend, da die Adressaten zum Teil nicht mehr
wissen, bei welcher Befragung sie sich beteiligt haben.>

Auch im Jahr 2006 fallt die Beteiligung der alten Bundeslander mit 21% héher aus
als die der neuen Bundeslander und Berlin mit 12%. Ansonsten zeigt sich bei der
regionalen Verteilung eine gréBere Spannbreite als im Jahr 2005. Im Vergleich zur
Befragung im Jahr 2002 ist die Verteilung jedoch besser, da 2002 insgesamt finf
Bundeslander eine Ricklaufquote unter 10% hatten. Dies trifft im Jahr 2006 nur auf
zwei Bundeslénder (Berlin mit 7% und Brandenburg mit 5%) zu. Uberdurchschnitt-
lich ist die Rucklaufquote aus dem Saarland, in den anderen Landern liegen sie na-
her am Mittelwert. Die Reprasentativitat ist in regionaler Hinsicht somit auch hier
gegeben, allerdings erlaubt die relativ kleine Fallzahl keine sehr tief gegliederten
Auswertungen.

Beteiligung der Betreuungsbehérden

Bei den Betreuungsbehdrden flhrte das ISG im Jahr 2005 eine Vollerhebung unter
allen 456 Behdrden durch. Bei dieser Befragung konnte eine sehr gute Ricklaufquo-
te erreicht werden, die mit 66% erheblich héher lag als bei der Befragung im Jahr
2002 (24%). Auch die regionalen Unterschiede bei der Beteiligung sind im Jahr
2005 nicht so stark wie bei der Befragung im Jahr 2002. Bei den meisten Landern
lag die Riicklaufquote der Befragung 2005 zwischen knapp 60% und 70%. Hier ste-
chen die hohen Beteiligungen der Stadtstaaten Bremen und Hamburg (jeweils
100%) und die vergleichsweise niedrige Beteiligung Brandenburgs (28%) hervor
(die allerdings deutlich héher ist als im Jahr 2002). Diese hohe Riicklaufquote bei
der Befragung 2005 ist auch auf die Unterstliitzung der kommunalen Spitzenver-
bande zurlckzufihren.

S Da der Bundesverband der Berufsbetreuer/innen dem vom Bundesministerium der
Justiz einberufenen Projektbeirat angehdért, war dort die Zeitplanung der Untersu-
chungsschritte des ISG bereits seit Mitte 2005 bekannt.
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Tabelle 14

Fragebogenriicklauf der Betreuungsbehorden 2005

Land Behodrden insgesamt Rucklauf
abs. in % abs. in %

Baden-Wirttemberg 44 9,6% 34 77,3%
Bayern 96 21,1% 58 60,4%
Berlin 12 2,6% 7 58,3%
Brandenburg 18 3,9% 5 27,8%
Bremen 2 0,4% 2 100,0%
Hamburg 1 0,2% 1 100,0%
Hessen 26 5,7% 20 76,9%
Mecklenburg-Vorpommern 18 3,9% 12 66,7%
Niedersachsen 46 10,1% 33 71,7%
Nordrhein-Westfalen 61 13,4% 42 68,9%
Rheinland-Pfalz 36 7,9% 25 69,4%
Saarland 6 1,3% 4 66,7%
Sachsen 29 6,4% 17 58,6%
Sachsen-Anhalt 24 5,3% 15 62,5%
Schleswig-Holstein 15 3,3% 10 66,7%
Thiringen 22 4,8% 15 68,2%
Gesamt 300

Fehlend 1

Gesamt 456 100% 301 66,0%
Frilheres Bundesgebiet 333 73,0% 230 69,1%
Neue Lander u. Berlin 123 27,0% 71 57,7%

Im Jahr 2006 wurden die Behérden nicht befragt.® Stattdessen wurden qualitative
Fallstudien von sechs ausgewahlten Behdrden erstellt, um zumindest mit qualitati-
ven Methoden erste Tendenzen in der Auswirkung der Gesetzesanderung auch bei
den Behdrden nachvollziehen zu kénnen. Hierbei handelt es sich um die Betreu-
ungsstelle der Stadt Minchen, die Betreuungsbehérde Berlin-Pankow, die Betreu-
ungsbehoérde der Stadt Magdeburg, die Betreuungsbehoérde des Vogtlandkreises, die
Betreuungsstelle des Kreises Mettmann und die Betreuungsstelle Oldenburg. Somit
sind sowohl Behdrden aus Landkreisen als auch aus Stadten aus den alten und den
neuen Bundeslandern vertreten.

6 Dies erfolgte auf Wunsch der kommunalen Spitzenverbdnde, um die Belastung der
Behodrden mdoglichst gering zu halten.
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5.2 Die berufsmaBig Betreuten

Die Informationen und Angaben zu den berufsmaBig Betreuten zum Stand des Jah-
resendes 2004 stammen Uberwiegend von selbststandigen Berufsbetreuer/innen
und den Betreuungsvereinen, auf die der GroBteil der berufsmaBig geflihrten
Betreuungen entfallt. Den Betreuungsbehérden wurden im Jahr 2005 im Fragebo-
gen (zum Bezugsjahr 2004) einige wenige zentrale Fragen zu eigenen Betreuungen
gestellt (Fragen nach Anzahl der eigenen Betreuungen, nach personlichem Budget
und Erfahrungen mit Banken). Die Angaben zum Bezugszeitraum des Jahres 2005
stammen von den selbststandigen Berufsbetreuer/innen und den Betreuungsverei-
nen (Erhebungen 2006).

Im Folgenden werden zundchst Ergebnisse zur Soziodemografie der berufsmafig
Betreuten und zu den Grinden der Bestellung eines/einer beruflichen Betreuers/in
prasentiert, dann zur Qualitat der berufsmaBig geflihrten Betreuung (Kontakte zu
Betreuer/in, Betreuer/innenwechsel, Einbeziehung des Betreuten in die Betreu-
ungsplanung) und schlieBlich Daten zur Teilnahme am persénlichen Budget.

Auch wird bei einigen Aspekten auf die Daten aus der Studie von Sellin/Engels
(2003) eingegangen, sodass ein Vergleich zwischen den Jahren 2002, 2004 und
2005 vorgenommen werden kann. Da das 2. BtAndG zum 01. Juli 2005 eingefiihrt
wurde, kédnnen im Vergleich der Jahre 2004 und 2005 nur bedingt erste Auswir-
kungen des 2. BtAndG beschrieben werden.

52.1 Soziodemografische Informationen (iber die berufsmiBig
Betreuten

Da die Jahre 2004 und 2005 verglichen werden, wird an dieser Stelle ein kurzer
Uberblick Giber die Gesamtanzahl der Betreuten bundesweit 2004 und 2005 gege-
ben. Die Gesamtzahl der Betreuten nach der Statistik GU 2 (ergénzt um Angaben
von Horst Deinert) betrug am Jahresende 2004 bundesweit 1.157.819. Die Sonder-
erhebung Uber die Verfahren nach dem Betreuungsgesetz 2005 ergibt fiir das Jah-
resende 2004, dass 68,7% der Betreuungen ehrenamtlich und 31,3% der Betreu-
ungen beruflich gefiihrt werden. Die Relation zwischen beruflichen und ehrenamtli-
chen Betreuungen hat sich demnach nur leicht verschoben, bleibt aber in der glei-
chen GroBenordnung. Ausgehend vom Stand der Erhebung 2005 ist somit am Jah-
resende 2004 mit rd. 362.400 beruflich gefiihrten Betreuungen zu rechnen. Am
Jahresende 2005 betrug die Gesamtzahl der Betreuten nach der Statistik GU 2 (er-
ganzt um Angaben von Horst Deinert) bundesweit 1.198.373. Das sind rd. 40.600
Betreute mehr als im Jahr davor. Die Relation zwischen beruflichen und ehrenamtli-
chen Betreuungen hat sich kaum verdndert. Die Sondererhebung Uber die Verfah-
ren nach dem Betreuungsgesetz 2006 ergibt fiir das Jahresende 2005, dass 68,3%
der Betreuungen ehrenamtlich und 31,7% aller Betreuungen beruflich geftihrt wer-
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den. Ausgehend vom Stand der Erhebung 2006 ist somit am Jahresende 2005 mit
rd. 379.884 beruflichen Betreuungen zu rechnen.

Anhand der Angaben aus dem Jahr 2004 lassen sich die jeweilige Gesamtzahl der
von Vereinsbetreuer/innen, von Behdrden und Behdrdenbetreuer/innen sowie von
selbststandigen Berufsbetreuer/innen geflihrten Betreuungen hochrechnen. Die
geschatzte Anzahl der bundesweit von Vereinsbetreuer/innen gefiihrten beruflichen
Betreuungen liegt bei rd. 30.200 (dies entspricht 8% aller berufsmaBigen Betreu-
ungen). Die geschatzte Gesamtzahl der von Behdérden und Behdérdenbetreuer/innen
geflihrten Betreuungen betragt rd. 10.370 (3% aller berufsmadBigen Betreuungen).
Die Gesamtzahl der von selbststandigen Berufsbetreuer/innen gefiihrten Betreuun-
gen liegt bei rd. 321.830 (89% aller berufsmaBigen Betreuungen). Im Folgenden
wird diese Hochrechnung im Detail dargestellt.

Die Hochrechungen werden anhand der Angaben aus dem Jahr 2004 durchgefiihrt,
da die Betreuungsbehtérden zum Bezugszeitraum 2005 nicht befragt worden sind,
aber fur die Hochrechnung einen relevanten Faktor darstellen. Somit gehen die fol-
genden Berechnungen von den oben fiir 2004 beschriebenen rd. 362.400 berufli-
chen Betreuungen aus.

Abbildung 12: Berechnung Gesamtzahl der von Vereinsbetreuer/innen geflihrten

Betreuungen
Gesamtbevdlkerung ca. 82 Mio
Summe der Einwohner aus dem Einzugsgebiet  =ca. 66 Mio =13
der Vereine aus Stichprobe
Stichprobe: Gesamt:
S d Vereinsbet i
umme der von Vereinsbetreuer/innen « 13 _ 23.224 x1,3 = rd. 30.200

geflhrten Betreuungen (Stichprobe)

Der Faktor zur Hochrechnung der von Vereinen gefiihrten Betreuungen ergibt sich
aus der Relation der Gesamtbevolkerung (ca. 82 Millionen) zu der Summe der Ein-
wohner/innen im Einzugsgebiet der Vereine (Angaben aus der Stichprobe: insge-
samt ca. 66 Millionen). In Deutschland leben demnach 1,3-mal so viele Einwohner
wie in den Einzugsgebieten unserer Stichprobe. Mit diesem Faktor wird die Summe
der in den Fragebdgen angegebenen Betreuungen durch Vereine multipliziert, um
die Gesamtzahl der durch Vereine geleisteten Betreuungen in Deutschland zu
schatzen. Dabei werden allerdings nur die Vereine bericksichtigt, die Angaben zu
den Einwohnern in ihrem Einzugsgebiet gemacht haben. 266 Vereine machten An-
gaben zur Einwohnerzahl. Die Summe der in diesen 266 Fragebdgen angegebenen
Betreuungen betrdgt 23.224. Somit liegt die geschatzte Anzahl der bundesweit von
Vereinsbetreuer/innen geflihrten beruflichen Betreuungen bei rd. 30.200.

Mit demselben Rechenvorgang wird die Gesamtzahl der von Behdrden und Behor-
denbetreuer/innen geflihrten Betreuungen errechnet.
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Abbildung 13: Berechnung Gesamtanzahl der Betreuungen (Behérden)
Gesamtbevolkerung lber 18 Jahre ca. 68 Mio

Summe Einwohner Uber 18 J. aus dem Einzugsgebiet = ca. 40 Mio =17
der Behorden aus Stichprobe

Stichprobe: Gesamt:
Summe der von Behdrden + Behdrdenbetreuer/ X 1,7 = 6.097x1,7 =rd. 10.370

innen gefiihrten Betreuungen (Stichprobe)

Der Unterschied hier ist, dass die Behérden nur Angaben zu den volljahrigen Ein-
wohner/innen in ihrem Einzugsgebiet machten, sodass dementsprechend die Ge-
samtbevdlkerung Uber 18 Jahre als Referenz fiir die Hochrechnung herangezogen
wird. 255 Behdrden machten entsprechende Angaben, rd. 40 Mio. volljéhrige Ein-
wohner/innen leben in ihrem Einzugsgebiet. In Deutschland leben insgesamt etwa
68 Mio. Volljahrige, das sind rd. 1,7-mal so viele. Die Summe der Betreuungen die-
ser Behdrden betragt 6.097. Somit ergibt sich eine geschatzte Gesamtzahl der von
Behdrden und Behdrdenbetreuer/innen gefiihrten Betreuungen von rd. 10.370.

Nachdem die Gesamtzahl der Betreuungen der Vereinsbetreuer/innen und der Be-
hérden bzw. Behdrdenbetreuer/innen errechnet worden ist, lasst sich die Gesamt-
zahl der von selbststandigen Berufsbetreuer/innen geflihrten Betreuungen durch
Subtraktion erschlieBen.

Abbildung 14: Berechnung Gesamtanzahl der von selbststdndigen Berufsbetreu-
er/innen gefiihrten Betreuungen

Gesamtzahl berufl. Betreuungen 362.400
= Gesamtanzahl Betreuungen der Vereinsbetreuer/innen . - 30.200
= Gesamtanzahl berufl. Betreuungen Behoérde + Behodrdenbetreuer/innen - 10.370
Gesamtanzahl Betreuungen selbststdndigen Berufsbetreuer/innen 321.830

Von der Gesamtzahl der bundesweit geflUhrten beruflichen Betreuungen (rd.
362.400) wird die errechnete Gesamtzahl der von Vereinsbetreuer/innen gefiihrten
beruflichen Betreuungen (rd. 30.200) und die errechnete Gesamtzahl der von Be-
hérden und Behérdenbetreuer/innen gefuhrten beruflichen Betreuungen (rd.
10.370) subtrahiert. Das Ergebnis ist die Gesamtzahl der von selbststandigen Be-
rufsbetreuer/innen gefiihrten Betreuungen (rd. 321.830).

Von der oben dargestellten Hochrechnung ausgehend, betragt der Anteil der bun-
desweiten beruflichen Betreuungen, der von selbststdandigen Berufsbetreuer/innen
gefuhrt wird, 89%. Der Anteil der von Vereinsbetreuer/innen geflihrten Betreuun-
gen betragt nach der Hochrechnung bundesweit 8%, und der Anteil der von Behor-
den oder Behdrdenbetreuer/innen bundesweit gefiihrten Betreuungen betrdagt 3%.
Mit dieser Relation wird im Folgenden die Stichprobe gewichtet. Mit einer solchen
Gewichtung kann erreicht werden, dass die Relation innerhalb der Stichproben der
Relation in der Grundgesamtheit entspricht und somit die Haufigkeitsverhaltnisse
im Vergleich zur Gesamtheit nicht verzerrt sind. Die Berechnungen in den Abbil-
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dungen 12 bis 14 machen deutlich, dass weitaus mehr berufliche Betreuungen von
selbststandigen Berufsbetreuer/innen (rd. 321.830) als von Vereins- oder Behor-
denbetreuer/innen gefihrt werden. In der ungewichteten ISG-Stichprobe ist aber
die Zahl der Vereinsbetreuer/innen sogar groBer als die der selbststandigen Berufs-
betreuer/innen. Die Antworten der selbststandigen Berufsbetreuer/innen flieBen
daher in ein Gesamtergebnis (entsprechend ihrem tatsachlichen Gewicht) zu 89%
ein und bekommen somit ,mehr Gewicht’ als die der Vereine, deren Antworten mit
einem Gewicht von 8% einflieBen und als die der Behdrden, die mit einem Gewich-
tungsfaktor von 3% in die Gesamtergebnisse einflieBen. Somit werden die Antwor-
ten der selbststandigen Berufsbetreuer/innen entsprechend ihrer quantitativen Be-
deutung verstarkt, die der Vereine und der Behérden entsprechend abgeschwécht”.

Tabelle 15
Anzahl der berufsmaRig gefiihrten Betreuungen 2004 und 2005
am 31.12.2004 am 31.12.2005
Angaben Hochrechnung Angaben Hochrechnung
Stichprobe Bundesgebiet Stichprobe Bundesgebiet
Anzahl Anzahl Anteil Anzahl Anzahl Anteil
Betreuungen selbststandige 23.008 | 321.841 88,8% 15672 | 337.371 88,8%
Berufsbetreuer/innen
Betreuungen Vereinsbetreuer/innen 26.205 30.191 8,3% 16.282 31.648 8,3%
. 7.592 10.365 2,9% keine 10.865 2,9%
Betreuungen Behdrden Angabe
gesamt 56.895 362.397 100% 31.954 379.884 100%

(N 2004 Berufsbetreuer/innen = 859 , N Vereine = 280 , N Behorden = 210; N 2005 Berufsbetreuer/innen = 560, Vereine = 163 )

Am 31.12.2004 fuhrten die befragten selbststandigen Berufsbetreuer/innen,
Betreuungsvereine und Betreuungsbehérden insgesamt 56.895 Betreuungen. Die
Hochrechnung auf die bundesweit 362.397 berufsmdBig geflihrten Betreuungen
wurde in der beschriebenen Weise vorgenommen, um die Relation von 89%
Betreuungen durch selbststandige Berufsbetreuer/innen, 8% durch Vereinsbetreu-
er/innen und 3% durch Behérden bzw. Behdérdenbetreuer/innen gefiihrte Betreuun-
gen zu erhalten.

Diese Hochrechnungsrelation wurde auch fiir das Jahr 2005 (bernommen, da wie
bereits beschrieben die Betreuungsbehdrden nicht zum Jahr 2005 befragt worden
sind. Am 31.12.2005 flhrten die befragten selbststandigen Berufsbetreuer/innen
und die Betreuungsvereine insgesamt 31.954 Betreuungen. Die Hochrechnung auf
die 379.890 berufsmaBig gefiihrten Betreuungen im Bundesgebiet 2005 erfolgte
auch hier anhand der Hochrechnungsfaktoren von 89%, 8% und 3%.

7 Bei Berechnungen, die nur auf Befragungen von Berufsbetreuer/innen und Vereinsbe-
treuer/innen (ohne die Angaben der Behorden) beruhen, werden die Angaben der Be-
rufsbetreuer/innen entsprechend mit dem Faktor 91% und die Angaben der Vereinsbe-
treuer/innen mit dem Faktor 9% gewichtet.
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Geschlecht der berufsmaBig Betreuten

Die Untersuchung von Sellin/Engels (2003) ergab, dass im Jahr 2002 von den be-
rufsmaBig Betreuten 49,5% Frauen und 50,5% Manner waren. Die folgende Tabelle
zeigt, dass es in der Geschlechterverteilung bei den berufsmaBig gefiihrten Betreu-
ungen zwischen dem Jahr 2002 und den Jahren 2004 und 2005 leichte Verande-
rungen gab.

Tabelle 16
Geschlecht der berufsméaBig Betreuten 2004 und 2005

2004 2005
Anzanhl Anteil Anzahl Anteil
Betreute insgesamt 23.364 100% 15.724 100%
keine Angaben zum 781 3.3% 1291 8.2%

Geschlecht

Betreute mit Angaben | 22583  96,7% | 14.434  91,8%

insgesamt (gewichtet) Zum Geschlecht

davon:
weiblich 10.604 47,0% 6.771 46,9%
mannlich 11.979 53,0% 7.663 53,1%
von selbststandigen weiblich 10.396 46,7% 6.669 46,5%
Berufsbetreuer/innen Betreute mannlich 11,848 53.3% - o84 53.5%
ibli 12.826 48,9% 7.860 51,4%
von Vereinsbetreuer/innen Betreute weiblich o A
mannlich 13.379 51,1% 7.434 48,6%

(2004: N selbst. Berufsbetreuer/innen = 820 , N Vereine = 280; 2005: N selbst. Berufsbetreuer/innen = 514; N Vereine = 166)

Der Anteil der mannlichen Betreuten war 2004 und 2005 insgesamt mit 53% etwas
héher als der der weiblichen Betreuten (47%). Wahrend sich bei den berufsmaBig
Betreuten insgesamt das Geschlechterverhaltnis zwischen 2004 und 2005 nicht
veranderte und bei den von selbststandigen Berufsbetreuer/innen Betreuten keine
Veranderungen zu sehen sind, war dagegen bei den von den Vereinsbetreuer/innen
Betreuten eine Verschiebung des Verhaltnisses festzustellen. Wahrend im Jahr 2004
etwas mehr als die Halfte (51%) der von Vereinsbetreuer/innen Betreuten mannlich
und 49% weiblich waren, ist im Jahr 2005 der Anteil der weiblichen Betreuten auf
51% und somit Gber den Anteil der mannlichen (49%) gestiegen.
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Zusammenfassend lasst sich sagen, dass der Unterschied zwischen den Geschlech-
tern der berufsmaBig Betreuten zwar sowohl im Jahr 2002 als auch in den Jahren
2004 und 2005 sehr gering war. Der Anteil der mannlichen Betreuten lag in allen
Jahren etwas hoéher als der Anteil der weiblichen Betreuten, dennoch stieg insge-
samt gesehen der Anteil der Manner von 2002 bis zum Jahr 2005 etwas an.

Alter der berufsmaBig Betreuten

Die Aktenanalyse im Rahmen der Untersuchung von Sellin/Engels (2003, S. 71)
hatte ergeben, dass die Mehrheit der berufsmaBig Betreuten der Altersgruppe zwi-
schen 40 und 69 Jahren angehorte (53%), 27% der Betreuten 70 Jahre oder alter
waren und 21% 18-39 Jahre alt waren. Die nachfolgende Tabelle zeigt, dass sich
auch in den Jahren 2004 und 2005 diese Relation der Altersgruppen in etwa besta-
tigt.

Tabelle 17
Alter der berufsmaBig Betreuten 2004 und 2005
2004 2005
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Betreute insgesamt 23365  100% | 15.724  100%
keine weiteren Angaben 649 2,8% 367 2,3%
Sjr:e:fteerm“ Angaben | 55716 97.2% | 15357  97,7%
insgesamt (gewichtet) Javon-

18-39 Jahre 5.656 24,9% 4.044 26,3%
40-69 Jahre 10.993 48,4% 7.283 47,4%
70 Jahre und alter 6.067 26,7% 4.031 26,3%
o 18-39 Jahre 5.600 25,0% 4.071 26,5%
Beruf‘;%ztfghb;tﬁsﬁgﬂ%e;reu o [|40-69 sahre 10762  480% | 7231  470%
70 Jahre und alter 6.072 27,1% 4.068 26,5%
18-39 Jahre 6.252 24,3% 3.753 24,7%
von Vereinsbetreuer/innen Betreute ]40-69 Jahre 13.459 52,3% 7.832 51,5%
70 Jahre und alter 6.008 23,4% 3.632 23,9%

(2004: N selbst. Berufsbetreuer/innen = 827, N Vereine = 275; 2005: N selbst Berufsbetreuer/innen = 516; N Vereine = 165)

Der Vergleich des Alters der berufsmaBig Betreuten ergab im Jahr 2005 die gleiche
Relation wie im Jahr 2004: Die insgesamt am stdrksten vertretene Altersgruppe
war (mit fast 50%) die der 40- bis 69-Jahrigen, gefolgt von den berufsmaBig Be-
treuten, die 70 Jahre oder alter waren (ca. ein Viertel) und den 18-39-Jahrigen (ein
weiteres Viertel).

Der Vergleich zwischen selbststandigen Berufs- und Vereinsbetreuer/innen zeigt,
dass die selbststandigen Berufsbetreuer/innen sowohl 2004 als auch 2005 etwas
mehr Betreute hatten, die 70 Jahre oder alter waren. Daflir war der Anteil der 40-
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bis 69-Jahrigen bei den Vereinsbetreuer/innen in beiden Jahren etwas hoher als bei
den selbststandigen Berufsbetreuer/innen.

Es lasst sich somit festhalten, dass der Anteil der jungen berufsmaBig Betreuten
(18-39 Jahre) seit dem Jahr 2002 gestiegen ist.

Selbststandige Berufsbetreuer/innen haben in Kommentaren in den Fragebdgen und in
Gesprachen darauf hingewiesen, dass die Betreuten immer jinger wirden. Allerdings
bleibt abzuwarten, ob sich diese Tendenz fortsetzt.

Griinde fiir eine Bestellung von selbststindigen Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen

Die Studie von Sellin/Engels (2003, S. 70) zeigte, dass 2002 bei den berufsmaBig
Betreuten am haufigsten (in 42% der Félle) auf Grund einer psychischen Krankheit
ein/e Betreuer/in bestellt wurde. An zweiter Stelle (in 31% der Fdlle) stand eine
geistige Behinderung als Grund einer Betreuung und an dritter Stelle Sucht mit
21%. Die nachfolgende Tabelle zeigt die Griinde flir eine Bestellung eines/er be-
rufsmaBigen Betreuers/in in den Jahren 2004 und 2005.

Eﬁigiﬁiiestellung von selbststidndigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen 2004
und 2005 insgesamt (gewichtet) (MFN maoglich)
2004 2005

insgesamt (gewichtet) insgesamt (gewichtet)

Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Korperliche Behinderung 1.870 8,0% 1.066 6,8%
Demenz 4.437 19,0% 3.052 19,4%
Sucht 3.803 16,3% 2.582 16,4%
sonst. psychische Krankheit 8.148 34,9% 5.196 33,0%
geistige Behinderung 4177 17,9% 2.582 16,4%
Mischbild Krankheit und Behinderung 4.134 17,7% 3.100 19,7%
Betreuungen gesamt 23.364 100% 15.724 100%

Sowohl im Jahr 2004 (mit 35%) wie auch in 2005 (mit 33%) war eine psychische
Krankheit der haufigste Grund flir eine Bestellung von selbststdndigen Berufsbe-
treuer/innen oder Vereinsbetreuer/innen. Bei den zweit- und dritthaufigsten Grin-
den gab es zwischen den Jahren 2004 und 2005 nur leichte Veranderungen. An
zweiter Stelle standen Demenz (19%) und ein Mischbild aus Krankheit und Behin-
derung (18% in 2004, 20% in 2005). Der Anteil der berufsmaBig Betreuten, die auf
Grund einer geistigen Behinderung betreut wurden, lag bei 18% (2004) bzw. 16%
(2005). Der Anteil der Personen, die auf Grund von Sucht berufsmaBig betreut wur-
den, war in beiden Jahren mit 16% gleich. Am seltensten wurden selbststandige
Berufsbetreuer/innen oder Vereinsbetreuer/innen in den Jahren 2005 und 2004
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wegen einer korperlichen Behinderung bestellt (2004 in 8% der Falle und 2005 in
7% der Falle). Zwischen den Jahren 2004 und 2005 hat es bei den Grinden fir die
Bestellung von berufsmaBigen Betreuer/innen leichte Verschiebungen gegeben, die
aber keine Unterschiede in der GréBenordnung bedeuten.

Die folgende Tabelle differenziert hinsichtlich der Betreuungsgriinde zwischen den
beiden Betreuer/innengruppen - den selbststandigen Berufs- und den Vereinsbe-
treuer/innen.

Largstldliﬁi zestellung von selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen 2004

und 2005 (MFN maoglich)
2004 2005

Anzahl Anteil Anzahl Anteil

Korperliche Behinderung 1.879 8,1% 1.084 6,9%

Demenz 4.450 19,3% 3.121 19,9%

selbststandige Sucht 3.782 16,4% 2617 16,7%

Berufsbetreuer/ |sonst. psychische Krankheit 8.038 34,8% 5.233 33,4%

innen geistige Behinderung 3942 171% | 2489  159%

Mischbild Krankheit und Behinderung 4.046 17,5% 3.084 19,7%

Betreuungen gesamt 23.098 100% 15.672 100%

Korperliche Behinderung 1.776 6,8% 878 5,4%

Demenz 4.301 16,4% 2.322 14,3%

Sucht 4.024 15,4% 2.211 13,6%

Vereine sonst. psychische Krankheit 9.321 35,6% 4.803 29,5%

geistige Behinderung 6.687 25,5% 3.569 21,9%

Mischbild Krankheit und Behinderung 5.068 19,3% 3.265 20,1%

Betreuungen gesamt 26.205 100% 16.282 100%

Bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen haben sich die Grinde der Betreu-
er/innenbestellung kaum verandert (Abweichungen nicht gréoBer als 1%). Nur bei
einem Mischbild von Krankheit und Behinderung stieg der Anteil um 2% (im Jahr
2004 waren es 18% und im Jahr 2005 20%). Bei den Vereinsbetreuer/innen sank
der Anteil der Falle, in denen eine psychische Krankheit Grund flir eine Bestellung
war, von 36% im Jahr 2004 auf 30% im Jahr 2005. Auch wurden die Vereinsbe-
treuer/innen im Jahr 2005 etwas weniger haufig auf Grund einer geistigen Behinde-
rung bestellt als im Jahr 2004 (23% gegenliber 26%). Bei den Vereinsbetreu-
er/innen kam es demnach zwischen den Jahren 2004 und 2005 zu etwas grdoBeren
Verschiebungen als bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen.
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Es lasst sich festhalten, dass sowohl 2002 als auch 2004 und 2005 bei den berufs-
maBig Betreuten eine psychische Krankheit der haufigste Grund fur eine Bestellung
von selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen war. Bei den
Grinden an zweiter und dritter Stelle gab es geringe Veranderungen. Wahrend
2002 geistige Behinderung und Sucht haufige Griinde waren, waren es in den Jah-
ren 2004 und 2005 Demenz und ein Mischbild aus Krankheit und Behinderung. Der
Anstieg der berufsmaBig Betreuten mit Demenz lasst sich mit dem generellen An-
stieg von Demenzerkrankungen erkldren. Die Deutsche Alzheimer Gesellschaft8
geht davon aus, dass die Zahl der Krankheitsfalle in Deutschland auf Grund der
veranderten Altersstrukturen Jahr fir Jahr um mehr als 25.000 ansteigen wird.

Wohnverhadltnis und finanzielle Lage der Betreuten

Im Folgenden werden Angaben zur Wohn- und Vermdgenssituation der berufsmaBig
Betreuten in den Jahren 2004 und 2005 dargestellt. Diese beiden Aspekte beschrei-
ben zum einen die Lebenssituation der berufsmaBigen Betreuten, und zum andern
sind sie relevante Kriterien flir die Pauschalierung des Zeitaufwands in Stunden, die
fir die Vergutung der selbststéndigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreu-
er/innen angesetzt werden kénnen. Die Stunden, die pro Monat flir eine Betreuung
vergltet werden, richten sich nach Aufenthaltsort und finanzieller Lage des Betreu-
ten und der Dauer der Betreuung.

Abbildung 15

Wohnverhaltnis und finanzielle Lage der Betreuten

Berufsmalig Betreute im Dez. 2004 und Dez. 2005

im Heim
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ISG - Befragung von selbststadndigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen 2005 und 2006

8 Informationsblatt der Deutschen Alzheimer Gesellschaft 07/2006
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Hinsichtlich des Wohnverhdltnisses und der finanziellen Lage gab es zwischen den
Jahren 2004 und 2005 kaum Veranderungen (Abbildung 15). Sowohl im Jahr 2004
als auch im Jahr 2005 waren 83% der von selbststédndigen Berufsbetreuer/innen
und Vereinsbetreuer/innen Betreuten insgesamt mittellos und 17% vermdgend.
Etwas mehr als die Halfte der berufsmaBig Betreuten (53%) lebten nicht in einem
Heim und 47% wohnten im Heim. 9% der im Heim lebenden berufsmaBig Betreu-
ten 2004 und 2005 waren vermogend und 38% der im Heim lebenden in beiden
Jahren mittellos. Bei den nicht im Heim lebenden Betreuten waren in beiden Jahren
8% vermdgend und 45% mittellos. Die vermégenden berufsmaBig Betreuten lebten
etwas haufiger in einem Heim (9% gegenliber 8%). Bei den mittellosen berufsma-
Big Betreuten gestaltete sich dieses Bild anders. Sowohl 2004 als auch 2005 lebten
mehr mittellose berufsmaBig Betreute nicht in einem Heim (45% gegeniber 38%).

Die folgende Tabelle enthalt neben Angaben zu dem Wohnverhaltnis und der finan-
ziellen Lage der berufsmaBigen Betreuten auch Informationen Uber die Dauer der
Betreuung.

Tabelle 20
Wohnverhiltnis und finanzielle Lage der von selbststiandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen Betreuten am 31.12.2004 und
31.12.2005 insgesamt (gewichtet)
2004 2005
mittellose Betreute mittelose mittellose Betreute mittelose
Betreute Betreute
im Heim nicht im Heim gesamt im Heim nicht im Heim gesamt
Anzahl der Betreuten Anzahl  Anteil  Anzahl  Anteil Anteil Anzahl  Anteil  Anzahl  Anteil Anteil
nach Dauer der Betreuung
1. - 3. Betreuungsmonat 540 2,5% 906 4,1% 6,6% 361 2,5% 577 4,0% 6,6%
4. - 6. Betreuungsmonat 430 2,0% 759 3,5% 5,4% 276 1,9% 435 3,0% 5,0%
7. - 12. Betreuungsmonat 824 3,8% 1.232 5,6% 9,4% 458 3,2% 707 4,9% 8,2%
ab 2. Betreuungsjahr 6.479 29,6% 6.937 31,7% 61,2% 4.307 30,1% 4.769 33,4% 63,5%
Summe mittellose Betreute 8.273 37,8% 9.834 44,9% 82,6% 5.402 37,8% 6.488 45,4% 83,2%
vermdgende Betreute ver- vermégende Betreute ver-
mogende mogende
im Heim nicht im Heim Betreute im Heim nicht im Heim Betreute
Anzahl der Betreuten Anzahl  Antell  Anzahl  Anteil Anteil | Anzahl  Anteil  Anzahl  Anteil Anteil
nach Dauer der Betreuung
1. - 3. Betreuungsmonat 189 0,9% 197 0,9% 1,8% 131 0,9% 189 1,3% 2,2%
4. - 6. Betreuungsmonat 148 0,7% 154 0,7% 1,4% 79 0,6% 90 0,6% 1,2%
7. - 12. Betreuungsmonat 271 1,2% 272 1,2% 2,5% 164 1,1% 152 1,1% 2,2%
ab 2. Betreuungsjahr 1.434 6,5% 1.141 5,2% 11,8% 896 6,3% 701 4,9% 11,2%
Summe vermdgende Betreute 2.042 9,3% 1.764 8,1% 17,4% 1.270 8,9% 1.133 7,9% 16,8%
Betreute gesamt 10.315 47,1% 11.599 52,9% 100% 6.673 46,7% 7.621 53,3% 100%
|keine weiteren Angaben

Die Mehrzahl der berufsmaBig Betreuten (sowohl der mittellosen als auch der ver-
mogenden) wurde seit zwei Jahren oder langer betreut. Der Anteil der mittellosen
berufsmaBig Betreuten, die zwei Jahre oder léanger betreut wurden, stieg im Jahr
2005 leicht (von 61% im Jahr 2004 auf 64% im Jahr 2005), wahrend der Anteil der
berufsmaBig Betreuten zwischen dem 4. und 6. Betreuungsmonat und dem 7. bis
12. Betreuungsmonat etwas sank. Diese leichten Veranderungen fihrten aber nicht
zu einer Veranderung des Gesamtbildes.
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woail\lsrhzﬁzlltnis und finanzielle Lage der von selbststindigen Berufsbetreuer/innen Betreuten 2004 und
2005
2004 2005
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Betreuungen insgesamt 23.098 100% 15.672 100%
keine weiteren Angaben 1.239 5,4% 1.303 8,3%
Betreuungen mit Angaben zum 21.859 94.6% 14.369 91,7%

Aufenthalt und zum Vermdégen

davon:

mittellose Betreute

mittellose Betreute

im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim

Anzahl der Betreuten Anzahl Anteil Anzahl Anteil | Anzahl Anteil Anzahl Anteil
nach Dauer der Betreuung

1. - 3. Betreuungsmonat 558 2,6% 922 4,2% 377 2,6% 600 4,2%
4. - 6. Betreuungsmonat 438 2,0% 775 3,5% 282 2,0% 447 3,1%
7. - 12. Betreuungsmonat 841 3,8% 1.253 5,7% 472 3,3% 732 5,1%
ab 2. Betreuungsjahr 6.386 29,2% 6.848 313% | 4233 29,5% 4760 331%
Summe mittellose Betreute 8.223 376% 9.798 448% | 5.364 37,3% 6.539 455%

vermoégende Betreute

vermogende Betreute

im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim
pnzafl dor B de;:egé‘f:euung Anzahl  Anteil Anzahl Anteil | Anzahl Anteil Anzahl  Antei
1. - 3. Betreuungsmonat 193 0,9% 205 0,9% 139 1,0% 201 1,4%
4. - 6. Betreuungsmonat 152 0,7% 157 0,7% 83 0,6% 93 0,6%
7.-12. Betreuungsmonat 279 1,3% 279 1,3% 170 1,2% 160 1,1%
ab 2. Betreuungsjahr 1.443 6,6% 1.130 5,2% 908 6,3% 712 5,0%
Summe vermégende Betreute 2.067 9,5% 1.771 8,1% 1.300 9,0% 1.166 8,1%
Betreute gesamt 10.290 47,1% 11.569 529% | 6.664 46,4% 7.705 53,6%

Auch in der Differenzierung nach Berufsgruppen zeigten sich zwischen den Jahren
2004 und 2005 nur minimale Veranderungen. Im Jahr 2004 waren 82% der von
selbststandigen Berufsbetreuer/innen Betreuten mittellos gegenliber nur 18% ver-
maogenden Betreuten. Im Jahr 2005 verschob sich dieses Verhéaltnis nur um einen
Prozentpunkt (83% sind mittellose und 17% vermoégende Betreute). Die Mehrheit
der von selbststandigen Berufsbetreuer/innen Betreuten (sowohl der mittellosen als
auch der vermogenden) wurde sowohl im Jahr 2004 als auch im Jahr 2005 seit zwei
Jahren oder langer betreut. Das Verhaltnis zwischen den Betreuten, die nicht im
Heim lebten (2004: 47%, 2005: 46%), und denen, die im Heim lebten (2004:
53%, 2005: 54%), hat sich kaum verandert.
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Tabelle 22
Wohnverhiltnis und finanzielle Lage der von Vereinsbetreuer/innen Betreuten 2004 und 2005
2004 2005
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Betreuungen insgesamt 26.089 100% 16.282 100%
keine weiteren Angaben 3.597 13,8% 2.790 17,1%
Betreuungen mit Angaben zum 22 492 86,2% 13.492 82,9%

Aufenthalt und zum Vermdégen

davon:

mittellose Betreute

mittellose Betreute

im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim

Anzahl der Betreuten Anzahl Anteil Anzahl Anteil | Anzahl Anteil Anzahl Anteil
nach Dauer der Betreuung

1. - 3. Betreuungsmonat 353 1,6% 739 3,3% 195 1,4% 331 2,5%
4. - 6. Betreuungsmonat 345 1,5% 592 2,6% 208 1,5% 309 2,3%
7. - 12. Betreuungsmonat 638 2,8% 1.010 4,5% 312 2,3% 446 3,3%
ab 2. Betreuungsjahr 7469 332% 7.881 350% | 5094 37,8% 4.862 36,0%
Summe mittellose Betreute 8.805 39,1% 10.222 454% | 5.809 43,1% 5948 441%

vermoégende Betreute vermogende Betreute

im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim
f}‘;‘czsrg:féf de;;egé‘f:euung Anzahl  Anteil Anzahl Anteil | Anzahl Anteil Anzahl  Anteil
1. - 3. Betreuungsmonat 144 0,6% 108 0,5% 45 0,3% 66 0,5%
4. - 6. Betreuungsmonat 108 0,5% 121 0,5% 42 0,3% 53 0,4%
7.-12. Betreuungsmonat 185 0,8% 200 0,9% 100 0,7% 72 0,5%
ab 2. Betreuungsjahr 1.336 5,9% 1.263 5,6% 768 57% 589 4,4%
Summe vermégende Betreute 1.773 7,9% 1.692 7,5% 955 7,1% 780 5,8%
Betreute gesamt 10.578 47,0% 11.914 53,0% | 6.764 50,1% 6.728 49,9%

Bei den von Vereinsbetreuer/innen Betreuten zeigt sich ein ahnliches Bild: Im Jahr
2005 stieg der Anteil der mittellosen Betreuten von 85% im Jahr 2004 auf 87% und
der Anteil der vermdgenden Betreuten sank dementsprechend von 15% auf 13%.
Die Mehrheit der Betreuten wurde seit zwei Jahren oder langer betreut. Im Ver-
gleich mit den selbststandigen Berufsbetreuer/innen hatten die Vereinsbetreu-
er/innen allerdings etwas mehr mittellose und weniger vermdgende Betreute. Auch
veranderte sich im Jahr 2005 das Verhaltnis zwischen in Heimen lebenden und nicht
im Heim wohnenden Betreuten bei den Vereinsbetreuer/innen etwas. Wahrend es
im Jahr 2004 mit dem der selbststandigen Berufsbetreuer/innen identisch war
(53% lebten nicht in Heimen und 47% in Heimen), lebte 2005 die Halfte der von
Vereinsbetreuer/innen Betreuten in einem Heim (50%) und die andere Halfte nicht
in einem Heim (50%).

Insgesamt lasst sich sagen, dass es hinsichtlich der Wohn- und Vermégenssituation
der berufsmaBig Betreuten und der Betreuungsdauer zwischen den Jahren 2004
und 2005 kaum Veranderungen gab, sodass davon ausgegangen werden kann,
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dass das Inkrafttreten des 2. BtAndG in diesem Zeitraum keine Auswirkungen an
dieser Stelle zeigt. Es muss dabei allerdings bedacht werden, dass das 2. BtAndG
zur Mitte des Jahres 2005 eingefiihrt wurde. Es bleibt daher abzuwarten, ob und
wie sich diese Aspekte auf langere Sicht verandern werden.

522 Qualitét der berufsmédBigen Betreuung

Im Rahmen der Untersuchung hat die Frage der Qualitdt der berufsmaBigen
Betreuung groBes Gewicht. Wichtige Aspekte fiir die Betreuungsqualitat sind der
Kontakt zur beruflichen Betreuerin / zum beruflichen Betreuer, die Haufigkeit eines
Betreuer/innenwechsels und das Erstellen von Betreuungsplanen sowie die Beteili-
gung der Betreuten an diesen Planen. Die Frage ist, ob sich durch das Inkrafttreten
des 2. BtAndG in der Qualitat fir die berufsméBigen Betreuten etwas gedndert hat.
Allerdings ist auch hier darauf hinzuweisen, dass Veranderungen nur bedingt fest-
gestellt werden kénnen, da das neue Gesetz am 01. Juli 2005 eingefiihrt wurde,
sodass sich die Angaben mit Bezug auf das Jahr 2005 sowohl auf die Situation vor
als auch nach Inkrafttreten des Gesetzes beziehen.

5.2.2.1 Kontakt zwischen selbststindigen Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen zu ihren Betreuten

Die Qualitat der Betreuung wird durch den Kontakt zum Betreuer/zur Betreuer/in
mitbestimmt.

Tabelle 23

Kontakt der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen insgesamt zu den Betreuten 2004 2005:
Haufigkeit und Art des Kontakts (gewichtet)

2004 2005

im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim
Haufigkeit der Kontakte | Anzahl  Anteil | Anzahl Anteil | Anzahl Anteil | Anzahl  Anteil

Betreute mit

Kontaktangabe 9.720  100% | 10.833 100% | 6.545  100% | 7.525  100%
insgesamt

mind. wéchentlich 465  48% | 2832 261% | 298  46% | 1626  216%

persénlicher mind. monatlich 6.708  69,0% | 6.777 62,6% | 3759  57,4% | 4740  63,0%

Kontakt mind. vierteljahrlich 2078  214% | 1.014  94% | 2011  307% | 949  12,6%

seltener als vierteljahrlich | 468 4,8% 209 1,9% 476 7,3% 209 2,8%

mind. wéchentlich 595  6,1% | 2170 20,0% | 376  58% | 1741 231%

mind. monatlich 1641  169% | 2345 217% | 1.369  20,9% | 2482  33,0%

te'fgg:::i?er mind. vierteljhrlich 518 53% | 577 53% | 639  98% | 591  7.9%

seltener als vierteljahrlich 236 2,4% 72 0,7% 631 9,6% 330 4,4%

kein telef. Kontakt 6.730 692% | 5668 523% | 3529  539% | 2381  31,6%

Sowohl im Jahr 2004 als auch im Jahr 2005 hatten die selbststandigen Berufsbe-
treuer/innen und die Vereinsbetreuer/innen insgesamt haufiger persénliche und
telefonische Kontakte zu den Betreuten, die nicht in einem Heim lebten. Es ist zu
vermuten, dass die im Heim lebenden Betreuten auf Grund der Strukturen einer
stationaren Unterbringung weniger oft Kontakt zu ihren Betreuer/innen hatten, da
z.B. die Heimleitung bestimmte Vorgdnge tibernahm. Bei diesen Angaben wird nicht
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unterschieden, von welcher Seite (von Seiten der Betreuten oder der Betreuer/in-
nen) der Kontakt hergestellt wird. Allerdings zeigt sich, dass die Haufigkeit der per-
sonlichen Kontakte insgesamt im Jahr 2005 zurickging. So bestand im Jahr 2004
zwischen den selbststdndigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen und
26% ihrer Betreuten, die nicht in einem Heim wohnten, ein mindestens wodchentli-
cher Kontakt. 2005 gab es diesen wéchentlichen Kontakt nur noch zu 22% der nicht
im Heim lebenden Betreuten. Zu den Betreuten, die in einem Heim lebten, hatten
die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen sowohl 2004
als auch 2005 in nur 5% der Falle mindestens wdchentlichen Kontakt. Auch der
monatliche Kontakt ging 2005 zurlick. Wahrend 2004 die selbststandigen Berufsbe-
treuer/innen und Vereinsbetreuer/innen zu 69% ihrer im Heim lebenden Betreuten
mindestens einmal im Monat Kontakt hatten, war dies im Jahr 2005 nur noch bei
57% der Heimbetreuten der Fall. Bei den Betreuten, die nicht in einem Heim wohn-
ten, zeigt sich kein Unterschied. Im Jahr 2004 und im Jahr 2005 bestand zu 63%
der nicht im Heim lebenden Betreuten monatlicher Kontakt. Dementsprechend stieg
im Jahr 2005 der Anteil der Betreuten, zu denen die selbststandigen Berufsbetreu-
er/innen und Vereinsbetreuer/innen vierteljahrlich oder seltener persdnlichen Kon-
takt hatten. Im Jahr 2004 hatten die beruflichen Betreuer/innen zu 21% der im
Heim lebenden Betreuten mindestens vierteljahrlich Kontakt. Im Jahr 2005 stieg
dieser Anteil auf 31%. Zu den Betreuten, die nicht im Heim leben, bestand 2004 zu
9% vierteljahrlicher Kontakt, im Jahr 2005 waren es 13%.

Die Veranderungen in der Haufigkeit des persdnlichen Kontakts wirkten sich auch
auf die Haufigkeit des telefonischen Kontakts aus. Beim dem wdchentlichen telefo-
nischen Kontakt zu den im Heim lebenden Betreuten gab es zwischen den Jahren
2004 und 2005 zwar keine Verschiebungen (jeweils 6%). Der Anteil des wochentli-
chen telefonischen Kontakts zu den Betreuten, die nicht in einem Heim lebten, stieg
allerdings von 20% auf 23%. Auch stiegen die Anteile bei dem monatlichen, viertel-
jahrlichen und selteneren telefonischen Kontakt im Jahr 2005. Der Anteil der Be-
treuten, zu denen die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreu-
er/innen keinen telefonischen Kontakt hatten, sank bei den Heimbetreuten von
69% in 2004 auf 54% in 2005 und bei den nicht im Heim lebenden Betreuten von
52% auf 32%. Bei aller gebotenen Vorsicht der Interpretation scheint sich hier eine
Entwicklung abzuzeichnen, nach der die personlichen Kontakte abgenommen ha-
ben, was durch mehr telefonische Kontakte teilweise kompensiert wurde.
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Tabelle 24
Kontakt der selbststiandigen Berufsbetreuer/innen zu den Betreuten: Haufigkeit und Art des Kontakts 2004 und 2005
2004 2005
im Heim nicht Heim im Heim nicht im Heim
Haufigkeit der Kontakte Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Betreute mit
Kontaktangabe 9.709 100% 10.838 100% 6.511 100% 7.559 100%
insgesamt
mind. wochentlich 474 4,9% 2.830 26,1% 303 4,7% 1593 21,1%
personlicher mind. monatlich 6.827 70,3% 6.842 63,1% 3.752 57,6% 4806 63,6%
Kontakt mind. vierteljahrlich 1.967 20,3% 959 8,8% 1989 30,5% 947 12,5%
seltener als vierteljahrlich 441 4,5% 207 1,9% 467 7.2% 213 2,8%
mind. wochentlich 614 6,3% 2.165 20,0% 375 5,8% 1.742 23,0%
mind. monatlich 1.646 17,0% 2.288 21,1% 1.337 20,5% 2.549 33,7%
te'ergr’:tiZﬁ?er mind. vierteljahrlich 491 5,1% 578 5,3% 639 9.8% 580 7,8%
seltener als vierteljahrlich 209 2,2% 67 0,6% 619 9,5% 332 4,4%
kein telef. Kontakt 6.749 69,5% 5.740 53,0% 3.541 54,4% 2.347 31,0%

Eine starke Veranderung zeigte sich beim monatlichen Kontakt der selbststandigen
Berufsbetreuer/innen zu den im Heim lebenden Betreuten. Hier sank der Anteil von
70% im Jahr 2004 auf 58% im Jahr 2005. Der vierteljahrliche oder seltenere Kon-
takt stieg bei allen Betreuten. Das gleiche trifft auf den telefonischen Kontakt zu.
Auch hier stieg die Haufigkeit insgesamt und dementsprechend sank der Anteil der
Betreuten, zu denen kein telefonischer Kontakt bestand.

Tabelle 25
Kontakt der Vereinsbetreuer/innen zu den Betreuten: Haufigkeit und Art des Kontakts 2004 und 2005
2004 2005
im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim
Haufigkeit der Kontakte Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Betreute mit
Kontaktangabe 9.838 100% | 10.779 100% 6.903 100% | 7.159 100%
insgesamt
mind. wéchentlich 371 3,8% 2.854 26,5% 244 3,5% 1974 27,6%
persénlicher mind. monatlich 5.445 55,3% 6.089 56,5% 3.837 55,6% 4037 56,4%
Kontakt mind. vierteljahrlich 3.265 33,2% 1.606 14,9% 2247 32,6% 976 13,6%
seltener als vierteljahrlich 757 7.7% 230 2,1% 575 8,3% 172 2,4%
mind. wochentlich 387 3,9% 2.220 20,6% 392 5,7% 1.728 24,1%
mind. monatlich 1.590 16,2% 2.957 27,4% 1.706 24,7% 1.765 24,7%
te'fg:i:ﬁ?er mind. vierteljahrlich 809 8.2% 568 5,3% 641 9,3% 616 8,6%
seltener als vierteljahrlich 520 5,3% 129 1,2% 762 11,0% 310 4,3%
kein telef. Kontakt 6.532 66,4% 4.905 45,5% 3.402 49,3% 2.740 38,3%

Bei den Vereinsbetreuer/innen dagegen zeigen sich weniger Veranderungen in der
Kontakth&ufigkeit. Zwischen 2004 und 2005 gab es kaum Anderungen in den Antei-
len der Betreuten, zu denen mindestens wdchentlicher oder monatlicher personli-
cher Kontakt bestand. Der Anteil der Betreuten, zu denen mindestens vierteljahrlich
Kontakt bestand, ging 2005 gegeniber 2004 etwas zurlick. Auch beim telefoni-
schen Kontakt zwischen den Vereinsbetreuer/innen und ihren Betreuten zeichneten
sich nicht so klare Veranderungen wie bei den Berufsbetreuer/innen ab.
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Hinsichtlich des Kontaktanlasses ist zu sagen, dass der hdufigste Grund in den Jah-
ren 2004 und 2005 fir einen persdnlichen und telefonischen Kontakt das Bespre-
chen wichtiger Angelegenheiten war. Dies galt fur berufsmaBig Betreute, die im
Heim lebten, gleichermaBen wie flir Betreute, die nicht im Heim wohnten. An zwei-
ter Stelle folgte bei den im Heim lebenden Betreuten die Krisenintervention als
Grund fur einen persdnlichen Kontakt, wéhrend bei den nicht im Heim Wohnenden
die Auszahlung des Barbetrags der zweitwichtigste Anlass fir ein persénliches Tref-
fen mit dem/der Betreuer/in war.

Es bleibt festzuhalten, dass sich die Kontakthdaufigkeit der selbststandigen Berufs-
betreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen zu ihren Betreuten seit 2004 verandert
hat. Die Haufigkeit des persdnlichen Kontakts ging zuriick, und der Anteil des tele-
fonischen Kontakts stieg. Insbesondere der persdnliche monatliche Kontakt zu Be-
treuten im Heim ist weniger geworden. Méglicherweise hdangen diese Veranderun-
gen mit Zeitknappheit infolge der Pauschalierung der zu vergltenden Stunden zu-
sammen und sind insofern auf das Inkrafttreten des 2. BtAndG zuriick zu fiihren.

Selbststandige Berufsbetreuer/innen berichteten in Kommentaren und Gesprachen,
dass die Betreuten in den Heimen nicht mehr so oft besucht werden kénnten wie vor
Inkrafttreten des 2. BtAndG. Auch in den Gesprachen mit den Betreuungsbehérden im
Rahmen der Fallstudien wurde diese Vermutung geauBert. Die Leiterin einer Betreu-
ungsbehérde z.B. geht davon aus, dass hinsichtlich der Qualitat der Betreuung die
Heimbetreuten ,auf der Strecke blieben®, d.h. weniger besucht wirden und dort Zeit
eingespart wirde. Sie konnte feststellen, dass es mehr Beschwerden von Heimbetreu-
ten oder auch vom Heimpersonal gebe, dass die Betreuer/innen nicht mehr so oft da
waren. Eine relevante Rolle spielen hierbei auch regionale Gegebenheiten. Gerade in
landlichen Regionen wiirden seit der Pauschalierung des Zeitaufwands und des Auf-
wendungsersatzes weder der tatsachliche Zeitaufwand noch alle Kosten gedeckt wer-
den kénnen, was dazu flhre, dass nicht alle Betreuten so haufig wie vorher besucht
wurden.

Eine ahnliche Tendenz zeigen auch die ersten Ergebnisse der Mitgliederbefragung
des Bundesverbands der Berufsbetreuer/innen (BdB) im Jahr 2006. 72% der be-
fragten Verbandsmitglieder gaben an, dass sie auf Grund der Neuregelung der Ver-
glitung weniger Zeit fir personliche Kontakte hatten, und zwei Drittel der Befragten
sagten, dass die Qualitat der Betreuung unter dem Zeitmangel auf Grund der Pau-
schalierungsvorgaben leide. 81% der befragten Mitglieder des BdB empfanden die
Fallstundenpauschalen fir Nicht-Heimbewohner/innen als zu gering, wohingegen
hinsichtlich des Ausreichens der Fallstundenpauschalen fiir Heimbewohner/innen
kein eindeutiges Bild feststellbar war (vgl. BdB Aspekte Heft 61/06, S.13 f).

Es bleibt zu beobachten, wie sich die Kontakthaufigkeit zu den berufsmaBig Betreu-
ten in Zukunft entwickelt und ob durch die Einschrankung der persdnlichen Kon-
takthaufigkeit die Qualitat der Betreuung beeinflusst wird und Nachteile fiir die Be-
treuten bestehen.

Obwohl das 2. BtAndG erst Mitte des Jahres 2005 eingefiihrt wurde, lassen sich
bezliglich der Kontakthaufigkeit bereits fiir 2005 erste Auswirkungen feststellen.
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Von groBem Interesse ist es daher, ob die selbststédndigen Berufsbetreuer/innen
und die Vereinsbetreuer/innen zwischen dem Jahr 2005 und dem 1. Halbjahr 2006
(d.h. bis zu einem Jahr nach dem Inkrafttreten des 2. BtAndG) auch Veradnderun-
gen in der Kontakthaufigkeit zu ihren Betreuten beobachten konnten.

Tabelle 26
Verdnderungen in der Kontakthaufigkeit von selbststandigen Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen und Betreuten zwischen 2005 und 1. Halbjahr 2006

insgesamt (gewichtet) Berz?;tt))sgt? teéun(-:(tjri/?:nen Vereinsbetreuer/innen
Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Anderungen 316 60,7% 340 61,2% 65 42,8%
keine Anderungen 205 39,3% 216 38,8% 87 57,2%
lgesamt 521 100% 556 100% 152 100%

Insgesamt stellte die Mehrheit der selbststdandigen Berufsbetreuer/innen und der
Vereinsbetreuer/innen (61%) auch fiir diesen Zeitraum Anderungen in der Kontakt-
haufigkeit zu ihren Betreuten fest. 39% dagegen beobachteten keine Anderungen.
Beim Vergleich zwischen den selbststéndigen Berufs- und Vereinsbetreuer/innen
zeigt sich allerdings ein erheblicher Unterschied. Die Mehrheit der selbststandigen
Berufsbetreuer/innen (61%) berichtete von Veranderungen der Kontakthaufigkeit,
wahrend die Mehrheit der Vereinsbetreuer/innen (57%) keine Veranderungen fest-
stellte. Dies korrespondiert mit den Angaben der Vereinsbetreuer/innen zu Veran-
derungen der Kontakthdufigkeit zwischen den Jahren 2004 und 2005 (siehe Tabelle
25). Bei den Vereinsbetreuer/innen gab es im Gegensatz zu den Berufsbetreu-
er/innen weniger Veranderungen und kaum einen Rlckgang des personlichen Kon-
takts.
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Die nachfolgende Tabelle zeigt, wie sich die Kontakthaufigkeit veranderte, wenn
Anderungen festgestellt wurden.

-II-\artbg(Ielf chaZéinderung der Kontakthaufigkeit von selbststéndigen Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen zu Betreuten zwischen 2005 und 1. Halbjahr 2006

personlicher Kontakt telefonischer Kontakt
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
haufiger 32 9,4% 196 67,7%
insgesamt (gewichtet) |sojiener 311 90,6% 94 32,3%
gesamt 343 100% 290 100%
o ;éufiger 34 9,2% 210 67,5%
Beri?éisettsr?un:rl/?nenen seltener 334 90.,8% 101 32,5%
gesamt 368 100% 311 100%
haufiger 13 15,9% 51 76,1%
Vereinsbetreuer/inen |seltener 69 84,1% 16 23,9%
gesamt 82 100% 67 100%

Wie auch schon zwischen den Jahren 2004 und 2005, waren zwischen dem Jahr
2005 und dem 1. Halbjahr 2006 die persdnlichen Kontakte weniger geworden. 91%
der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen insgesamt
sagten, dass sie im 1. Halbjahr 2006 seltener persdnlichen Kontakt zu ihren Betreu-
ten als im Jahr 2005 hatten, und nur 9% gaben an, haufiger persénlichen Kontakt
gehabt zu haben.

Beim telefonischen Kontakt gaben 68% der selbststandigen Berufsbetreuer/innen
und der Vereinsbetreuer/innen an, im 1. Halbjahr 2006 insgesamt haufiger telefoni-
schen Kontakt gehabt zu haben. 32% dagegen sagten, dass der telefonische Kon-
takt seltener gewesen sei.

Als Zwischenergebnis bleibt festzuhalten, dass sich auch im ersten Halbjahr 2006
die Tendenz fortsetzte, dass die Haufigkeit des persdnlichen Kontakts der selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen zu den Betreuten ab-
nahm und haufiger durch telefonischen Kontakt ersetzt wurde. An dieser Stelle
kann nicht geklart werden, ob der reduzierte persdnliche Kontakt ausreicht, um den
Belangen der berufsmaBig Betreuten im Rahmen der Betreuung adaquat nachzu-
kommen oder ob hier ein Nachteil fir die Betreuten entsteht. Dies kann erst in den
Expert/innengesprachen mit selbststdndigen Berufsbetreuer/innen, Vereinsbetreu-
er/innen und berufsmaBig Betreuten, die in der ersten Jahreshalfte 2007 stattfinden
werden, naher untersucht werden.
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5.2.2.2 Betreuer/innenwechsel

Auch die Haufigkeit eines Betreuer/innenwechsels kann sich auf die Qualitat der
Betreuung auswirken. Die nachfolgende Tabelle zeigt die Anzahl der Betreuungen in
den Jahren 2004 und 2005, bei denen mit der Bestellung eines/er selbststandigen
Berufsbetreuers/in oder Vereinsbetreuers/in ein Betreuer/innenwechsel stattgefun-
den hat.

Tabelle 28

Anzahl der Betreuungen 2004 und 2005, bei denen mit der Bestellung eines/r selbststandigen
Berufsbetreuers/in oder Vereinsbetreuers/in ein Betreuer/innenwechsel stattgefunden hat
insgesamt (gewichtet)

2004 2005
insgesamt (gewichtet) insgesamt (gewichtet)
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
5‘?;::::1?“ mit Wechsel 2.906 100% 1.346 100%
darunter Ubernahme von:
berufsmaRigen Betreuer/innen 1.913 65,8% 885 65,8%
ehrenamtlichen Betreuer/innen 764 26,3% 301 22,4%
Vorsorgebevollmachtigten 109 3,8% 40 3,0%
keine Angabe 120 4,1% 119 8,8%
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
wenn Ubernahme von
ehrenamtlichen Betreuer/innen oder 873 100% 401 100%
von Vorsorgebevollmachtigten:
davon:
als einzige/r Betreuer/in bestellt 688 78,8% 307 77,0%
als Kontroll- / Zweitbetreuer/in 60 6.9% 42 10.8%
bestellt
keine Angabe 125 14,3% 52 12,2%

Bei den berufsmaBigen Betreuungen im Jahr 2004 und im Jahr 2005, bei denen mit
der Bestellung eines/er selbststandigen Berufsbetreuers/in oder Vereinsbetreuers/in
ein Betreuer/innenwechsel stattfand, wurden insgesamt mit 66% am haufigsten
Betreuungen von anderen berufsmaBigen Betreuer/innen (ibernommen. Hier gab es
zwischen 2004 und 2005 keine Veranderung. Der Anteil, bei dem mit der Bestellung
eines/einer berufsmaBigen Betreuers/in eine Ubernahme von ehrenamtlichen Be-
treuer/innen stattfand, sank von 26% auf 22%. Der Anteil der Ubernahme von Vor-
sorgebevollmachtigten anderte sich kaum - von 4% im Jahr 2004 auf 3% im Jahr
2005. Insgesamt ist zu sagen, dass im Jahr 2005 weniger selbststéandige Berufsbe-
treuer/innen und Vereinsbetreuer/innen Angaben zu diesem Aspekt machten (2004
machten 4% keine Angabe, und im Jahr 2005 waren es 10%). Wenn Betreuungen
von ehrenamtlichen Betreuer/innen oder Vorsorgebevollméachtigten Gbernommen
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wurden, wurden die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreu-
er/innen im Jahr 2005 etwas seltener als einzige/r Betreuer/in bestellt (2004 waren
es 79% und 2005 77%) und daflr ofter als Kontroll- oder Zweitbetreuer/in bestellt.
Dieser Anteil stieg von 7% auf 11%. Eine Erklarung hierfiir kdnnte die im Jahr 2005
gewachsene Zahl der Vorsorgevollmachten sein.

Finf der sechs in den Fallstudien interviewten Behoérdenleiter/innen gaben an, dass es
auf Grund der gestiegenen Anzahl der Vorsorgevollmachten auch zur verstarkten Be-
stellung von Kontrollbetreuer/innen komme, da es haufiger zu Missbrauch seitens der
Vorsorgebevollmachtigten gekommen sei.

Tabelle 29
Anzahl der Betreuungen 2004 und 2005, bei denen mit der Bestellung eines/r selbststandigen
Berufsbetreuers/in oder Vereinsbetreuers/in ein Betreuer/innenwechsel stattgefunden hat

2004 2005
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Betreuungen mit Wechsel insgesamt 2.897 100% 1.379 100%
darunter Ubernahme von:
berufsmaRigen Betreuer/innen 1.904 65,7% 901 65,3%
ehrenamtlichen Betreuer/innen 760 26,2% 307 22,3%
Vorsorgebevollméachtigten 111 3,8% 42 3,0%
selbststandige |keine Angabe 122 4,2% 129 9,4%
Berufsbetreuer/ -
innen wenn Ubernahme von ehrenamtlichen
Betreuer/innen oder von 871 100% 349 100%
Vorsorgebevollmachtigten:
davon:
als einzige/r Betreuer/in bestellt 713 81,9% 307 88,0%
als Kontroll- / Zweitbetreuer/in bestellt 59 6,8% Y 11,7%
keine Angabe 99 11,4% 1 0,3%
Betreuungen mit Wechsel insgesamt 3.008 100% 990 100%
darunter Ubernahme von:
berufsmaRigen Betreuer/innen 2.013 66,9% 720 72,7%
ehrenamtlichen Betreuer/innen 805 26,8% 236 23,8%
Vorsorgebevollmachtigten 89 3,0% 22 2,2%
Vereinsbetreuer/ keine Angabe 101 3,4% 12 1,2%
innen wenn Ubernahme von ehrenamtlichen
Betreuer/innen oder von 894 100% 956 100%
Vorsorgebevollméachtigten:
davon:
als einzige/r Betreuer/in bestellt 417 46,6% 308 32,2%
als Kontroll- / Zweitbetreuer/in bestellt 74 8,3% 47 4,9%
keine Angabe 403 45,1% 601 62,9%

Der Vergleich zwischen selbststandigen Berufs- und Vereinsbetreuer/innen ergibt in
dieser Hinsicht einige Unterschiede. Bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen
verhdlt es sich dhnlich wie bei den selbststandigen Berufs- und Vereinsbetreu-
er/innen insgesamt: der Anteil, bei dem Betreuungen von Ehrenamtlichen oder Vor-
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sorgevollmachtigen ibernommen wurden, sank 2005, und die selbststandigen Be-
rufsbetreuer/innen wurden ofter als Kontroll- oder Zweitbetreuer/in bestellt.

Bei den Vereinsbetreuer/innen dagegen stieg der Anteil, bei dem es mit der Bestel-
lung eines Vereinsbetreuers/in zu einer Ubernahme eines anderen beruflichen Be-
treuers/in kam, von 67% im Jahr 2004 auf 73% im Jahr 2005. Die Anteile, bei de-
nen die Vereinsbetreuer/innen als einzige/r Betreuer/in oder als Kontroll- oder
Zweitbetreuer/in bestellt wurden, sanken dagegen in 2005.

Die folgende Tabelle zeigt die Anzahl der Betreuungen, die 2004 und 2005 von
selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen an ehrenamtliche
Betreuer/innen abgegeben wurden.

Tabelle 30
Anzahl der von selbststindigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen an Ehrenamtliche abgegebenen Betreuungen
2004 und 2005

2004 2005

abgegebene Betreuungen

Anteil an allen Betreuungen der
selbststandigen Berufsbetreuer/innen

insgesamt
(gewichtet)

selbststandige
Berufs-
betreuer/innen

Vereins-
betreuer/innen

insgesamt
(gewichtet)

selbststandige
Berufs-
betreuer/innen

Vereins-
betreuer/innen

410

1,7%

390

1,7%

624

2,4%

204

1,3%

198

1,3%

263

1,6%

und Vereinsbetreuer/innen

Insgesamt gaben die selbststdandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreu-
er/innen im Jahr 2005 etwas weniger Betreuungen an Ehrenamtliche ab als 2004
(im Jahr 2004 waren es 1,7% und im Jahr 2005 waren es 1,3%). Wie im Jahr 2004
gaben 2005 die Vereinsbetreuer/innen haufiger Betreuungen an ehrenamtliche Be-
treuer/innen ab als die selbststédndigen Berufsbetreuer/innen. Da Vereine im Rah-
men ihrer Querschnittsarbeit ehrenamtliche Betreuer/innen gewinnen, beraten und
fortbilden, ist davon auszugehen, dass die Vereinsbetreuer/innen mehr Kontakt zu
Ehrenamtlichen haben und dies eventuell 6fter zu einer Abgabe an ehrenamtliche
Betreuer/innen fihrte. Die folgende Tabelle differenziert die Anzahl der an Ehren-
amtliche abgegebenen Betreuungen nach Halbjahren.
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Tabelle 31

Anzahl der von selbststindigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen an Ehrenamtliche abgegebenen
Betreuungen 2005 und 1. Halbjahr 2006

1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005 | 1. Halbjahr 2006

abgegebene Betreuungen 64 78 129

insgesamt Anteil an allen Betreuungen der
(gewichtet) selbststéandigen Berufsbetreuer/innen und 0,4% 0,5% 0,8%
Vereinsbetreuer/innen

selbststandige abgegebene Betreuungen 62 77 116

Berufsbetreuer/ |Anteil an allen Betreuungen der

0, 0, 0,
innen selbststandigen Berufsbetreuer/innen 0.4% 0.5% 0.7%
Vereinsbetreuer/ :b?t?lc_:;ebelr:e BBet:'euungen ; 82 83 264
innen nteil an allen Betreuungen der 0.5% 0.5% 16%

Vereinsbetreuer/innen

Im Vergleich zu den beiden Halbjahren 2005 wurden im ersten Halbjahr 2006 wie-
der etwas mehr Betreuungen an Ehrenamtliche abgegeben.

Die Leiter/innen der Betreuungsbehorden berichten in den Fallstudien, dass die berufli-
chen Betreuer/innen an den leichteren Betreuungen, die eventuell an Ehrenamtliche
abgegeben werden kénnten, festhalten. Sie wollten diese Betreuten behalten, um eine
gute Mischkalkulation zu ermdglichen. Nach Aussage der Leiterin einer Betreuungsstel-
le gilt dies sowohl fiir die selbststandigen Berufs- als auch fiir die Vereinsbetreu-
er/innen. Diese Angaben deuten darauf hin, dass in dieser Hinsicht das Ziel des
2. BtAndG einer Starkung des Ehrenamts zumindest bisher nicht erfolgreich umgesetzt
werden konnte.

Die folgende Tabelle zeigt, wie haufig Wechsel innerhalb beruflicher Betreuung, von
beruflicher zu ehrenamtlicher Betreuung, von ehrenamtlicher zu beruflicher Betreu-
ung oder von Vorsorgebevollmachtigten zu beruflicher Betreuung erfolgten.

Tabelle 32
Betreuer/innenwechsel bei selbststindigen Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen 2004 und 2005 insgesamt (gewichtet)
2004 (gewichtet) 2005 (gewichtet)
Betreute

Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Wechsel erfolgte:
von berufl. zu ehrenamtl. Betreuung 410 12,8% 204 14,2%
innerhalb beruflicher Betreuung 1.913 59,9% 885 61,9%
von ehrenamtlicher zu beruflicher 764 23.9% 301 21.0%
Betreuung
vom \_/orsorgebevollmachhgten zu 109 3.4% 40 2.8%
beruflicher Betreuung
insgesamt 3.196 100% 1.430 100%

Sowohl 2004 als auch 2005 erfolgte am haufigsten ein Betreuer/innenwechsel in-
nerhalb der beruflichen Betreuung. Dieser Anteil stieg 2005 gegeniber 2004 von
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60% auf 62%. Auch der Anteil der Wechsel von einer beruflichen Betreuung zu ei-
ner ehrenamtlichen stieg (allerdings nur um 1% von 13% auf 14%). Wie oben in
Tabelle 30 ersichtlich, ging der Anteil der an Ehrenamtliche abgegebenen Betreuun-
gen insgesamt zuriick, aber der Anteil innerhalb aller Wechsel stieg leicht. Dafur
sank der Anteil der Wechsel von ehrenamtlicher zu beruflicher Betreuung insgesamt
von 24% auf 21%. Beim Vergleich mit den Daten aus der Studie von Sellin/Engels
(2003, S. 69) zeigt sich, dass auch hier der Anteil der Wechsel innerhalb der beruf-
lichen Betreuung am hoéchsten war (in 62% aller Wechsel) und am seltensten (in
6% aller Wechsel) von berufsmaBiger zu ehrenamtlicher Betreuung. Vom Jahr 2002
bis zum Jahr 2005 stieg der Anteil der Wechsel von beruflicher zu ehrenamtlicher
Betreuung von 6% auf 14%. Ebenfalls stieg allerdings auch der Anteil der Wechsel
von ehrenamtlicher zu beruflicher Betreuung (von 19% im Jahr 2002 auf 21% im
Jahr 2005). Daran ldsst sich ablesen, dass die Haufigkeit der Wechsel insgesamt
stieg. An dieser Stelle ist wieder darauf hinzuweisen, dass diese Ergebnisse auf
Grund der unterschiedlichen Datenlage allerdings nur eine Tendenz abzeichnen und
erst die Aktenanalyse im Jahr 2007 ein genaues Bild liefern kann.

Findet mit der Bestellung von selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbe-
treuer/innen ein Wechsel statt, werden die Stunden, die im Monat flir den zu vergi-
tenden Zeitaufwand gesetzlich angesetzt waren, in das neue Betreuungsverhaltnis
Ubernommen. Dies wirft die Frage auf, ob die Stunden, die fir den zu vergltenden
Zeitaufwand der Ubernommenen Betreuungen angesetzt waren, ausreichten, um
diese Betreuung ohne Mehraufwand filhren zu kénnen. Die folgende Tabelle zeigt
die Einschatzungen der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreu-
er/innen zu der Frage, ob die fiir ibernommene Betreuungen angesetzten Stunden
ausreichend waren.

Tabelle 33
Waren die Stunden, die fiir die von selbststindigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen
iibernommenen Betreuungen 2005 angesetzt waren, ausreichend?

insgesamt (gewichtet) Beri(fe;tt))jtsr :eéuneii/?:nen Vereinsbetreuer/innen

Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil
gesamt 420 100% 445 100% 148 100%
ja, immer 24 5,8% 26 5,8% 5 3,4%
ja, manchmal 82 19,6% 86 19,3% 41 27,7%
eher nicht 170 40,5% 179 40,2% 74 50,0%
nein, nie 143 34,1% 154 34,6% 28 18,9%

Nur ein Viertel der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen
insgesamt bezeichnete auf Basis ihrer Schatzung die flir ibernommenen Betreuun-
gen gesetzlich vorgegebenen pauschalierten Stunden als ausreichend (6% immer,
20% manchmal). Drei Viertel dagegen gaben an, dass die Stundenpauschale, die
fir Gbernommene Betreuungen angesetzt war, nicht ausreichte, darunter sagen
41%, dass diese Zeit ,eher nicht" ausreichte, wahrend fir 34% dieser Zeitansatz

Zwischenbericht, Juni 2007



77

nie ausreichend war. Das bedeutet, dass nach einer Betreuungsiibernahme im Jahr
2005 mehr Arbeitsaufwand anfiel als nach der gesetzlichen Pauschale vorgesehen
war und vergutet wurde.

Aus Kommentaren von selbststandigen Berufsbetreuer/innen geht hervor, dass die
Ubernahme bestehender Betreuungen sehr zeitaufwendig sein kann, da man sich als
neue/r Betreuer/in erst einarbeiten miisse. Weiterhin wird angegeben, dass die Uber-
gabe bei einem Betreuer/innenwechsel seit Inkrafttreten des 2. BtAndG nicht mehr so
ausfihrlich gemacht wiirde, da sie nicht mehr abgerechnet werden kdénne. Wenn
Betreuungen von Ehrenamtlichen Gbernommen wirden, kdénnte dies nach Aussagen
von selbststandigen Berufsbetreuer/innen oft wie das Neueinrichten einer Betreuung
sein, insbesondere wenn Ehrenamtliche die Betreuung abgdben, weil sie Uberfordert
gewesen seien.

5.2.2.3 Betreuungspldane

Betreuungsplanung ist ein Mittel der Qualitatssicherung. Die Betreuungsplanung ist
eine personenbezogene Planung, die Ziele der Betreuung und Schritte zur Zielerrei-
chung beschreibt und den Grad der Zielerreichung lberprifbar macht. In der Un-
tersuchung von Sellin/Engels (2003) wurden Vormundschaftsgerichte, Betreuungs-
behdrden und Betreuungsvereine danach gefragt, ob in ihrer Kommune mit dem
Instrument der Betreuungsplanung gearbeitet wird. Als Ergebnis wurde festgehal-
ten, dass nicht einmal der Halfte bekannt war, ob mit diesem Instrument tGberhaupt
gearbeitet wird. Sellin/Engels (2003, S. 114) schlieBen daraus, dass viele der Be-
fragten unterschiedliche Inhalte mit dem Begriff Betreuungsplanung assoziierten.

Bei der Befragung zur Situation im Jahr 2004 wurden selbststédndige Berufsbetreu-
er/innen und Betreuungsvereine gefragt, ob und fir wie viele Betreuungen im Jahr
2004 ein Betreuungsplan erstellt wurde. Aus den Anmerkungen und Fragen der
Befragten zu diesem Punkt geht hervor, dass auch bei der Erhebung 2004 Unter-
schiedliches mit dem Begriff , Betreuungsplan™ verbunden wurde.

Bei der Wiederholungsbefragung im Jahr 2006 wurde daher nach der Erstellung
eines Betreuungsplans nach § 1901 Abs. 4 BGB gefragt, um die Frage eindeutiger
zu machen. Diese Regelung besagt, dass der/die Betreuer/in innerhalb seines/ihres
Aufgabenkreises dazu beizutragen hat, dass Mdglichkeiten genutzt werden, die
Krankheit oder Behinderung des Betreuten zu beseitigen oder zu bessern oder eine
Verschlimmerung zu vermeiden. Durch das 2. BtAndG wurde die Regelung dahin-
gehend erganzt, dass der/die Betreuer/in in geeigneten Fallen auf Anordnung des
Gerichts zu Beginn einer Betreuung einen Betreuungsplan zu erstellen hat. In dem
Betreuungsplan sind die Ziele der Betreuung und die zu ihrer Erreichung zu ergrei-
fenden MaBnahmen darzustellen. Ein weiterer Grund, in dem Fragebogen auf den
§ 1901 Abs. 4 BGB Bezug zu nehmen, war das Interesse, wie oft ein Betreuungs-
plan Gberhaupt von den Amtsgerichten angefragt wird.

Bei der folgenden Tabelle ist demnach zu beachten, dass unter Umstanden flr das
Jahr 2004 mit sehr unterschiedlichen Verstandnissen von Betreuungsplanung zu
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rechnen ist, wahrend flir das Jahr 2005 und das 1. Halbjahr 2006 eindeutig nach
Betreuungsplanen, die auf Anfrage des Vormundschaftsgerichts erstellt wurden
(§ 1901 Abs. 4 BGB), gefragt wurde. In dieser Fragestellung waren Betreuungspla-
ne, die ohne Anfrage des Gerichts erstellt wurden, nicht enthalten.

Tabelle 34
Anzahl der Betreuungen, fiir die die selbstdndigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen in
2004, 2005 und im 01. Halbjahr 2006 einen Betreuungsplan erstellt haben
2004 2005 1. Halbjahr 2006
Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil
bei keinem Betreuten 471 64,3% 209 66,3% 84 70,9%
bei 1 bis 10 Betreuten 140 19,1% 67 22,0% 20 17,2%
bei 11 bis 30 Betreuten 88 12,1% 30 9,7% 5 4,2%
insgesamt |bei mehr als 30 Betreuten 33 4,5% 7 2,0% 9 7,7%
(gewichtet) |0 camt 733 100% | 312 100% | 118 100%
Anzahl der Betreuten, bei von allen von allen nicht
denen ein Betreuungsplan 3.988 17.1% 1.188 7.6% 1.028 erhoben
erstellt wurde
bei keinem Betreuten 500 64,4% 221 65,9% 219 70,4%
bei 1 bis 10 Betreuten 151 19,4% 72 22,4% 77 24,8%
. bei 11 bis 30 Betreuten 94 12,1% 32 9,8% 15 4,8%
selbststandige
Berufsbetreuer/ |bei mehr als 30 Betreuten 32 4.1% 6 1,9% 0 0,0%
innen gesamt 777 100% 331 100% 311 100,0%
Anzahl der Betreuten, bei von allen von allen nicht
denen ein Betreuungsplan 3.903 16.9% 1.128 7.2% 585 erhoben
erstellt wurde
bei keinem Betreuten 165 62,0% 81 78,4% 71 71,0%
bei 1 bis 10 Betreuten 25 9,4% 10 9,3% 15 15,0%
bei 11 bis 30 Betreuten 29 10,9% 9 6,2% 4 4,0%
Vereinsbetreuer/ |hei mehr als 30 Betreuten 47 17,7% 15 6,2% 10 10,0%
innen
gesamt 266 100% 115 100% 100 100,0%
Anzahl der Betreuten, bei von allen von allen nicht
denen ein Betreuungsplan 4.894 18.7% 1.828 11.2% 1070 erhoben
erstellt wurde

Auf Grund der unterschiedlichen Fragestellungen lassen sich die Angaben aus dem
Jahr 2004 nicht mit denen aus dem Jahr 2005 und dem 1. Halbjahr 2006 verglei-
chen. Zu den Angaben zum Jahr 2004 lasst sich sagen, dass knapp zwei Drittel der
selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen insgesamt (64%)
keinen Betreuungsplan erstellten. Im direkten Vergleich erstellten die Vereinsbe-
treuer/innen 2004 haufiger einen Betreuungsplan (in 19% der Fdlle) als die selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen (in 17% der Falle).

Zu den Angaben zum Jahr 2005 ist zu sagen, dass der Anteil der im Jahr 2005 auf
Anfrage des Gerichts erstellten Betreuungsplane mit 8% gering ist.
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Laut den in den Fallstudien befragten Behdrden gebe es entweder gar keine oder sehr
selten Anfragen von den Gerichten. Die Leiterin einer Betreuungsbehérde bedauert,
dass Betreuungsplane so wenig angeordnet wirden. Ihrer Meinung nach sei ein
Betreuungsplan gerade bei jungen Betreuten wichtig und sinnvoll. Ihr Vorschlag war,
dass das Instrument des Betreuungsplans und dessen Anordnung nicht an das Gericht
anzubinden sei, sondern an die Betreuungsbehdrde.

Tabelle 35
Beteiligung der von selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen
Betreuten an Betreuungsplanen in 2004 und 2005 und im 1. Halbjahr 2006
2004 2005 1. Halbjahr 2006
Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil
gesamt 311 100% 215 100% 190 100%
nein 49 15,6% 46 21,1% 47 24,9%
ja 262 84,4% 169 78,9% 143 75,1%
insgesamt d tor-
(gewichtet) arunter.
ja, immer 102 33,0% 65 30,7% 61 32,1%
ja, manchmal 110 35,3% 76 35,7% 60 31,6%
ja, selten 50 16,1% 27 12,5% 22 11,4%
gesamt 329 100% 228 100% 202 100%
nein 52 15,8% 48 20,6% 50 24.8%
selbststandige ja 277 84,2% 180 79,4% 152 75,2%
Berufsbetreuer/ |darunter:
innen ia, immer 109  33,1% 70 309% | 65  32,2%
ja, manchmal 115 35,0% 81 35,9% 64 31,7%
ja, selten 53 16,1% 29 12,6% 23 11,4%
gesamt 116 100% 76 100% 67 100%
nein 12 10,3% 25 39,3% 20 29,9%
ja 104 89,7% 51 60,7% 47 70,1%
Vereinsbetreuer/ d tor-
innen arunter:
ja, immer 32 27,6% 17 23,0% 19 28,4%
ja, manchmal 54 46,6% 25 27,9% 19 28,4%
ja, selten 18 15,5% 9 9,8% 9 13,4%

Die Beteiligung der berufsmaBig Betreuten an Betreuungsplanen sank insgesamt
von 84% im Jahr 2004 auf 79% im Jahr 2005. Im ersten Halbjahr ging die Beteili-
gung mit 75% um ein weiteres Mal zuriick.

AbschlieBend lasst sich festhalten, dass ein Betreuungsplan selten von den Amtsge-
richten angefordert wurde, was unter anderem ein Grund fir den Rlickgang der
Erstellung von Betreuungsplanen sein kann. Auch ging die Beteiligung der berufs-
maBig Betreuten an der Erstellung eines Betreuungsplans zuriick.
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Dennoch ist eine planvolle Arbeitsweise von selbststandigen Berufsbetreuer/innen
und Vereinsbetreuer/innen, die auch ohne Anfrage seitens des Amtsgerichts ge-
schieht, nicht auszuschlieBen. Dieser Frage wird in den qualitativen Ex-
pert/innengesprachen nachgegangen. Dort gibt es die Moglichkeit, ausfihrlich ver-
schiedene Formen der Betreuungsplanung, die Gber den § 1901 hinausgehen, dar-
zustellen.

523 Teilnahme am personlichen Budget

Das personliche Budget (nach § 17 SGB IX) ist eine Geldleistung, die Menschen mit
Handicap erhalten, um sich von dem Geld die Unterstiitzung, die sie brauchen,
selbst auf einem Dienstleistungsmarkt einzukaufen. Das personliche Budget wurde
zum 1. Juli 2004 zunachst probeweise (ab 01.01.2008 endgiiltig) als flachende-
ckende Regelleistung eingefiihrt (im Bundesland Rheinland-Pfalz gibt es das per-
sonliche Budget seit 2001). Eine entsprechende Budgetverordnung wurde durch das
zustandige Bundesministerium erlassen.

Tabelle 36
Teilnahme der von selbststandigen Berufsbetreuer/innen, Vereinsbetreuer/innen und
Behorden Betreuten am "Personlichen Budget” 2004 und 2005

2004 2005
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Betreu.er/mnen pzw. Behorden mit 61 7.5% 38 8.6%
PB-Teilnehmer/innen
insgesamt Betreuer/lnn.en bzw. Behorden 633 78.2% 316 71,3%
(gewichtet) ohne PB-Teilnehmer/innen
keine Angabe/ kenne ich nicht 115 14,2% 89 20,1%
gesamt 809 100% 443 100%
Betreuer/innen mit PB- 64 7.3% 39 8.6%

Teilnehmer/innen
selbststandige  |Betreuer/innen ohne PB-
Berufsbetreuer/ |Teilnehmer/innen

innen keine Angabe/ kenne ich nicht 125 14,3% 97 20,6%

gesamt 873 100% 469 100%

Betreuer/innen mit PB-
Teilnehmer/innen
Betreuer/innen ohne PB-

684 78,4% 333 70,8%

50 16,4% 25 16,7%

Vereinsbetreuer/ ) ) 237 78,0% 129 79,5%
innen Teilnehmer/innen

keine Angabe/ kenne ich nicht 17 5,6% 5 3,8%

gesamt 304 100% 159 100%

Betreuer/innen mit PB-

0,
Teilnehmer/innen 7 2,3%
Betreungs- Betreuer/innen ohne PB- . -
behdrden Teilnehmer/innen 190 63,1% nicht erhoben
keine Angabe/ kenne ich nicht 104 34,6%
gesamt 301 100%
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Tabelle 36 zeigt, dass viele der Befragten hierzu keine Angabe machten. Entweder
waren nicht allen Befragten der Begriff und das Konzept des persdnlichen Budgets
bekannt, oder sie machten aus anderen Griinden keine Angabe. Es zeigt sich, dass
im Jahr 2005 der Anteil der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbe-
treuer/innen (und im Jahr 2004 der Behdrden) mit Teilnehmer/innen am persoénli-
chen Budget um 1% zunahm (2004 waren es 8% und 2005 waren es 9%). Aber
auch der Anteil der selbststandigen Berufsbetreuer/innen, denen das Instrument
des personlichen Budgets nicht bekannt war, lag mit 20% Uber dem Anteil von 14%
im Vorjahr. Der Vergleich der selbststandigen Berufs- und Vereinsbetreuer/innen
zeigt, dass die Vereinsbetreuer/innen mehr Betreute hatten, die Teilnehmer/innen
am personlichen Budget waren, als die selbststandigen Berufsbetreuer/innen.

Tabelle 37
Teilnehmer/innen am persoénlichen Budget 2004 und 2005
2004 2005
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Teilnehmer/innen 273 1.2% 214 1,4%
gesamt
. Mittelwert 4 von allen 6 von allen
insgesamt
(gewichtet) |Maximum 32 Betreuten 29 Betreuten
Minimum 1 1
giiltige Falle 61 39
Teilnehmer/innen 284 1.2% 218 1.4%
gesamt
selbststandige |Mittelwert 4 von allen 5 von allen
Berufsbetreuer/ Maximum 21 Betreuten 26 Betreuten
innen
Minimum 1 1
giiltige Falle 64 41
Teilnehmer/innen . .
gesamt 248 0,9% 172 1,1%
i 5 von allen 9
Vereinsbetreuer/ Mittelwert von allen
innen Maximum 32 Betreuten 29 Betreuten
Minimum 1 1
giiltige Falle 47 20
Teilnehmer/innen 8 0.1%
gesamt
Betreuungs- Mittelwert 1.1 von allen ioht erhoben
behdrden Maximum 2 Betreuten
Minimum 1
giiltige Falle 7
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Insgesamt nahm 2004 und 2005 nur 1% der berufsmaBig Betreuten am personli-
chen Budget teil (Tabelle 36). Selbststandige Berufsbetreuer/innen und Vereinsbe-
treuer/innen (und im Jahr 2004 die Behoérden), die Betreute mit persénlichem Bud-
get hatten, betreuten durchschnittlich im Jahr 2004 vier Personen mit persdnlichem
Budget®. Dieser Wert stieg im Jahr 2005 auf sechs Personen.

5.2.4 Zusammenfassung

Uber die von selbststéndigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen Be-
treuten lasst sich zusammenfassend sagen:

° Die Anzahl der berufsmaBig Betreuten stieg von rd. 362.400 im Jahr 2004 auf
rd. 379.890 im Jahr 2005. (Darin sind im Jahr 2004 10.365 und im Jahr 2005
10.865 Betreuungen durch Behdrden enthalten).

° Das Geschlechterverhaltnis der berufsmaBig Betreuten veranderte sich zwi-
schen 2004 und 2005 nicht. In beiden Jahren wurden mehr Manner (53%) als
Frauen (47%) betreut.

° Die insgesamt am starksten vertretene Altersgruppe bei den berufsmafBig Be-
treuten war in allen Jahren (mit ca. 50%) die der 40-69-]ahrigen. Seit dem
Jahr 2002 stieg der Anteil der jungen berufsmaBig Betreuten 18-39 Jahre
(von 21% im Jahr 2002 auf 26% im Jahr 2004). Auch zwischen den Jahren
2004 und 2005 gab es einen leichten Anstieg dieser Altersgruppe. Der demo-
grafische Wandel in Deutschland kann demnach die ansteigenden Betreu-
ungszahlen nicht allein erklaren.

° Der haufigste Grund flr eine Bestellung von selbststandigen Berufsbetreu-
er/innen und Vereinsbetreuer/innen war seit 2002 eine psychische Krankheit.
Weitere haufige Griinde waren sowohl 2004 als auch 2005 Demenz sowie ein
Mischbild aus Krankheit und Behinderung. Der Anteil der berufsmaBig Betreu-
ten, die auf Grund einer geistigen Behinderung betreut wurden, sank im Ver-
gleich zum Jahr 2004 im Jahr 2005 leicht. Wahrend Sucht im Jahr 2002 der
dritthaufigste Grund war, befand sich dieser Grund sowohl 2004 als auch
2005 an funfter Stelle.

° Beim Wohnverhaltnis und der finanziellen Lage der von selbststandigen Be-
rufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen Betreuten gab es zwischen den
Jahren 2004 und 2005 keine merklichen Veranderungen. Die Mehrzahl der Be-
treuten (83%) war sowohl 2004 als auch 2005 mittellos und ein geringer Teil
(17%) war vermdgend. Etwas mehr als die Halfte der Betreuten lebte 2004
und 2005 nicht im Heim (53%), und 47% wohnten in einem Heim. Von den
vermoégenden Betreuten lebten durchschnittlich 1% mehr in einem Heim als

9 In der Spalte ,insgesamt" sind alle Angaben bis auf die zum Maximum und Minimum
gewichtet. Dies trifft auf alle Tabellen dieser Art im Bericht zu.
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nicht in einem Heim (2004 und 2005 lebten 9% der vermdgenden Betreuten
in einem Heim, 8% lebten nicht in einem Heim).

° Die Kontakthaufigkeit der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Ver-
einsbetreuer/innen zu ihren Betreuten veranderte sich zwischen 2004, 2005
und dem 1. Halbjahr 2006. Die Haufigkeit des persdnlichen Kontakts ging zu-
rick und der Anteil des telefonischen Kontakts stieg. Insbesondere der per-
sonliche monatliche Kontakt zu berufsmaBigen Betreuten im Heim wurde we-
niger. Diese Veranderungen kdnnen madglicherweise auf das Inkrafttreten des
2. BtAndG und die damit verbundene Pauschalierung der zu vergiitenden
Stunden und des Aufwendungsersatzes (Inklusivstundensatz) zuriickgefihrt
werden. Es bleibt in der Zukunft zu beobachten, wie sich die Kontakthaufig-
keit zu den berufsmaBig Betreuten entwickelt und ob durch die Einschrankung
der Kontakthaufigkeit die Qualitdat der berufsmaBigen Betreuung beeinflusst
wird und Nachteile flr die Betreuten entstehen.

° Der Anteil der Betreuungen, die von selbststandigen Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen an ehrenamtliche Betreuer/innen abgegeben wurden,
sank zwischen 2004 und 2005 (von 1,7% auf 1,3%). Auch wenn im ersten
Halbjahr 2006 etwas mehr Betreuungen an Ehrenamtliche abgegeben wurden
als in den beiden Halbjahren 2005, deutet es sich an, dass seit dem Inkraft-
treten des 2. BtAndG eher weniger als mehr Betreuungen abgegeben wurden.

° Einen Betreuungsplan nach § 1901 Abs. 4 BGB ordneten die Amtsgerichte
eher selten an. Dies kdnnte erklaren, dass der Anteil der im Jahr 2005 erstell-
ten Betreuungsplane geringer als im Jahr 2004 war (allerdings bei leicht ver-
anderter Fragestellung). Die Beteiligung der Betreuten an Betreuungsplanen
sank 2005 im Vergleich zu 2004. Es deutet sich an, dass die Beteiligung der
berufsmaBig Betreuten in diesem Bereich zuriickging.

° Hinsichtlich der Teilnahme von berufsmaBig Betreuten am persdnlichen Bud-
get gab es zwischen 2004 und 2005 kaum Veranderungen. Sowohl 2004 als
auch 2005 nahm nur 1% der Betreuten am persénlichen Budget teil.

5.3 Die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die
Vereinsbetreuer/innen - Tatigkeit und wirtschaftliche
Situation

In Bezug auf die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die Vereinsbetreu-
er/innen ist zu untersuchen, inwieweit sich die wirtschaftliche Situation und die Or-
ganisation der beruflichen Tatigkeit durch das Inkrafttreten des 2. BtAndG veran-
dert haben.

Im Folgenden werden Angaben aus dem Jahr 2004, die die Situation vor Inkrafttre-
ten des 2. BtAndG darstellen, mit Angaben aus dem Jahr 2005 verglichen. Da das
2. BtAndG zur Mitte des Jahres 2005 eingefiihrt wurde, kénnen die Daten aus dem
Jahr 2005 nur erste Hinweise auf mdgliche Auswirkungen geben. Bei einigen aus-
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gewahlten Aspekten werden daher Angaben aus dem ersten Halbjahr 2006 hinzu-
gefugt, sodass weitere Tendenzen nachgezeichnet werden kénnen. Um zu untersu-
chen, ob und wie sich die wirtschaftliche Situation und Organisation der selbststan-
digen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen insgesamt durch die
Einfihrung des 2. BtAndG verdndert haben, werden Angaben zur Anzahl der selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen, den Qualifikationen
sowie zu den Tatigkeiten, Kooperations- und Delegationsformen, Haftungsfallen und
zur Auskémmlichkeit der Verglitung ausgewertet. Auch die Hohe des Aufwendungs-
ersatzes und Erfahrungen im Umgang mit Geldinstituten werden mit einbezogen.
Zum Schluss wird die Situation der selbststéandigen Berufsbetreuer/innen im Okto-
ber 2005 und im Oktober 2006 (zu den jeweiligen Befragungszeitpunkten) darge-
stellt.

5.3.1 Anzahl und Geschlecht der selbststindigen Berufsbetreuer/in-
nen und der Vereinsbetreuer/innen

Die Anzahl der Betreuungsvereine und der Betreuungsbehérden bundesweit ist be-
kannt. Nicht bekannt ist allerdings die Anzahl aller selbststdandigen Berufsbetreu-
er/innen. Deren Gesamtzahl lasst sich nun auf Basis der Zahl der Betreuten und der
Angaben der Vereine und Behoérden hochrechnen. Diese Rechnung wird (wie bereits
unter Punkt 5.2.1 beschrieben) anhand der Angaben aus dem Jahr 2004 vorge-
nommen, da im Jahr 2005 die Betreuungsbehdrden nicht befragt wurden. Oben
wurde die Gesamtzahl der von selbststédndigen Berufsbetreuer/innen gefiihrten
Betreuungen auf 321.830 geschatzt (vgl. Seite 56). Diese Zahl wird durch die An-
zahl der in den Fragebégen angegebenen Betreuungen der selbststéandigen Berufs-
betreuer/innen (23.089) dividiert, um das Verhaltnis zwischen der Grundgesamtheit
und der ISG-Stichprobe zu berechnen. Das Ergebnis wird mit der Anzahl der selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen, die in der ISG-Stichprobe Betreuungen angaben
(859), multipliziert. Somit ergibt sich eine Gesamtzahl von rd. 11.980 selbststandi-
gen Berufsbetreuer/innen.

Abbildung 16: Gesamtzahl selbststdndiger Berufsbetreuer/innen 2004

Gesamtanzahl Betreuungen
der selbststandigen Gesamtanzahl
Anzahl selbststindiger Berufsbetreuer/innen selbststéndige
Berufsbetreuer/innen (Stichprobe) x Berufsbetreuer/innen

Anzahl Betreuungen der
selbststandigen
Berufsbetreuer/innen aus

Stichprobe
selbststandige Berufsbetreuer/innen
mit Angabe zur Anzahl Betreuungen
859 X 321.830
= .11,
23.089 rd. 11.980
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Dieses Ergebnis kann anhand der Angaben der selbststandigen Berufsbetreu-
er/innen aus der Stichprobe des Jahres 2005 Uberprift werden. Dazu werden die
Anzahl der Betreuer/innen mit Angabe zur Anzahl der Betreuungen und die Anzahl
der Betreuungen der selbststdndigen Berufsbetreuer/innen aus der Stichprobe ak-
tualisiert, d.h. diese Angaben werden aus der Stichprobe 2005 genommen.

Abbildung 17: Gesamtzahl selbststdandiger Berufsbetreuer/innen 2005

Gesamtanzahl Betreuungen

der selbststandigen Gesamtanzah|
Anzahl selbststandiger 9 selbststandige
Berufsbetreuer/innen

Berufsbetreuer/innen (Stichprobe) x = Berufsbetreuer/innen
Anzahl Betreuungen der
selbststandigen
Berufsbetreuer/innen aus

Stichprobe
selbststandige Berufsbetreuer/innen
mit Angabe zur Anzahl Betreuungen
560 X 321.830
= .11,
15.672 rd. 11.500

Im Jahr 2005 machten 560 selbststandige Berufsbetreuer/innen Angaben zur An-
zahl von Betreuungen. Die Anzahl der Betreuungen der selbststandigen Berufsbe-
treuer/innen in der Stichprobe 2005 betrug insgesamt 15.672. Berlicksichtigt man
auch hier wieder die Relation zwischen der Gesamtheit aller Betreuungen in
Deutschland (laut Statistik) und der Summe der in der Stichprobe genannten
Betreuungen, so ergibt sich fir das Jahr 2005 eine Gesamtzahl von rd. 11.500 Be-
treuer/innen in Deutschland. Damit wird die Hochrechnung aus dem Jahr 2004 fast
punktgenau bestatigt.

Anzahl und Geschlecht der selbststindigen Berufsbetreuer/innen und der
Vereinsbetreuer/innen insgesamt

Aus der Untersuchung von Sellin/Engels (2003) geht hervor, dass von den Betreu-
er/innen, die im Jahr 2002 beruflich tatig waren, 58% weiblich und 42% mannlich
waren (vgl. Sellin/Engels 2003, S. 68). Die nachfolgende Tabelle zeigt die Anzahl
und das Geschlecht der selbststandigen Berufs- und Vereinsbetreuer/innen in den
Jahren 2005 und 2006.
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Tabelle 38
Anzahl und Geschlecht der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der
Vereinsbetreuer/innen 2005 und 2006
2005 2006
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
insgesamt 916 100% 578 100%
keine Angaben 5 0,5% 2 0,3%
insgesamt (Bacztgiﬁleer(/;l;tnen mit Angaben zum 912 99.5% 576 99.7%
(gewichtet)
davon:
weiblich 496 54,4% 296 51,4%
mannlich 416 45,6% 280 48,6%
selbststandige ibli 459 52,8% 280 49,6%
Berufsbetreuer/ weiblich o o7
innen mannlich 410 47,2% 285 50,4%
Vereinsbetreuer/ |weiblich 886 65,0% 461 67,0%
inhen mannlich 478 35,0% 227 33,0%

Die Mehrheit der selbststédandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreu-
er/innen insgesamt war in der Befragung 2005 mit 54% weiblich gegenliber 46%
mannlichen Betreuern. In der Stichprobe 2006 war die Mehrheit ebenfalls weiblich,
allerdings fiel hier der Abstand zu den mannlichen Betreuern geringer aus, 51%
waren weiblich und 49% mannlich.

Bei der differenzierten Betrachtung der einzelnen Stichproben zeigt sich, dass die
Geschlechterstruktur in den beiden Stichproben der Vereinsbetreuer/innen weitge-
hend gleich blieb, wahrend sich bei den Stichproben der selbststandigen Berufsbe-
treuer/innen eine leichte Verschiebung in Richtung auf einen héheren Manneranteil
vollzog.

Es lasst sich festhalten, dass seit dem Jahr 2002 der Anteil der mannlichen Betreuer
gestiegen ist. Dies deutet darauf hin, dass immer mehr Manner als Berufsbetreuer,
insbesondere als selbststdndige Berufsbetreuer (bei den Vereinen gab es die Veran-
derung nicht) tatig werden.

5.3.2 Qualifikation der Betreuer/innen

Die Aktenanalyse im Rahmen der Studie von Sellin/Engels (2003) ergab, dass 79%
der selbststéndigen Berufsbetreuer/innen und 81% der Vereinsbetreuer/innen im
Jahr 2002 Uber einen Hochschulabschluss verfiigten (Sellin/Engels 2003, S. 102).
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Tabelle 39

Mehrfachnennungen maglich)

Berufliche Qualifikation(en) der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen 2005 und 2006 insgesamt (gewichtet,

2005 2006

Anzahl Anteil Anzahl Anteil
gesamt 916 100% 577 100%
darunter:
mit Studium 800 87,3% 509 88,1%
Verwaltung 35 3,8% 22 3,9%
Betriebswirtschaft 60 6,6% 36 6,2%
Sozialarbeit / -padagogik 445 48,6% 267 46,3%
Jura 98 10,7% 79 13,6%
Sonst. abgeschl. Studium 161 17,6% 105 18,2%
mit Ausbildung 442 48,2% 278 48,1%
Verwaltung 103 11,2% 66 11,5%
sozialpad. Bereich 74 8,1% 48 8,3%
Sonst. abgeschl. Ausbildung 265 28,9% 164 28,3%
andere Qualifikation 80 8,7% 53 9,3%
Nachqualifikation § 2 BVormG 74 8,1% 41 7.1%
Keine abgeschl. Ausbildung 6 0,6% 1 0,2%
Sonstiges 53 5,8% 11 1,9%

Die Auswertung der Befragungen zu den beiden Zeitpunkten 2005 und 2006 ergibt
ein recht einheitliches Bild. Die Mehrheit der selbststandigen Berufsbetreuer/innen
und der Vereinsbetreuer/innen insgesamt hatte 2005 und 2006 ein Studium abge-
schlossen (87% im Jahr 2005 und 88% im Jahr 2006). Von diesen studierten die
meisten Sozialarbeit/-padagogik. Allerdings sank dieser Anteil von 49% im Jahr
2005 auf 46% im Jahr 2006. Der Anteil der selbststdndigen Berufsbetreuer/innen
und der Vereinsbetreuer/innen insgesamt, die ein abgeschlossenes Jurastudium

hatten, stieg dagegen von 11% auf 14%.
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-I-Bael:l?fllliihtoQualifikation(en) der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen
2005 und 2006 (Mehrfachnennungen mdéglich)
2005 2006
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
gesamt 873 100% 567 100%
darunter:
mit Studium 772 88,4% 496 87,5%
Verwaltung 36 4,1% 23 4.1%
Betriebswirtschaft 64 7,3% 38 6,7%
Sozialarbeit / -padagogik 400 45,8% 244 43,0%
Jura 105 12,0% 84 14,8%
;s:zzzf‘t’::l'ifl Sonst. abgeschl. Studium 167 19,1% 107 18,9%
innen mit Ausbildung 458 52,5% 293 51,7%
Verwaltung 104 11,9% 68 12,0%
sozialpad. Bereich 76 8,7% 50 8,8%
Sonst. abgeschl. Ausbildung 278 31,8% 175 30,9%
andere Qualifikation 83 9,5% 53 9,3%
Nachqualifikation § 2 BVormG 77 8,8% 41 7,2%
Keine abgeschl. Ausbildung 6 0,7% 1 0,2%
Sonstiges 57 6,5% 11 1,9%
gesamt 1376 100% 688 100%
darunter:
mit Studium 1.095 79,6% 645 93,8%
Verwaltung 23 1,7% 15 2,2%
Betriebswirtschaft 23 1,7% 12 1,7%
Sozialarbeit / -padagogik 927 67,4% 514 74, 7%
Jura 21 1,5% 21 3.1%
Vereinsbetreuer/ |Sonst. abgeschl. Studium 101 7,3% 83 12,1%
innen mit Ausbildung 267 19,4% 115 16,7%
Verwaltung 93 6,8% 46 6,7%
sozialpad. Bereich 53 3,9% 27 3,9%
Sonst. abgeschl. Ausbildung 121 8,8% 42 6,1%
andere Qualifikation 44 3,2% 58 8,4%
Nachqualifikation § 2 BVormG 42 3,1% 41 6,0%
Keine abgeschl. Ausbildung 2 0,1% 6 0,9%
Sonstiges 14 1,0% 11 1,6%

Der Anteil der selbststdndigen Berufsbetreuer/innen mit einem abgeschlossenen
Studium der Sozialarbeit/-padagogik ging leicht zurick (von 46% im Jahr 2005 auf
43% im Jahr 2006), wahrend der Anteil der Personen mit Jurastudium etwas an-
stieg (von 12% auf 15%).

Zwischenbericht, Juni 2007



89

Bei den Vereinsbetreuer/innen gab es zwischen 2005 und 2006 starkere Verande-
rungen. Der Anteil der Vereinsbetreuer/innen mit einem abgeschlossenen Studium
stieg von 80% im Jahr 2005 auf 94% im Jahr 2006. Dagegen fiel der Anteil der
Personen mit einer beruflichen Ausbildung von 19% auf 17%. Auch zeigt sich, dass
2006 mehr Vereinsbetreuer/innen eine Nachqualifikation nach § 2 BVormG hatten
(6%) als im Jahr 2005 (3%).

Zu beachten ist bei diesen Informationen, dass die Vereine die Angaben fir ihre
Vereinsbetreuer/innen machten. Es ist anzunehmen, dass die Bearbeiter/innen des
Fragebogens auf Vereinsebene nicht alle Qualifikationen ihrer Betreuer/innen kann-
ten, sondern insbesondere diejenigen, nach der die Betreuer/innen vom Verein be-
zahlt werden. Die selbststandigen Berufsbetreuer/innen hingegen machten eine
Selbstauskunft und gaben alle ihre Qualifikationen an, was erklaren konnte, dass
sie ofter Mehrfachnennungen machten.

Es bleibt festzuhalten, dass seit dem Jahr 2002 der Anteil der selbststéndigen Be-
rufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen insgesamt mit einem Hochschul-
abschluss gestiegen ist, was sich zwischen 2005 und 2006 insbesondere bei den
Vereinsbetreuer/innen zeigte. Angesichts der unterschiedlichen Datengrundlage
(Aktenanalyse im Jahr 2002 und schriftliche Befragung im Jahr 2005 und 2006)
kann der Vergleich hier nur als ein Indiz gesehen werden, dass das Qualifikations-
niveau der Betreuer/innen mdglicherweise gestiegen ist. Eine genauere Analyse
kann im Rahmen der in 2007 vorgesehenen Aktenanalyse vorgenommen werden.

5.3.3 Tédtigkeiten der selbststidndigen Berufsbetreuer/innen und der
Vereinsbetreuer/innen

Bevor im Folgenden die Tatigkeiten der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und
der Vereinsbetreuer/innen beschrieben werden, wird zunachst ein Uberblick tber
das Leistungsvolumen dieser Betreuer/innen anhand der Indikatoren der von den
selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinen angegebenen Wochenarbeits-
zeit in den Jahren 2004, 2005 und im 1. Halbjahr 2006 sowie der Anzahl der
Betreuungen, die diese Betreuer/innen durchschnittlich fiihrten, gegeben.
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Tabelle 41
Durchschnittliche Wochenarbeitszeit in Stunden der selbststindigen
Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen 2004, 2005 und 1. Halbjahr 2006
2004 2005 1. Halbjahr 2006
Mittelwert 33 32 32
insgesamt Maximum 80 85 90
(gewichet)  Ininimum 1 1 1
glltige Falle 722 399 449
Mittelwert 33 33 32
selbststandige  [\1aximum 80 85 90
Berufsbetreuer/
innen Minimum 1 1 1
glltige Falle 774 423 476
Mittelwert 28 27 27
Vereinsbetreuer/ [Maximum 51 50 66
innen Minimum 2 1 1
glltige Falle 164 147 161

Insgesamt arbeiteten die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die Vereinsbe-
treuer/innen im Jahr 2004 durchschnittlich 33 Stunden pro Woche. Im Jahr 2005
und im 1. Halbjahr 2006 ging die Wochenarbeitszeit um eine Stunde auf 32 Stun-
den zurlck. Bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen veranderte sich zwischen
2004 und 2005 nichts. Im 1. Halbjahr 2006 arbeiteten die selbststandigen Berufs-
betreuer/innen jedoch im Durchschnitt mit 32 Stunden eine Stunde weniger. Beim
Vergleich der Wochenarbeitszeit der selbststédndigen Berufs- und Vereinsbetreu-
er/innen zeigt sich, dass die Vereinsbetreuer/innen im Jahr 2004 mit 28 Stunden
pro Woche etwas weniger als die Berufsbetreuer/innen (mit 33 Stunden pro Woche)
arbeiteten. Im Jahr 2005 und im 1. Halbjahr 2006 sank auch bei den Vereinsbe-
treuer/innen die Wochenarbeitszeit um eine Stunde auf durchschnittlich 27 Stun-
den. Auffallig hoch sind die Angaben im Jahr 2004 mit einem Maximum von 80 Wo-
chenarbeitsstunden, 85 Wochenarbeitsstunden im Jahr 2005 und wieder 80 im
1. Halbjahr 2006. Dies koénnte dadurch erklart werden, dass eventuell Mitarbei-
ter/innenstunden (z.B. von Angestellten in einer Anwaltskanzlei oder Blrogemein-
schaft) mit eingerechnet wurden.

Die folgende Tabelle zeigt die durchschnittliche Wochenarbeitszeit (in Stunden) der
selbststandigen Berufsbetreuer/innen differenziert nach denjenigen, die Teilzeit
(d.h. bis einschlieBlich 20 Stunden) arbeiten und denjenigen, die Vollzeit (d.h. mehr
als 20 Stunden in der Woche) arbeiten. Die selbststandigen Berufsbetreuer/innen,
die die Betreuungen in Teilzeitarbeit flihren, arbeiteten im Jahr 2004 und 2005
durchschnittlich 14 Stunden in der Woche. Im 1. Halbjahr 2006 sank die durch-
schnittliche Wochenarbeitszeit um eine Stunde auf 13 Stunden. Die selbststéandigen
Berufsbetreuer/innen, die Vollzeit mit Betreuungsarbeit beschaftigt sind, arbeiteten
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im Jahr 2004 durchschnittlich 41 Stunden in der Woche. Im Jahr 2005 und im 1.
Halbjahr 2006 betrug die durchschnittliche Wochenarbeitszeit mit 40 Stunden eine
Stunde weniger als im Jahr 2004.

Tabelle 42
Durchschnittliche Wochenarbeitszeit in Stunden der selbststindigen
Berufsbetreuer/innen 2004, 2005 und 1. Halbjahr 2006 (Teil- und Vollzeit)
2004 2005 1. Halbjahr 2006
Mittelwert 14 14 13
Teilzeit Maximum 20 20 20
(bis zu 20 o
Wochenstunden) |Minimum 1 1 1
glltige Falle 218 112 140
Mittelwert 41 40 40
Volizeit Maximum 80 85 90
(Uber 20 o
gultige Falle 557 311 336

Es lasst sich zusammenfassen, dass die durchschnittliche Wochenarbeitszeit der
selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen insgesamt leicht
sank. Dies kénnte eine erste Auswirkung des 2. BtAndG (z.B. die vereinfachte Ab-
rechnung auf Grund der Pauschalierung) sein, was in weiteren Untersuchungen zu
Uberprifen ist. Allerdings zeigt die nachfolgende Tabelle, dass die durchschnittliche
Anzahl der Betreuungen pro Betreuer/in leicht anstieg.

Zwischenbericht, Juni 2007



92

Tabelle 43
Anzahl der Betreuungen der selbststindigen Berufsbetreuer/innen
und Vereinsbetreuer/innen 2004 und 2005
2004 2005
Summe 21.653 14.677
Median 26 27
insgesamt (gewichtet) Mittelwert 27 28
Maximum 81 86
Minimum 1 1
gultige Falle 808 526
Summe 23.098 15.672
Median 26 27
selbststandige Mittelwert 27 28
Berufsbetreuer/innen Iy, iim 81 86
Minimum 1 1
gulltige Falle 859 560
Summe 6.299 4.103
Median 22 24
Vereinsbetreuer/innen Mittelwert 24 25
Maximum 68 83
Minimum 1 3
glltige Falle 265 161

Die durchschnittliche Anzahl der berufsmaBigen Betreuungen pro Betreuer/in stieg
bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen und den Vereinsbetreuer/innen insge-
samt von 27 Betreuungen im Jahr 2004 um eine Betreuung auf 28 Betreuungen im
Jahr 2005. Dies traf sowohl auf die selbststéandigen Berufsbetreuer/innen als auch
auf die Vereinsbetreuer/innen zu. Die selbststéandigen Berufsbetreuer/innen flhrten
2005 mit durchschnittlich 28 Betreuungen eine Betreuung mehr als im Jahr zuvor.
Die Vereinsbetreuer/innen fihrten 2004 durchschnittlich 24 Betreuungen, und 2005
waren es durchschnittlich 25.

Die Betreuungsbehoérden, die im Rahmen der Fallstudien interviewt wurden, gaben an,
dass sowohl die selbststandigen Berufsbetreuer/innen als auch die Vereinsbetreu-
er/innen seit Inkrafttreten des 2. BtAndG die Anzahl ihrer Betreuungen erh&ht héatten
(siehe Punkt 5.5.6.2). Allerdings berichteten vier der interviewten Behdrdenlei-
ter/innen, dass die bei ihrer Behérde gemeldeten selbststandigen Berufsbetreuer/innen
im Durchschnitt 35 bis 45 Betreuungen flihren wiirden.

Aus den Ergebnissen der Mitgliederbefragung des Bundesverbands der Berufsbe-
treuer/innen e.V. geht hervor, dass die befragten BdB-Mitglieder sowohl am Ende
des Jahres 2004 als auch am Ende des Jahres 2005 im Durchschnitt 32 Betreuun-
gen fuhrten. Eine differenzierte Betrachtung zeigt, dass rd. 29% der Befragten ge-
gen Ende des Jahres 2005 weniger Betreute haben als im Jahr davor. Mehr als die
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Halfte (55%) dagegen fiihrten am Ende 2005 mehr Betreuungen als am Ende des
Jahres 2004 (siehe BdB Aspekte Heft 61/06, S. 11).

Die folgende Tabelle zeigt die Anzahl der Betreuungen von selbststandigen Berufs-
betreuer/innen differenziert nach denjenigen, die Teilzeit und denjenigen, die Voll-
zeit arbeiten. Die selbststandigen Berufsbetreuer/innen, die Teilzeit arbeiteten,
fihrten im Jahr 2004 durchschnittlich 14 Betreuungen und im Jahr 2005 15 und
damit eine mehr. Die selbststandigen Berufsbetreuer/innen, die Vollzeit arbeiteten,
fihrten im Jahr 2004 32 Betreuungen und damit mehr als doppelt so viele wie die-
jenigen, die Teilzeit arbeiteten. Auch erhéhte sich bei ihnen die durchschnittliche
Anzahl der Betreuungen im Jahr 2005 starker. Sie stieg um vier Betreuungen auf
36 im Durchschnitt.

Tabelle 44
Anzahl der Betreuungen der selbststindigen
Berufsbetreuer/innen 2004 und 2005 (teilzeit und vollzeit)
2004 2005
Median 13 14
Teilzeit Mittelwert 14 15
(bis zu 20 elwe
Wochenstunden) |Maximum 49 47
Minimum 1 1
glltige Falle 216 111
Median 32 35
Vollzeit
i 32 36
(iiber 20 Mittelwert
Wochenstunden) [Maximum 81 86
Minimum 1 2
gultige Falle 556 309

Die folgenden Abbildungen geben einen Uberblick (iber die Tatigkeiten der selbst-
standigen Berufs- und der Vereinsbetreuer/innen. Dabei beziehen sich die Angaben
zum Bezugsjahr 2004 auf die Frage, wie haufig Zeit flr die Tatigkeiten im Rahmen
der Betreuung abgerechnet wurde. Da seit dem 01. Juli 2005 keine detaillierten
Abrechnungen mehr gemacht werden miussen, lautete im Fragebogen 2006, der
sich auf den Zeitraum 2005 bezog, die Frage, wie haufig Zeit fir die Tatigkeiten im
Rahmen der Betreuung aufgewendet wurde. Die Angaben der selbststdndigen Be-
rufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen zum Jahr 2004 enthalten dem-
nach Informationen zu den tatsachlich abgerechneten Tatigkeiten. Die Angaben
zum Jahr 2005 enthalten sowohl Informationen zu tatsachlich abgerechneten Tatig-
keiten (bis zum 01.07.2005) als auch Schatzungen zur aufgewendeten Zeit fur Ta-
tigkeiten (ab 01.07.2005).
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Abbildung 18: Die zehn haufigsten Tatigkeiten nach Abrechnung bzw. Zeitaufwand
der selbststandigen Berufsbetreuer/innen 2004 und 2005
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Es gab bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen leichte Verdnderungen zwi-
schen den Jahren 2004 und 2005. Generell ist aber zu sagen, dass fur die zehn Ta-
tigkeiten, flr die im Jahr 2004 am haufigsten Zeit abgerechnet wurde, auch im Jahr
2005 die meiste Zeit aufgewendet wurde. In beiden Jahren wurde am haufigsten
Zeit fur Burotatigkeiten abgerechnet bzw. aufgewendet. Im Jahr 2005 stieg dieser
Anteil leicht von 93% in 2004 auf 95% in 2005. An zweiter Stelle standen Aktivita-
ten im Rahmen der Vermogenssorge (2004: 91%, 2005: 92%) und an dritter Stelle
folgten Beantragungen flr Sozialleistungen (2004: 88%, 2005: 86%). Diese drei
Tatigkeiten, fiir die am haufigsten Zeit abgerechnet bzw. aufgewendet wurde, hat-
ten in 2004 und in 2005 den gleichen Stellenwert. Ein gréoBerer Unterschied lieB
sich bei der Zeit, die fir Gesprache mit Heimleitung und Pflegekraften abgerechnet
bzw. aufgewendet wurde, feststellen. Im Jahr 2004 betrug dieser Anteil 74% und
stand damit an vierter Stelle, wahrend diese Tatigkeit im Jahr 2005 mit 67% an
funfter Stelle zu finden war. Auch wurde 2005 weniger Zeit flir Arztgesprache, das
Uberwachen externer Dienstleister und die Beantragung von Versicherungsleistun-
gen verwendet. Von 33% auf 37% stieg dagegen der Anteil der verwendeten Zeit
fur das Stellen von Genehmigungsantragen bei Gerichten und/oder Notariaten.
Auch die ersten Ergebnisse der Mitgliederbefragung des BdB weisen in die Richtung,
dass bei den Berufsbetreuer/innen allgemeine Blrotatigkeiten zunahmen (um ca.
2,2 Prozentpunkte; siehe BdB Aspekte Heft 61/06, S. 11).
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Abbildung 19: Die zehn haufigsten Tatigkeiten nach Abrechnung bzw. Zeitaufwand
der Vereinsbetreuer/innen 2004 und 2005
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Im Vergleich zu den selbststandigen Berufsbetreuer/innen gab es bei den Vereins-
betreuer/innen keine oder nur sehr leichte Verschiebungen des Zeitaufwands fir
ihre Tatigkeiten. Auch bei den Vereinsbetreuer/innen wurde, wie bei den selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen, die Zeit fir Blrotatigkeiten am haufigsten abge-
rechnet bzw. aufgewendet und auch hier gab es eine leichte Zunahme im Jahr 2005
(von 93% auf 96%). An zweiter Stelle folgte die Organisation von Hilfen (90% bzw.
91%), was bei den Berufsbetreuer/innen mit rd. 70% an filinfter Stelle stand. Am
dritthaufigsten wurden bei den Vereinsbetreuer/innen Zeit flir Gesprache mit Heim-
leitung und Pflegekraften abgerechnet bzw. aufgewendet. Dies stand bei den
selbststdandigen Berufsbetreuer/innen an vierter Stelle. Aber wie bei den selbststan-
digen Berufsbetreuer/innen sank der Anteil fir diese Tatigkeit auch bei den Ver-
einsbetreuer/innen (von 84% im Jahr 2004 auf 82% im Jahr 2005). Auch verwen-
deten die Vereinsbetreuer/innen ofter Zeit fir Arztgesprache als die selbststandigen
Berufsbetreuer/innen, bei denen die Zeitanteile fir Arztgesprache 2005 noch mal
leicht zurlickgingen.

Im Vergleich zu den Vereinsbetreuer/innen gehérten bei den selbststéandigen Be-
rufsbetreuer/innen das Erstellen eines Betreuungsplans, die Organisation eines Auf-
enthaltswechsels und das Einweisen ehrenamtlicher Betreuer/innen nicht zu den
zehn Tatigkeiten, flir die am haufigsten Zeit abgerechnet bzw. aufgewendet wurde.
Gerade die zuletzt genannte Tatigkeit ist ein typischer Aufgabenbereich der Ver-
einsbetreuer/innen. Bezliglich der Erstellung eines Betreuungsplans zeigte sich aber
bereits in Tabelle 34 (Seite 78), dass Vereinsbetreuer/innen ofter als Berufsbetreu-
er/innen einen Betreuungsplan erstellten. Ein weiterer Unterschied besteht darin,
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dass bei den Vereinsbetreuer/innen flir die Unterstiitzung des Betreuten bei eigen-
standiger Aufgabenwahrnehmung bereits 2004 mehr Zeit verwendet wurde. Dieser
Anteil stieg 2005 noch einmal von 33% auf 38% und rickte somit von der siebten
auf die sechste Stelle. Bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen fand sich diese
Tatigkeit 2004 an zehnter Stelle wieder, und der Anteil nahm 2005 von 28% auf
26% ab.

Angaben der selbststiandigen Betreuer/innen und der Vereinsbetreuer/in-
nen zum Umgang mit Geldinstituten

Eine haufige Tatigkeit im Rahmen von Betreuungen war die Vermdégenssorge (siehe
auch zu den zehn haufigsten Tatigkeiten der Berufsbetreuer/innen). Die folgende
Tabelle zeigt die Erfahrungen der beruflichen Betreuer/innen mit Geldinstituten hin-
sichtlich der Handhabung der Gelder ihrer Betreuten. Zu beachten ist dabei, dass
im Jahr 2004 auch die Behérden hierzu Angaben machten, was in die Gesamtge-
wichtung fir 2004 einging.

Tabelle 45
Erfahrungen der selbststiandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/
innen mit Geldinstituten bei der Vermégensverwaltung fiir ihre Betreuten 2004 und
2005 insgesamt (gewichtet; MFN moglich; Behorden nur 2004)
2004 2005
Anzahl Anteil Anzanhl Anteil
\Ejztrrn‘:".‘d;ee:lnsitsgr‘éfgabe”Ubergabe 20710 100% | 14.680  100%
darunter Gelderverwaltung mittels:
- Girokonto 17.312 83,6% 12.038 82,0%
- Sparkonto 8.532 41,2% 5.091 34,7%
- sonst. Anlagen 2.328 11,2% 1.831 12,2%
Bei Gelderverwaltung mit Girokonto:
Bankgeschafte mit EC-Karte 3.386 19,6% 1.940 16,1%
Bankgeschafte per Online-Banking 6.785 39,2% 4.911 40,8%
Bankgeschéafte am Automaten 2.363 13,7% 1.444 12,0%
Bankgeschéafte nur am Schalter 9.366 54,1% 5.885 48,9%
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Besondere Verpflichtungs- u.
Haftungserklarung unterschrieben:
Anzahl Betreuer/innen 117 14,2% 88 16,6%
fur ... Betreute 1.250 6,0% 813 5,7%
gill?r?el-zéf:li)i:s: t:r:zEai-lKBt:fez’;é > 4.019 19.4% nicht erhoben

Zwischenbericht, Juni 2007



97

In den meisten Fallen verwalteten die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen (fiir 2004 auch Behérden) insgesamt in den Jahren 2004 und
2005 die Gelder ihrer Betreuten mittels eines Girokontos. Die Mehrzahl erledigte
hierbei die Geldverwaltung nur am Schalter, dieser Anteil war 2005 mit 49% etwas
niedriger als 2004 mit 54%. 41% nutzten auch Onlinebanking. Ein geringer Teil
erledigte die Geldverwaltung am Automaten.

5.3.4 Organisation von Tétigkeiten: Delegation und Kooperation

Die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die Vereinsbetreuer/innen werden
durch das 2. BtAndG verstérkt dazu angehalten, ihre zeitlichen Ressourcen zu be-
grenzen und 6konomisch einzuteilen. Es stellt sich daher die Frage, ob sie seit In-
krafttreten des 2. BtAndG verstarkt Aufgaben delegieren oder mit anderen koope-

rieren.
Tabelle 46
Delegation von Aufgaben der selbststindigen Berufsbetreuer/innen
und Vereinsbetreuer/innen 2004 und 2005
2004 2005
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Ja 303 40,0% 242 47,4%
insgesamt , 0 0
(gewichtet) Nein 454 60,0% 269 52,6%
gesamt 757 100% 511 100%
selbststandige Ja 319 39,5% 255 47,0%
Berufsbetreuer/ |Nein 488 60,5% 288 53,0%
nnen gesamt 807  100% | 543  100%
Ja 130 59,1% 107 63,3%
Vereinsbetreuer/ ,
innen Nein 90 40,9% 62 36,7%
gesamt 220 100% 169 100%

Es zeigt sich, dass der Anteil der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Ver-
einsbetreuer/innen insgesamt, die Aufgaben delegierten, von 40% im Jahr 2004 auf
47% im Jahr 2005 stieg. Dementsprechend ging der Anteil derjenigen, die keine
Aufgaben delegierten, von 60% auf 53% zuriick. Dieselbe Relation fand sich bei
den selbststandigen Berufsbetreuer/innen. Bei den Vereinen dagegen gab bereits
im Jahr 2004 die Mehrzahl (59%) an, dass ihre Vereinsbetreuer/innen Aufgaben
delegierten. Dieser Anteil stieg ebenfalls im Jahr 2005 (63%). Hier muss beachtet
werden, dass im Fall der Vereinsbetreuer/innen diese Frage von den Vereinen be-
antwortet wurde. Auf der Basis der vorliegenden Angaben bleibt somit festzuhalten,
dass die Betreuer/innen der Vereine (deren Angaben zufolge) sowohl 2004 als auch
2005 in héherem MaBe Aufgaben delegierten als die selbststandigen Berufsbetreu-
er/innen. Die folgende Tabelle zeigt die Delegation von Aufgaben differenziert nach
den Halbjahren 2005 und dem 1. Halbjahr 2006.
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Tabelle 47

Delegation von Aufgaben der selbststindigen Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen 2005 und 1. Halbjahr 2006

1. Halbjahr 2005

2. Halbjahr 2005

1. Halbjahr 2006

Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil

_ Ja 107 497% | 126  553% | 276  54.9%
(IS:V%?S::::) Nein 109 50,3% | 102  447% | 226  451%
gesamt 216 100% | 228  100% | 502  100%

selbsistandige |2 112 491% | 132 548% | 200  54,4%
Berufsbetreuer/ [Nein 116 509% | 109  452% | 243  456%
innen gesamt 228 100% | 241 100% | 533  100%

| Ja 58 652% | 65  70,7% | 122 72,2%
Vere'?r?:::e”e” Nein 31 348% | 27 203% | 47 27.8%
gesamt 89 100% | 92  100% | 169  100%

Es zeigt sich, dass ab dem 2. Halbjahr 2005 der Anteil der selbststéandigen Berufs-
betreuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen insgesamt, die Aufgaben delegierten,
stieg. Dieser Sprung fiel zeitlich mit dem Inkrafttreten des 2. BtAndG am 1. Juli
2005 zusammen. Danach (d.h. hier im 1. Halbjahr 2006) blieb der Anteil der Dele-
gationen konstant. Nachstehend sind die zehn haufigsten Aufgaben aufgelistet, die
im Jahr 2004 von den selbststandigen Berufs- und den Vereinsbetreuer/innen dele-

giert wurden.
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Tabelle 48

haben

Aufgaben, die die selbststandigen Berufsbetreuer/innen 2004 delegiert

die 10 wichtigsten
delegierten Aufgaben

Anzahl

die 3 wichtigsten
Delegationsnehmer/
innen

Anzahl

Steuererklarung

19

Steuerberater

Lohnsteuerhilfeverein

18

Aktenablage

19

Angestellte
Hilfskraft
Blrokraft

Schriftverkehr

18

Anwalt/Notar

Angestellte
Hilfskraft

Buchflhrung

14

Angestellte
Steuerberater
Blrokraft

W W AW W oW B~ s

Rechtsangelegenheiten

Rechtsanwalt

Bankangelegenheiten

Burokraft
Betreutes Wohnen
Schuldnerberatung

= N
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Hilfskraft

_ A

Biroorganisation

Hilfskraft
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= N
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Tabelle 49
Aufgaben, die die Vereinsbetreuer/innen 2004 delegiert haben
die 10 wichtigsten die 3 wi.chtigsten ;
delegierten Aufgaben Anzahl E:Iegatlonsnehmerlmn Anzahl
Steuerberater/in 47
Steuererklarung 53 innerhalb des Vereins 1
Lohnsteuerverein 1
Verwaltungskraft 10
Aktenablage 48 Vereinsmitarbeiter/in 8
Sekretariat 6
Verwaltungskraft 9
Schriftverkehr 48 Vereinsmitarbeiter/in 8
Sekretariat 8
Verwaltungskraft 8
Buchfihrung 42 Vereinsmitarbeiter/in 7
Sekretariat 5
Vereinsmitarbeiter/in 11
Bankangelegenheiten 38 Verwaltungskraft 7
Sekretariat 3
Rechtsstreitigkeiten 18 Rechtsanwalt/anwaltin 18
Zivi
Botengange 12 Vereinsmitarbeiter/in
Verwaltungskraft
Rechtsangelegenheiten 11 Rechtsanwalt/anwaltin 11
Zivi 1
Geldauszahlung 10 Praktikanten 1
Heim 1
Steuerberater/in 3
Vermogensverwaltung 10 Vereinsmitarbeiter/in 2
Verwaltungskraft 1

Der Vergleich zeigt, dass die vier am haufigsten delegierten Aufgaben bei den
selbststéandigen Berufsbetreuer/innen und den Vereinsbetreuer/innen identisch
sind. Diese vier Aufgaben waren die Steuererkldarung, Aktenablage, Schriftverkehr
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und Buchfiihrung. Insgesamt wurden acht der zehn am haufigsten delegierten Auf-
gaben sowohl von den Vereinsbetreuer/innen als auch von den Berufsbetreuer/in-
nen delegiert. Ein Unterschied zeigt sich bei den Personen, an die die Aufgaben
Ubergeben wurden. Die Vereinsbetreuer/innen gaben ihre Aufgaben haufig ver-
einsintern weiter (an Vereinsmitarbeiter/innen), wahrend selbststandige Berufsbe-
treuer/innen an AuBenstehende (oft fachspezifische Personen) delegierten. Die fol-
gende Tabelle zeigt, ob die drei wichtigsten delegierten Aufgaben in 2004 (siehe
vorherige Tabellen) im 2. Halbjahr 2005 und im 1. Halbjahr 2006 o6fter, genauso oft
oder seltener delegiert wurden als in der Zeit vor Inkrafttreten des 2. BtAndG.

Tabelle 50
Haufigkeit der von selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen delegierten Aufgaben im 2. Halbjahr
2005 und 1. Halbjahr 2006
Aufaab ofter genauso oft seltener gesamt
urgabe: an:
Anzahl  Anteil | Anzahl  Anteil | Anzahl Anteil | Anzahl
Steuererklarung Ste“ertizfvtvzrl’tﬁzgesm”te 76 276% | 171 621% | 28  103% | 275
i t
Insgesamt g\ ritverker Anwalt/Notar 78 340% | 122 532% | 20  12,8% | 230
(gewichtet)
Aktenablage Buﬁjr/‘\g/:fsve;':ting 93 460% | 89  437% | 21 103% | 203
Steuererklarung Ste“ertizf\ltvzrl’tﬁzgeﬁe”te 81  278% | 180 620% | 30  104% | 291
selbststandige 9
Berufsbetreuer/ |Schriftverker Anwalt/Notar 84 35,2% 127 51,5% 31 13,3% 242
innen
Aktenablage Buﬁ'}?ff&eﬁﬁing 98  448% | 92 443% | 22 108% | 212
Steuererklarung Ste“ertizf\;/zrl’tﬁzgesm”te 2 167% | 74 711% | 11 122% | 107
Vereinsbetreuer/
oo [schriftverker Anwalt/Notar 14 148% | 71 716%| 13 136% | 98
Aktenablage BU'rA(\)r/]S/:f\tveaultting 44 402% | 53 529% | 9  69% | 106

Die meisten der selbststdndigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen
insgesamt (62%) delegierten die Steuererklarung im 2. Halbjahr 2005 und im
1. Halbjahr 2006 genauso oft wie in der Zeit vor der Einfihrung des 2. BtAndG.
Auch den Schriftverkehr delegierte die Mehrheit (53%) genauso oft. Bei der Delega-
tion der Aktenablage ist kein eindeutiger Schwerpunkt erkennbar. 46% gaben an,
diese Aufgabe ofter delegiert zu haben, und 44% sagten, dass sie sie genauso oft
delegiert hatten wie im Vorjahr. Ein ahnliches Bild zeigte sich bei den selbststandi-
gen Berufsbetreuer/innen. Auch bei ihnen wurden die Aufgaben Steuererklarung
und Schriftverkehr genauso oft wie vor dem 2. BtAndG delegiert, und bei der Ak-
tenablage gaben 45% an, sie Ofter delegiert zu haben, wahrend 44% sagen, dass
sie diese Aufgabe genauso oft delegierten wie zuvor.

Die Mehrheit der Vereinsbetreuer/innen delegierte alle drei Aufgaben genauso oft
wie zuvor. Die beiden folgenden Tabellen zeigen, welche Aufgaben die Berufs- und
Vereinsbetreuer/innen sonst noch nach Inkrafttreten des 2. BtAndG delegierten.
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Tabelle 51
Welche Aufgaben haben die selbststandigen Welche Aufgaben haben die Vereinsbetreuer/innen im
Berufsbetreuer/innen im 2. Halbjahr 05 und 2. Halbjahr 05 und 1. Halbjahr 06 sonst noch
1. Halbjahr 06 sonst noch delegiert? delegiert?
die 3 wichtigsten die 3 wichtigsten die 3 wichtigsten die 3 wichtigsten
delegierten Aufgaben Delegationsnehmer/innen delegierten Aufgaben Delegationsnehmer/innen
Pfleger Angestellte/r Buro / Zivi
Bargeldauszahlung Angestellte/r Bankangelegenheiten Ehrenamtliche
Pflegedienst Heim
Pfleger Besuchsdienst
Arztbesuche Heim Arztbesuche Pflegedienst
Betreutes Wohnen Praktikant
Angestellte/r Blro / Zivi
Einkaufen Heim Bargeldauszahlungen Heim
Familienhelfer

Es zeigt sich, dass sowohl die selbststdandigen Berufsbetreuer/innen als auch die
Vereinsbetreuer/innen Arztbesuche (bei beiden an zweiter Stelle) delegierten und
ebenso Bargeldauszahlungen. Allerdings stand die Delegation dieser Aufgabe bei
den selbststandigen Berufsbetreuer/innen an erster Stelle, bei den Vereinsbetreu-
er/innen an dritter Stelle. Die selbststandigen Berufsbetreuer/innen delegierten an
dritter Stelle die Erledigung von Einkdufen, wahrend bei den Vereinsbetreuer/innen
das Delegieren von Bankangelegenheiten an erster Stelle stand.

Zusammenfassend ist zu sagen, dass die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und
die Vereinsbetreuer/innen seit dem 2. Halbjahr 2005, also seit Inkrafttreten des
2. BtAndG, mehr Aufgaben delegierten. Allerdings bestehen bei den Aufgaben, die
delegiert wurden, Unterschiede zwischen den selbststédndigen Berufs- und Vereins-
betreuer/innen.

Um festzustellen, ob es seit dem Inkrafttreten des 2. BtAndG neue Formen der Ko-
operation gibt, wurden die selbststandigen Berufsbetreuer/innen zusatzlich gefragt,
in welcher Form sie arbeiteten, d.h. alleine oder in einer Blirogemeinschaft, mit
oder ohne Angestellte, und ob sie mit anderen Berufsbetreuer/innen kooperierten.
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Tabelle 52

2005 2006

Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Alleine ohne Angestellte/Hilfskrafte 547 64,0% 342 62,8%
Alleine mit Angestellten/Hilfskraften 161 18,8% 119 21,8%
Betreuungsbiiro mit anderen Betreuer/innen, aber o o
ohne sonstige Angestellte/Hilfskrafte " 9.0% 37 6.8%
Betreuungsbiro mit anderen Betreuer/innen und 0 o
Angestelliten/Hilfskraften 70 8.2% 4t 8.6%

Die Tabelle zeigt, dass die Mehrheit der selbststandigen Berufsbetreuer/innen so-
wohl im Jahr 2005 (64%) als auch im Jahr 2006 (63%) alleine und ohne Angestell-
te tatig war. Im Jahr 2006 nahm der Anteil der Berufsbetreuer/innen, die Angestell-
te oder Hilfskrafte beschaftigten, allerdings etwas zu (von 19% auf 22%).

Tabelle 53
2004 2005
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Ja 58 7,.2% 38 6,9%
Nein 744 92,8% 510 93,1%
gesamt 802 100% 548 100%

(N 2004 = 802, keine Angabe =71, N 2005 = 548, keine Angabe = 19)

Die wenigsten der selbststandigen Berufsbetreuer/innen (nur 7%) kooperierten
2004 und 2005 mit Kolleg/innen. Die Mehrheit (93%) arbeitete nicht mit anderen
selbststéandigen Betreuer/innen zusammen. Wie die Tabelle 46 zeigt, delegierten die
selbststdandigen Betreuer/innen ihre Aufgaben eher und lbertrugen sie an andere.
Auch die folgende Tabelle, die die Angaben zur Kooperation nach Halbjahren diffe-
renziert, zeigt, dass die selbststandigen Berufsbetreuer/innen auch im 1. Halbjahr
2006 nicht 6fter mit Kolleg/innen kooperierten.
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Tabelle 54
Kooperation zwischen selbststiandigen Berufsbetreuer/innen 2005 und 1. Halbjahr

2006

1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005 1. Halbjahr 2006
Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil

Ja 20 9,6% 22 10,4% 41 7.7%
Nein 188 90,4% 190 89,6% 490 92,3%
gesamt 208 100% 212 100% 531 100%

Diese Angaben lassen darauf schlieBen, dass die selbststandigen Berufsbetreu-
er/innen seit dem Inkrafttreten des 2. BtAndG nicht éfter mit anderen Berufsbe-
treuer/innen kooperierten und es bisher anscheinend nicht zu neuen Kooperations-
formen kam.

53.5 Haftungsfille und Schadenshéhe
Tabelle 55
Anzahl an Haftungsféllen von selbststéndigen Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen (nach § 1833 BGB) 2004 und 2005
2004 2005
Haftungsfille gesamt 57 30
Anteil an allen Betreuungen 0,2% 0,2%
insgesamt Mittelwert 0,1 0,1
(gewichtet) Maximum 7 7
Minimum 5 0
gultige Falle 781 499
Haftungsfalle gesamt 57 30
Anteil an allen Betreuungen 0,2% 0,2%
selbststandige |jittelwert 0,1 0,1
Berufsbetreuer/
innen Maximum 5 2
Minimum 0 0
glltige Falle 827 532
Haftungsfille gesamt 62 27
Anteil an allen Betreuungen 0,2% 0,2%
Vereinsbetreuer/ |Mittelwert 02 0,2
innen Maximum 7 7
Minimum 0 0
glltige Falle 285 147
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Die Zahl der Haftungsfalle war mit einem Durchschnitt von 0,1 zu beiden Befra-
gungszeitpunkten gleich niedrig gewesen. Weniger als jede/r zehnte selbststandige
Betreuer/in und Vereinsbetreuer/in gab einen Haftungsfall an. Der Vergleich zwi-
schen selbststdandigen Berufs- und Vereinsbetreuer/innen zeigt, dass es hier weder
zwischen den Berufsgruppen, noch zwischen den Jahren 2004 und 2005 Unter-
schiede gab.

Sofern es Haftungsfalle gab, wurde auch nach deren Umfang gefragt.

Tabelle 56
Bei Haftungsfillen von selbststandigen Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen: Hohe des Schadensfalls 2004 und 2005
2004 2005
Median 1194 € 800 €
Mittelwert 12131 € 1.574 €
insgesamt |\ imum 360.000€ | 30.000€
(gewichtet)
Minimum 120 € 30 €
giiltige Falle 39 16
Median 1.211 € 800 €
selbststandige Mittelwert 12.761 € 1.288 €
Berufsbetreuer/  JMaximum 360.000 € 6.000 €
innen Minimum 120 € 30€
glltige Falle 39 16
Median 1.000 € 800 €
Mittelwert 5.325 € 4618 €
Vereinsbetreuer/ .
innen Maximum 75.000 € 30.000 €
Minimum 150 € 50 €
gliltige Falle 39 12

Durchschnittlich betrug die H6he der Schadensfélle der selbststandigen Berufsbe-
treuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen insgesamt im Jahr 2004 12.131 Euro.
Dies schloss allerdings sehr hohe Schadensfalle mit ein. Die Halfte aller Schadens-
falle lag vom Volumen her unter 1.194 Euro (Median). Da es im Jahr 2005 aller-
dings keine so hohen Schadensfélle gab (im Jahr 2004 lag das Maximum bei
360.000 Euro, im Jahr 2005 dagegen bei nur 30.000 Euro), betrug die Héhe der
Schadensfalle im Jahr 2005 durchschnittlich 1.574 Euro. Die Differenzen zwischen
den beiden MaBen des arithmetischen Mittels und des Medians lassen erkennen,
dass dieses Bild durch einige wenige sehr hohe Summen beeinflusst wurde. Durch

Zwischenbericht, Juni 2007



106

den Wedgfall solcher ,AusreiBer® im oberen Bereich im Datensatz fiir 2005 ergab
sich ein insgesamt homogeneres Bild der Schadenssummen.

Da der hohe Schadensfall von 360.000 Euro von einem/r selbststandigen Berufsbe-
treuer/in angegeben wurde, verringerte sich im Jahr 2005 der Mittelwert bei den
selbststandigen Berufsbetreuer/innen von 12.761 Euro auf 1.288 Euro. Der héchste
Wert im Jahr 2005 lag bei den selbststéandigen Berufsbetreuer/innen bei 6.000 Eu-
ro. Die geringste Ho6he eines Schadensfalls betrug im Jahr 2004 120 Euro und im
Jahr 2005 30 Euro.

Die 62 Vereine, die 2004 fir ihre Betreuer/innen Haftungsfalle angaben, nannten in
39 Fallen auch die H6he des Schadens. Hier lag der héchste Betrag bei 75.000 Euro
und der niedrigste bei 150 Euro. Im Jahr 2005 machten nur 12 Vereine Angaben,
was das Ergebnis an dieser Stelle weniger verlasslich macht. Allerdings andert sich
die Durchschnittshéhe kaum. Im Jahr 2004 lag der Mittelwert bei 5.325 Euro, im
Jahr 2005 bei 4.618 Euro. Bei der Halfte aller Schadensfalle ging es sowohl im Jahr
2004 als auch im Jahr 2005 um weniger als 1.000 Euro.

5.3.6 Wirtschaftliche Situation der selbststindigen Berufsbetreuer/in-
nen und der Vereinsbetreuer/innen

Das Vergltungssystem flir die berufliche Betreuung richtet sich nach der Qualifika-
tion der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen. Der
Basisstundensatz (Stufe 1) betrug nach dem Recht vor Inkrafttreten des 2. BtAndG
im Juli 2005 18 Euro. Verfligte der/die berufliche Betreuer/in Uber besondere
Kenntnisse, wie z.B. eine abgeschlossene Ausbildung, erhdhte sich die Vergltung
auf 23 Euro (Stufe 2). Wenn die Kenntnisse in einem Studium erlangt wurden, er-
hohte sich die Verglitung auf 31 Euro (Stufe 3).

Die Studie von Sellin/Engels (2003) zeigt, dass im Jahr 2002 die Mehrheit der be-
ruflichen Betreuer/innen die Vergitungsstufe 3 (70%) erhielten (vgl. Sellin/Engels
2003, S. 147). Mit Inkrafttreten des 2. BtAndG wurde die Vergiitung pauschaliert.
Der Vergitungsabrechnung sind jetzt feste Stundenpauschalen zu Grunde zu legen,
zugleich wurden die Stundensatze erhoht, die jetzt auch die zu entrichtende Um-
satzsteuer und den Aufwendungsersatz abgelten. Jetzt betragt die Vergitung flr
die erste Stufe 27 Euro, fir die zweite Stufe 33,50 Euro und flr die dritte und
héchste Stufe 44 Euro. Geblieben sind die Dreistufigkeit aus dem alten Recht und
die Orientierung an der Qualifikation.
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Tabelle 57
Vergiitungsstufe der selbststindigen Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen im Jahr 2004 und 2005
2004 2005
Vergitungsstufe Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Stufe 1 25 3,2% 55 10,8%
insgesamt Stufe 2 132 16,6% 96 18,7%
(gewichtet) Stufe 3 636 80,2% 368 70,5%
gesamt 793 100% 520 100%
Stufe 1 27 3,2% 55 10,9%
selbststandige Stufe 2 141 16,8% 100 19,6%
Berufsbetreuer/innen |gife 3 671 80,0% 356 69.6%
gesamt 839 100% 511 100%
Stufe 1 8 2,7% 57 10,0%
Vereinsbetreuer/innen Stufe 2 33 2% 59 9.9%
Stufe 3 254 86,1% 498 80,1%
gesamt 295 100% 614 100%

Beim Vergleich der Jahre 2004 und 2005 zeigt sich, dass die Mehrzahl der selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen insgesamt in beiden
Jahren die Vergltungsstufe 3 und somit die hdchste Stufe erhielt. Allerdings fallt
auf, dass der Anteil mit dieser Verglitungsstufe von 80% im Jahr 2004 auf 71% im
Jahr 2005 fiel. Der Anteil derjenigen, die die Stufe 2 erhielten, stieg von 17% auf
19% und der Anteil derjenigen, die die geringste Vergltungsstufe 3 erhielten, stieg
sogar von 3% im Jahr 2004 auf 11% im Jahr 2005. Diese Veranderungen spiegel-
ten die Entwicklung bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen wider. Auch bei
den Vereinsbetreuer/innen sank der Anteil derer, die die Vergltungsstufe 3 erhiel-
ten, und auch hier stieg der Anteil der Personen, die die Stufe 1 erhielten. Im Un-
terschied zu den selbststéandigen Berufsbetreuer/innen sank bei den Vereinsbetreu-
er/innen allerdings der Anteil derjenigen, die nach Stufe 2 bezahlt wurden.

Somit war der Anteil der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbe-
treuer/innen, die im Jahr 2005 nach der Vergitungsstufe 3 bezahlt wurden, mit
71% fast identisch mit dem Anteil der Betreuer/innen, die im Jahr 2002 die Vergu-
tungsstufe 3 erhielten. Es ist an dieser Stelle noch nicht zu klaren, woher diese Ver-
anderungen zwischen den Jahren 2004 und 2005 bezlglich der Vergitungsstufe
rahren. Auch nach dem 1. Juli 2005 erfolgte die Eingruppierung in die Stufen nach
der Qualifikation. Zwischen den Jahren 2004 und 2005 gab es allerdings keine An-
derungen, die die Unterschiede der Verteilung der Verglitungsstufen erkléren kénn-
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ten (vgl. Punkt 5.3.2), sodass diese Entwicklung einer weiteren Untersuchung be-
darf.

Die folgende Abbildung zeigt Unterschiede zwischen dem friiheren Bundesgebiet
und den neuen Bundesléandern und Berlin. In den neuen Bundesléandern und Berlin
werden weniger selbststandige Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen
nach der héchsten Vergltungsstufe bezahlt als im friiheren Bundesgebiet. Aller-
dings hat sich in den neuen Landern und Berlin zwischen dem Jahr 2004 und 2005
kaum etwas in der Einteilung der Verglitungsstufen geandert: 10% der selbststan-
digen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen erhielten in beiden Jah-
ren die Vergltungsstufe 1, 28% erhielten die Stufe 2 und 62% erhielten die Stufe
3. GrbdBere Veranderungen in der Einteilung der Vergitungsstufen zeigen sich in
den alten Bundeslandern. Wahrend im Jahr 2004 2% der selbststdandigen Berufsbe-
treuer/innen und Vereinsbetreuer/innen die Vergitungsstufe 1 erhielt, waren es im
Jahr 2005 11%. Auch der Anteil derer, die die Stufe 2 erhielten stieg (von 14% auf
16%). Dagegen sank der Anteil derer, die die Vergltungsstufe 3 erhielten von 84%
auf 73%.

Abbildung 20

Vergiitungsstufen nach Region 2004 und 2005

(Ostufe 1 EStufe 2 WStufe 3)

1,7%
friiheres 2004 14.1% 84.1%
Bundesgebiet e

2005

2004

10,4%
2005 27,6%
62,1%

ISG - Befragung von selbststéandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen 2005 und 2006

neue Lander
und Berlin

Auch die Ergebnisse der BdB - Mitgliederbefragung zeigen einen Ost-West-Unter-
schied bei den Vergitungsstufen. 85% der Befragten des BdB in den alten Bundes-
landern (inklusive Berlin) erhalten die héchste Vergitungsstufe, wahrend dieser
Anteil in den neuen Bundeslandern nur 54% betragt (vgl. Bericht des IFB 10/2006).
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In den Befragungen des ISG wurde nicht nur die (objektive) Einstufung erhoben,
sondern auch die subjektive Einschatzung der Befragten, inwieweit diese Vergitun-
gen flr sie auskdmmlich sind. Die folgenden Tabellen geben Auskunft tber die Aus-
kémmlichkeit der Verglitung aus Sicht der selbststandigen Berufsbetreuer/innen.

Tabelle 58
Auskommlichkeit der Vergiitung der selbststiandigen
Berufsbetreuer/innen 2004 und 2005

2004 2005
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
auskémmlich 546 66,6% 342 67,2%
nicht auskdmmlich 274 33,4% 167 32,8%
gesamt 820 100% 509 100,0%

Die Bewertungen der Auskdmmlichkeit der Verglitung fielen in Bezug auf die Jahre
2004 und 2005 annahernd gleich aus. In beiden Jahren gaben ca. zwei Drittel der
Berufsbetreuer/innen an, dass ihre Vergltung auskémmlich war, wahrend jeweils
33% angaben, dass die Vergltung nicht auskémmlich war.

Da sich mit Inkrafttreten des 2. BtAndG im Juli 2005 durch das Einfiihren der Ver-
gutungspauschale und Inklusivstundensatze das Vergitungssystem fir die selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen wesentlich geandert hat, differenziert die nachfol-
gende Tabelle diese Antworten nach den Halbjahren 2005 und dem 1. Halbjahr

2006.

Tabelle 59
Auskdmmlichkeit der Vergiitung der selbststindigen Berufsbetreuer/innen 2005 und|

1. Halbjahr 2006

1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005 1. Halbjahr 2006

Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil

auskommlich 212 76,8% 108 38,3% 236 45,5%
nicht auskdmmlich 64 23,2% 174 61,7% 283 54,5%
gesamt 276 100% 282 100% 519 100%

Es zeigt sich, dass im 1. Halbjahr 2005 77% der selbststandigen Berufsbetreu-
er/innen ihre Vergltung als auskémmlich bewerteten. Im 2. Halbjahr 2005 dagegen
gaben nur noch 38% der selbststandigen Berufsbetreuer/innen an, dass ihre Vergu-
tung auskdmmlich war. Das bedeutet, dass mehr als die Halfte (62%) die Vergl-
tung als nicht auskémmlich empfand. Im 1. Halbjahr 2006 stieg der Anteil der Be-
treuer/innen, die ihre Vergltung als auskémmlich empfanden, auf 46% an. Dies
konnte damit erklart werden, dass die selbststandigen Berufsbetreuer/innen bis zu
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diesem Zeitpunkt die Anzahl ihrer Betreuungen erhdhten. Allerdings sagte die
Mehrzahl (55%) auch ein Jahr nach Einfihrung der Pauschalierung, dass die Vergi-
tung nicht auskdmmlich sei. Wie die folgende Tabelle zeigt, gaben 70% der selbst-
stdndigen Berufsbetreuer/innen an, dass sie seit Inkrafttreten des 2. BtAndG weni-
ger Vergltung erhielten, und nur 30% sagten, dass sie seitdem mehr Verglitung
erhielten.

Tabelle 60
Hohe der Vergiitung der selbststéandigen
Berufsbetreuer/innen seit Inkrafttreten

Anzahl Anteil
mehr 149 30,1%
weniger 346 69,9%
gesamt 495 100%

(N =495, keine Angabe = 72)

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass seit dem Inkrafttreten des 2. BtAndG im
Vergleich zum Jahr 2004 weniger selbststéandige Berufsbetreuer/innen und Vereins-
betreuer/innen insgesamt die hdchste Vergiitungsstufe erhielten. Bei den selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen, die nach der Auskémmlichkeit der Verglitung be-
fragt wurden, gab die Mehrzahl an, dass die Vergitung seit der Einflihrung des
2. BtAndG geringer geworden und nicht auskémmlich sei.

Abgerechnete Stunden

Zu der wirtschaftlichen Situation gehdért auch der Aspekt der Stunden, die die
selbststdndigen Berufsbetreuer/innen und die Vereinsbetreuer/innen abrechnen.
Vor dem Inkrafttreten des 2. BtAndG wurde der tatséchliche Zeitaufwand abge-
rechnet. Nach Einfilhrung des 2. BtAndG sind die zu vergitenden Stunden in festen
gesetzlichen Stundenansatzen pauschaliert. Bei der folgenden Tabelle ist zu beach-
ten, dass im Jahr 2005 die Stunden nach dem VerglUtungsrecht vor und nach In-
krafttreten des 2. BtAndG abgerechnet wurden.
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Tabelle 61

Anzahl der Stunden, die die selbststindigen Berufsbetreuer/innen und
Vereinsbetreuer/innen 2004 und 2005 abrechneten

2004 2005
Mittelwert 1.170 1.065

Maximum 3.241 9.500

Minimum 10 2

insgesamt  Junter 500 Stunden 17,4% 22,7%
(gewichtet) 1500 - 1000 Stunden 25,4% 27,7%
1.000 - 1.500 Stunden 27,4% 24,4%
1.500 - 2.000 Stunden 18,3% 17,5%

Uber 2.000 Stunden 11,5% 7,5%

Mittelwert 1.202 1.084

Maximum 3.241 9.500

Minimum 10 2

Bsggfstizfs;?;/ unter 500 Stunden 16,8% 22,9%
innen 500 - 1.000 Stunden 23,9% 26,0%
1.000 - 1.500 Stunden 27,3% 24,0%
1.500 - 2.000 Stunden 19,4% 18,8%

Uber 2.000 Stunden 12,6% 8,2%

Mittelwert 834 867

Maximum 1.999 1.751

Minimum 13 160
Vereinsbetreuer/funter 500 Stunden 23,5% 20,8%
innen 500 - 1.000 Stunden 41,5% 45,8%
1.000 - 1.500 Stunden 28,5% 29,2%

1.500 - 2.000 Stunden 6,5% 4,2%

Uber 2.000 Stunden 0,0% 0,0%

Im Durchschnitt rechneten die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die Ver-
einsbetreuer/innen im Jahr 2004 insgesamt 1.170 Stunden ab. Im Jahr 2005 waren
es mit durchschnittlich 1.065 Stunden etwa 9% weniger. Die Mehrzahl (27%) rech-
nete im Jahr 2004 zwischen 1.000 und 1.500 Stunden ab. Ein Viertel (25%) rech-
nete im Jahr 2004 zwischen 500 und 1.000 Stunden ab. 17% rechneten weniger als
500 Stunden ab und 18% rechneten zwischen 1.500 und 2.000 Stunden ab. 12%
rechneten Uber 2.000 Stunden ab. Im Jahr 2005 rechnete die Mehrheit der selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen (28%) 500 - 1.000
Stunden ab und ca. ein Viertel (24%) rechnete zwischen 1.000 - 1.500 Stunden ab.
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Insgesamt war bei der Abrechnung zwischen 2004 und 2005 eine Schwerpunktver-
lagerung in Richtung auf geringere Stundenkontingente zu beobachten.

Der Vergleich zwischen den selbststandigen Berufsbetreuer/innen und den Vereins-
betreuer/innen zeigt, dass die selbststandigen Berufsbetreuer/innen sowohl im Jahr
2004 als auch im Jahr 2005 durchschnittlich mehr Stunden abrechneten als die
Vereinsbetreuer/innen. Wie sich oben in Tabelle 40 zeigte, arbeiteten die selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen durchschnittlich auch mehr Stunden in der Woche
(33 Stunden) als die Vereinsbetreuer/innen (28 Stunden), sodass es plausibel ist,
wenn die selbststdndigen Berufsbetreuer/innen auch mehr Stunden abrechneten.

Allerdings gingen auch bei den selbststédndigen Berufsbetreuer/innen die Stunden,
die durchschnittlich abgerechnet wurden, zurlick. Im Jahr 2004 waren es durch-
schnittlich 1.202 Stunden und im Jahr 2005 beliefen sie sich auf 1.084 Stunden.
Auch rechneten jetzt mehr selbststandige Berufsbetreuer/innen unter 500 Stunden
(der Anteil stieg von 17% auf 23%) und 500 - 1.000 Stunden (24% im Jahr 2004
und 26% im Jahr 2005) ab. Dagegen ging der Anteil derer, die 1.000 - 1.500 Stun-
den abrechneten, etwas zurlick (von 27% auf 24%). Der Anteil derer, die 1.500 -
2.000 Stunden abrechneten, blieb gleich (19%). Dagegen rechneten weniger lber
2.000 Stunden ab (13% im Jahr 2004 und 8% im Jahr 2005).

Die Vereinsbetreuer/innen rechneten im Jahr 2005 durchschnittlich sogar mehr
Stunden als im Jahr 2004 ab. Die Anzahl der abgerechneten Stunden stieg von 834
auf 867 Stunden. Der Schwerpunkt der Verteilung lag auch im Jahr 2005 im Bereich
von 500 - 1.000 Stunden, allerdings stieg der Anteil hier von 42% im Jahr 2004 auf
46% im Jahr 2005. Wie im Jahr zuvor rechnete auch im Jahr 2005 keiner der Ver-
einsbetreuer/innen mehr als 2.000 Stunden ab, und auch der Anteil derer, die
1.500 - 2.000 Stunden abrechneten, nahm im Jahr 2005 ab (von 7% im Jahr 2004
auf 4% im Jahr 2005). Im Bereich von 1.000 - 1.500 Stunden gab es keine Veran-
derungen. Im Vergleich zu 2004 rechneten 2005 weniger Vereinsbetreuer/innen
unter 500 Stunden ab (2004: 24% und 2005: 21%). Die folgende Tabelle zeigt, wie
viele Stunden im ersten Halbjahr 2005, d.h. nach dem alten Vergitungsrecht abge-
rechnet wurden, und wie viele im 2. Halbjahr 2005 und 1. Halbjahr 2006, also nach
neuem Verglitungsrecht abgerechnet wurden.
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-II-\?\E:II\IIedngtunden, die die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen 2005
und im 1. Halbjahr 2006 abrechneten
1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005 | 1. Halbjahr 2006
Mittelwert 595 441 513
insgesamt Maximum 4.317 1.340 4.200
(gewichtet)  Intinimum 15 2 2
glltige Falle 199 201 268
Mittelwert 604 441 518
Bssr'sfstz::‘;'i‘i/ Maximum 1.865 1.340 4.200
innen Minimum 15 2 2
glltige Falle 210 212 285
Mittelwert 496 443 459
Vereinsbetreuer/in|Maximum 4.317 831 929
nen Minimum 77 83 80
glltige Falle 86 80 92

Die Tabelle zeigt, dass die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die Vereinsbe-
treuer/innen insgesamt im 1. Halbjahr 2005 durchschnittlich 595 Stunden abrech-
neten, im 2. Halbjahr 2005 durchschnittlich 441 Stunden und im 1. Halbjahr 2006
513 Stunden. In dem ersten halben Jahr nach dem Inkrafttreten des 2. BtAndG
wurden weniger Stunden abgerechnet als im Halbjahr vor der Gesetzesdnderung
(1. Halbjahr 2005). Im 2. Halbjahr nach Einfihrung des 2. BtAndG (1. Halbjahr
2006) wurden durchschnittlich wieder mehr Stunden abgerechnet, aber immer noch
weniger als im Halbjahr vor der Einflihrung. Allerdings muss beachtet werden, dass
im 1. und 2. Halbjahr 2005 die Stunden fir den tatsachlichen Zeitaufwand abge-
rechnet wurden. Fir das 1. Halbjahr 2006 ist davon auszugehen, dass in diesem
Zeitraum sowohl noch rickwirkend Stunden nach tatsachlichem Zeitaufwand (vor
der Gesetzesanderung geleistet) als auch die seit der Pauschalierung zu vergiten-
den Stunden abgerechnet wurden.

Diese Relation zeigte sich sowohl bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen als
auch bei den Vereinsbetreuer/innen, wobei die selbststandigen Berufsbetreuer/in-
nen durchschnittlich mehr Stunden abrechneten. Allerdings ist darauf hinzuweisen,
dass bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen im 1. Halbjahr 2006 ein Maxi-
mum von 4.200 abgerechneten Stunden angegeben wurde und bei den Vereinsbe-
treuer/innen im 1. Halbjahr 2005 das Maximum bei 4.317 Stunden lag. Die Diffe-
renzen zwischen den beiden MaBen des arithmetischen Mittels und des Medians
lassen erkennen, dass durch diese wenigen sehr hohen Angaben das Bild beein-
flusst wurde.
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Die selbststandigen Berufsbetreuer/innen wurden weiterhin gefragt, ob die abge-
rechneten Stunden dem tatsachlichen Zeitaufwand, den sie hatten, entsprachen.
Insbesondere seit der Pauschalierung der zu vergitenden Stunden ist diese Frage
von Interesse. Die folgende Tabelle enthdlt Einschatzungen der selbststiandigen

Berufsbetreuer/innen zu ihrem tatsachlichen Zeitaufwand.

Tabelle 63
Entsprechen die abgerechneten Stunden dem tatsdchlichen Zeitaufwand der selbststandigen
Berufsbetreuer/innen?
2005 1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005 | 1. Halbjahr 2006

Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil
gesamt 429 100% 286 100% 300 100% 456 100%
ia 168 39,2% 206 72,0% 52 17,3% 86 18,9%
nein 261 60,8% 80 28,0% 248 82,7% 370 81,1%
geschétzter
tatsédchlicher
Summe 269.997 77.240 90.102 169.236
Mittelwert 1.330 715 597 702
Median 1.260 700 570 675
Maximum 10.500 1.950 1.800 5.500
Minimum 9 1 1 9
gultige Falle 203 108 151 241

Die Mehrheit der selbststéandigen Berufsbetreuer/innen (61%) gab im Jahr 2005 an,
dass die abgerechneten Stunden nicht ihrem tatsachlichen Zeitaufwand entspro-
chen hatten. GroBe Unterschiede zeigten sich in den beiden Halbjahren des Jahres
2005. Im 1. Halbjahr, also vor dem Inkrafttreten des 2. BtAndG, gaben 72% der
selbststandigen Berufsbetreuer/innen an, dass die abgerechneten Stunden dem
tatsdchlichen Zeitaufwand entsprachen. Zu diesem Zeitpunkt konnten alle Stunden,
die fir die FUhrung der Betreuung erforderlich waren, auch abgerechnet werden.
Im 2. Halbjahr 2005, d.h. nach Inkrafttreten des 2. BtAndG, gaben 83% an, dass
die Stunden nicht dem tatsachlichen Zeitaufwand entsprachen. Auch im 1. Halbjahr
2006 zeigte sich eine ahnliche Verteilung. Die Mehrzahl der selbststandigen Berufs-
betreuer/innen gab ein Jahr nach Einfiihrung des 2. BtAndG und der damit verbun-
denen Pauschalierung der Stunden die Einschatzung ab, dass die abgerechneten
Stunden nicht ihrem tatsachlichen Zeitaufwand entsprochen hatten. In der Tabelle
ist ebenfalls dargestellt, wie die selbststandigen Berufsbetreuer/innen ihren tat-
sachlichen Zeitaufwand einschatzten. Die selbststandigen Berufsbetreuer/innen
schatzten im 1. Halbjahr 2005 ihren tatsachlichen Zeitaufwand auf durchschnittlich
715 Stunden schatzten (604 Stunden wurden durchschnittlich abgerechnet, siehe
Tabelle 62). Allerdings ist zu berlicksichtigen, dass es hier eventuell zu einer Zeit-
verschiebung zwischen den aufgewendeten Stunden und den Abrechnungen dieser
Stunden gekommen sein kann (s.0.). Es ist nicht auszuschlieBen, dass ein Teil der
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Stunden, die im 1. Halbjahr 2005 aufgewendet wurden (also vor Inkrafttreten des
2. BtAndG), erst im 2. Halbjahr 2005 oder im 1. Halbjahr 2006 abgerechnet wur-
den. Daher kénnen die Schatzungen der selbststandigen Berufsbetreuer/innen kein
eindeutiges Bild Uiber den Unterschied zwischen aufgewendeten und abgerechneten
bzw. verglteten Stunden geben. Fir das 2. Halbjahr 2005 schatzten die selbststan-
digen Berufsbetreuer/innen ihren tatsachlichen Zeitaufwand auf durchschnittlich
597 Stunden (441 wurden im 2. Halbjahr durchschnittlich abgerechnet). Im 1.
Halbjahr 2006 schatzten die Berufsbetreuer/innen ihren tatsdchlichen Zeitaufwand
auf durchschnittlich 701 Stunden (durchschnittlich wurden 518 Stunden abgerech-
net). Zu beachten ist dabei, dass ein/e selbststéandige/r Berufsbetreuer/in angab,
einen tatsachlichen Zeitaufwand von 5.500 Stunden im 1. Halbjahr 2006 gehabt zu
haben.

Die Mehrzahl (65%) der selbststandigen Berufsbetreuer/innen schatzte die Angabe
des tatsachlichen Zeitaufwands, wahrend 35% ihn anhand einer genauen Buchflh-
rung ermittelten.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die selbststandigen Berufsbetreu-
er/innen und die Vereinsbetreuer/innen insgesamt seit der Einfihrung des
2. BtAndG weniger Stunden abrechneten als in der Zeit davor. Uber 80% der
selbststandigen Berufsbetreuer/innen gaben an, dass die Stunden, die sie nach Ein-
fihrung der Stundenpauschalen abrechnen konnten, nicht ihrem tatsachlichen Zeit-
aufwand entsprachen, sondern dass der tatsachliche Zeitaufwand héher gewesen
sei.

Aufwendungsersatz

Bezuglich des Anspruchs auf Aufwendungsersatz galt flr die beruflichen Betreu-
er/innen im Jahr 2004 und im 1. Halbjahr 2005 noch die Regelung des § 1835 BGB.
Der entstandene Aufwand war dem Gericht einzeln nachzuweisen. Der Untersu-
chung von Sellin/Engels (2003) zufolge variierte der Aufwendungsersatz - ebenso
wie der Stundenaufwand - insbesondere in Abhangigkeit von der Dauer des Beste-
hens der Betreuung sowie der Wohnsituation des Betreuten (vgl. Sellin/Engels
2003, S. 160).

Insgesamt machten die selbststdndigen Berufsbetreuer/innen und die Vereinsbe-
treuer/innen im Jahr 2004 einen Aufwendungsersatz in durchschnittlicher Hohe von
11.046 Euro geltend. Zu beachten ist dabei allerdings, dass die Spannbreite sehr
groB war: Der hochste Aufwendungsersatz lag bei 145.000 Euro, der niedrigste bei
20 Euro. Im 1. Halbjahr 2005 war die durchschnittliche H6he des Aufwendungser-
satzes mit 10.085 Euro niedriger. Hier lag der hdchste Aufwendungsersatz bei
87.000 Euro und der niedrigste bei 2 Euro.
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Tabelle 64
Hohe des Aufwendungsersatzes der selbststandigen Berufs-
betreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen 2004 und 1. Halbjahr 2005
2004 1. Halbjahr 2005
Median 4.217 € 3.307 €
Mittelwert 11.046 € 10.645 €
insgesamt )
(gewichtet) Maximum 145.000 € 224.800 €
Minimum 20 € 2€
gliltige Falle 440 279
Median 4.417 € 3.500 €
selbststandige Mittelwert 11.310 € 11.183 €
Berufsbetreuer/ [Maximum 145.000 € 224.800 €
nnen Minimum 20 € 2€
glltige Falle 466 297
Median 2.092 € 1.253 €
Mittelwert 8.239 € 4,935 €
Vereinsbetreuer/, , imum 67.900 € 39.782 €
innen
Minimum 32 € 250 €
glltige Falle 164 90

Die selbststéandigen Berufsbetreuer/innen machten 2004 einen Aufwendungsersatz
in durchschnittlicher Héhe von 11.310 Euro geltend. Die Hohe des Aufwendungser-
satzes, den die Vereine 2004 pro Vereinsbetreuer/in geltend machten, war mit
8.239 niedriger als der der selbststandigen Berufsbetreuer/innen. Im 1. Halbjahr
2005 war die durchschnittliche Héhe des Aufwendungsersatzes sowohl bei den
selbststandigen Berufsbetreuer/innen als auch bei den Vereinsbetreuer/innen nied-
riger. Die Berufsbetreuer/innen machten durchschnittlich einen Aufwendungsersatz
von 11.183 Euro geltend und die Vereinsbetreuer/innen durchschnittlich in Hoéhe
von 4.935 Euro.

Seit Inkrafttreten des 2. BtAndG werden drei Inklusivstundensatze in Abhangigkeit
von der Qualifikation der Betreuer/innen verglitet. Sie beinhalten neben der Vergii-
tung der Betreuer/innentdtigkeit auch den Aufwendungsersatz. Dies bedeutet, dass
die beruflichen Betreuer/innen nun nicht mehr die tatsachlichen Aufwendungen der
Ho6he nach geltend machen kénnen. Von besonderem Interesse ist, ob die neuen
Inklusivstundensatze ausreichend bemessen sind und die zu tatigenden Aufwen-
dungen decken. Nachstehende Tabelle zeigt, ob nach Inkrafttreten des 2. BtAndG
alle anfallenden Aufwendungen (bezogen auf die gesamten nach neuem Vergu-
tungsrecht abgerechneten Betreuungen) getatigt wurden.
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Tabelle 65
Sind im 2. Halbjahr 05 und im 1. Halbjahr 06 alle anfallenden Aufwendungen von den selbststandigen
Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen getitigt worden?
. . selbststandige . )
insgesamt (gewichtet) Berufsbetreuer/innen Vereinsbetreuer/innen
Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil
gesamt 400 100% 427 100% 113 100%
ia 284 70,9% 302 70,7% 88 77,9%
nein 116 29,1% 125 29,3% 25 22,1%
wenn nein, weil:
Aufwendungen nicht
abgerechnet werden 88 75,6% 98 78,4% 20 80,0%
konnten
sonstiges 14 12,0% 15 12,0% 3 12,0%
Aufwendungen nicht 1 0.9% 1 0.8% 2 8.0%
abgerechnet werden ’ ’ ’
konnten + sonstiges
keine Angabe 9 7,7% 11 8,8%

71% der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreuer/innen ins-
gesamt sagten, dass sie nach der Einfilhrung des 2. BtAndG alle anfallenden Auf-
wendungen getatigt hatten. 29% hingegen gaben an, dass dies nicht der Fall gewe-
sen sei. Beim Vergleich der selbststéandigen Berufs- und der Vereinsbetreuer/innen
zeigt sich, dass 78% der Vereinsbetreuer/innen alle anfallenden Aufwendungen
tatigten. Bei den selbststandigen Berufsbetreuer/innen waren dies 71%. Somit war
der Anteil derer, die nicht alle anfallenden Aufwendungen tatigten, bei den selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen hdéher (29% gegenliber 22% bei den Vereinsbe-
treuer/innen).

Wenn Aufwendungen von den selbststédndigen Berufsbetreuer/innen und den Ver-
einsbetreuer/innen insgesamt nicht getatigt wurden, dann war in 76% der Félle der
Grund, dass diese nicht abgerechnet werden konnten. 12% gaben als Grund ,Sons-
tiges" an. Sowohl die Mehrheit der selbststandigen Berufsbetreuer/innen wie auch
der Vereinsbetreuer/innen gab an, dass sie Aufwendungen nicht tatigten, da sie
diese nicht abrechnen konnten.

Sowohl die selbststandigen Berufsbetreuer/innen als auch die Vereine wurden nach
einer Einschatzung der Anzahl der nicht getatigten Aufwendungen und deren Hdhe
gefragt. Zwei der Vereine machten hierzu Angaben. Ein Verein gab an, dass drei
Aufwendungen in der Hohe von 3.500 Euro nicht getatigt wurden. Der andere Ver-
ein gab nicht die Anzahl der nicht getatigten Aufwendungen an, sondern die Stun-
denzahl. Diese betrug 200, und die H6he der nicht getatigten Aufwendungen belief
sich auf 8.800 Euro. Die Anzahl und H6he der nicht getatigten Aufwendungen der
selbststandigen Berufsbetreuer/innen ist in der nachstehenden Tabelle enthalten.
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Tabelle 66

Summe 543
Median 21
i 32
Anzahl Mittelwert
Maximum 100
Minimum 1
giiltige Falle 17
Summe 96.693 €
Median 1.112€
; 2.014 €
Héhe Mittelwert
Minimum 50 €
giiltige Falle 48

Nach den Schéatzungen der selbststéndigen Berufsbetreuer/innen wurden im
2. Halbjahr 2005 und im 1. Halbjahr 2006 durchschnittlich 32 Aufwendungen nicht
getatigt. Dies schloss allerdings eine hohe Schatzung eines/er Berufsbetreuer/s mit
ein (100 Aufwendungen). Die geschatzte Hohe dieser nicht getatigten Aufwendun-
gen belief sich auf durchschnittlich 2.014 Euro, wobei das Maximum bei 15.000 Eu-
ro lag. Die Halfte aller Schatzungen zur Héhe lag vom Volumen her unter 1.112
Euro (Median).

Bei der Frage, welche Aufwendungen nicht getdtigt werden konnten, gab die Mehr-
zahl der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereine Fahrtkosten an.
Weiterhin nannten die selbststdandigen Berufsbetreuer/innen Telefongeblihren. Es
ist allerdings nicht eindeutig festzustellen, inwieweit diese Aufwendungen auch oh-
ne Kostenersatz getatigt wurden und inwieweit auf sie ganz verzichtet wurde. Die
folgende Tabelle zeigt, ob die nicht getatigten Aufwendungen von anderen Stellen
Ubernommen wurden.

Tabelle 67

insgesamt (gewichtet) Beffflseszttriizg/ii%ien Vereine

Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil
ia 2 2,4% 2 2,2% 2 9,5%
nein 83 97,6% 89 97,8% 19 90,5%
gesamt 85 100% 91 100% 21 100%
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Die Mehrzahl der selbststandigen Berufsbetreuer/innen (98%) und der Vereine
(91%) gab an, dass die nicht getatigten Aufwendungen nicht von anderen Stellen
Ubernommen wurden.

Es ldasst sich zusammenfassend sagen, dass die selbststdndigen Berufsbetreu-
er/innen und die Vereinsbetreuer/innen seit der Einfiihrung des 2. BtAndG und der
Inklusivstundensatze nicht mehr alle Aufwendungen tatigen, da sie diese nicht
mehr abrechnen kénnen. Viele der Befragten vertreten die Ansicht, dass der in den
Inklusivstundensatzen erhaltene Aufwendungsersatz nicht immer ausreicht. Dies
trifft vermutlich am ehesten auf die selbststandigen Berufs- und Vereinsbetreu-
er/innen zu, die auf Grund regionaler Gegebenheiten lange Fahrtwege zuriicklegen
miussen. In léandlichen Regionen ist damit zu rechnen, dass Fahrtkosten durch den
Inklusivstundensatz nicht immer vollstdndig gedeckt werden kénnten.

5.3.7 Aktuelle Situation der selbststiandigen Berufsbetreuer/innen und
der Vereinsbetreuer/innen zum Befragungszeitpunkt Oktober
2005 und Oktober 2006

Die folgenden Angaben beziehen sich zum einen auf die Situation im Oktober 2005,
also etwa dreieinhalb Monate nach dem Inkrafttreten des 2. BtAndG am
01.07.2005, diese wurden im Schlussteil des ersten Fragebogens 2004 erhoben.
Zum anderen beziehen sich diese Angaben auf die Situation im Oktober 2006 (also
ca. 18 Monate nach Einfiilhrung des 2. BtAndG), diese wurden im Schlussteil des
Wiederholungsfragebogens erhoben.

Umsatzsteuer

Die Inklusivstundensatze beinhalten neben der Vergiitung der Betreuer/innentatig-
keit und dem Aufwendungsersatz auch die Umsatzsteuer. Ein zentrales Ziel des
2. BtAndG — die Stdrkung des Ehrenamts — zeigt sich insbesondere daran, dass
die gleichen Stundensatze auch flir Betreuungsvereine gelten, obwohl diese nur 7%
Umsatzsteuer zu zahlen haben, wahrend selbststandige umsatzsteuerpflichtige Be-
rufsbetreuer/innen im Jahr 2005 16% Umsatzsteuer zahlten. Damit wird die Arbeit
der Betreuungsvereine gezielt gefdordert. Tabelle 68 zeigt, dass die meisten selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen sowohl im Jahr 2005 als auch im Jahr 2006 um-
satzsteuerpflichtig waren. 2005 waren 88% umsatzsteuerpflichtig, und nur ein ge-
ringer Teil von der Umsatzsteuer befreit (12%). Im Jahr 2006 waren mit 84% et-
was weniger selbststédndige Berufsbetreuer/innen umsatzsteuerpflichtig und mit
16% einige mehr von der Umsatzsteuer befreit als im Jahr 2005.
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Tabelle 68
Umsatzsteuer bei den selbststiandigen Berufsbetreuer/innen 2005 und 2006
2005 2006
Anzahl Anteil Anzahl Anteil
von Umsatzsteuer befreit 98 12,1% 83 15,7%
nicht befreit 714 87,9% 446 84,3%
gesamt 812 100% 529 100%

Auswirkungen des BFH-Urteils vom November 2004

Das BFH-Urteil vom 04.11.2004 besagt, dass hauptberufliche Berufsbetreuer/innen
keine selbststandige Tatigkeit im steuerrechtlichen Sinne ausiiben, sondern ihre
Tatigkeit wird vom Bundesfinanzhof als ,gewerblich® angesehen. Demnach erzielt
ein/e Berufsbetreuer/in Einkinfte aus einem Gewerbebetrieb, die der Gewerbesteu-
er unterliegen.

Etwas mehr als die Halfte (57%) der selbststandigen Berufsbetreuer/innen spirten
im Oktober 2005 keine Auswirkungen des BFH-Urteils vom 04.11.2004. Der Rest
von ihnen (43%) gab an, dass das BFH-Urteil flir sie Auswirkungen hatte. Ein dhnli-
ches Bild zeigte sich im Oktober 2006. 52% der selbststandigen Berufsbetreu-
er/innen stellen keine Auswirkungen des BFH-Urteils fest, und 48% splrten Auswir-
kungen. Somit hat sich das BFH-Urteil zunehmend bemerkbar gemacht, wenn auch
seine Auswirkungen auf die Halfte der selbststandigen Berufsbetreuer/innen be-
schrankt blieben.
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Tabelle 69

Auswirkungen des BFH-Urteils vom 4. November 2004 auf die selbststandigen Berufsbetreuer/innen

Oktober 2005 Oktober 2006
Anzahl Anteil Anzahl Anteil

Gesamt 807 100% 542 100,0%
hatte keine Auswirkungen 457 56,6% 262 48,3%
hatte Auswirkungen 350 43,4% 280 51,7%
und zwar (Mehrfachnennung):

Mir sind zuséatzl. Kosten entstanden 332 94,9% 198 70,7%
Zur Zahlung von Gewerbesteuer fiir 2005 194 55,4% 170 60,7%
aufgefordert

Zur Zahlung von Gewerbesteuer fiir 2006 nicht erhoben 132 47.1%
aufgefordert

Zur Nachzahlung von Gewerbesteuer fir frihere 158 45.1% 79 28,2%
Zeitraume aufgefordert

Tatigkeit als Gewerbe angemeldet 155 44,3% 141 50,4%
Festsetzungsbescheid zum Gew.steuermessbetrag 144 41.1% 115 41.1%
erhalten

Jahresabschluss nach § 242 HGB 113 32,3% 77 27,5%
Buchfiihrung nach § 238 HGB 78 22,3% 57 20,4%
Gewerbesteuer ist erlassen worden 24 6,9% 14 5,0%
Sonstige Auswirkungen 105 30,0% 15 5,4%

Fir die meisten, die Auswirkungen feststellten, entstanden zusatzliche Kosten.
Wahrend dies im Oktober 2005 fir 95% derer galt, die Uber Auswirkungen berich-
teten, war dieser Anteil im Oktober 2006 mit 71% geringer geworden. Daflir gaben
im Oktober 2006 mehr selbststandige Berufsbetreuer/innen an, dass sie zur Zah-
lung der Gewerbesteuer 2005 aufgefordert worden seien. Weiterhin meldeten mehr
selbststandige Berufsbetreuer/innen ihre Tatigkeit als Gewerbe an (2005 waren es
44% und 2006 50%).

Zeitersparnis durch Pauschalierung

Da die selbststéandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen auf Grund
der Vergiitungspauschalierung des 2. BtAndG seit dem 01. Juli 2005 keine detail-
lierten Abrechnungen mehr vorlegen missen, ist mit einer Zeitersparnis zu rech-
nen. Auch die Forderung der Kooperation unter den selbststandigen Berufsbetreu-
er/innen und die Erweiterung der Mdéglichkeit, Aufgaben zu delegieren, sollten zeit-
sparend wirken.
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L?:ﬁ:tlzlsnzcc)ier durchschnittlichen Zeitersparnis durch das 2. BtAndG (monatlich pro Betreuung) 2005
und 2006 (selbststindige Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen)
Oktober 2005 Oktober 2006
Zeitersparnis im Monat pro Betreuung Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Weniger als 15 Minuten 191 23,9% 103 19,5%
15-30 Minuten 184 23,1% 128 24,9%
30-60 Minuten 87 10,9% 85 16,6%
insgesamt  [Mehr als 1 Stunde 84 10,5% 81 15,8%
(gewichtet)  |iann ich nicht schétzen 59 7,5% 30 5,9%
Rechne nicht mit Zeitersparnis 192 24,1% 64 12,2%
Mehraufwand nicht erhoben 25 5,0%
gesamt 797 100% 516 100%
Weniger als 15 Minuten 201 23,8% 110 20,1%
15-30 Minuten 196 23,2% 136 24,8%
30-60 Minuten 92 10,9% 90 16,4%
;::3;‘23:;‘%‘; Mehr als 1 Stunde 90 10,7% 87 15,9%
innen Kann ich nicht schatzen 61 7.2% 32 5,8%
Rechne nicht mit Zeitersparnis 205 24,3% 67 12,2%
Mehraufwand nicht erhoben 26 4.7%
gesamt 845 100% 548 100%
Weniger als 15 Minuten 79 27,5% 30 17,5%
15-30 Minuten 59 20,6% 38 22,2%
30-60 Minuten 29 10,1% 28 16,4%
Vereine Mehr als 1 Stunde 18 6,3% 13 7,6%
Kann ich nicht schatzen 43 15,0% 13 7,6%
Rechne nicht mit Zeitersparnis 59 20,6% 34 19,9%
Mehraufwand nicht erhoben 15 8,8%
gesamt 287 100% 171 100%

Im Oktober 2006 stieg der Anteil derer, die mit einer Zeitersparnis rechneten, auf
Uber drei Viertel (77%), und nur noch 17% rechneten mit keiner Zeitersparnis,
darunter 5% mit einem Mehraufwand (6% ohne Schatzung). Von denjenigen, die
mit einer Zeitersparnis rechneten, wurde diese auch tendenziell héher eingeschatzt
als im Jahr zuvor: Etwas weniger bezifferten die Ersparnis auf bis zu 30 Minuten pro
Betreuung und Monat (20% bis zu 15 Minuten, 25% zwischen 15 und 30 Minuten).
Der Anteil derer, die mit einer groBeren Zeitersparnis rechneten, stieg von 21% im
Oktober 2005 auf ein Drittel im Herbst 2006 (32,4%) an (es gingen 17% von 30 -
60 Minuten Zeitersparnis und 16% von mehr als einer Stunde Zeitersparnis aus).
Zwischen den selbststandigen Berufsbetreuer/innen und den Vereinen zeichnete
sich in dieser Hinsicht kein groBer Unterschied ab.
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Somit kann festgehalten werden, dass ca. eineinhalb Jahre nach Inkrafttreten des
2. BtAndG und der damit verbundenen Vergiitungspauschalierung, auf Grund derer
keine detaillierten Abrechnungen mehr vorgenommen werden mdussen, die selbst-
standigen Berufsbetreuer/innen und die Vereine eine groBere Zeitersparnis haben
(ca. ein Drittel der Befragten schatzte im Oktober 2006 seine durchschnittliche Zeit-
ersparnis auf mehr als 30 Minuten pro Monat pro Betreuung) .

Aus den ersten Ergebnissen der Mitgliederbefragung des BdB geht hervor, dass sich
am Ende des Jahres 2005 (ein halbes Jahr nach Inkrafttreten des 2. BtAndG) der
Zeitaufwand fir das Stellen von Vergltungsantrdagen um 2,33 Prozentpunkte ver-
ringerte. Der BdB und das durchflihrende Institut (IFB) gehen davon aus, dass nach
einer gewissen Eingewdhnungsphase hier deutlichere Zeitgewinne zu erwarten sind
(vgl. BdB Aspekte Heft 61/06, S. 11). Die vom ISG ermittelte Zunahme der Zeiter-
sparnis kann damit erklart werden, dass diese Eingewdhnungsphase im Oktober
2006 weiter fortgeschritten oder abgeschlossen war.

5.3.8 Zusammenfassung

Zusammenfassend lasst sich liber die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die
Vereinsbetreuer/innen, ihre Tatigkeit und wirtschaftliche Situation Folgendes sagen:

° Die Hochrechnungen der Gesamtzahl der selbststandigen Berufsbetreuer/in-
nen auf Basis der Befragungen im Herbst 2005 und 2006 fithren zu dem Er-
gebnis, dass es zwischen 11.500 und 12.000 selbststandige Berufsbetreu-
er/innen in Deutschland gibt.

° Im Jahr 2005 waren 54% der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der
Vereinsbetreuer/innen insgesamt weiblich und 46% waren mannlich. Im Jahr
2006 waren 51% weiblich und 49% mannlich. Somit stieg seit dem Jahr 2002
der Anteil der mannlichen Betreuer. Dies deutet darauf hin, dass immer mehr
Manner als selbststéandige Berufsbetreuer tdtig sind (bei den Vereinen gab es
die Veranderung nicht).

° Die Qualifikation der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbe-
treuer/innen veranderte sich zwischen den Jahren 2005 und 2006 nicht. Die
Mehrheit hatte 2005 und 2006 ein abgeschlossenes Studium (87% im Jahr
2005 und 88% im Jahr 2006) und fast die Halfte (48% im Jahr 2005 und 49%
im Jahr 2006) gab in beiden Jahren an, eine abgeschlossene Ausbildung zu
haben. Im Vergleich zum Jahr 2002 haben mehr selbststandige Berufsbetreu-
er/innen und Vereinsbetreuer/innen ein abgeschlossenes Studium, was darauf
hindeutet, dass das Qualifikationsniveau der Betreuer/innen seit 2002 gestie-
gen ist.
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Die durchschnittliche Wochenarbeitszeit der selbststandigen Berufsbetreu-
er/innen und der Vereinsbetreuer/innen sank im Jahr 2005 um eine Stunde
(von 33 Stunden im Jahr 2004 auf 32 Stunden im Jahr 2005). Grund hierfar
kénnte z.B. die vereinfachte Abrechnung auf Grund der Pauschalierung sein.
Durchschnittlich fihrten die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die
Vereinsbetreuer/innen im Jahr 2005 eine Betreuung mehr als im Jahr 2005
(27 im Jahr 2004 und 28 im Jahr 2005). Griinde fur diese Erhéhung kénnten
der weiter gestiegene Betreuungsbedarf und die Pauschalierung sein

Der Anteil der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreu-
er/innen insgesamt, die Aufgaben delegierten, ist seit dem 2. Halbjahr 2005
gestiegen (von 50% im 1. Halbjahr 2005 auf 55% im 2. Halbjahr 2005 und im
1. Halbjahr 2006). Dies lasst erkennen, dass seit Inkrafttreten des 2. BtAndG
am 1. Juli 2005 die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die Vereinsbe-
treuer/innen verstarkt Aufgaben delegierten und damit 6konomischer handel-
ten.

Der Anteil der selbststandigen Berufsbetreuer/innen, die mit Kolleg/innen ko-
operierten, ist seit dem Inkrafttreten des 2. BtAndG nicht gestiegen. Sowohl
2004 als auch 2005 betrug der Anteil derjenigen, die mit anderen kooperier-
ten, 7%. Die Einfllhrung des 2. BtAndG scheint somit bisher nicht zu neuen
Kooperationsformen zwischen den selbststédndigen Berufsbetreuer/innen ge-
fuhrt zu haben.

Hinsichtlich der Haftungsfélle, die die selbststandigen Berufsbetreuer/innen
und die Vereinsbetreuer/innen hatten, gab es zwischen 2004 und 2005 keine
Veranderungen. In beiden Jahren gab weniger als jede/r zehnte Betreuer/in
einen Haftungsfall an.

Der Anteil der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der Vereinsbetreu-
er/innen, die im Jahr 2005 nach der Vergitungsstufe 3 bezahlt wurden, sank
im Vergleich zum Vorjahr um 9% und war mit 71% fast identisch mit dem An-
teil der Betreuer/innen, die im Jahr 2002 die Vergitungsstufe 3 erhielten.
Sowohl im Jahr 2004 als auch im Jahr 2005 gaben zwei Drittel der selbststan-
digen Berufsbetreuer/innen an, dass ihre Vergitung auskémmlich sei. Jeweils
ein Drittel gab an, dass die Vergltung nicht auskdmmlich sei. Eine differen-
zierte Betrachtung zeigt allerdings, dass ein Jahr nach Inkrafttreten des
2. BtAndG 55% der selbststéndigen Berufsbetreuer/innen die Vergiitung nicht
fir auskdmmlich hielten. 70% der selbststéandigen Berufsbetreuer/innen ga-
ben an, dass sie nach ihrer Einschatzung seit dem Inkrafttreten des 2. BtAndG
weniger Verglitung als in der Zeit davor erhielten. Diese Befragungsergebnis-
se scheinen die Befiirchtungen der selbststandigen Berufsbetreuer/innen im
Vorfeld des 2. BtAndG zu unterstreichen, dass die Héhe der Pauschalvergii-
tung zu gering bemessen und dass es zudem nicht praktikabel sei, die
Betreuungen hinsichtlich der Dauer der Betreuung und des Aufenthaltsorts der
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Betreuten so zu steuern, dass damit die Vergltung fir die Berufsbetreu-
er/innen auskdmmlich sei. Dennoch bleibt abzuwarten, ob nach einer langeren
Zeit der Erprobungsphase diese Tendenz weiter bestehen bleibt.

° Die meisten selbststandigen Berufsbetreuer/innen sowohl im Jahr 2005 (88%)
als auch im Jahr 2006 (84%) waren umsatzsteuerpflichtig.

° Eineinhalb Jahre nach Inkrafttreten des 2. BtAndG und der damit verbunde-
nen Verglutungspauschalierung, auf Grund derer keine detaillierten Abrech-
nungen mehr vorgenommen werden missen, hatten die selbststandigen Be-
rufsbetreuer/innen und Vereine eine gréBere Zeitersparnis. Ein Drittel schatz-
te seine durchschnittliche Zeitersparnis auf mehr als 30 Minuten pro Betreu-
ung pro Monat.

5.4 Die Betreuungsvereine - weitere Tatigkeiten und wirt-
schaftliche Situation

Uber die beschriebene Fiihrung von Betreuungen hinaus erfiillen Betreuungsvereine
eine Reihe von weiteren Funktionen - insbesondere die Querschnittsarbeit und die
damit verbundene Gewinnung und Begleitung Ehrenamtlicher sowie die Beratung
von Vorsorgebevollméchtigten sind hier von Bedeutung. Zwei Ziele des 2. BtAndG -
die Starkung des Ehrenamts und die Starkung der Vorsorgevollmacht - sollen durch
die Férderung der Arbeit der Vereine erreicht werden. Im Folgenden wird ein Uber-
blick tGber Anzahl und Arbeitsumfang der Mitarbeiter/innen im Verein, Uber die an-
geschlossenen ehrenamtlichen Betreuer/innen, die Querschnittsarbeit, die Forder-
mittel des Vereins und Ulber die Vorsorgevollmachten gegeben. In diesem Zusam-
menhang wurde auch erhoben, welche Zeitanteile auf das Fihren von Betreuungen
und welche auf die Querschnittsaufgaben entfielen. Die Frage ist, ob es hier auf
Grund des 2. BtAndG méglicherweise zu Verschiebungen in der Schwerpunktset-
zung kommt. Verglichen werden dabei die Jahre 2004 und 2005, und zu einigen
Aspekten kénnen auch bereits Angaben zum 1. Halbjahr 2006 gemacht werden.

54.1 Allgemeine Informationen

Betreuungsvereine beschdftigen neben Betreuer/innen weitere Mitarbeiter/innen.
Die Arbeit der sonstigen Mitarbeiter/innen besteht z.B. aus Querschnitts- und Ver-
waltungsaufgaben.
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Tabelle 71
Anzahl der Mitarbeiter/innen bei den Betreuungsvereinen 2004 und 2005
(Stichprobe)
2004 2005
Vereins- Sonst. Vereins- Sonst.
betreuer/innen Mitarbeiter/innen | betreuer/innen  Mitarbeiter/innen
Summe 1157 941 688 300
Median 3 1 3 1
Mittelwert 4 4 4 2
Maximum 28 200 19 23
Minimum 1 0 1 0
glltige Falle 298 242 181 147

Im Durchschnitt arbeiteten sowohl im Jahr 2004 als auch im Jahr 2005 vier Betreu-
er/innen bei den befragten Betreuungsvereinen. Verandert hat sich dagegen die
Anzahl der sonstigen Mitarbeiter/innen. Im Jahr 2004 waren durchschnittlich vier
sonstige Mitarbeiter/innen bei den Betreuungsvereinen beschaftigt. Im Jahr 2005
waren es durchschnittlich nur zwei Mitarbeiter/innen. Diese Veranderung ist aber
auf einige sehr hohe Angaben in der ersten Befragung zuriickzufiihren, was daran
erkennbar wird, dass die Halfte der Vereine (Median) zu beiden Erhebungszeitpunk-
ten eine/n sonstige/n Mitarbeiter/in hatten.

Durchschnittlich arbeiteten im Jahr 2004 die Betreuer/innen im Verein 28 Stunden
und die sonstigen Mitarbeiter/innen 19 Stunden. Im Jahr 2005 war die angegebene
Arbeitszeit nahezu identisch. Auch im ersten Halbjahr 2006 wurden diese Werte
bestatigt, die Vereinsbetreuer/innen arbeiteten durchschnittlich 27 Stunden und die
sonstigen Mitarbeiter/innen 19 Stunden pro Woche (vgl. auch Tabelle 41).

Tabelle 72

Durchschnittliche Wochenarbeitszeit der Vereinsmitarbeiter/innen in Stunden 2004 und 2005

2004 2005
Vereinsbetreuer/ Sonst. Vereinsbetreuer/ Sonst.
innen Mitarbeiter/innen innen Mitarbeiter/innen
Median 28 19 28 19
Mittelwert 28 19 27 19
Maximum 51 44 50 44
Minimum 2 0 1 0
Vereine mit gultigen Angaben 164 124 147 99
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5.4.2 Querschnittsarbeit

Die Querschnittsarbeit ist einer der zentralen Aufgabenbereiche der Betreuungsver-
eine und sozusagen ihr ,besonderes Markenzeichen™. Zu den vom Gesetzgeber
Ubertragenen Aufgaben gehort, sich planmaBig um die Gewinnung ehrenamtlicher
Betreuer/innen zu bemihen, diese in ihre Aufgaben einzufiihren, fortzubilden und
zu beraten. Zusatzlich missen die Vereine planmaBig Uber Vorsorgevollmachten
informieren und beraten. Auch die eigenen Mitarbeiter/innen sollen weitergebildet
werden, und es soll ein Erfahrungsaustausch zwischen den Mitarbeiter/innen er-
maoglicht werden (§ 1908 f BGB).

Die Finanzierung der Querschnittsaufgaben erfolgt (sofern der Verein nicht Uber
ausreichende eigene Mittel verfligt) durch die Bereitstellung von Férdermitteln
durch die ortliche Betreuungsbehdérde und das Land. Durch diese Forderung will der
Gesetzgeber zum einen eine Starkung des Ehrenamts bewirken. Zum anderen soll
erreicht werden, dass die Betreuungsvereine verstarkt offentlich auf die Méglichkeit
der Errichtung von Vorsorgevollmachten hinweisen mit dem Ziel, Betreuungen zu
vermeiden. Die Férderung der Querschnittsarbeit ist bundesweit allerdings nicht
strukturell abgesichert und wird von Kommunen und Landern unterschiedlich ge-
handhabt. In Nordrhein-Westfalen zum Beispiel hangen Umfang und Hoéhe einer
finanziellen Zuwendung des Landesbetreuungsamts von der Anzahl der angeschlos-
senen ehrenamtlichen Betreuer/innen abl0. In Niedersachsen dagegen wird die
Zuwendung als Projektférderung im Wege der Festbetragsfinanzierung gewahrt,
d.h. es werden Personalstellen geférdertll. Am Beispiel dieser beiden Bundeslénder
werden die unterschiedlichen Finanzierungspraktiken beziglich der Querschnittsar-
beit von Vereinen deutlich.

Die Vereine hatten sowohl im Jahr 2004 als auch im Jahr 2005 im Durchschnitt eine
geforderte Stelle fir Querschnittsarbeit (wie folgende Tabelle zeigt). Allerdings gab
es 2004 auch 32 Vereine, die keine gefdorderten Stellen hatten (Minimum = 0). Im
Jahr 2005 gaben 30 Vereine an, keine geférderte Querschnittsstelle zu.

10 Siehe Leitfaden der Landesbetreuungsamter Rheinland und Westfalen-Lippe und die
»vorlaufigen Richtlinien fir die Gewahrung von Zuwendungen zur Starkung der ehren-
amtlichen Betreuung" des Ministeriums flir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes
Nordrhein-Westfalen.

" Siehe ,Richtlinie tber die Gewdahrung von Zuwendungen zur Férderung von Betreu-
ungsvereinen™ des Landesamts fir Soziales, Jugend und Familie.
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Tabelle 73
Anzahl der geforderten Stellen fiir
Querschnittsarbeit

2004 2005
Geforderte Stellen/ je Verein
Median 1 1
Mittelwert 1 1
Maximum 4 3
Minimum 0 0
glltige Falle 180 161

Sowohl im Jahr 2004 als auch im Jahr 2005 wurde der gréBte Teil der Gesamtar-
beitszeit bei den Vereinen flir das Fihren von Betreuungen verwendet. Wahrend
2004 dieser Anteil 61% betrug, stieg er im Jahr 2005 auf 68%. Der Zeitanteil flr
die Wahrnehmung von Querschnittsaufgaben sank von 32% im Jahr 2004 auf 27%
im Jahr 2005. Auch wurde im Jahr 2005 von dieser Zeit weniger fir die Aufklarung
Uber Vorsorgevollmachten verwendet (27% in 2005 gegenliber 29% im Jahr da-

vor).

Tabelle 74

Verwendete Zeit (in %-Anteilen der Gesamtarbeitszeit) 2004 und 2005

2004 2005
Durcrlgchnitt gultige Falle Durcgchnitt gultige Falle

Zeit fir das Fuhren von Betreuungen 61,4% 189 68,2% 155
Zeit fur dig Wahrnehmung von 32.3% 269 27.4% 157
Querschnittsaufgaben

sonstiges 6,3% 4,4%
Aufgliederung der Querschnittsaufgaben:

Aufklarung hinsichtl. Vorsorgevollmacht 28,5% 261 26,9% 126
andere Querschnittsaufgaben 71,5% 73,1%

Die nachstehende Tabelle zeigt, dass im 1. Halbjahr 2006 noch mehr Zeit fiir das
Fihren von Betreuungen (70%) und damit gleichzeitig weniger Zeit flr Quer-
schnittsaufgaben (25%) verwendet wurde. Allerdings wurde im 1. Halbjahr 2006
innerhalb der Querschnittsaufgaben auch mehr Zeit fir die Aufklarung Uber Voll-
machten verwendet.
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Tabelle 75: Zeitverwendung in Halbjahren

Verwendete Zeit (in %-Anteilen der Gesamtarbeitszeit) 1. und 2. Halbjahr 2005 und 1. Halbjahr 2006

1. Halbjahr 2005

2. Halbjahr 2005

1. Halbjahr 2006

im

im

im

Durchschnitt gultige Falle Durchschnitt gultige Fdlle Durchschnitt gultige Falle
Zeit fir das FUhren von Betreuungen 64,2% 46 63,9% 47 70,2% 135
Zeit fir dig Wahrnehmung von 25.5% 44 25.1% 45 24.8% 137
Querschnittsaufgaben
sonstiges 10,3% 11,0% 5,0%
Aufgliederung der Querschnittsaufgaben:
Aufklarung hinsichtl. Vorsorgevolimacht 22,8% 38 21,5% 39 31,7% 110
andere Querschnittsaufgaben 77,2% 78,5% 68,3%

Aus den Gesprachen mit den Betreuungsbehérden, die im Rahmen der Fallstudien ge-
fiuhrt wurden, geht hervor, dass nicht nur die selbststandigen Berufsbetreuer/innen,
sondern auch die Vereine ihre Betreuungen seit Inkrafttreten des 2. BtAndG aufge-
stockt haben oder sich bemiihten, mehr Betreuungen zu fiihren (vgl. auch Tabelle 43
zur Anzahl der Betreuungen pro Betreuer/in).

Im Jahr 2004 hatte jeder der befragten Betreuungsvereine im Durchschnitt 94 Be-
treute. Im Jahr 2005 stieg die Anzahl auf 100 Betreute. Hier zeigt sich ein erster
Hinweis auf eine Verschiebung der Relation der Zeit, die fliir das Flihren von Betreu-
ungen und fir Querschnittsarbeit aufgebracht wurde. Es wurde mehr Zeit fir das
Fihren von Betreuungen verwendet. Allerdings geben die Zahlen aber auch einen
Hinweis darauf, dass eine Idee des 2. BtAndG - die Stdrkung der Vorsorgevoll-
macht - greift. Im 1. Halbjahr 2006 stieg der Anteil der Zeit flr die Aufklarung tber
Vorsorgevollmachten gegeniber 2005.
Die nachfolgende Tabelle zeigt, welche weiteren Tatigkeiten im Rahmen der Quer-
schnittsarbeit ausgefihrt werden.
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Tabelle 76

In 2004 und 2005 durchgefiihrte Veranstaltungen / Aufgaben im Rahmen der Querschnittsarbeit

2004 2005
Anzahl im iiltige Falle] ~ Anzahl im iiltige Falle
Durchschnitt] 9" Durchschnitt] 94"

Beratungen von Ehrenamtlichen 22.428 89,4 251 12.000 86,3 139
Bearbeitungen von Anfragen zur

Errichtung von 9.691 411 236 4.277 35,1 122
Vorsorgevollmachten insgesamt

darunter:

Anfragen durch

Vollmachtgeber/innen 5.171 28,3 183 1.745 17,8 98
Anfragen durch Bevollméchtigte 1.327 9,1 146 498 6,6 76
Individuelle Gesprache zur 4.968 21,9 227 2.486 18,3 132
Anwerbung Ehrenamtlicher

Begleitungen von Ehrenamtlichen 4.284 21,5 199 1.919 17,9 107
Fortb|Idungsveranstaltungen fur 1712 6.5 264 904 6 163
Ehrenamtliche

Infoveranstaltung zu 1.628 6.2 263 1.031 6.7 155
Vorsorgevollimachten

Veranstaltgngen zur Anwerbung 058 3.8 250 699 49 143
Ehrenamtlicher

Supervision fur Ehrenamtliche 371 2,7 135 283 2,9 99
Sonstige Veranstaltungen / 730 15.2 48 1.056 33 32
Aufgaben

Der Vergleich der Jahre 2004 und 2005 zeigt, dass im Jahr 2005 durchschnittlich
weniger Veranstaltungen von den Vereinen durchgefihrt wurden als im Jahr 2004.
Leicht gestiegen waren die durchschnittliche Anzahl der Informationsveranstaltun-
gen zu Vorsorgevollmachten und die durchschnittliche Anzahl der Veranstaltungen
zur Anwerbung Ehrenamtlicher. Stark stieg der Anteil der sonstigen Veranstaltun-
gen und Aufgaben (von 15% auf 33%). Hier wurden Erfahrungsaustausch, Infor-
mationsgesprache und Sprechstunden, Patientenverfligung und ein Gesprachskreis

bzw. Mitgliederversammlung genannt.
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Die nachfolgende Tabelle differenziert die Veranstaltungen und Aufgaben nach
Halbjahren. Anhand dieser Angaben lassen sich mdgliche Anderungen seit Inkraft-
treten des 2. BtAndG genauer nachvollziehen.

Tabelle 77
In 2005 und im 1. Halbjahr 2006 durchgefiihrte Veranstaltungen / Aufgaben im Rahmen der Querschnittsarbeit
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005 1. Halbjahr 2006
im Durch] gltige im Durch] gultige im Durch| gultige
Anzahl g onnitt | Fale | A2 Cschnitt | Fae | A" schnitt | Falle
Beratungen von Ehrenamtlichen 304 11,7 26 368 16,0 23 3.755 37,2 101
Bearbeitungen von Anfragen zur
Errichtung von 174 9,7 18 164 9,1 18 1.484 16,9 88
Vorsorgevollmachten insgesamt
darunter:
Anfragen durch
Vollmachtgeber/innen 134 6,7 20 126 6,3 20 665 8,5 78
Anfragen durch Bevollméchtigte 50 3,1 16 50 2,9 17 330 5,5 60
Individuelle Gespréache zur 108 42 26 142 5,7 25 957 10,0 96
Anwerbung Ehrenamtlicher
Begleitungen von Ehrenamtlichen 69 3,3 21 73 3,3 22 696 8,9 78
Fonblldungsveranstaltungen far 163 3.0 54 144 27 54 317 2.8 112
Ehrenamtliche
Infoveranstaltung zu 145 3,5 42 153 3,4 45 437 3,9 112
Vorsorgevollmachten
Veranstaltl_Jngen zur Anwerbung 104 21 50 105 2.0 53 244 24 101
Ehrenamtlicher
Supervision fir Ehrenamtliche 6 0,3 23 7 0,3 24 82 1,2 70
Sonstige Veranstaltungen / 78 9.8 8 99 12,4 8 586 20,9 8
Aufgaben

Es zeigt sich, dass von den acht aufgelisteten Veranstaltungen und Aufgaben flnf
im Laufe der Halbjahre an Haufigkeit zunahmen. Das heiB3t, dass diese Veranstal-
tungen seit dem Inkrafttreten des 2. BtAndG verstarkt von den Vereinen durchge-
fuhrt wurden. Zu diesen fiunf, deren durchschnittliche Anzahl vom 1. Halbjahr 2005
bis zum 1. Halbjahr 2006 stieg, gehoérten die Beratungen von Ehrenamtlichen, die
Bearbeitung von Anfragen zur Errichtung von Vorsorgevollmachten, individuelle
Gesprache zur Anwerbung Ehrenamtlicher, die Begleitung Ehrenamtlicher und die
Supervision fuir Ehrenamtliche. Nicht gestiegen, sondern konstant geblieben war die
durchschnittliche Anzahl der Fortbildungsveranstaltungen fir Ehrenamtliche, der
Informationsveranstaltungen zu Vorsorgevollmachten und der Veranstaltungen zur
Anwerbung Ehrenamtlicher. Die Differenzierung nach Halbjahren zeigt, dass die
Mehrzahl der Veranstaltungen und Aufgaben von den Vereinen seit dem Inkrafttre-
ten des 2. BtAndG in starkerem MaBe durchgefiihrt wurden. Dies zeigt, dass der
Anteil der Zeit, der fir Querschnittsaufgaben verwendet wird, wenig Uber die An-
zahl der durchgefiihrten Veranstaltungen und erfolgten Aufgaben im Rahmen der
Querschnittsarbeit aussagt. Trotz eines leichten Riickgangs des Zeitanteils flr die
Querschnittsarbeit insgesamt ist die Anzahl der Veranstaltungen gestiegen.
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5.4.3 Ehrenamtliche Betreuer/innen

Wie oben beschrieben, ist es eine der zentralen Aufgaben der Betreuungsvereine,
ehrenamtliche Betreuer/innen zu gewinnen und bei ihrer Tatigkeit zu unterstitzen.

Am Jahresende 2004 waren 274 Vereinen insgesamt 18.464 ehrenamtliche Betreu-
er/innen angeschlossen (30 Vereine machten hierzu keine Angabe). Im Durch-
schnitt waren 67 Ehrenamtliche einem Verein angeschlossen. Von diesen ehrenamt-
lichen Betreuer/innen waren fast die Halfte (46%) Familienangehdrige.

Tabelle 78
Anzahl der ehrenamtlichen Betreuer/innen, die dem Verein am 31.12.2004 und 31.12.2005
angeschlossen waren
2004 2005

Anzahl im Durchschnitt Anzahl im Durchschnitt
Ehrenamtliche Betreuer/innen 18.464 66,9 11.335 70,0
davon: Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Familienangehorige 8.428 45,6% 5.307 46,8%
andere Ehrenamtliche 10.036 54,4% 6.028 53,2%

(N 2004 = 274 Vereine, keine Angabe = 30, N 2005 = 162 Vereine, keine Angabe = 21)

Am Jahresende 2005 waren 162 Vereinen (21 machten keine Angabe) 11.335 eh-
renamtliche Betreuer/innen angeschlossen. Damit waren 2005 jedem Verein durch-
schnittlich 70 Ehrenamtliche angeschlossen, d.h. dass die durchschnittliche Anzahl
der Ehrenamtlichen, die einem Verein angeschlossen waren, im Jahr 2005 gestie-
gen ist. Das Verhaltnis von Familienangehérigen und anderen Ehrenamtlichen ver-
anderte sich dabei im Vergleich zum Jahr 2004 kaum (2004 waren 46% und 2005
47% Familienangehérige). Durchschnittlich fihrte im Jahr 2004 und im Jahr 2005
jede/r ehrenamtliche/r Betreuer/in, der den befragten Vereinen angeschlossen war
eine Betreuung.

5.4.4 Art der Finanzierung

Wie bereits unter 5.4.2 erwahnt, ist die Forderung der Querschnittsarbeit nicht bun-
desweit abgesichert und wird von den Landern und Kommunen nicht einheitlich
gehandhabt. Die Daten von Sellin/Engels (2003) zeigen, dass 2002 die meisten
Vereine (58%) Landesmittel erhielten. Die nachfolgende Tabelle enthalt Angaben
zur Art der Finanzierung, die die Vereine fir Querschnittsarbeit im Jahr 2004 und
2005 erhielten.
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Tabelle 79

Art der Finanzierung, die der Verein fiir Querschnittsarbeit im Jahr
2004 erhalten hat (MFN moglich)

2004 2005
Anzahl Durcr:rgchnitt Anzahl Durcr:rgchnitt

Kommunale Mittel 188 61,8% 114 62,3%
Landesmittel 204 67,1% 123 67,2%
Trager-Eigenanteil 70 23,0% 43 23,5%
Sonstige Mittel 76 25,0% 16 8,7%
keine Fordermittel 53 17,4% 23 12,6%

Auch in den Jahren 2004 und 2005 war der Anteil der Vereine, die Landesmittel
erhielten, am hoéchsten (67%). An zweiter Stelle folgten mit 62% kommunale Mit-
tel. Der Anteil der Vereine, die sich mit einem Trdager-Eigenanteil finanzierten, be-
trug im Jahr 2004 Jahren 23% und im Jahr 2005 24%. Dagegen ging im Jahr 2005
der Anteil der Vereine, die sonstige Mittel erhielten, von 25% auf 9% zurtck. Auch
gab es im Durchschnitt weniger Vereine, die keine Fordermittel erhielten (2004:
17% und 2005: 13%).

-Latill?lzlcliirigianzierung, die der Verein im Jahr 2004 und 2005 fiir Querschnittsarbeit erhalten hat
(MFN moglich)
Summe Anteil Mittelwert Maximum Minimum | gliltige Falle
Kommunale Mittel | 4.669.610 € 47,.2% 25.942 € 250.000 € 0 180
Landesmittel 3.505.784 € 35,4% 16.936 € 139.000 € 0 207
2004 |Trager-Eigenanteil | 1.521.031 € 15,4% 18.108 € 130.000 € 0 84
Sonstige Mittel 192.955 € 2,0% 4.824 € 33479 € 0 40
Mittel gesamt 9.889.380 € 100%
Kommunale Mittel | 2.613.264 € 47,0% 21.777 € 206.000 € 0 120
Landesmittel 1.791.894 € 32,2% 13.999 € 112.496 € 0 128
2005 |Trager-Eigenanteil | 965.106 € 17,3% 16.932 € 127.223 € 0 57
Sonstige Mittel 193.845 € 3,5% 5.101 € 50.600 € 0 38
Mittel gesamt 5.564.109 € 100%

Die kommunalen Mittel waren im Jahr 2004 mit durchschnittlich 25.942 Euro am
héchsten und machten damit 47% der Gesamthdhe aus. Auch im Jahr 2005 waren
die kommunalen Mittel am hdchsten (21.777 Euro) und machten mit ebenfalls 47%
den gleichen Anteil an der Gesamthdhe aus. Die Landesmittel beliefen sich 2004 auf
durchschnittlich 16.936 Euro, dies entsprach 35% der gesamten Mittel. Im Jahr
2005 betrugen die Landesmittel im Durchschnitt 13.999 Euro, dieser Anteil fiel mit
32% der Mittel etwas niedriger aus. Der Eigenanteil der Trager betrug 2004 durch-
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schnittlich 18.108 Euro und entsprach 15% der Gesamtmittel. Im Jahr 2005 belief
sich der Trager-Eigenanteil auf durchschnittlich 16.932 Euro, der Finanzierungsan-
teil stieg auf 17% der Gesamtmittel. Insgesamt |asst sich erkennen, dass die Antei-
le der kommunalen Mittel in beiden Jahren den hochsten Anteil (47%) ausmachten.
Der Anteil der Landesmittel ging 2005 etwas zurlick, wahrend die Anteile des Tra-
ger-Eigenanteils und der sonstigen Mittel im Vergleich zum Jahr 2004 stiegen.

Von Interesse ist, ob die Einnahmen des Vereins die Kosten sowohl fiir die Betreu-
ungsarbeit als auch fir die Querschnittsarbeit in den Jahren 2004 und 2005 gedeckt
haben. Hierzu wurde die Einschatzung der Vereine ermittelt.

Tabelle 81
Haben die Einnahmen des Vereins in 2004 und 2005 die Kosten fiir
Betreuungs- und Querschnittsarbeit gedeckt?
2004 2005
Anzahl Anteil Anzahl Anteil

ja, vollstandig 104 42,4% 73 47,4%
zum Teil 141 57,6% 81 52,6%
gesamt 245 100% 154 100%
durchschnittlicher

Anteil der

Einnahmen an der 73% 73%
Deckung der

Kosten

(N 2004 = 245, keine Angabe = 59; N 2005 = 154, keine Angabe = 29)

Im Jahr 2004 gaben lber die Halfte der Vereine (58%) an, dass die Einnahmen
ihres Vereins die Kosten flir Betreuungs- und Querschnittsarbeit nur zum Teil, nam-
lich nur zu 73% gedeckt hatten. Bei 42% der Vereine reichten die Einnahmen zur
Kostendeckung aus. Auch im Jahr 2005 gaben mehr als die Halfte (53%) der Verei-
ne an, dass ihre Einnahmen die Kosten nur zum Teil gedeckt hatten. Wie im Jahr
2004 deckten die Einnahmen die Kosten zu 73%. Im Jahr 2005 stieg aber der An-
teil der Vereine, bei denen die Einnahmen vollstandig ausreichten, um 5 Prozent-
punkte auf 47%.
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5.4.5 Vorsorgevollmachten

Wenn Angelegenheiten ebenso gut durch einen Bevollmachtigten/eine Bevollmach-
tigte besorgt werden kdénnen, ist eine Betreuung nicht erforderlich. Die Vorsorge-
vollmacht ist eine privatrechtliche Regelung, bei der die Vollmachtgeber/innen den
Bevollméachtigten entweder eine allgemeine Vollmacht oder eine Vollmacht fir be-
stimmte Angelegenheiten geben. Behdrden und Vereine sind dazu verpflichtet, Gber
Vorsorgevollmachten zu informieren. Die nachfolgende Tabelle zeigt, wie viele Per-
sonen, die im Jahr 2004 bei Vereinen Informationen bezliglich einer Vorsorgevoll-
macht erfragten, nach deren Schatzung auch tatsachlich eine Vorsorgevollmacht
erstellten.

Tabelle 82
Geschatzte Anzahl der erstellten Vorsorgevollimachten 2004
Anzahl Vereine, die schatzen, dass ihre
Informationssuchenden Vorsorgevollmachten erstellt 199
haben
Anzahl Vereine, die schatzen, dass keine

21
Vorsorgevollmachten erstellt wurden
keine Angabe 84
geschatzte Anzahl erstellter Vorsorgevollmachten 14.693
gesamt )
Mittelwert 67
Maximum 5.060
Minimum 0
glltige Falle 220

21 Vereine schatzten, dass von ihren Informationssuchenden keine Vorsorgevoll-
machten erstellt wurden. 199 Vereine gingen davon aus, dass im Jahr 2004 insge-
samt rd. 14.700 Vorsorgevollmachten erstellt wurden. Im Durchschnitt waren das
67 Vorsorgevollmachten pro Verein.

Bei der Wiederholungsbefragung im Jahr 2006 wurden die Vereine gefragt, in wie
vielen Fallen sie im Zeitraum vom 01.07.2005 bis zum 30.06.2006 bei der Errich-
tung einer Vorsorgevollmacht beraten haben und in wie vielen Fallen sie bei der
Errichtung einer Vollmacht unterstitzt haben.
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Tabelle 83
Beratung und Unterstiitzung bei Errichtung einer Vorsorgevollmacht 01.07.05 bis 30.06.06

Anzahl Anzahl Mittelwert ~ Maximum  Minimum | gultige Falle
Vereine, die bisher keine Beratung anbieten 14 7,7% 14
Verine, deren Beratungsangebote bisher nicht 8 4,4% 8
angenommen wurden
Vereine, die Beratungen durchfiihren 132 72,1% 132
Vereine, die bei Errichtung untersitzten 78 42,6% 78
Summe durchgefiihrter Beratungen 5.587 42 700 1 132
Summe Untersiitzung bei Errichtung 1.260 16 150 1 78

14 Vereine boten in dem beschriebenen Zeitraum (01.07.2005 bis 30.06.2006) bis-
her keine Beratung an. Das entsprach 8% der gesamten Vereine in der Stichprobe.
Bei 4% der Vereine wurden die Beratungsangebote bisher nicht angenommen. 72%
der Vereine fuhrten in dem genannten Zeitraum Beratungen durch. Durchschnittlich
fihrten die Vereine 42 Beratungen durch. 43% der Vereine unterstiitzten bei der
Vollmachtserrichtung. Im Durchschnitt waren dies 16 Unterstitzungen pro Verein.

5.4.6 Zusammenfassung

Zusammenfassend lasst sich zur Situation und Tatigkeit der beteiligten Vereine Fol-
gendes festhalten:

° Durchschnittlich waren sowohl 2004 als auch 2005 vier Betreuer/innen pro
Verein beschaftigt. Die Anzahl der sonstigen Mitarbeiter/innen unterlag leich-
ten Schwankungen und ging von durchschnittlich vier auf zwei zuriick (im Me-
dian gleichbleibend ein/e sonstige Mitarbeiter/in).

) Im Jahr 2005 reduzierte sich die durchschnittliche Wochenarbeitszeit der Ver-
einsbetreuer/innen im Vergleich zum Jahr 2004 um eine Stunde von 28 auf 27
leicht. Die Anzahl der Wochenarbeitsstunden der sonstigen Mitarbeiter/innen
bleib mit 19 Stunden gleich.

° Den Vereinen stand in beiden Jahren durchschnittlich eine geférderte Stelle
flr Querschnittsarbeit zur Verfigung.

° Obwohl sich der Zeitanteil, der auf das Flihren von Betreuungen entfiel, zu
Lasten des Zeitanteils, der auf Querschnittsarbeit entfiel, verschoben hat, gibt
es Hinweise darauf, dass ein Ziel des 2. BtAndG - die Starkung der Vorsorge-
vollmacht - umgesetzt wurde. Im 1. Halbjahr 2006 stieg der Anteil der Zeit
fur die Aufklarung lGber Vorsorgevollmachten gegentiber 2005.

° Beratungen von Ehrenamtlichen, die Bearbeitung von Anfragen zur Errichtung
von Vorsorgevollmachten, individuelle Gesprache zur Anwerbung Ehrenamtli-
cher, die Begleitung Ehrenamtlicher und die Supervision fiir Ehrenamtliche
wurden von den Vereinen seit dem Inkrafttreten des 2. BtAndG ebenfalls in
starkerem MaBe durchgeflihrt.
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° Die durchschnittliche Anzahl der Ehrenamtlichen, die einem Verein ange-
schlossen waren, stieg im Jahr 2005 leicht. Im Jahr 2004 waren einem Verein
durchschnittlich 67 Ehrenamtliche angeschlossen und im Jahr 2005 waren es
im Durchschnitt 70 Ehrenamtliche. Auf der Basis nur eines Erhebungszeit-
punkts lassen sich aber noch keine Riickschlisse auf die diesbezligliche Wir-
kung des 2. BtAndG ziehen. Die Frage, ob das 2. BtAndG das Ehrenamt stér-
ker fordert, kann erst nach der nachsten Wiederholungsbefragung und den
Expert/innengesprachen mit den Vereinen umfassender beantwortet werden.
Durchschnittlich fahrte im Jahr 2004 und im Jahr 2005 jede/r ehrenamtliche/r
Betreuer/in eine Betreuung.

° Die Mehrzahl der Vereine (72%) fiuhrte in dem Zeitraum vom 01.07.2005 bis
30.06.2006 Beratungen zur Errichtung einer Vollmacht durch, und zwar waren
es im Durchschnitt 42 Beratungen. 40% der Vereine unterstlitzten bei der
Vollmachtserrichtung. Im Durchschnitt waren dies 16 Unterstlitzungen pro

Verein.
5.5 Die Betreuungsbehoérden - Aufgabenspektrum und
Arbeitsbelastung

Im Herbst 2005 wurde eine Vollerhebung der Betreuungsbehoérden durchgefiihrt.
Aus dieser Befragung stammen die Angaben zum Jahr 2004. Im Jahr 2006 wurden
die Behdérden nicht befragt, eine Wiederholungsbefragung der Behdrden findet erst
im Jahr 2007 statt. Um aber dennoch erste Auswirkungen des 2. BtAndG auch aus
der Perspektive der Behdrden nachzeichnen zu kénnen, wurden im Jahr 2006 quali-
tative Fallstudien von ausgewahlten Behérden erstellt (weitere Angaben siehe oben
unter Punkt 5.1). Im Folgenden werden zunachst die Daten aus der standardisier-
ten Befragung dargestellt, um dann anschlieBend eine Zusammenfassung der Er-
gebnisse der Fallstudien zu geben.

Die Betreuungsbehdrden haben die Aufgabe, Betreuer/innen zu unterstitzen, zu
beraten und fortzubilden (§§ 4, 5 BtBG) sowie ehrenamtliche Betreuer/innen zu
gewinnen (§ 6 BtBG). Weiterhin ist es ihre Aufgabe, die Vormundschaftsgerichte im
Verfahren zu unterstitzen und geeignete Personen als Betreuer/innen vorzuschla-
gen (§ 8 BtBG). Des Weiteren sollen sie Netzwerkarbeit zum Vollzug des Betreu-
ungsbehdérdengesetzes leisten. Ebenfalls zahlt das Aufklaren Uber Vollmachten und
Betreuungsverfligungen sowie das Beglaubigen von Unterschriften und Handzeichen
zu ihrem Aufgabenspektrum. Auch das Fihren von Betreuungen und Verfahrens-
pflegschaften gehort zur Arbeit der Betreuungsbehdérden.
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5.5.1 Allgemeine Informationen zu den im Jahr 2005 beteiligten
Behérden

71% der Behodrden, die sich an der ISG-Befragung beteiligten, gehdérten einem
Kreis an und 29% einer kreisfreien Stadt. Diese Relation entsprach in etwa der
Struktur der Kommunen in Deutschland (26% der 439 Kommunen sind kreisfreie
Stadte und 74% Landkreise; vgl. Statistisches Jahrbuch 2006).

Tabelle 84
Zugehorigkeit der Betreuungsbehorde 2004

Anzahl Anteil
Zugehdrigkeit zu...
- einer kreisfreien Stadt 82 29,0%
- einem Kreis 201 71,0%
gesamt 283 100%

(N = 283, keine Angabe = 18)

In dem Zustandigkeitsbereich der teilnehmenden Behorden lebten 39,8 Mio. Ein-
wohner/innen Uber 18 Jahren. Insgesamt leben im Bundesgebiet ca. 68 Millionen
Menschen Uber 18 Jahren. Somit waren von allen volljdhrigen Einwohner/innen in
Deutschland 59% bei den an der ISG-Befragung teilnehmenden Behdrden repra-
sentiert.

Von der bundesweiten Gesamtbevélkerung leben 32% in kreisfreien Stadten und
68% in Landkreisen. Diese Relation kann auf die Einwohner/innen Gber 18 Jahre
Ubertragen werden. Somit leben ca. 22 Millionen der volljahrigen Gesamtbevélke-
rung in kreisfreien Stadten und ca. 46 Millionen in Landkreisen. Von den 36,7 Mio.
volljdhrigen Einwohner/innen, flir die die teilnehmenden Behdérden Angaben bezig-
lich des Wohnortes machten, wohnten 33% in einer kreisfreien Stadt und 67% in
einem Landkreis. Somit reprasentierte die regionale Verteilung der volljéhrigen
Einwohner/innen bei den teilnehmenden Behdrden die Haufigkeitsverhaltnisse der
Grundgesamtheit, also der Bevdlkerung tber 18 Jahre in Deutschland.

43% der Behoérden waren dem Sozialamt zugeordnet, 27% dem Jugendamt und
16% dem Gesundheitsamt. Bei dieser Zuordnung waren je nach Zuschnitt der Am-
ter Mehrfachnennungen maéglich.
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Tabelle 85

kreisangehorige
Stadt / Gemeinde

Gesamt kreisfreie Stadt

Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil

Betreuungsbehorde ist...

- dem Sozialamt zugeordnet 130 43,2% 41 50,0% 80 39,8%
- dem Jugendamt zugeordnet 77 25,6% 26 31,7% 47 23,4%
- dem Gesundheitsamt zugeordnet 49 16,3% 5 6,1% 41 20,4%
- Andere Zuordnung 56 18,6% 11 13,4% 43 21,4%
Behorden insgesamt 301 83 211

(294 Behorden machten Angaben zu Stadt/Gemeinde, keine Angabe = 7)

5.5.2 Personelle Ausstattung

In den 301 Behdrden waren insgesamt 1.252 Mitarbeiter/innen beschaftigt. Durch-
schnittlich hatte eine Behdrde somit 4,5 Mitarbeiter/innen, von denen zwei Drittel
weiblich waren (68%). Die stadtischen Behdrden waren mit durchschnittlich 5,6
Mitarbeiter/innen starker besetzt als die in kreisangehérigen Gemeinden mit 3,3
Mitarbeiter/innen.

Tabelle 86
Durchschnitt darunter in:
Anzahl Anteil je Behorde kf. Stadt Gemeinde
Insgesamt 1.252 100% 4,5 5,6 3,3
davon:
weiblich 852 68,1% 3,0 3,8 2,2
mannlich 400 31,9% 1,4 1,8 1,0

(N =1.252; keine Angabe = 11)

Die Aufgabe der Betreuungsbehoérde ist es, das Vormundschaftsgericht zu unter-
stitzen. Dies gilt auch fiur die Gewinnung von geeigneten berufsmaBigen Betreu-
er/innen. Wird eine Person erstmals in dem Bezirk eines Vormundschaftsgerichtes
als Betreuer/in bestellt, soll das Gericht vorher die zustandige Behérde zur Eignung
der Person anhéren. Die Behdérden haben somit die Aufgabe, zur Eignung des/der
berufsmaBigen Betreuers/in eine Stellungnahme abzugeben. Im Jahr 2004 gab es
keine gesetzlich fixierten Vorgaben, welche Kriterien die Behérde zur Feststellung
der Eignung anlegen soll.

5.5.3 Erstbestellung von Betreuer/innen

Wie aus Tabelle 86 ersichtlich ist, fragten 2004 alle Betreuungsbehdrden bei der
Erstbestellung von beruflichen Betreuer/innen nach deren Ausbildung und Berufser-
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fahrung. Eine weitere wichtige Frage, um die Eignung von Betreuer/innen festzu-
stellen, war die nach Kenntnissen des Betreuungsrechts (in 96% der Falle). Auch
die Frage, ob die Personen an betreuungsrechtsrelevanten Fortbildungen teilge-
nommen haben, wurde oft gestellt (in 83% der Falle).

Tabelle 87
Fragen und Anforderungen bei der Erstbestellung von Berufsbetreuer/innen 2004

Ja Manchmal Nein glltige
Bei der Erstbestellung von Berufsbetreuer/innen... Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil Falle
fragen wir nach Ausbildung und Berufserfahrung 288 99,7% 1 0,3% 0 0% 289
fragen wir nach Kenntnissen des Betreuungsrechts 277 96,2% 9 3,1% 2 0,7% 288
frageh wir nach der Teilnahme an betreuungsrechtl. relevanter 234 82.7% 32 11.3% 17 6.0% 283
Fortbildung
lassen wir uns ein polizeiliches Fiihrungszeugnis vorlegen 209 73,1% 23 8,0% 54 18,9% 286
fordern wir eine Auskunft aus dem Schuldnerverzeichnis an 150 53,0% 34 12,0% 99 35,0% 283
Sonstiges 134 95,0% 2 1,4% 5 3,5% 141

Nachfolgende Tabelle 87 zeigt eine Liste der sonstigen Anforderungen bei der Erst-
bestellung. Formale Voraussetzungen (wie vollstandige Bewerbungsunterlagen und
Versicherungsnachweis) wurden dabei ebenso genannt wie persdnliche Faktoren
(wie z.B. Motivation, Erfahrung und Engagementbereitschaft).

Tabelle 88
Liste sonstiger Anforderungen (mind. 5 Nennungen)
Nennungen

schriftl. Bewerbung / kompl. Bewerbungsunterlagen 24
Motivation 14
Berufshaftpflichtversicherung / Vermdgensschadenshaftpflicht 13
Vorstellungsgesprache, Einstellungsgesprach, Erstgesprach 13
Erfahrung in / Bereitschaft zu ehrenamtlicher Tatigkeit 10
Auskunft aus dem Schuldnerverzeichnis 10
Fragen nach Ausstattung (Auto, PC, Fax, Handy, Buro, etc.) 7
Biroorganisation / Fragen nach beruflicher Organisation 6
Anforderungsprofil 5
Vertretungsregelung 5

5.5.4 Betreuungen der Behérde

Das Flihren von Betreuungen gehort nicht zu den zentralen Aufgaben der Behdrden
(siehe oben). Die Behdrde wird vom Vormundschaftsgericht nur dann als Betreuerin
bestellt, wenn die betroffene Person weder durch eine oder mehrere natirliche Per-
sonen noch durch einen Betreuungsverein hinreichend betreut werden kann
(8 1900 BGB).

Zwischenbericht, Juni 2007



141

Tabelle 89
Anzahl der Betreuungen am 31.12.2004
Anzahl Anteil Median  Mittelwert Maximum Minimum
Betreuungen insgesamt 7.592 100% 10 36,2 585 1
Betreuungen ohne Angabe zum/r Betreuer/in 418 5,5%
Betreuungen mit Angabe zum/r Betreuer/in 7174 94,5%
darunter Betreuungen durch:
Mitarbeiter/innen 3.445 48,0%
Behorden 3.729 52,0%

Insgesamt wurden am Jahresende 2004 von den hier beteiligten Behérden 7.592
Betreuungen gefiihrt, wobei die Spannbreite zwischen den Behoérden recht groB
war. Bei 7.174 Betreuungen wurden Angaben dazu gemacht, ob ein/e Behérdenbe-
treuer/in oder die Behorde selbst die Betreuung fihrt. 3.445 Betreuungen (48%)
fihrten Mitarbeiter/innen, 3.729 (52%) dagegen waren Behdrdenbetreuungen.

5.5.5 Weitere Tétigkeiten der Betreuungsbehorde

Die Betreuer/innen miissen der zustandigen Betreuungsbehdrde kalenderjahrlich
die Zahl der im Jahr gefiihrten Betreuungen und den daflir erhaltenen Geldbetrag
mitteilen. Die Betreuungsbehérde ist berechtigt und auf Verlangen des Vormund-
schaftsgerichts verpflichtet, dem Vormundschaftsgericht diese Angaben zu lGbermit-
teln.

Tabelle 90
Mitteilung liber die Anzahl der entgeltlich gefiihrten Betreuungen an das
Vormundschaftsgericht 2004

Anzahl Anteil
Auf Verlangen des Gerichts 262 91,0%
Unaufgefordert 26 9,0%
Behorden insgesamt 288 100%

(N = 288, Keine Angabe = 13)

Vor Inkrafttreten des 2. BtAndG (also zum Zeitpunkt der Befragung 2004) war dies
in § 1908 k BGB geregelt. Seit dem 01. Juli 2005 regelt dies § 10 VBVG. Die Mehr-
heit der Behérden (91%) machte die Mitteilung an die Gerichte nur auf Anfrage,
wahrend einige Behdrden (9%) dies unaufgefordert taten.

Als weitere Aufgabe sollen die Betreuungsbehdrden die Betreuer/innen auf deren
Wunsch bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben unterstiitzen und beraten. Unter
Punkt 5.2.2.3 wurde das Ziel von Betreuungsplédnen beschrieben und das Ergebnis
berichtet, dass die meisten der selbststdndigen Berufsbetreuer/innen und Vereins-

Zwischenbericht, Juni 2007



142

betreuer/innen keine Betreuungsplane erstellten (vgl. Tabelle 34 auf Seite 78). Die
folgende Tabelle enthalt Angaben der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und der
Vereinsbetreuer/innen, ob und wie oft sie sich bei der Erstellung von Betreuungs-
planen im Jahr 2004 von der Behorde unterstiitzen lieBen.

Tabelle 91
Wenn Betreuungspléne erstellt: Haben Sie sich bei der Erstellung durch die Betreuungsbehérde
unterstiitzen lassen?
insgesamt (gewichtet) Berufsbetreuer/innen Vereinsbetreuer/innen

Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil
gesamt 301 100% 318 100% 119 100%
nein 263 87,4% 278 87,4% 102 85,7%
ja 38 12,6% 40 12,6% 17 14,3%
darunter:
ja, immer 1 0,3% 1 0,3% 1 0,8%
ja, manchmal 15 5,0% 16 5,0% 5 4,2%
ja, selten 22 7,3% 23 7.2% 11 9,2%

Die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen (insgesamt),
die eine Betreuungsplanung durchfiihrten, lieBen sich dabei nur teilweise (in 13%
der Falle) von der Betreuungsbehérde unterstiitzen. Zu diesem Zeitpunkt war die
Unterstitzung bei Betreuungsplanen noch nicht explizit gesetzlich vorgeschrieben.

Zeitverwendung der Behdrden im Jahr 2004

Die meiste Arbeitszeit der Behdrden wurde flr die Unterstitzung der Vormund-
schaftsgerichte und die Beteiligung am Verfahren aufgebracht. Dies beinhaltete
z.B., dem Gericht geeignete Betreuer/innen vorzuschlagen. Die Beratung und Un-
terstiitzung von Betreuer/innen und Bevollmachtigten sowie die Aufklarung Uber
Vorsorgevollmachten und Betreuungsverfliigungen gehéren ebenfalls zu den zentra-
len Aufgaben der Behodrde. Hierflir wurde im Jahr 2004 relativ wenig Zeit aufge-
wandt.
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Tabelle 92
Mittelwert glltige Falle

Die Arbeitszeit wurde im Jahr 2004 vewendet fiir in %-Anteilen der

Gesamtarbeitszeit
- Unterstiitzung d. Vormundschaftsgerichte und Beteiligung am Verfahren 58,6% 278
- Aufklarung liber Vollmachten und Betreuungsverfiigungen 8,5% 269
- Netzwerkarbeit zum Vollzug des Betreuungsgesetzes 8,3% 259
- Beratung und Unterstiitzung von Betreuer/innen und Bevollmachtigten 10,4% 271
- Flihrung von Betreuungen 14,2% 186
insgesamt 100%

Delegation von Aufgaben

Die nachfolgende Tabelle zeigt, dass diese Aufgaben oft von der Behotrde delegiert
wurden.

In den meisten Fallen wurden die delegierten Aufgaben von einem Betreuungsver-
ein Ubernommen. Insbesondere die Gewinnung, Beratung und Fortbildung von eh-
renamtlichen Betreuer/innen sowie Querschnittsaufgaben wurden an Vereine dele-
giert.
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Tabelle 93

Aufgaben, die die Behorden 2004 delegiert haben

die 10 wichtigsten

die 3 wichtigsten

delegierten Aufgaben Anzahl Delegationsnehmer/innen Anzahl
Beratung.ehrenamtl. 22 Betreuungsverein 22
Betreuer/innen
Querschnittsaufgaben 20 Betreuungsverein 20
Gewmnqu ehrenamtl. 19 Betreuungsverein 19
Betreuer/innen
Forthdqu ehrenamtl. 18 Betreuungsverein 18
Betreuer/innen
FUhrung von Betreuung 15 Betreuungsverein 15
Betreuungsverein 10
Aufklarung Vollmacht + 11 Vi initiat 1
Betreuungsverfligung orsorgeinitiative
Soziale Dienste
Sozialberichte 7 Sozialpsychiatrischer Dienst
Betreuungsverein
Offentlichkeitsarbeit 6 Betreuungsverein 6
Allgemeiner Sozialer Dienst 2
Sachverhaltsermittlungen 5 Sozialpsychiatrischer Dienst 1
Betreuungsverein 1
Beratung Betreuer/innen 4 Betreuungsverein 4
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5.5.6 Erste Ergebnisse aus den Fallstudien (Herbst 2006)

Die folgenden Informationen wurden in Gesprachen mit der Betreuungsstelle der
Stadt Miinchen, der Betreuungsbehoérde Berlin-Pankow, der Betreuungsbehdérde der
Stadt Magdeburg, der Betreuungsbehotrde des Vogtlandkreises, der Betreuungsstel-
le des Kreises Mettmann und der Betreuungsstelle Oldenburg gewonnen. Somit sind
Behodrden aus Landkreisen und aus Stadten aus den alten und den neuen Bundes-
landern vertreten. Bei flinf der beteiligten Betreuungsbehérden waren die jeweiligen
Behodrdenleiter/innen die Gesprachspartner/innen. Die sechste Behérde hat keine
Leitungsstruktur, sondern eine Teamstruktur. Dort waren ein Mitarbeiter der Behor-
de und der zustandige Fachdienstleiter die Gesprachspartner.

Bei den Betreuungsbehdérden sind insbesondere Auswirkungen auf das Aufgaben-
spektrum und die entsprechenden Folgewirkungen auf ihre Kapazitdten zu untersu-
chen. Auch ist zu untersuchen, ob es in verstarktem MaBe zur Bestellung von Be-
hérdenbetreuer/innen kommt oder zur Zunahme von Behdérdenbetreuungen. Es ist
darauf hinzuweisen, dass die in diesem Zusammenhang dargestellten Angaben nur
erste Tendenzen aufweisen kénnen und keinerlei Anspruch auf Reprasentativitat
erheben. Eine quantifizierende Uberpriifung ist erst auf der Basis der im Herbst
2007 vorgesehenen Vollerhebung mdéglich.

5.5.6.1 Tatigkeiten der Behdrden

Die flachendeckende standardisierte Befragung der Behdrden im Jahr 2005 zeigte,
dass im Jahr 2004 die meiste Arbeitszeit der Behérden fir die Unterstlitzung der
Vormundschaftsgerichte und die Beteiligung am Verfahren aufgebracht wurde (vgl.
oben stehende Tabelle 92).

Die in den Fallstudien im Jahr 2006 interviewten Beh6éren gaben an, dass diese Ta-
tigkeiten auch nach dem Inkrafttreten des 2. BtAndG die Hauptarbeit der Behdrden
ausmachen wirden. Alle sechs befragten Behoérdenleiter/innen berichteten in den
Gespréchen, dass sich an der Hauptarbeit seit dem Inkrafttreten des 2. BtAndG
nichts geandert habe. Eine neue Aufgabe der Behoérden ist seit der Einfihrung des
2. BtAndG die Beglaubigung von Vorsorgevollmachten und die Information Uber
Vorsorgevollmachten. Alle sechs interviewten Behdrden sagten, dass diese neue
Tatigkeit einen Mehraufwand darstelle. Allerdings lieB sich in den Gesprdchen fest-
stellen, dass das AusmalB dieses neuen Aufwands von Behorde zu Behoérde unter-
schiedlich eingeschatzt wurde. Drei Behdrden arbeiteten in dieser Hinsicht mit den
Betreuungsvereinen in ihrem Einzugsgebiet zusammen. Gemeinsam haben diese
beiden Behérden mit den Vereinen ein Informations- und Beratungskonzept Uber
Vorsorgevollmachten erstellt. Bei zwei anderen Behdérden wurden Informationsver-
anstaltungen und Einzelgesprache dagegen von den jeweiligen Leiterinnen der Be-
hérde vorgenommen. Eine Behdrde hat bisher kaum Informationsgesprache ge-
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fuhrt. Unterschiedlich ist auch der Umfang, in dem die befragten Behérden Vorsor-
gevollmachten beglaubigen. Drei Behérden haben erst wenige Beglaubigungen von
Vollmachten durchgefiihrt. Die anderen drei Behérden dagegen beglaubigen regel-
maBig Vorsorgevollmachten.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass flr die in den Fallstudien interviewten
Behorden durch die neue Aufgabe der Vollmachtsbeglaubigung seit Inkrafttreten
des 2. BtAndG ein Mehraufwand entstand, der allerdings von den befragten Behor-
den unterschiedlich hoch eingeschatzt wurde. Ansonsten gaben die Behdrden an,
dass es bisher nicht zu einer Verlagerung des Tatigkeitsschwerpunkts innerhalb
ihres Aufgabenspektrums gekommen sei.

Erstbestellung von Betreuer/innen aus der Sicht der Gespriachspart-
ner/innen

Im Rahmen der Unterstitzung des Vormundschaftsgerichts ist es ebenfalls Aufgabe
der Behorde, geeignete Betreuer/innen zu gewinnen. Dazu hat die Behdérde die Eig-
nung der Personen zu prifen, die erstmal als berufsmaBige Betreuer/innen bestellt
werden wollen. Vor dem 2. BtAndG gab es keine gesetzlichen Vorgaben, welche
Kriterien die Behérde zur Feststellung der Eignung anlegen soll. Mit dem Inkrafttre-
ten des 2. BtAndG wurden in § 1897 Abs. 7 BGB gesetzliche Vorgaben fiir die Erst-
bestellung eines/r beruflichen Betreuers/in gemacht. Demnach soll die zustandige
Behorde die Person auffordern, ein Fihrungszeugnis und eine Auskunft aus dem
Schuldnerverzeichnis vorzulegen. Fir alle Behérden, die in den Fallstudien inter-
viewt wurden, waren daruber hinaus Fragen nach Ausbildung und Berufserfahrung
sowie nach Kenntnissen des Betreuungsrechts relevant.

Die befragten Leiter/innen der Behdérden sagten, dass die neuen gesetzlichen Vor-
gaben im Grunde ausreichend seien und es keiner weiteren Vorgaben bedlrfe. Die
Meinung einer Leiterin hierzu war, dass man die Eignung der Berufsbetreuer/innen
nicht gesetzlich regeln solle; es kdme mehr auf die Praxis als auf die Ausbildung an.
Auch wird von den interviewten Behoérden darauf hingewiesen, dass sowohl das
polizeiliche Fihrungszeugnis als auch die Schuldnerauskunft — obwohl sie wichtige
Grundvoraussetzungen seien — nur Momentaufnahmen seien. Daher legten alle be-
fragten Behordenleiter/innen weitere Kriterien bei der Erstbestellung von Betreu-
er/innen an: Einer Behdrde ist zum Beispiel die Bereitschaft zur Vernetzung sehr
wichtig. Die Betreuer/innen sollen sich mit anderen austauschen und nicht voll-
kommen alleine arbeiten. Eine andere Behdrde gab an, in einem Gesprach die Ein-
stellung zu Freiheitsentziehenden MaBnahmen abzufragen. Zwei weitere Behérden
berichteten, dass bei ihnen neue Betreuer/innen erst einmal ehrenamtliche Betreu-
ungen fiihren missten. Dabei fihren bei der einen Betreuungsbehdrde die Perso-
nen, die als Berufsbetreuer/in arbeiten wollen, ca. ein Jahr lang ehrenamtliche
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Betreuungen. Dieses Modell sei laut der Behdrdenleiterin vom Amtsgericht angeregt
worden. Bei der anderen Behdrde missen die Betreuer/innen erst ein bis zwei
Betreuungen ehrenamtlich fihren. Er/sie wiirde wahrend dieser Zeit von der Behor-
de begleitet. Wenn alles gut liefe, wirde die Behérde ca. nach einem Jahr dem Ge-
richt mitteilen, dass er/sie jetzt als Berufsbetreuer/in arbeite. Weiterhin erwartet
die Leiterin dieser Behdrde von den Betreuer/innen, dass sie mindestens einmal im
Monat die Betreuten besuchten, um vor Ort betreuen und kontrollieren zu kénnen;
den Hinweis auf die Pauschalierung akzeptiere sie in diesem Zusammenhang nicht
als Entschuldigung.

Die Frage nach den Anforderungen an berufliche Betreuer/innen bei der Erstbestel-
lung fuhrte im Interview zu der Frage, was ein/e Betreuer/in generell brauche, um
Betreuungen gut fihren zu kénnen und was Behdrden von Betreuer/innen erwarte-
ten. Genannt wurden von den an den Fallstudien beteiligten Behoérden hier Empa-
thie, Mobilitat, die Fahigkeit Strukturen nutzen und Informationen beschaffen zu
kdénnen, Lebenserfahrung, eine soziale Einstellung, ein ganzheitliches Interesse, das
Uber die rechtliche Seite der Betreuung hinaus ginge, und selbststandiges Handeln.
Aufgabe eines/r Betreuers/in sei es laut den interviewten Behdrden, das Optimale
fir den Betreuten ,herauszuholen™; man habe als Betreuer/in die Verantwortung
fir den Betreuten, fur sein Wohl und daflir, dass sich sein Zustand nicht ver-
schlechtere.

Beratung und Unterstiitzung von ehrenamtlichen und berufsmaBigen Be-
treuer/innen durch die interviewten Behdrden

Zu den Tatigkeiten der Betreuungsbehérden gehért auch die Beratung und Unter-
stiitzung der Betreuer/innen. Die in den Fallstudien befragten Beh&érden berichte-
ten, dass die ehrenamtlichen Betreuer/innen in der Regel von den Betreuungsverei-
nen eingeflihrt, beraten und unterstiitzt wiirden. Dabei lassen sich unterschiedliche
Kooperationsformen zwischen den in den Fallstudien interviewten Behérden und
den Vereinen in ihrem Einzugsgebiet finden. Eine Behérde z.B. hat Vertrage und
Zielvereinbarungen mit dem Verein abgeschlossen, und der Verein lberprift Ehren-
amtliche, schlagt sie der Behdrde vor, flihrt ein und begleitet. Eine andere Behdrde
berichtet, dass sie wenig Kontakt zu ehrenamtlichen Betreuer/innen habe, da die
Vereine im Einzugsgebiet beraten und begleiten wirden. Eine Behérdenleiterin gab
an, die Einfihrung der Ehrenamtlichen meistens persénlich zu leisten. Die Einrich-
tung einer Betreuung bestehe dabei aus mehren Schritten. Als erstes wiirde ein
Termin vor Ort vereinbart, damit sich Betreute und potentieller ehrenamtlicher Be-
treuer/in kennen lernen kénnen. Als nachstes folge ein Gesprach sowohl mit dem
Betreuten als auch dem/der ehrenamtlichen Betreuer/in. Dann erfolge die Einfiih-
rung in die Betreuung (Heimstruktur kennen lernen, wichtige Hintergrundinformati-
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onen austauschen etc.). Von Seiten der Behdrde bestehe immer das Angebot zur
Hilfestellung; Fortbildungen wiirden von den Vereinen vor Ort angeboten.

Fir die selbststdandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreuer/innen bieten finf
der sechs interviewten Behdrden mehrmals im Jahr Fortbildungsveranstaltungen
an. Diese werden u.a. auch mit anderen Institutionen (Vereine, Volkshochschule,
Fachhochschule) zusammen durchgefiihrt. Die sechste Behdrde bietet keine Fortbil-
dungsveranstaltungen an, da sich im Umkreis ein Institut befindet, das sich auf die
Fortbildung im Betreuungswesen spezialisiert hat und Veranstaltungen anbietet.

Eine der Behdérden gab weiterhin an, einen Betreuer/innenstammtisch zu unterhal-
ten, bei dem sich vierteljahrlich die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die
Leiterin der Behdrde trafen. Dort wirden Informationen und Erfahrungen ausge-
tauscht, die aktuelle Rechtsprechung diskutiert und die Mdglichkeit gegeben, Prob-
leme zu besprechen. Eine weitere Behérde macht einmal im Jahr eine ,Dienstbe-
sprechung" mit allen Berufsbetreuer/innen, in der ebenfalls Erfahrungen und Infor-
mationen ausgetauscht werden. Da dieser Behorde ca. 30 Berufsbetreuer/innen
angeschlossen sind, bestehe auch auBerhalb des jahrlichen Treffens ein regelmagi-
ger und intensiver Kontakt zu den Berufsbetreuer/innen.

Eigene Betreuungen der interviewten Behorden

Das Fuhren von Betreuungen gehort nicht zu den zentralen Aufgaben der Behdérden.
Bei den an den Fallstudien teilnehmenden Behdrden gab eine Behérde an, seit 1994
keine Betreuungen mehr zu flihren. Eine weitere teilnehmende Behdrde hat noch elf
Betreuungen, die sie seit mehreren Jahren flihre, zu denen aber keine neuen hinzu-
kamen. Die dritte Behdrde hat im Monat ein bis zwei Betreuungen, fir die nicht
einfach oder schnell ein/e geeignete Betreuer/in gefunden werden kdénne. Diese
Betreuungen seien allerdings nur kurzfristig. Die vierte Behoérde flhrt seit Jahren 20
Betreuungen und lUbernimmt keine neuen mehr. Die beiden weiteren Behérden flih-
ren Uber hundert Betreuungen. Dabei versuche eine Behdrde, immer mehr Betreu-
ungen abzugeben. Der Leiter der anderen Behdrde sagte, dass es zum Selbstver-
standnis seiner Behoérde gehdre, auch eigene Betreuungen zu fihren. Die ,Philoso-
phie" dieser Behorde sei, dass man als Betreuungsstelle Betreuer/innen nur gut
begleiten und beraten kdénne, wenn man wisse, was im Umfeld passiere. Auch die
Mitarbeiter/innen der Behdrde, die 20 eigene Betreuungen fihrt, vertreten diese
Ansicht.

Keine/r der befragten Behdrdenleiter/innen gab an, dass es Betreuungen gebe, die
grundsatzlich nur von Behoérden gefihrt werden sollten. Allerdings wurde angege-
ben, dass die Behdrde in problematischen Fallen, insbesondere wenn sich Betreu-
er/innen Uberfordert flihlten, Betreuungen ibernehmen solle.
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5.5.6.2 Das Instrument der Vorsorgevollmacht aus Sicht der
Gesprachspartner/innen

Wie oben bereits beschrieben, kénnen die Betreuungsbehérden seit der Einfihrung
des 2. BtAndG Vorsorgevollmachen beglaubigen. Grundsatzlich wird das Instrument
der Vorsorgevollmacht von den interviewten Betreuungsbehérden als gut bezeich-
net. Allerdings auBerten die Gesprachspartner/innen auch in mehrerer Hinsicht Be-
denken: So kdnnten z.B. aufwendige Betreuungen nicht durch eine Vorsorgevoll-
macht ersetzt werden, und man kdénne mit der Vorsorgevollmacht nicht fir alle
Eventualitaten im Leben planen. Ein weiterer Nachteil ist nach Meinung aller Behér-
den die Mdglichkeit des Missbrauchs durch Bevollmachtigte. Weiterhin gebe es laut
zwei der befragten Behérden zu viele Probleme in der Praxis, d.h. bei der Anwen-
dung der Vollmachten. Es gebe zu viele verschiedene Formen solcher Vollmachten,
die nicht einheitlich anerkannt wirden. Alle interviewten Behorden berichteten von
Problemen, die es mit den Geldinstituten gebe, da diese oft nur notariell beglaubig-
te Vollmachten oder nur solche, die auf ihren eigenen Formularen errichtet wurden,
akzeptieren wirden. Eine Konsequenz sei nach der Erfahrung von zwei Behdrden,
dass dann oft wieder Betreuungen mit dem Aufgabenkreis Vermoégenssorge einge-
richtet wirden, die eigentlich nicht nétig waren. Dies fihre wiederum zu zusatzli-
chen Kosten. Eine andere Behérde hat sich flir das Jahr 2007 vorgenommen, eine
Kooperation mit den ansassigen Banken bezlglich der Vorsorgevollmachten zu er-
reichen.

Die interviewten Behoérdenleiter/innen gaben an, dass es wichtig sei, dass die Voll-
machtgeber/innen gut informiert seien und sich tGber ihre Wiinsche genau im Klaren
seien. Daher sei eine gute Beratung wichtig. Deshalb habe die Mdéglichkeit der Be-
hoérde, zu beglaubigen, nach der Meinung eines Behdrdenleiters Grenzen, denn sei-
ner Meinung nach misse vorher auch beraten und informiert werden, was mit ei-
nem hohen Zeitaufwand verbunden sei. Eine Beglaubigung ohne vorherige Informa-
tion und Beratung lehne er dagegen ab. Daher mache seine Betreuungsstelle auch
keine ,Werbung" fir Beglaubigungen durch die Betreuungsstelle. Allerdings habe
auch seine Behoérde wie alle anderen bereits Beglaubigungen durchgefiihrt. Auch
eine weitere Behérde macht keine ,Werbung" flir die Beglaubigung von Vorsorge-
vollmachten, obwohl sie viele Informationsveranstaltungen Uber Vorsorgevollmach-
ten durchfiihrt. Alle interviewten Behérden gaben an, dass sie flir die Beglaubigung
eine Gebuhr von zehn Euro nehmen.

Das Interesse an Vorsorgevollmachten ist laut allen befragten Behérden gestiegen,
und ihrer Einschatzung nach werden diese auch zunehmend erteilt. Aber auch dies
kénne zu Problemen fihren. Alle teilnehmenden Behdrden erwarten, dass es mit
der steigenden Anzahl von Vorsorgevollmachten auch zu einem Anstieg von Kon-
trollbetreuer/innen komme. Es komme auch zu Fallen von Missbrauch, in denen es
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fast immer um finanzielle Streitigkeiten innerhalb der Familie ginge. Die Betreu-
ungsbehdrden wiirden iber verschiedene Wege (Nachbarn, Banken, Arzte) iber
Missbrauch von Vorsorgevollmachten informiert.

Auch wenn es Probleme gebe, sagen alle interviewten Behdrdenleiter/innen, dass
die Intention des 2. BtAndG, die Vorsorgevollmacht mit dem Zweck der Betreu-
ungsvermeidung zu starken, insgesamt zu funktionieren scheine.

5.5.6.3 Erfahrungen der Gesprachspartner/innen mit selbststandigen
Berufsbetreuer/innen

Obwohl die Betreuer/innen durch das 2. BtAndG verstarkt dazu angehalten werden,
ihre zeitlichen Ressourcen auf das fir die rechtliche Betreuung Notwendige zu be-
grenzen, fihre dies laut den in den Fallstudien interviewten Behd&rdenleiter/innen
nicht zu einer Zunahme von Organisationsaufgaben ihrer Behérden. Nach wie vor
Uberndhmen die Betreuer/innen die Organisation ihrer Tatigkeiten selber. Allerdings
haben die interviewten Behdrden die Erfahrung gemacht, dass die selbststandigen
Berufsbetreuer/innen seit dem Inkrafttreten des 2. BtAndG verstarkt Biirogemein-
schaften gebildet hatten und Dienste und Leistungen delegieren wiirden (siehe auch
Punkt 5.3.4).

Die interviewten Behérden gaben an, dass auch Probleme mit der Delegation ver-
bunden sein kénnen. Zum Beispiel hatten Betreuer/innen insbesondere am Anfang
versucht, bestimmte Aufgaben an die Sozialarbeiter/innen des Sozialamts zu dele-
gieren, die diese Aufgaben auf Grund mangelnder Kapazitdaten nicht ausflihren
konnten. Auch hétte es kurz nach Inkrafttreten des 2. BtAndG Probleme bei der
Delegation von Aufgaben an Heime gegeben. Beispielsweise hatte die Taschengeld-
ausgabe durch die Heime nicht immer in optimaler Weise funktioniert. Diese Ange-
legenheiten haben sich laut den Interviewpartner/innen allerdings nach einiger Zeit
eingespielt.

Eine langerfristige Konsequenz formuliert einer der Behérdenleiter/innen. Seiner
Meinung nach fiihre das 2. BtAndG zu einem Anstieg der Kosten fiir betreutes Woh-
nen. Manche selbststandige Berufsbetreuer/innen versuchten, die durch die Pau-
schalierung bedingten Einschrankungen dadurch zu kompensieren, dass sie Leis-
tungen des betreuten Wohnens flr ihre Betreuten einkauften, was insgesamt zu
héheren Kosten fiihre. An dieser Stelle misse seiner Meinung nach kritisch hinter-
fragt werden, ob die selbststandigen Berufsbetreuer/innen ihre Aufgaben adaquat
wahrnahmen, wenn die Verantwortung abgegeben wiirde. Auch die Heime Uber-
nahmen faktisch immer mehr Verantwortung, weil die Betreuer/innen insgesamt
mehr an die Heime delegieren wirden. Dabei kénne die rechtliche Vertretung des
Betreuten gegeniber dem Heim zu kurz kommen. Dies sind seiner Meinung nach
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zwei mogliche Fehlentwicklungen, die durch das 2. BtAndG bedingt seien: Erstens
das Risiko, dass auf Grund von mehr Delegation die rechtliche Betreuung nicht
mehr ausreichend und mit genug Verantwortung ausgeiibt wirde, und zweitens,
dass es zu einer Kostenverschiebung komme und die Kosten fiir das betreute Woh-
nen steigen wirden. Dies war allerdings die Meinung eines einzelnen Behérdenlei-
ters.

Von Interesse ist, ob seit dem Inkrafttreten des 2. BtAndG vermehrt Beschwerden
Uber selbststandige Berufsbetreuer/innen bei den Betreuungsbehérden eingehen.
Eine Behorde sagte, dass dies nicht der Fall sei. Die anderen finf Behdrden vertra-
ten allerdings die Meinung, dass ein Anstieg der Beschwerden zu beobachten sei.
Betreute und Angehdrige wirden sich Uber weniger Prasenz der selbststandigen
Berufsbetreuer/innen beschweren. Insbesondere gebe es mehr Beschwerden von
Heimbetreuten, deren Angehérigen oder auch vom Heimpersonal dariber, dass die
Betreuer/innen nicht mehr so oft zu Besuch kamen. Der Besuch der Betreuer/innen
sei aber - laut einiger der interviewten Behordenleiter/innen - flir die Betreuten
sehr wichtig, diese empfanden weniger Kontakt als Zurlickweisung, wobei ihnen
allerdings der Hintergrund der Gesetzesanderung nicht bekannt sei und die Betreu-
ten oft falsche Vorstellungen (lber die tatsachlichen Aufgaben der Betreuer/innen
hatten. Zwar kdamen die selbststandigen Berufsbetreuer/innen in der Regel ihren
Pflichten nach, nur in Einzelfédllen sei — so berichtete eine Behérde - die Betreuung
unzureichend geworden. Grund flir den Riickgang der Besuche sei nach Meinung
der Behdrdenleiter/innen die Pauschalierung der Vergitung.

Dadurch, dass mehr Beschwerden bei der Betreuungsstelle ankamen und die Be-
hérde diesen nachgehen misse, komme es laut den interviewten Behdérdenlei-
ter/innen zu neuen Aufgaben fir die Behdrden. Ein Behdrdenleiter vermutet, dass
in Zukunft ein gutes Beschwerdemanagement der Betreuungsstelle benétigt werde.

Nach Aussagen aller interviewten Behdrden haben die selbststédndigen Berufsbe-
treuer/innen und die Vereinsbetreuer/innen seit Inkrafttreten des 2. BtAndG die
Zahl ihrer Betreuungen erhdéht und diejenigen, die bisher noch nicht mehr Betreu-
ungen flhren, seien bemiiht, die Anzahl zu erhdhen. Dies flihre dazu, dass bei den
Behorden im Moment kein Bedarf an weiteren neuen beruflichen Betreuer/innen
bestehe. Der Markt sei daher, obwohl die Gesamtzahl der Betreuungen zunahme,
nicht offen flir Neuanfénger/innen. Alle Behérden berichten allerdings, dass sie
mehrere Bewerbungen pro Woche von Personen, die gerne als berufliche Betreu-
er/innen arbeiten mochten, bekamen.

Alle interviewten Behordenleiter/innen geben an, dass sie darauf achten, dass die
durchschnittliche Anzahl der Betreuungen, die ein/e Betreuer/in fihrt, die Kapazita-
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ten des/der Betreuers/in nicht Ubersteige. Die Hochstzahl, die von den befragten
Behorden toleriert wird, schwankt zwischen 40 und 60 Betreuungen pro Betreu-
er/in.

5.5.6.4 Kosten und Vergiitung aus Sicht der interviewten Behérden

Im Hinblick auf die EinfUhrung der Verglitungspauschale geben fiinf der in den Fall-
studien interviewten Behérden an, dass es zu einer Verringerung des Verwaltungs-
aufwands insbesondere fir die selbststandigen Berufsbetreuer/innen und die
Rechtspfleger/innen gekommen sei. Drei der Behérden gehen davon aus, dass die
Vergltungspauschale und die dadurch angestiegenen Betreuungen pro Betreuer/in
zu geringerer Qualitat in der Betreuung flhren. Auf der anderen Seite misse laut
einer befragten Behoérdenleiter/in aber auch bedacht werden, dass die Betreu-
er/innen nicht ,zum Handchen halten®, sondern fiir die rechtliche Betreuung da sei-
en. Auf das Engagement der Betreuer/innen hat die Vergltungspauschale nach
Meinung der interviewten Behoérden kaum Einfluss. Der Unterschied sei, dass die
Betreuer/innen jetzt wirtschaftlicher denken und z.B. Blirogemeinschaften gegrin-
det haben. Laut den befragten Behérdenleiter/innen habe es auch vor der Pauscha-
lierung Personen gegeben, die engagierter waren als andere, sodass hier auch per-
sOnliche Faktoren eine Rolle spielten, die nichts mit der Gesetzesdnderung zu tun
hatten. Bei der sechsten Betreuungsbehérde gab es schon vor dem Inkrafttreten
des 2. BtAndG eine pauschalierte Vergiitung (,,Oldenburger Modell"). Dieses Modell
der Pauschalierung bewertet die Betreuungsstelle als besser fiir die selbststdandigen
Berufsbetreuer/innen, da es mit dem Inkrafttreten des 2. BtAndG und der damit
verbundenen Pauschalierung der Zeit fir die Betreuer/innen notwenig geworden
sei, die Anzahl ihrer Betreuungen zu erhdhen.

Alle interviewten Behdérden gehen davon aus, dass die Pauschale flr die selbststan-
digen Berufsbetreuer/innen auskdmmlich sei und dass die Betreuer/innen teilweise
sogar mehr Einnahmen als vor der Pauschalierung hatten. Allerdings treffe dies nur
auf Betreuer/innen zu, die die Zahl ihrer Betreuungen erhdht haben.

5.5.6.5 Betreuungen und Qualitit seit Inkrafttreten des 2. BtAndG

Die Antworten der interviewten Behérdenleiter/innen auf die Frage, wie sich die
Einfihrung des 2. BtAndG auf die Qualitdt der Betreuungen ausgewirkt hat, gehen
auseinander. Eine Leiterin ist davon (iberzeugt, dass sich das 2. BtAndG negativ auf
die Qualitat auswirkt. Vorher hatten ihrer Meinung nach die zwischenmenschlichen
Kontakte starker im Mittelpunkt gestanden, und jetzt gehe es nur noch um die
rechtliche Betreuung. Auch hatten selbststandige Berufsbetreuer/innen generell
weniger Zeit fir die Betreuten.
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Auch eine andere Behorde formuliert diese Sichtweise. Die Erhéhung der Betreuun-
gen pro Betreuer/in fiihrten dazu, dass der/die Betreuer/in weniger Zeit flir den
einzelnen Betreuten habe, und dies wirke sich negativ auf die Qualitat der Betreu-
ung aus. Besonders betroffen sind nach Meinung dieser Behdrde die Betreuten, die
nicht in der Lage seien, ihre Betreuer/innen selber aufzusuchen.

Ahnlich sieht es auch ein anderer befragter Behérdenleiter, wobei er nicht von ei-
nem Qualitatsverlust spricht. Er ist aber der Meinung, dass der persdnliche Kontakt,
mit dem man die Winsche und den Willen des Betreuten (was der Intention des
Betreuungsrechts von 1992 entsprache) erfihre, nicht mehr so gut gewdahrleistet
werden kénne wie zuvor. Die rechtliche Betreuung werde verstarkt nicht mehr per-
sonlich von den Betreuer/innen wahrgenommen, sondern an andere Dienstleister
weitergegeben. Die geringere Prasenz flhre auch dazu, dass Betreuer/innen die
Dienstleister/innen, an die sie delegieren, nicht mehr so gut kontrollieren kénnten.
Dem Eindruck dieses Behoérdenleiters nach werden Betreute, die im Heim leben,
seltener besucht. Diese Vermutung auBerte auch eine andere Behdrdenleiterin, die
die Heimbetreuten etwas vernachldssigt sieht. Generell glaubt sie allerdings nicht,
dass das 2. BtAndG die Qualitdt der Betreuung verschlechtert hatte. Allerdings
missten Betreute, Krankenh&duser und Kliniken (iber die Anderungen des 2. BtAndG
aufgeklart werden. Generell sei es ihrer Meinung nach notwendig, z.B. Arzte lber
rechtliche Betreuung zu informieren, da sie sich oft nicht mit dem Betreuungsrecht
auskennen. Die Einschatzung, dass weniger Zeit fir Betreute, insbesondere fiir
Heimbewohner und psychisch Kranke aufgewandt wiirde, teilt auch der Leiter der
vierten Behdrde. Allerdings traut er sich kein Urteil dariber zu, wie sich dies auf die
Qualitéat der Betreuungen auswirkt. Die Leiterin der flinften Betreuungsbehérde
glaubt nicht, dass sich etwas in der Qualitdt der Betreuungen gedndert hat. Wer vor
dem Inkrafttreten des 2. BtAndG gute Arbeit geleistet habe, setze dies ihrer Mei-
nung nach auch heute fort.

5.5.6.6 Allgemeine und abschlieBende Bemerkungen der Gesprachs-
partner/innen

Im Folgenden werden allgemeine Anmerkungen der jeweiligen Behérdenleiter/innen
dargestellt.

Behérdenleiter A: Das Instrumentarium des 2. BtAndG sei gut, und die Grundaus-
sagen seien in Ordnung. Wichtig sei die Maxime, dass man sich in jeden Betreuten
hineinversetzen kénne. Man miusse sich immer vorstellen, wie es ware, wenn man
selber in der Situation des Betreuten ware. Die selbststandigen Berufsbetreu-
er/innen missten sich daflir die Zeit nehmen, aber dies dirfe nicht auf ihre Kosten
gehen, und hier sieht er die Grenzen. Seiner Meinung nach bedarf es keiner weite-

Zwischenbericht, Juni 2007



154

ren Regelungen. Die wichtigste sei, dass die Rechte der Betreuten gewahrt werden,
und dies sei im 2.BtAndG gut formuliert.

Behérdenleiterin B: Fur die Behorde wirde sie sich wiinschen, dass das Gebiet der
Betreuung mehr akzeptiert wird. Soziale Strukturen missten gestarkt und ausge-
baut werden, damit Betreuungen verhindert werden kdénnten. Der Gesetzgeber soll-
te sich im Klaren dartber sein, dass man den Menschen nicht aus den Augen verlie-
ren diarfe, auch wenn es um rechtliche Betreuung im engeren Sinne gehe; gute
Betreuung habe aber ihren Preis. Die Betreuungsvereine sollten Querschnittsaufga-
ben erflillen und Ehrenamtliche begleiten, aber keine Betreuungen flihren. Die Be-
horde sollte ihrer Meinung nach von Anfang an am Betreuungsverfahren beteiligt
werden, da sie viele wichtige Informationen habe. Am besten wadre es, wenn die
Betreuungsbehodrde die erste Instanz bei der Errichtung einer Betreuung sei und
das Gericht die zweite Instanz, die anordnet. Dies kdnne viele Kosten sparen.

Behérdenleiterin C: Sie wirde es begriiBen, wenn ein Betreuungshilfegesetz (ahn-
lich dem KIJHG) geschaffen wiirde. Auch ist sie der Meinung, dass die Behdrde die
Eingangsbehérde im Betreuungsverfahren sein sollte, da somit alles besser steuer-
bar und mit weniger Aufwand beim Amtsgericht verbunden ware. Auch wiirden
nicht so viele Gutachterkosten anfallen. Die Behdrde wiirde zuerst priifen und dann
an das Amtsgericht weiterleiten.

Ein weiteres Problem, das sie sieht, ist, dass Betreuungen oft eingerichtet werden,
weil andere soziale Dienste oder Behdrden Uberlastet sind. Viele solcher Betreuun-
gen seien aber nicht notwendig.

Die Aufgabe der/des Betreuers/in sieht sie heute eindeutig in der rechtlichen
Betreuung, auch wenn sie es besser fande, wenn die soziale und personliche Bezie-
hung mehr im Vordergrund stehen wiirde, so wie es im Betreuungsrecht von 1992
gewesen sei.

Behérdenleiter D: Generell solle es die Méglichkeit geben, dass bei besonders auf-
wendigen und schwierigen Betreuungen die Stundenanzahl Gber die der Pauschalie-
rung hinausgehe. Weiterhin solle die Behdrde die erste Anlaufstelle bei der Errich-
tung einer Betreuung sein. Die Behérde solle vorab entscheiden, ob eine Betreuung
noétig sei und mit welchen Aufgabenkreisen, dann solle sie einen Betreuervorschlag
machen. An dieser Stelle wiirde dann das Gericht eingeschaltet. Auch solle die Kon-
trolle der Betreuer/innen bei der Behérde angesiedelt werden. Weiterhin solle mehr
Kontakt zu den Ehrenamtlichen, die Familienangehdérige betreuen, gehalten werden.

Auch seiner Meinung nach lieBen Betreuungen sich vermeiden, wenn die allgemei-
nen sozialen Dienste mehr Kapazitdaten hatten. Seine Vorstellung ware, dass die
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Betreuer/innen nicht von der Justiz, sondern von den Gemeinden bezahlt wirden.
So koénne Uberlegt werden, ob eher Sozialarbeiter/innen oder Betreuer/innen ge-
braucht wirden.

Behoérdenleiterin E: Qualitatskontrolle und Qualitdtsmanagement sind ihrer Meinung
nach wichtig und fehlten noch. Weiterhin solle die Behdérde beim Betreuungsverfah-
ren an erster Stelle stehen und das Gericht an zweiter. Dadurch kénnten mehr
Betreuungen vermieden werden und eine bessere Kontrolle der Betreuungen statt-
finden. Auch sie ist davon Uberzeugt, dass Betreuungen vermieden werden kénn-
ten, wenn die Anbieter sozialer Dienste mehr Kapazitaten hatten.

Mitarbeiter F und Fachdienstleiter F: Wie auch Behdérdenleiter C sind sie der Mei-
nung, dass die Pauschalierung der Zeit im Einzelfall, d.h. bei besonders komplizier-
ten und aufwendigen Betreuungen wegfallen und individuell entschieden werden
kdénnte. Auch sie sind der Meinung, dass Personalmangel bei dem allgemeinen Sozi-
aldienst zu Einrichtungen von Betreuungen fiihre, die nicht notwendig wadren. Wei-
terhin kénnten sie sich vorstellen, dass es effektiver ware, wenn die Betreuungsbe-
hérde die Eingangsbehérde ware. Allerdings sei die Zusammenarbeit zwischen ihrer
Behorde und dem zustandigen Gericht sehr gut, sodass in der derzeitigen Situation
keine Anderung notwendig sei.

5.5.7 Zusammenfassung

Die Ergebnisse der standardisierten Befragung des Jahres 2005 lassen sich nicht
mit den Ergebnissen der Fallstudien aus dem Jahr 2006 vergleichen, da sie unter-
schiedliche empirische Daten zur Basis haben. Daher werden im Folgenden zu-
nachst die Ergebnisse der standardisierten Befragung aus dem Jahr 2005 (Bezugs-
zeitraum war dabei das Jahr 2004) dargestellt. AnschlieBend werden die wichtigsten
Aspekte aus den im Jahr 2006 erstellten qualitativen Fallstudien mit ausgewahlten
Behorden zusammengefasst.

Zusammenfassend lasst sich anhand der standardisierten Befragung Folgendes
Uber das Aufgabenspektrum der Betreuungsbehérden im Jahr 2004 sagen:

° 71% der Behorden, die sich an der ISG-Befragung beteiligten, gehoérten ei-
nem Kreis an und 29% einer kreisfreien Stadt. Diese Relation entsprach in
etwa der Struktur der Kommunen in Deutschland (26% der 439 Kommunen
sind kreisfreie Stadte und 74% Landkreise; vgl. Statistisches Jahrbuch 2006).

° 43% der beteiligten Behdérden waren im Jahr 2004 dem Sozialamt zugeord-
net, 27% dem Jugendamt und 16% dem Gesundheitsamt. Bei dieser Zuord-
nung waren je nach Zuschnitt der Amter Mehrfachnennungen méglich.
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° Durchschnittlich hatte eine Behérde im Jahr 2004 4,5 Mitarbeiter/innen, von
denen zwei Drittel weiblich sind (68%). Die stadtischen Behdérden waren mit
durchschnittlich 5,6 Mitarbeiter/innen starker besetzt als die in kreisangehori-
gen Gemeinden mit 3,3 Mitarbeiter/innen.

° Alle Betreuungsbehérden lberpriften im Jahr 2004 bei der Erstbestellung von
beruflichen Betreuer/innen deren Ausbildung und Berufserfahrung. Eine weite-
re wichtige Frage, um die Eignung von Betreuer/innen festzustellen, war die
nach Kenntnissen des Betreuungsrechts (in 96% der Falle). Auch die Frage,
ob die Personen an betreuungsrechtsrelevanten Fortbildungen teilgenommen
haben, wurde oft gestellt (in 83% der Falle).

° Die meiste Arbeitszeit der Behdérden wurde 2004 fiir die Unterstitzung der
Vormundschaftsgerichte und die Beteiligung am Verfahren aufgebracht
(59%). Flr die Beratung und Unterstiitzung von Betreuer/innen und Bevoll-
machtigten wurde weniger Zeit (10%) aufgebracht. Auch fir die Aufklarung
Uber Vorsorgevollmachten und Betreuungsverfigungen wurde wenig Zeit
verwendet (9%), obwohl beide Bereiche zu den zentralen Aufgabenkreisen
der Behorde gehoéren.

Zusammenfassend lasst sich anhand der qualitativen Fallstudien aus dem Jahr 2006
Folgendes Uber die Situation der teilnehmenden Betreuungsbehérden nach Inkraft-
treten des 2. BtAndG sagen:

° Die Hauptarbeit der interviewten Behdrden hat sich seit der Einflihrung des 2.
BtAndG nicht verédndert. Allerdings ist das Beglaubigen von Vorsorgevollmach-
ten als neue Aufgaben hinzugekommen.

° Hinsichtlich der erstmaligen Bestellung von berufsmaBigen Betreuer/innen
halten die befragten Behoérden die gesetzlichen Vorgaben, die seit Inkrafttre-
ten des 2. BtAndG gelten, fiir ausreichend. Allerdings sind fiir alle in den Fall-
studien befragten Behérden weitere Kriterien zur Uberpriifung der Eignung re-
levant. Dazu zahlen insbesondere Fragen nach Ausbildung, Berufserfahrung
und nach Kenntnissen des Betreuungsrechts.

° Fir die beruflichen Betreuer/innen bieten fast alle interviewten Behorden
mehrmals im Jahr Fortbildungsveranstaltungen an. Die ehrenamtlichen Be-
treuer/innen werden laut den befragten Behdrden in der Regel von den
Betreuungsvereinen eingefiihrt, beraten und unterstitzt. Dabei lassen sich
unterschiedliche Kooperationsformen zwischen den jeweiligen Behdrden und
den Vereinen in ihrem Einzugsgebiet finden.

° Es gibt laut den befragten Behdérdenleiter/innen keine Betreuungen, die
grundsatzlich nur von Behdérden gefihrt werden sollten. Die hier kontaktierten
Behorden fihren keine oder nur wenige Betreuungen oder wollen diese abge-
ben. Zwei Behorden allerdings vertreten die Auffassung, dass man als Betreu-
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ungsstelle Betreuer/innen nur gut begleiten und beraten kénne, wenn man
wisse, was im Umfeld passiere, und flhrt daher mehrere Betreuungen selbst.
Das Instrument der Vorsorgevollmacht wird von den in den Fallstudien be-
fragten Betreuungsbehdrden als gut bezeichnet, allerdings werden auch Gren-
zen gesehen. Ein Problem sei vor allem die Méglichkeiten des Missbrauchs
durch Bevollmachtigte. Generell sei laut aller interviewten Behdrdenlei-
ter/innen das Interesse an Vorsorgevollmachten gestiegen, und den Ge-
sprachspartner/innen zufolge wirden auch mehr erteilt werden. Allerdings
kdnne dies laut funf der sechs befragten Behdrden auch zu einer héheren An-
zahl von Kontrollbetreuungen fihren.

Seit Inkrafttreten des 2. BtAndG delegieren nach Aussagen der interviewten
Behdrdenleiter/innen die beruflichen Betreuer/innen mehr Aufgaben.

Seit Inkrafttreten des 2. BtAndG mehrten sich nach Angaben der in den Fall-
studien befragten Behérden Beschwerden Uber selbststandige Berufsbetreu-
er/innen. Betreute und Angehérige beschwerten sich Uber weniger Prasenz
der Betreuer/innen. Dies liege zum Teil auch daran, dass vielen der Betreuten
die Anderungen des 2. BtAndG nicht bekannt seien.

Dass die selbststandigen Berufsbetreuer/innen (und die Vereinsbetreu-
er/innen) den Anteil ihrer geflihrten Betreuungen erhdht haben, flhrte nach
den interviewten Behorden dazu, dass diese im Moment keinen Bedarf an wei-
teren beruflichen Betreuer/innen sahen. Dennoch bekamen die Behdrden
mehrere Bewerbungen in der Woche.

Alle befragten Behdérden gehen davon aus, dass die Pauschale fir die Betreu-
er/innen auskdmmlich sei und diese teilweise sogar mehr Einnahmen als vor
der Pauschalierung hatten, sofern Betreuer/innen die Zahl ihrer Betreuungen
erhéht haben.

Hinsichtlich der Auswirkungen des 2. BtAndG auf die Qualitdt der Betreuungen
gehen die Meinungen der interviewten Behdrdenleiter/innen auseinander. Ei-
nige glauben, dass vor allem die Pauschalierung der Stunden zu weniger Kon-
takt zu den Betreuten fuhre und sich dies negativ auf die Qualitat auswirke.
Andere dagegen kdnnen diese Konsequenz nicht sehen.

Die Leiter/innen der Behdrden haben unterschiedliche Ideen dazu, was hin-
sichtlich des Betreuungswesen und dessen Qualitat verandert werden sollte.
In zwei Punkten besteht Konsens: Erstens kénnten ihrer Meinung nach
Betreuungen vermieden werden, wenn die Anbieter sozialer Dienste mehr Ka-
pazitaten hatten, und zweitens kénnte die Arbeit insgesamt effektiver gestal-
tet werden, wenn die Behorde die Eingangsbehérde beim Betreuungsverfah-
ren sei.
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6. Arbeitsschritte im Uberblick und Stand der Pro-
jektarbeit

Im Folgenden werden die auf Seite 31 in Abbildung 8 dargestellten Erhebungen, die
im Rahmen des Projekts vom ISG durchgefiihrt werden, erlautert (6.1). Anschlie-
Bend folgt eine Ubersicht (iber den Stand der Projektarbeit, die bisher erledigten
Arbeitsschritte (6.2) und die weiteren Arbeitsschritte (6.3).

6.1 Erhebungen im Rahmen des Projekts , Evaluation des
2. BtAndG"

Befragung der selbststiandigen Berufsbetreuer/innen

Erhebungszeitpunkte: IV-2005, I11-2006, II1I-2007
(Stichprobe brutto: 5.000)

Zu drei Zeitpunkten erfolgt eine schriftliche Erhebung bei selbststandigen Berufsbe-
treuer/innen. Fir die Ersterhebung werden brutto 5.000 selbststandige Berufsbe-
treuer/innen angeschrieben. Die Zusammensetzung der Stichprobe fir die Erstbe-
fragung erfolgt anhand der Anforderungen der Reprdsentativitdt. Im IV. Quartal
2005 zum Stichtag 31.12.2004 (= IST-Stand vor Inkrafttreten des 2. BtAndG), im
ITI. Quartal 2006 zum Zeitraum erstes + zweites Halbjahr 2005 (vor und nach In-
krafttreten des 2. BtAndG) und im III. Quartal 2007 zum Stichtag 31.12.2006 (1 -
Jahre nach Inkrafttreten des 2. BtAndG).

Befragung der Betreuungsvereine

Erhebungszeitpunkte: IV-2005, I11-2006, III-2007
(Vollerhebung: etwa 900 Vereine)

Ebenfalls zu drei Zeitpunkten (vgl. Befragung der selbststandigen Berufsbetreu-
er/innen) werden die Betreuungsvereine zu ihrer Arbeits- und wirtschaftlichen Situ-
ation befragt. Dabei werden sowohl die Anzahl der hauptamtlichen Mitarbei-
ter/innen und die Anzahl der Betreuungen erfragt als auch die Anzahl der ehren-
amtlichen Betreuer/innen.

Befragung der Betreuungsbehorden

Erhebungszeitpunkte: IV-2005, I11-2007
(Vollerhebung: etwa 440 Behdrden)

Zu den Stichtagen 31.12.2004 und 31.12.2006 (IST-Stand vor Inkrafttreten des
2. BtAndG und 1 %2 Jahre nach Inkrafttreten) werden die Betreuungsbehdrden zu
ihrer Arbeitsbelastung befragt. Einerseits interessieren die Arbeitsanteile, die fur
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neue (Beratungs-)Aufgaben aufgewendet werden und andererseits die Frage, ob
Behdrdenmitarbeiter/innen oder die Behorde selbst nach Inkrafttreten des 2.
BtAndG verstdrkt zu Behdrdenbetreuer/innen bzw. als Behdrdenbetreuer bestellt
werden. Insgesamt sind Verschiebungen der Zeitanteile, die die Behérden fir die
Betreuungsarbeit verwenden, zu erwarten. Im Jahr 2006 werden fir die beiden
Halbjahre 2005 insgesamt 6 qualitative Fallstudien durchgefihrt, d.h., es werden
exemplarisch die Daten des Jahres 2005 von 6 Betreuungsbehérden dargestellt,
und zwar differenziert nach dem ersten und zweiten Halbjahr.

Befragung der Vormundschaftsgerichte

Erhebungszeitpunkt: 1. Jahreshilfte 2007
(Vollerhebung: 700 Amtsgerichte und wiirttembergische Notariate)

In der ersten Jahreshalfte 2007 werden alle Amtsgerichte (in Wirttemberg: Notari-
ate) angeschrieben und zu den Auswirkungen des 2. BtAndG befragt. Retrospektiv
werden auch Daten zum Stichtag 31.12.2004 erhoben, um einen Vergleich der Da-
ten vor und nach Inkrafttreten des 2. BtAndG vornehmen zu kdnnen. Fir die Ge-
richte sind nicht nur auf Grund der gedanderten Abrechnungspraxis der selbststandi-
gen Berufsbetreuer/innen Entlastungen zu erwarten, sondern vor dem Hintergrund
der Starkung der Vorsorgevollmacht ist davon auszugehen, dass sie verstarkt mit
Fragen rund um die Vorsorgevollmacht befasst sein werden.

Expert/innengespraiche

Erhebungszeitpunkt: 1. Jahreshadlfte 2007

(30 qualitative Befragungen: 6 Interviews mit selbststandigen Berufsbetreuer/innen, 6 Interviews
mit Betreuungsvereinen, 6 Interviews mit Betreuungsbehérden, 6 Interviews mit Vormund-
schaftsgerichten, 6 Interviews mit berufsmaBig Betreuten; Leitfadeninterviews)

Durch Expert/innengesprache ist es moglich, aus unterschiedlichen Blickwinkeln die
Beurteilung der Auswirkungen des 2. BtAndG in Erfahrung zu bringen. Da alle Be-
fragten unmittelbar von den Auswirkungen der gesetzlichen Anderungen tangiert
sind, kdnnen sie beurteilen, welche Stirken und Schwéchen sich mit dem BtAndG
verbinden - das versetzt sie auch in die Lage, mogliche Problemlésungen zu formu-
lieren.

Aktenanalyse (differenziert nach vermdgenden und mittellosen berufsmaBig Betreuten)

Erhebungszeitpunkt: 2. Jahreshalfte 2007
(Stichprobe: 1.500 Betreuungsakten)

Bundesweit werden rund 1.500 Akten berufsmaBig betreuter Personen analysiert.
Die Ergebnisse werden in weiten Teilen mit den Daten aus rund 1.800 Akten be-
rufsmaBig Betreuter/innen aus der Vorgangeruntersuchung Sellin/Engels (2003)
verglichen. Dadurch sind beispielsweise Aussagen dazu madglich, ob bestimmte be-
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rufsméaBig betreute Betreutengruppen nach Inkrafttreten des 2. BtAndG weniger
haufig durch selbststandige Berufsbetreuer/innen betreut werden als vorher, ob der
Anteil der stationar lebenden berufsmaBig Betreuten zugenommen hat und ob das
Qualifikationsniveau der selbststandigen Berufsbetreuer/innen und Vereinsbetreu-
er/innen gleich geblieben ist.

Anfrage bei den Landesjustizverwaltungen

Erhebungszeitpunkt: 2. Jahreshailfte 2007

Die Landesjustizverwaltungen werden dazu befragt, inwieweit sie eine Ubertragung
der Aufgaben ,Auswahl, Bestellung und ggf. Entlassung der Betreuer/innen"™ von
Richter/innen auf Rechtspfleger/innen veranlasst haben.

Anfrage bei Versicherungen (Regressversicherung)

Erhebungszeitpunkt: 1. Jahreshadlfte 2008

Bei einigen Versicherungstragern wird nach der Entwicklung der Haftungsfélle
(§ 1833 BGB) gefragt, um feststellen zu kénnen, ob es hier ggf. eine Zunahme ge-
geben hat.

Geschiftsiibersichten der Amtsgerichte (GU 2), Sondererhebungen
nach dem Betreuungsrecht und Statistik Zentrales Vorsorgeregister

Erhebungszeitpunkte: IV-2005, 1Vv-2006, IV-2007, IV-2008

Die Einbeziehung der Geschdftsiibersichten der Amtsgerichte und der Statistik des
Zentralen Vorsorgeregisters erlaubt Aussagen zur Anzahl der Betreuungen, zur An-
zahl der Erstbestellungen, zu den Anteilen ehrenamtlicher und berufsmaBig geftihr-
ter Betreuungen sowie zur Hohe der Zahlungen aus der Staatskasse fiir Aufwen-
dungsersatz und Aufwandsentschadigung.

Berichterstellung

Der erste kurze Sachstandsbericht, der die Arbeiten und die Umsetzung der metho-
dischen Vorgaben darstellt, wurde im November 2005 eingereicht. Der zweite umfas-
sende Sachstandsbericht, der die Ergebnisse der ersten Befragung der Berufsbe-
treuer/innen, der Betreuungsvereine und der Betreuungsbehérden zum Inhalt hat,
wurde im November 2006 vorgelegt.

Der vorliegende zwischenbericht baut auf beiden Sachstandsberichten auf. Er enthalt
zusatzlich die Ergebnisse der ersten Wiederholungsbefragung bei Berufsbetreu-
er/innen und Betreuungsvereinen und qualitative Ergebnisse der Fallstudien bei
Betreuungsbehdrden. Weiterhin wurden Resultate aus dem Zentralen Vorsorgere-
gister der Bundesnotarkammer und Landesjustizverwaltungen sowie Ergebnisse der
GU 2 des Jahres 2005 eingearbeitet.
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Da die Evaluation der Auswirkungen des 2. BtAndG iiber volle 2 Jahre erfolgen soll
und die Daten der GU 2 sowie der Sondererhebungen mit einzubeziehen sind, wird
der endgliiltige Endbericht erst zum Februar 2009 fertig gestellt: Das 2. BtAndG ist
zum 1.7.2005 in Kraft getreten; damit sind die GU 2 mindestens fiir die Jahre 2006
und 2007 auszuwerten, wobei die Daten flir 2007 nicht vor September 2008 vorlie-
gen werden. Das bedeutet, dass der abschlieBende und vollstdndige Bericht Gber
die Evaluation des 2. BtAndG - einschlieBlich der Daten der GU 2 - erst im Februar
2009 vorgelegt werden kann.

Implementierung von Gender Mainstreaming im Forschungsvorhaben

Die Untersuchung der Auswirkungen des 2. BtAndG bezieht sich sowohl auf Manner
als auch auf Frauen. Dem wird grundsatzlich - wie auch in der Vorgangeruntersu-
chung Sellin/Engels (2003) - dadurch Rechnung getragen, dass personenbezogene
Daten, wie sie durch die Aktenanalyse gewonnen werden, insgesamt und nach Ge-
schlecht differenziert erhoben und ausgewertet werden. Insbesondere die Akten-
analyse ermdglicht Aussagen dariiber, ob sich das 2. BtAndG fiir weibliche und
mannliche berufsmaBig Betreute, aber auch fir weibliche und mannliche selbst-
standige Berufsbetreuer und Vereinsbetreuer unterschiedlich auswirkt. Bei signifi-
kanten Unterschieden werden die Ergebnisse geschlechtsspezifisch dargestellt und
im Hinblick auf geschlechtsspezifische Implikationen weiter analysiert.

Zeitrahmen

Die gesamte Laufzeit der Untersuchung der Auswirkungen des 2. BtAndG erstreckt
sich Uber einen Zeitraum von insgesamt 44 Monaten, wobei das ISG zu bestimmten
Zeitpunkten Erhebungen und entsprechende Auswertungen und Analysen durch-
fuhrt, die durch Berichte dokumentiert werden.

Projektbeginn: Juli 2005
Projektende: Februar 2009
6.2 Stand der Projektarbeit

Nach gut 20 Monaten Projektlaufzeit ergibt sich Anfang Juni 2007 folgender Stand
der Projektarbeiten:

Vorstellung und Erérterung des methodischen Ansatzes im Beirat
4| Beiratssitzung am 30.08.2005
Stand: durchgefiihrt
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Représentative schriftliche Erhebung bzw. Vollerhebungen 2005 bei:

| selbststdandigen Berufsbetreuer/innen (reprasentative Befragung)
| Betreuungsvereinen (Vollerhebung)

4| Betreuungsbehdrden (Vollerhebung)

Stand: durchgefiihrt

Datenauswertung und -analyse 2005:
| Dateneingabe

| Datenbereinigung
4| Datenauswertung und -analyse
Stand: durchgefiihrt

Fragebogenentwicklung flr die Wiederholungsbefragung der
| selbststandigen Berufsbetreuer/innen 2006

| Betreuungsvereine 2006

Stand: durchgefiihrt

Durchfiihrung der Wiederholungsbefragung von
] selbststéandigen Berufsbetreuer/innen 2006
| Betreuungsvereinen 2006

Stand: durchgefihrt

Durchfiihrung von exemplarischen Fallstudien von sechs Betreuungsbehérden
| Auswahl und Anfrage bei sechs Behérden

4| Entwicklung eines Fragebogens flr Fallstudien

| Erstellung der Fallstudien

Stand: durchgefiihrt

Durchfiihrung der Kostenabfrage bei den Landesjustizverwaltungen

| Kostenabfrage des 1. Quartals im Jahr 2005, im Jahr 2006 und im Jahr 2007
4| Kostenabfrage des 2. Quartals im Jahr 2005 und im Jahr 2006

| Kostenabfrage des 3. Quartals im Jahr 2005 und im Jahr 2006

M Kostenabfrage des 4. Quartals im Jahr 2005 und im Jahr 2006

Stand: durchgefiihrt

Prifung, ob Landesrechnungshéfe relevante Daten hinsichtlich der Kostenentwick-
lung bei der Verglitung der Berufsbetreuer/innen zur Verfiigung stellen kénnen

| Ergebnis negativ. Die Landesrechnungshoéfe beziehen ihre Daten von den
Landesjustizverwaltungen.
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Datenauswertung und -analyse 2006:
| Dateneingabe
| Datenbereinigung
4| Datenauswertung und —analyse
Stand: durchgefiihrt
4| Durchfiihrung der Expert/inneninterviews
Stand: durchgefiihrt
4| Vorbereitung der Erhebung der Vormundschaftsgerichte

Stand: durchgefiihrt

Die folgende Ubersicht zeigt die im Rahmen des Projektes bisher erledigten Arbeits-
schritte der Jahre 2005, 2006 und Anfang 2007.
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Abbildung 21: bisher erledigte Arbeitsschritte

Evaluation
bisher erle

des Zweiten Betreuungsrechtsinderungsgesetzes:
digte Arbeitsschritte 2005, 2006 und Anfang 2007

2005
I11/05 Iv/05

1/06 11/06

2006 2007 2007
111/06 Iv/06 1/07 11/07

>

>

Vorbereitung der Erhebungen bei Betreuer/innen, Vereinen, Behdrden (Kontaktaufnahme Gerichte, Adressenaufbereitung usw.)
Entwicklung  Erstfragebogen Berufsbetreuerlnnen
Entwicklung Erstfragebogen ‘Betreuungsvereine
Entwicklung Erstfragebogen ‘Betreuungsbehérden

Erhebung selbst. Berufsbetreuer/innen

Erhebung Betreuungsvereine

Erhebung Betreuungsbehdrden Fallstudien

I:IAnfrage Landesrechnungshdfe

Entwicklung
Entwicklung

Entwicklung

Kostenabfrage 1! Quartal 2005/2006

| 1. Beiratssitzung (Konstituierende Sitzung)

- <+—— 1. + 2. Sachstandsbericht ———» - Zwischenbericht

Wiederholungsfragebogen selbst. Berufsbetreuer/innen
I

Wiederholungsfragebogen Betreuungsvereine
I
Fallstudienfragebogen Betreuungsbehérden
Entwicklung Leitfaden Expert/innengesprache

Expert/innengesprache

Kostenabfrage 2. Quartal 2005/2006
|

Kostenabfrage 3. Quartal 2005/2006

Kostenabfrage 4. Quartal 2005/2006

Vorbereitung der Erhebung bei Vormundschaftsgerichten (Fragebogen, Adressen’
1

Kostenabfrage 1. Quartal 2007

Auswertungen |2. Beiratssitzung
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6.3 Weitere Arbeitsschritte

Die folgende Ubersicht iber die konkreten Arbeitsschritte fir das Jahr 2007 zeigt,
dass neben der bisher durchgefiihrten Erhebungsformen (Analysen von Statistiken,
standardisierte Befragung und Fallstudien) neue Methoden angewendet werden.
Dazu gehdért die Analyse von gerichtlichen Betreuungsakten. Diese beinhaltet die
Moglichkeit einer tief gegliederten Analyse.

Als weitere Arbeitsschritte flir das Jahr 2007 sind vorgesehen
Befragung der Vormundschaftsgerichte
Fragebogenentwicklung fir die Wiederholungsbefragung der
Berufsbetreuer/innen 2007

Betreuungsvereine 2007

Betreuungsbehoérden 2007

Entwicklung eines Rasters zur Aktenanalyse
Durchfihrung der Wiederholungsbefragung von
Berufsbetreuer/innen 2007

Betreuungsvereinen 2007

Betreuungsbehdrden 2007

Durchfihrung der Aktenanalyse

O O A I

Auswertung der o0.g. Befragungen

Die folgende Abbildung skizziert den zeitlichen Ablauf der Arbeitsschritte der Unter-
suchung. Sie enthélt eine Ubersicht iber die noch zu erledigenden Arbeitsschritte
bis zum Abschluss der Untersuchung im Februar 2009.
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Abbildung 22: Arbeits- und Zeitplan Juni 2007 bis Februar 2009

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsanderungsgesetzes:
Arbeits- und Zeitplan (2/2007 - 2/2009)

2007 2008 2009
11/07 111/07 1v/07 I-1I/08 III - IV/08 1/09

_ Erhebung selbslt. Berufsbetreuer/innen

Erhebung Betreluungsvereine

Erhebung Betreluungsbehdrden

Entwicklung Wiederholungsfragebogen Berufslbetreuer/innen

Entwicklung Wiederholungsfragebogen Betreulu ngsvereine

Entwicklung Wiederholungsfragebogen Betreuungsbehdérden

|
_ Erhebung Vormundschaftsgerichlte
_Anfrage bei Landesjustizverwaltungen

Entwicklung  Aktenanalyseraster Gerichte

| Aktenanalyse Gerichte

Anfrage bei Versicherungen

Endbericht !

Auswertungen
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7. Anhang

Anhang A1l:
Anhang A2:
Anhang A3:
Anhang A4:
Anhang B1:
Anhang B2:
Anhang B3:

Kurzdarstellung des Projekts

Fragebogen Berufsbetreuer/innen 2005
Fragebogen Betreuungsvereine 2005
Fragebogen Betreuungsbehdrden 2005
Fragebogen Berufsbetreuer/innen 2006
Fragebogen Betreuungsvereine 2006
Leitfaden Fallstudie Betreuungsbehdrden 2006
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Anhang A1l: Kurzdarstellung des Projekts

Evaluation des Zweiten
Betreuungsrechtsidnderungsgesetzes
(2. BtAndG)

Kurzdarstellung des Projekts L
Kéln, im September 2006

Am 1. Juli 2005 ist das 2. Betreuungsrechtsdnderungsgesetz (2. BtAndG) in Kraft getreten. Kern
des 2. BtAndG ist

die Starkung der Vorsorgevollmacht mit dem Ziel der Betreuungsvermeidung,

die Verbesserung und Sicherung der Qualitat im Betreuungswesen,

die Starkung des Selbstbestimmungsrechts der Betreuten,

die Entburokratisierung des Verfahrens — v.a. durch eine Pauschalierung der Vergitung und
des Aufwendungsersatzes fur Berufsbetreuer/innen,

° die Starkung des Ehrenamtes.

Das Bundesministerium der Justiz (BMJ) hat das Institut flir Sozialforschung und Gesellschafts-
politik (ISG) mit der Durchfiihrung der ,Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsidnderungs-
gesetzes" beauftragt. Ziel der Untersuchung ist es, die Auswirkungen des 2. BtAndG auf die Be-
treuten (Qualitat), die Betreuer/innen - sowohl freiberufliche Betreuer/innen als auch Betreuungs-
vereine (Tatigkeit und wirtschaftliche Situation), die Betreuungsbehérden (Aufgabenspektrum und
Arbeitsbelastung) sowie die Vormundschaftsgerichte (Arbeitsentlastung und Verfahrensvereinfa-
chung) und die Vorsorgevollmacht (Verbreitung und Akzeptanz) zu untersuchen.

Die Umsetzung der Untersuchung wird von einem Beraterkreis fachlich begleitet, dem neben ver-
schiedenen Landesjustizministerien, der Bund Deutscher Rechtspfleger, die kommunalen Spitzen-
verbande, die Verbande der Berufsbetreuer/innen sowie die Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien
Wohlfahrtspflege, die Bundeskonferenz der Betreuungsvereine u.a. angehoren.

Um Aussagen hinsichtlich der Auswirkungen des 2. BtAndG treffen zu kénnen, sind entsprechende
Daten, wie sie sich mit der gednderten Rechtslage ab dem 1. Juli 2005 ergeben, zu erheben. Alle
schriftlichen Erhebungen werden bundesweit durchgefiihrt, teilweise in Form der Wiederholungs-
befragung, d.h. Berufsbetreuer/innen, Betreuungsvereine und Betreuungsbehérden werden mehr-
fach befragt: zur Situation vor und nach Inkrafttreten des 2. BtAndG. Damit kann einerseits der
IST-Stand vor Inkrafttreten der gesetzlichen Anderungen dokumentiert werden und andererseits
kénnen durch die erneute Befragung ein Jahr und zwei Jahre nach Inkrafttreten des 2. BtAndG
Entwicklungen - ggf. auch Fehlentwicklungen - frihzeitig erkannt werden.

Otto—Blume-—Institut fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e. V. e Postfach 26 02 44 « D-50515 Kd&In
Barbarossaplatz 2 ¢ D-50674 Koln e Telefon: 0221/ 23 54 73 e Telefax: 0221/ 21 52 67 « E—-mail: Info@ISG-Institut.de

Vorstand: Stadtsparkasse Kdin
Dr. Wilhelm Breuer (Vors.) Konto—Nr. 776 20 32
Dr. Dietrich Engels BLZ 370 501 98

Dr. Werner Friedrich St.—Nr. 214 /5862 / 0205
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Nachfolgend werden kurz die wesentlichen Untersuchungsschritte des Projekts ,Evaluation des
Zweiten Betreuungsrechtsdanderungsgesetzes® skizziert, die die Grundlage fir die Auswertungen
und Analysen des ISG bilden.

Repréasentative schriftliche Befragung bzw. Vollerhebung bei:
» Berufsbetreuer/innen (Befragung: 2005, 2006, 2007)

» Betreuungsvereinen (Vollerhebung: 2005, 2006, 2007)

» Betreuungsbehdérden (Vollerhebung: 2005, 2007)

»  Vormundschaftsgerichten (Vollerhebung: 2007).

Dariiber hinaus wird im Jahr 2007 (nachdem das 2. BtAndG zwei Jahre in Kraft ist) eine repréasen-
tative Analyse von gerichtlichen Betreuungsakten durchgefiihrt — in ahnlicher Form, wie sie das ISG
bereits in der Vorgangeruntersuchung ,Qualitdt, Aufgabenverteilung und Verfahrensaufwand
bei rechtlicher Betreuung“ vorgenommen hat. Durch die Gegenliberstellung der Ergebnisse bei-
der Aktenanalysen kénnen relevante Informationen zur Situation der Betreuten gewonnen werden,
z.B. ob sich durch das 2. BtAndG Anderungen beim Personenkreis der berufsmaBig Betreuten erge-
ben haben oder ob signifikante Anderungen der Wohn- und Lebenssituation der Betreuten festzu-
stellen sind (Anteil stationarer Unterbringung).

»  Aktenanalyse:
Analyse von rund 1.500 Betreuungsakten in 6 Bundesléndern (in einem Stadtstaat, in drei
Bundeslandern in West- und in zwei Bundeslandern in Ostdeutschland).

Dartber hinaus werden im Jahr 2007 in diesen 6 Bundeslandern erganzend 30 vertiefende
Leitfadengesprache zu den Auswirkungen des 2. BtAndG gefiihrt, und zwar mit

® Vormundschaftsgerichten, Betreuungsbehdérden, Betreuungsvereinen, freiberuflichen Be-
treuer/innen und Betreuten.

Ein erster qualifizierter Zwischenbericht wird 2007 vorgelegt, der Endbericht Uber die Evaluation
Anfang 2009, wenn auch die Daten der GU 2 (Zusammenstellung der Geschéftsiibersichten der
Amtsgerichte) flr das Jahr 2007 mit einbezogen werden kdénnen.

Fir Anmerkungen, Anregungen oder Fragen wenden Sie sich im ISG bitte an:
Regine Koéller @ 0221-235473 koeller@isg-institut.de
Christine Sellin

Dr. Dietrich Engels
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Anhang A2: Fragebogen Berufsbetreuer/innen Erstbefragung 2005

An freiberuflich tdtige rechtliche BetreuerInnen

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsinderungsgesetzes (2. BtAndG)
Sehr geehrte Damen und Herren, Kéln, den 25.10.2005

am 1. Juli 2005 ist das 2. Betreuungsrechtsdnderungsgesetz (2. BtAndG) in Kraft getreten. Kern des
2. BtAndG ist neben der Stdrkung der Vorsorgevollmacht die Pauschalierung der Vergiitung und des
Aufwendungsersatzes flir BerufsbetreuerInnen und Betreuungsvereine. Dadurch soll sowohl eine Ent-
blrokratisierung des Verfahrens erreicht werden als auch eine Kosteneindammung.

Das Bundesministerium der Justiz (BMJ) hat das Institut flr Sozialforschung und Gesellschaftspo-
litik (ISG) mit der Durchfihrung der ,Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsidnderungsge-
setzes" beauftragt. Ziel der Untersuchung ist es, die Auswirkungen des 2. BtAndG auf die Betreuten
(Qualitat), die BetreuerInnen und Betreuungsvereine (Tatigkeit und wirtschaftliche Situation), die
Betreuungsbehtérden (Aufgabenspektrum und Arbeitsbelastung) sowie die Vormundschaftsgerichte
(Arbeitsentlastung und Verfahrensvereinfachung) und die Vorsorgevollmacht (Verbreitung und Akzep-
tanz) zu analysieren. [vgl. dazu auch die beigefiligte Kurzdarstellung des Projekts]

In diesem Zusammenhang mdchten wir Sie gerne zu Ihren Erfahrungen mit dem Betreuungsrecht
und den Auswirkungen des 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetzes befragen. Wir mdchten von Ihnen
einerseits wissen, welche Erfahrungen Sie vor dem Inkrafttreten des 2. BtAndG gemacht haben und
andererseits méchten wir spater von Ihnen wissen, welche Auswirkungen Sie nach Inkrafttreten des
2. BtAndG feststellen kénnen. Nur durch einen Vorher-Nachher-Vergleich lassen sich Auswirkungen
gesetzlicher Anderungen feststellen.

Aus diesem Grund fragen wir mit beiliegendem Fragebogen zunéachst nach Ihren bisherigen Erfahrun-
gen, wobei sich alle Fragen auf das Jahr 2004 beziehen. Im nachsten Jahr und im Ubernachsten Jahr
mdchten wir Sie jeweils zu Ihren Erfahrungen befragen, die Sie mit dem 2. BtAndG gemacht haben.
Insgesamt mdchten wir Sie also 3 Mal befragen: jetzt, sowie in der 2. Jahreshalfte 2006 und in der 2.
Jahreshalfte 2007. Mit Ihrer Hilfe wird es mdglich sein, sowohl den IST-Stand vor Inkrafttreten des
2. BtAndG abzubilden als auch die Auswirkungen des Gesetzes ein Jahr und zwei Jahre nach dessen
Inkrafttreten. Bundesweit befragen wir rund 5.000 BerufsbetreuerIlnnen sowie alle Betreuungsverei-
ne. Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig - die Fragebégen werden flr die Auswertung anony-
misiert - niemand erhalt eine Kopie Ihrer Daten.

Bei der Weiterleitung dieses Fragebogens wurden wir freundlicherweise durch die Amtsgerichte (in
Wirttemberg: Notariate) unterstitzt. Sollten Sie bei mehreren Amtsgerichten / Notariaten als
BetreuerIn gemeldet sein und von uns mehrere Fragebégen erhalten, so ignorieren Sie diese bitte
und senden uns nur einen Fragebogen ausgefiillt zurlick, méglichst bis zum 31. Dezember 2005.
Dieser Fragebogen richtet sich ausschlieBlich an BerufsbetreuerInnen - nicht an BetreuerInnen, die
als VereinsbetreuerInnen arbeiten. Die Betreuungsvereine werden gesondert befragt.

Wir modchten uns schon jetzt herzlich bei Ihnen fir Ihre Mitwirkung bedanken - Sie kdnnen sich auch
gerne mit Fragen oder Anmerkungen an uns wenden. Sie erreichen uns Di., Mi., Do. unter @ 0221-
235473, Fax 0221-215267 oder per E-Mail Sellin@ISG-Institut.de.

Mit freundlichen GriBen

ISG Institut fur Sozialforschung
und Gesellschaftspolitik e.V.

S
Christine Sellin

Otto-Blume-Institut flr Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e. V. . Postfach 26 02 44 . D-50515 KdIn
Barbarossaplatz 2 . D-50674 KoIn « Telefon: 0221 / 23 54 73 . Telefax: 0221 / 21 52 67 . E-Mail: info@isg-institut.de

Vorstand: Stadtsparkasse Koln
Dr. Wilhelm Breuer (Vors.) Konto-Nr. 776 20 32
Dr. Dietrich Engels BLZ 370 501 98

Dr. Werner Friedrich St.-Nr. 214 / 5862 / 0205
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Fragebogen fiir BerufsbetreuerInnen ’ﬁ

Alle Angaben beziehen sich auf die Situation vor Inkrafttreten des 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetzes: entwe-
der auf den 31.12.2004 oder auf das gesamte Jahr 2004.
Mdogliche Auswirkungen des 2. BtAndG werden im nachsten und Gbernachsten Jahr erfragt.

Angaben zu Ihrer Person |

1.
2.
3.
4.

Geschlecht: [Jweiblich  [] mannlich

BerufsbetreuerIn seit .......cccoocveiiieennne. (bitte Jahreszahl eintragen, z.B. 1998)

durchschnittliche Wochenarbeitszeit in Stunden ... Stunden pro Woche (im Jahr 2004)

In welcher Form sind Sie tatig? Alleine, in einer Blirogemeinschaft? Haben Sie Angestellte oder Hilfskrafte?

[] alleine tatig ohne Angestellte / Hilfskrafte

[] alleine tatig mit einer (oder mehreren) Angestellten / Hilfskraften

[] Betreuungsbiiro zusammen mit anderen BetreuerInnen, aber ohne sonstige Angestellte / Hilfskrafte

[] Betreuungsbiliro zusammen mit anderen BetreuerInnen und einer (oder mehreren) Angestellten / Hilfskraften

Welche berufliche Qualifikation haben Sie? (Mehrfachnennung — MFN - mdglich)

Berufliche Qualifikation bitte ankreuzen

abgeschlossenes Studium Verwaltung

Betriebswirtschaft

Sozialarbeit / Sozialpadagogik

Jura

sonstiges abgeschlossenes Studium

abgeschlossene Ausbildung Verwaltung
im sozialpadagogischen Bereich
sonstige abgeschlossene Ausbildung

Nachqualifikation nach § 2 BVormVG
keine abgeschlossene Ausbildung
SONSEIGES (DItEE NENNEN): ..o ettt et st e te s te e seeseeneeneseesaeneeneessennnnen

Oogiooomoogdg

Angaben zur Tatigkeit |

10.
11.

Wie viele Betreuungen flhrten Sie am 31.12.2004: ..............cccceevenene insgesamt, davon: (bitte Zahlen eintragen)

ANZAHL DER BETREUUNGEN mittellose Betreute vermogende Betreute
nach Dauer der Betreuung im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim

1. - 3. Betreuungsmonat

4. - 6. Betreuungsmonat

7. - 12. Betreuungsmonat

ab 2. Betreuungsjahr

Bei wie vielen der o0.g. Betreuten war der Grund fir die BetreuerInnenbestellung:
(bitte jeweils Anzahl eintragen; MFN maoglich)

.............................. korperliche Behinderung rreren e, DEMENZ teerere e SUCHE
.............................. sonstige psychische Krankheit ............................. geistige Behinderung

.............................. Mischbild von Krankheit und Behinderung

Wie alt waren die Betreuten am 31.12.2004? (bitte jeweils Anzahl eintragen)

.............................. 18 - 39 Jahre rveresreeneeneneeneeee. 40 = 69 Jahre reeresieniennenneneeee. 70 Jahre und alter
Geschlecht der Betreuten: (bitte Anzahl eintragen) i, Manner Frauen
Hatten Sie (2004) Betreute, die am ,Persodnlichen Budget® teilnahmen? []ja (Anzahl: ... ) [ nein

Bei wie vielen Betreuungen haben Sie im Jahr 2004 einen Betreuungsplan erstellt?
(bei keiner = bitte ,0“ eintragen)

bei e wenn Betreuungspldne erstellt: Waren die Betreuten an der Erstellung beteiligt?

[ja, immer []ja, manchmal []ja, selten [] nein, nie

wenn Betreuungspldne erstellt: Haben Sie sich bei der Erstellung (in einem oder meh-
reren Fallen) durch die Betreuungsbehdrde unterstiitzen lassen?

[Jja, immer [1ja, manchmal [1ja, selten [] nein, nie
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12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

Kontakthaufigkeit: Mit wie vielen Betreuten hatten Sie wdchentlich, monatlich oder vierteljdhrlich Kontakt (so-
weit sie am 31.12.2004 noch in Betreuung waren)? Kontaktanlass: Wie viele Betreute hatten Sie, bei denen
z.B. eine Krisenintervention erforderlich war usw.? (bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die entsprechende
Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf)

Kontakt zu den Betreuten: Haufigkeit, Art und Anzahl der Betreuten (bitte eintragen)

Anlass des Kontakts im Heim (............... ) nicht im Heim (............... )

(Betreute am 31.12.2004) Art des Kontakts Art des Kontakts
telefonisch | persénlich | telefonisch | persdnlich

KONTAKTHAUFIGKEIT Anzahl Betreute (bitte jeweils eintragen)

mindestens ein Mal wéchentlich

mindestens ein Mal monatlich

mindestens ein Mal vierteljahrlich

seltener als vierteljahrlich

KONTAKTANLASS (MFN mdglich) Anzahl Betreute (bitte jeweils eintragen)

Krisenintervention

Barauszahlung des Taschengeldes

wichtige Angelegenheiten besprechen

War es Ihnen (2004) mdglich, die Wahrnehmung der rechtlichen Belange fiir die Betreuten bei bestimmten Ange-
legenheiten (z.B. Behérdengange, Bankangelegenheiten) fir mehrere Betreute gleichzeitig wahrzunehmen?

[]ja, haufig []ja, manchmal [ja, selten [] nein, nie
Haben Sie mit anderen BetreuerInnen kooperiert, z.B. indem Sie Behérdengénge o.A. biindelten? [Jja []nein

Haben Sie (2004) Aufgaben delegiert? [1ja [Jnein

wenn ja: welche Aufgaben haben Sie delegiert, an wen und zu welchen Konditionen? [Aufgaben: z.B. Aktenablage,

Buchfiihrung, Schriftverkehr, Bankangelegenheiten; Behdrdenangelegenheiten, Vermdgensverwaltung] [an:
z.B. Personen innerhalb der eigenen Bliroorganisation / an Dritte nach auBen: z.B. Steuerberater /
Rechtsanwalt] [Konditionen, z.B.: geringfiigig beschaftigt / sozialversicherungspflichtig / auf Rechnung]

was? an wen? zu welchen Konditionen?

Wie viele Betreuungen haben Sie im Jahr 2004 an ehrenamtliche BetreuerInnen (ibergeben?
(keine = bitte ,0" eintragen)

.............................. Betreuungen
Wie viele Haftungsfélle (nach § 1833 BGB) hatten Sie im Jahr 2004? (keine = bitte ,0" eintragen)
.............................. Haftungsfalle wenn Sie Haftungsfélle hatten: Wie hoch war die Schadenshdhe insgesamt?

.............................. € Schadenshohe

Wie haufig haben Sie (2004) Zeit flir die nachfolgenden Tatigkeiten im Rahmen der Betreuung abgerechnet?

TATIGKEITEN (bitte ankreuzen) haufig manchmal selten nie

Genehmigungsantrage bei Gericht / Notariat stellen
Vertretung vor Gericht
Handlungen im Rahmen der Vermdgenssorge

Beantragung von Sozialleistungen
Beantragung von Versicherungsleistungen
Vertrage abschlieBen
Wohnungsauflésung

oooomoo
Ooooomoo
Ooooomoo
oooouoo

Fortsetzung nédchste Seite
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19.

20.

Einweisung eines ehrenamtlichen Betreuers

Unterstiitzung des Betreuten, wenn dieser Angelegenheiten im
Aufgabenkreis des Betreuers selbst wahrnimmt

einzelne Fahrdienste

Sonstiges, bitte @INtragen: ......ccccvvirererereee e

TATIGKEITEN (bitte ankreuzen) haufig manchmal selten nie
Verkauf von Grundbesitz / Immobilie | ] ] U
Erbschaftsangelegenheiten ] ] ] O
Hilfen organisieren O O O O
Wechsel des Aufenthaltsortes organisieren [l O] ] ]
Anamnese erstellen O ] O ]
Betreuungsplan erstellen | ] ] U
externe Dienstleister (iberwachen | ] ] U
MaBnahmen gegen den Willen des Betreuten veranlassen | ] ] |
ZwangsmaBnahmen veranlassen ] ] ] U
Begleitung zum Arztbesuch ] ] ] U
Arztgesprache O O [l O
Gesprache mit Heimleitung und Pflegekraften [l ] O O
Biirotatigkeiten O O [l L]
O [l | O
O U | O
O [ | O
O O O O
O O O O

Wie viele Betreuungen fiihrten Sie im Jahr 2004, bei denen mit Ihrer Bestellung ein BetreuerInnenwechsel statt-
gefunden hat? (bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,0 eintragen)

.............................. insgesamt, davon:
.............................. Betreuungen, die ich von berufsmaBigen BetreuerInnen ibernommen habe
.............................. Betreuungen, die ich von ehrenamtlichen BetreuerInnen libernommen habe
.............................. Betreuungen, die ich von Vorsorgebevollmachtigten tibernommen habe

wenn Sie von Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollméachtigten Betreuungen ibernommen haben:

Bei wie vielen dieser Betreuungen waren Sie nach Ihrer Bestellung als einzige Betreuerin bzw. einziger Betreuer
bestellt und bei wie vielen dieser Betreuungen waren Sie als KontrollbetreuerIn bzw. ,ZweitbetreuerIn“ ergan-
zend zum Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollmachtigten tatig? (in keinem Fall = bitte ,0“ eintragen)

als einzige Betreuerin / einziger Betreuer bestelltbei L dieser Betreuungen
als KontrollbetreuerIn bzw. ZweitbetreuerIn bestellt bei dieser Betreuungen
Erfahrungen im Umgang mit Banken / Sparkassen hinsichtlich der Handhabung der Gelder Ihrer Betreuten:

a) Bei wie vielen Betreuten wurde Ihnen der Aufgabenkreis Vermdgenssorge libertragen (Stand: 31.12.2004)?
bei e Betreuten [] bei keinem > bitte weiter mit Frage 21

b) Wie haben Sie (2004) die Gelder Ihrer Betreuten verwaltet? (bitte jeweils Zahl eintragen; MFN mdglich)

fOr Betreute mittels Girokonto FUr e Betreute mittels Sparkonto
fUr e, Betreute mittels sonstiger Anlagen

c) bei Girokonten: Fiur wie viele Betreute erledigen Sie Bankgeschdafte am Schalter usw.? (MFN maglich)

mit EC-Karte fir ., Betreute per online-banking fir ........cccccceveiiennnne Betreute
am Automaten fir Betreute nur am Schalter fir ... Betreute
d) Wie oft mussten Sie bei der Bank eine besondere Verpflichtungs- und Haftungserklarung unterschreiben?
.............................. Mal 0 nie

e) Bei wie vielen Betreuten erlaubt die Bank keine Geschafte per EC-Karte und / oder online-banking?

bei e Betreuten

[] Geschéafte per EC-Karte und / oder online-banking sind bei allen Betreuten moglich

| Angaben zur wirtschaftlichen Situation |

21.

22.

23.

Welche Vergltungsstufe hatten Sie im Jahr 2004? [Stufe 1 = 18 €, Stufe 2 = 23 €, Stufe 3 = 31 €]
[]Stufe 1 [] Stufe 2 [] Stufe 3

Ist die Vergltung als BetreuerIn (im Jahr 2004) fir Sie auskdémmlich gewesen?

ja [Inein

Wie viele Stunden haben Sie im Jahr 2004 insgesamt abgerechnet? Stunden
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24. In welcher Hohe haben Sie im Jahr 2004 Aufwendungsersatz geltend machen kénnen?

.............................. € Aufwendungsersatz insgesamt im Jahr 2004
25. In welchen Abstédnden haben Sie im Jahr 2004 Ihren Vergitungsanspruch bei Gericht geltend gemacht?
1 ' jahrlich [ 2 jahrlich [ inlangeren Abstédnden [] je nach Betreuung unterschiedlich

26. Sind Sie von der Umsatzsteuer befreit? [dja [Onein

| Angaben zur aktuellen Situation: 2005 |

Die abschlieBenden Fragen beziehen sich auf Ihre heutige Situation (Oktober 2005) - nicht mehr auf das Jahr 2004.

27. Sind fir Sie bereits heute Auswirkungen des BFH-Urteils vom 4. November 2004 spirbar, wonach Sie als Be-
rufsbetreuerIn Einkiinfte aus einem Gewerbebetrieb beziehen?

[1ja [ nein wenn ja: welche Auswirkungen sind das?

[]ich habe meine Tatigkeit als Gewerbe angemeldet
[Jich fuhre Buch nach § 238 HGB
[]ich mache einen Jahresabschluss nach § 242 HGB
[Jich bin zur Zahlung von Gewerbesteuer fiir 2005 aufgefordert worden
[Jich habe den Festsetzungsbescheid zum Gewerbesteuermessbetrag erhalten
[] mir ist die Gewerbesteuer erlassen worden
[Jich bin zur nachtraglichen Zahlung von Gewerbesteuer aufgefordert worden
wenn nacherhoben: fir WelChen ZeitraUmM? ..ot ettt nb et n e naesnenes

(] mir sind zusétzliche Kosten entstanden, und zwar:

[] Steuerberatungskosten

[] Kosten durch die IHK-Mitgliedschaft in Hohe von ... € jahrlich

[] SONSEIGES (DILEE MENMEN) .ottt ettt e et et b e e e e e et e b e b e s et e e eseseb e b e s e e ee e et e b esese s es s ebesenenses st ebenanens
[] sonstige Auswirkungen (bitte nennen)

28. Wie hoch schatzen Sie heute Ihre durchschnittliche Zeitersparnis ein, die das 2. BtAndG durch die pauschalierte
Abrechnung der Vergitung - und damit den Wegfall der detaillierten Rechnungslegung ermdglicht?
(monatlich pro Betreuung)?

] weniger als 15 Minuten [ 15 - 30 Minuten [130 - 60 Minuten [l mehr als 1 Stunde
[] kann ich nicht schatzen [Jich rechne nicht mit einer Zeitersparnis

29. Von wie vielen Amtsgerichten (in Wirttemberg: Notariaten) werden Ihnen Betreuungen Ubertragen?
V70 ] o TR Amtsgerichten / Notariaten

30. Wohnen Sie in einer kreisfreien Stadt oder in einer kreisangehdrigen Stadt / Gemeinde?

[] in einer kreisfreien Stadt [ in einer kreisangehdrigen Stadt / Gemeinde

31. Wie viele EinwohnerInnen leben in dem Einzugsbereich, in dem Sie tétig sind?
etwa EinwohnerInnen

32. In welchem Bundesland sind Sie tatig?

Wir wirden uns freuen, wenn wir Sie in einem Jahr noch e__inmal kurz schriftlich befragen dirfen - zu Ihrer Situation
als BerufsbetreuerIn ein Jahr nach Inkrafttreten des 2. BtAndG. Wenn Sie damit einverstanden sind, tragen Sie
bitte nachstehend Ihren Namen und Ihre Anschrift ein. Vielen Dank.

[N\ E= T =TSO U PR OPTPRPPRRPN
AN 0 =Yoo SR

Vielen Dank fiir Thre Unterstiitzung !
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Anhang A3: Fragebogen an Betreuungsvereine Erstbefragung 2005

Alle Angaben beziehen sich auf die Situation vor Inkrafttreten des 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetzes: entwe-
der auf den 31.12.2004 oder auf das gesamte Jahr 2004. Alle Fragen beziehen sich auf die Tatigkeit der Vereinsbe-
treuerInnen. Mdgliche Auswirkungen des 2. BtAndG werden im nachsten und Ubernachsten Jahr erfragt.

Angaben zu den VereinsbetreuerInnen und zum Verein

1.  Anzahl und Geschlecht der BetreuerInnen: ... BetreuerInnen insgesamt, davon:
.............................. weiblich cerererenesaeieee. . Mannlich
2. Anzahl der geforderten Stellen fir Querschnittsarbeit: ... Stellen (z.B. 0,5 Stellen)

3. Wie viele Wochenstunden arbeiten die VereinsbetreuerInnen insgesamt?
.............................. Stunden pro Woche (im Jahr 2004; alle BetreuerInnen zusammen)

4.  Anzahl der sonstigen MitarbeiterInnen: L insgesamt
Wie viele Wochenstunden arbeiten die sonstigen MitarbeiterInnen des Vereins insgesamt?
.............................. Stunden pro Woche (im Jahr 2004; sonstige MitarbeiterInnen zusammen)

5.  Welche beruflichen Qualifikationen haben die VereinsbetreuerInnen? (Mehrfachnennung - MFN - méglich)

Berufliche Qualifikation bitte Anzahl eintragen

abgeschlossenes Studium Verwaltung s
Betriebswirtschaft e
Sozialarbeit / Sozialpadagogik |
Jura

sonstiges abgeschlossenes Studium

abgeschlossene Ausbildung Verwaltung e
im sozialpadagogischen Bereich |
sonstige abgeschlossene Ausbildung | e

Nachqualifikation nach § 2 Bvormvé
keine abgeschlossene Ausbildung
Sonstiges (z.B. Azubis, Zivis; DIitte NENNEN): ......coieieeceeee e sesesesesenene | eereseseesseseeneeneeenneens

6. Wie viele ehrenamtliche BetreuerInnen waren Ihrem Verein am 31.12.2004 angeschlossen?

.............................. ehrenamtliche BetreuerInnen insgesamt, davon sind:
.............................. Familienangehorige

7.  Wie viele Betreuungen wurden am 31.12.2004 von den ehrenamtlichen BetreuerInnen gefiihrt?

.............................. Betreuungen

Angaben zur Tatigkeit der beruflichen VereinsbetreuerInnen

8.  Wie viele Betreuungen fihrten die VereinsbetreuerInnen am 31.12.2004: .............cccccevennene insgesamt, davon:
ANZAHL DER BETREUUNGEN mittellose Betreute vermogende Betreute
nach Dauer der Betreuung im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim

1. - 3. Betreuungsmonat

4. - 6. Betreuungsmonat

7. - 12. Betreuungsmonat

ab 2. Betreuungsjahr

9. Bei wie vielen der o0.g. Betreuten war der Grund fur die BetreuerInnenbestellung:
(bitte jeweils Anzahl eintragen; MFN mdoglich)

.............................. korperliche Behinderung v erene e, DEMENZ rrereer e SUCHE
.............................. sonstige psychische Krankheit .............................. geistige Behinderung

.............................. Mischbild von Krankheit und Behinderung

10. Wie alt waren die Betreuten am 31.12.2004? (bitte jeweils Anzahl eintragen)

.............................. 18 - 39 Jahre rrrrerreesreeenreenneenns. 40 = 69 Jahre reresrreesiesnieeeenns. 70 Jahre und alter

11. Geschlecht der Betreuten: (bitte Anzahl eintragen) .. Manner Frauen

12. Hatten die VereinsbetreuerInnen (2004) Betreute, die am ,Personlichen Budget* teilnahmen?
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[Jja (Anzahl: ..., ) 1 nein

13. Bei wie vielen Betreuungen haben die VereinsbetreuerInnen im Jahr 2004 einen Betreuungsplan erstellt?
(bei keiner = bitte ,0“ eintragen)

bei e wenn Betreuungspléne erstellt: Waren die Betreuten an der Erstellung beteiligt?
[1ja, immer []ja, manchmal [l ja, selten [] nein, nie

wenn Betreuungspldne erstellt: Haben die VereinsbetreuerInnen sich bei der Erstellung
(in einem oder mehreren Fallen) durch die Betreuungsbehdrde unterstitzen lassen?

[ja, immer [1ja, manchmal []ja, selten [] nein, nie

14. Kontakthaufigkeit: Mit wie vielen Betreuten hatten die VereinsbetreuerInnen wdchentlich, monatlich oder vier-
teljahrlich Kontakt (soweit sie am 31.12.2004 noch in Betreuung waren)? Kontaktanlass: Wie viele Betreute
hatten die VereinsbetreuerInnen, bei denen z.B. eine Krisenintervention erforderlich war usw.? (bitte tragen Sie
in jedes Feld der Tabelle die entsprechende Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf)

Kontakt zu den Betreuten: Haufigkeit, Art und Anzahl der Betreuten (bitte eintragen)

Anlass des Kontakts im Heim (............... ) nicht im Heim (.....ccco..... )

(Betreute am 31.12.2004) Art des Kontakts Art des Kontakts
telefonisch | personlich | telefonisch | personlich

KONTAKTHAUFIGKEIT Anzahl Betreute (bitte jeweils eintragen)

mindestens ein Mal wéchentlich

mindestens ein Mal monatlich

mindestens ein Mal vierteljahrlich

seltener als vierteljahrlich

KONTAKTANLASS (MFN mdglich) Anzahl Betreute (bitte jeweils eintragen)

Krisenintervention

Barauszahlung des Taschengeldes

wichtige Angelegenheiten besprechen

15. War es den BetreuerInnen (2004) mdglich, die Wahrnehmung der rechtlichen Belange fir die Betreuten bei be-
stimmten Angelegenheiten (z.B. Behérdengdnge, Bankangelegenheiten) fiir mehrere Betreute gleichzeitig wahr-

zunehmen?
[]ja, haufig []ja, manchmal [ja, selten [] nein, nie
16. Haben die VereinsbetreuerInnen im Jahr 2004 Aufgaben delegiert? ja [ nein

wenn ja: welche Aufgaben haben sie delegiert, an wen und zu welchen Konditionen? [Aufgaben: z.B. Aktenablage,
Buchflhrung, Schriftverkehr, Bankangelegenheiten; Behdrdenangelegenheiten, Vermdgensverwaltung] [an:
z.B. Personen innerhalb des eigenen Vereins / an Dritte nach auBen: z.B. Steuerberater / Rechtsanwalt]
[Konditionen, z.B.: geringfligig beschaftigt / sozialversicherungspflichtig / auf Rechnung]

was? an wen? zu welchen Konditionen?

17. Wie viele berufsmaBig gefiihrte Betreuungen haben die VereinsbetreuerInnen im Jahr 2004 an ehrenamtliche
BetreuerInnen Ubergeben? (keine = bitte ,0“ eintragen)

.............................. Betreuungen

18. Wie viele Vorsorgevollmachten haben Ihre Informationssuchenden schatzungsweise bis zum 31.12.2004 er-
stellt? .o geschatzte Zahl erstellter Vorsorgevollmachten

19. Wie viele Haftungsfélle (nach § 1833 BGB) hatten die VereinsbetreuerInnen 2004? (keine = bitte ,0“ eintragen)

.............................. Haftungsfalle wenn sie Haftungsfélle hatten: Wie hoch war die Schadenshdhe insgesamt?

.............................. € Schadenshdhe

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kéln, @ 0221 - 235473, E-Mail: Sellin@ISG-Institut.de



20.

21.

22.

Fragebogen flir Betreuungsvereine %

Wie haufig haben die VereinsbetreuerInnen (2004) Zeit flir die nachfolgenden Tatigkeiten im Rahmen der
Betreuung abgerechnet?

Einweisung eines ehrenamtlichen Betreuers

Unterstiitzung des Betreuten, wenn dieser Angelegenheiten im
Aufgabenkreis des Betreuers selbst wahrnimmt

einzelne Fahrdienste

Sonstiges, bitte @INtragen: ......ccccvvirerereieere e

TATIGKEITEN (bitte ankreuzen) haufig manchmal selten nie
Verkauf von Grundbesitz / Immobilie | ] ] U
Erbschaftsangelegenheiten ] ] ] O
Hilfen organisieren O O O O
Wechsel des Aufenthaltsortes organisieren [l O] ] ]
Anamnese erstellen O O O ]
Betreuungsplan erstellen O ] O O
externe Dienstleister (iberwachen O ] ] O
MaBnahmen gegen den Willen des Betreuten veranlassen | ] ] |
ZwangsmaBnahmen veranlassen [l ] ] O
Begleitung zum Arztbesuch O [l O O
Arztgesprache O O [l O
Gesprache mit Heimleitung und Pflegekraften [l ] O O
Biirotatigkeiten O O [l L]
O [l | O
O U | O
O [ | O
O O O O
O O O O

Wie viele Betreuungen fihrten die VereinsbetreuerInnen im Jahr 2004, bei denen mit ihrer Bestellung ein Betreu-
erInnenwechsel stattgefunden hat? (bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,0“ eintragen)

.............................. insgesamt, davon:
.............................. Betreuungen, die wir von berufsmaBigen BetreuerInnen ibernommen haben
.............................. Betreuungen, die wir von ehrenamtlichen BetreuerInnen (ibernommen haben
.............................. Betreuungen, die wir von Vorsorgebevollmachtigten iibernommen haben

wenn VereinsbetreuerInnen von Ehrenamtlichen Betreuungen ibernommen haben: Bei wie vielen dieser Betreuun-

gen waren nach der Bestellung die VereinsbetreuerInnen jeweils als einzige Betreuerin bzw. einziger Betreuer
bestellt und bei wie vielen dieser Betreuungen waren die VereinsbetreuerInnen als Kontrollbetreuerln bzw.
.ZweitbetreuerIn“ erganzend zum Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollmachtigten tatig? (in keinem Fall = bitte
,0“ eintragen)

als einzige Betreuerin / einziger Betreuer bestellt bei L dieser Betreuungen

als KontrollbetreuerIn bzw. ZweitbetreuerIn bestellt bei dieser Betreuungen

Erfahrungen im Umgang mit Banken / Sparkassen hinsichtlich der Handhabung der Gelder der Betreuten:

a) Bei wie vielen Betreuten wurde den Vereinsbetreuerlnnen der Aufgabenkreis Vermdgenssorge Ubertragen
(Stand: 31.12.2004)?

bei e Betreuten [ bei keinem <> bitte weiter mit Frage 23

b) Wie haben die VereinsbetreuerInnen (2004) die Gelder der Betreuten verwaltet? (bitte jeweils Zahl eintragen;
MFN mdglich)

fOr Betreute mittels Girokonto FUr e Betreute mittels Sparkonto

fUr e, Betreute mittels sonstiger Anlagen

c) bei Girokonten: Fir wie viele Betreute erledigen die VereinsbetreuerInnen Bankgeschafte am Schalter usw.?
(MFN maoglich)

mit EC-Karte fir ., Betreute per online-banking flr ......cccoceveieinenne Betreute
am Automaten flir .., Betreute nur am Schalter flir .., Betreute

d) Wie oft mussten die VereinsbetreuerInnen bei der Bank eine besondere Verpflichtungs- und Haftungserkla-
rung unterschreiben?

.............................. Mal 1 nie

e) Bei wie vielen Betreuten erlaubt die Bank keine Geschafte per EC-Karte und / oder online-banking?

bei Betreuten

[] Geschafte per EC-Karte und / oder online-banking sind bei allen Betreuten moglich
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23. Wie viel Zeit verwendeten die Beschaftigten des Vereins im Jahr 2004 insgesamt fir (in %-Anteilen der Ge-
samtarbeitszeit):

die Wahrnehmung von Querschnittsaufgaben %

davon: Aufklarung hinsichtlich der Vorsorgevollmacht? s %
[z.B.: Wahrnehmung von Querschnittsaufgaben = 20 %; darunter: Aufklarung hinsichtlich der Vorsorgevollmacht = 40 %]

das Fihren von Betreuungen %

24. Wie haufig wurden (2004) im Rahmen der Querschnittsarbeit folgende Veranstaltungen / Aufgaben durchgefiihrt
(bitte Anzahl eintragen):

.............................. Veranstaltungen zur Anwerbung Ehrenamtlicher (= EA)

.............................. individuelle Gesprache zur Anwerbung EA ................eeeoe..... Fortbildungsveranst. fir EA
.............................. Supervision fur EA rrtrrreneeeene. . BEFAtung von EA
.............................. Begleitung von EA reerererenneene. . 1INfOvVeranst. zu Vorsorgevollmachten

.............................. Bearbeitung von Anfragen zur Errichtung von Vorsorgevollmachten (insgesamt),

darunter:

Anfragen durch VollmachtgeberInnen
Anfragen durch Bevollmachtigte
.............................. SoNStIges (DItEE NEMNEN) ..o ettt sb bt snenresnennens

| Angaben zur wirtschaftlichen Situation |

25. Welche Verglitungsstufe erhielten die VereinsbetreuerInnen im Jahr 2004?
[Stufe 1 = 18 €, Stufe 2 = 23 €, Stufe 3 = 31 €]

[]Stufe 1 [] Stufe 2 [] Stufe 3
26. Wie viele Stunden hat Ihr Verein insgesamt im Jahr 2004 abgerechnet?
.............................. Stunden durchschnittlich pro Monat
27. In welcher H6he hat Ihr Verein im Jahr 2004 Aufwendungsersatz geltend machen kdénnen?

.............................. € Aufwendungsersatz insgesamt im Jahr 2004

28. Welche Fordermittel hat Ihr Verein im Jahr 2004 fiur die Querschnittsarbeit erhalten? [ keine
[] kommunale Mittel in Hohe von ........cccccoveeeveienn, € [] Landesmittel in Hohe von  .....ccccoeevvecieieen, €
[] Tréager-Eigenanteil in H6he von .........ccccoceeveviennene € [] Sonstige Mittel in HOhe von ........cccceevievnne. €

29. Haben die Einnahmen des Vereins die Kosten der Betreuungsarbeit einschlieBlich der Querschnittsarbeit im Jahr
2004 gedeckt?

[ja Clzu etwa e %

30. In welchen Abstanden hat Ihr Verein im Jahr 2004 den Verglitungsanspruch bei Gericht geltend gemacht?
[] ¥a jahrlich [] ¥= jahrlich []in langeren Abstanden []je nach Betreuung unterschiedlich

| Angaben zur aktuellen Situation: 2005 |

Die abschlieBenden Fragen beziehen sich auf die heutige Situation (Oktober 2005) - nicht mehr auf das Jahr 2004.
Diese Fragen werden auch bei den beiden Wiederholungsbefragungen im Jahr 2006 und 2007 nochmals gestellt.

31. Wie hoch schatzen Sie heute Ihre durchschnittliche Zeitersparnis ein, die das 2. BtAndG durch die pauschalierte
Abrechnung der Vergitung - und damit den Wegfall der detaillierten Rechnungslegung ermdglicht?
(monatlich pro Betreuung)

] weniger als 15 Minuten [ 15 - 30 Minuten [130 - 60 Minuten [l mehr als 1 Stunde
[] kann ich nicht schétzen [Jich rechne nicht mit einer Zeitersparnis

32. Bietet Ihr Verein auf Grund des 2. BtAndG seit 01.07.2005 Beratungen zur Vollmachtserstellung an oder beab-
sichtigt er, dies zu tun?

[] Verein bietet Beratung an [] Verein beabsichtigt, Beratung anzubieten
33. Von wie vielen Amtsgerichten (Notariaten) werden den Vereinsbetreuerlnnen Betreuungen lbertragen?

LY7o o Amtsgerichten / Notariaten

34. Ist der Verein in einer kreisfreien Stadt oder in einer kreisangehdérigen Stadt / Gemeinde angesiedelt?
[]in einer kreisfreien Stadt []in einer kreisangehdrigen Stadt / Gemeinde

35. Wie viele EinwohnerInnen leben im Einzugsbereich Ihres Betreuungsvereins?

etwa . EinwohnerInnen

Fragebogen bitte zurlick senden an:
ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Koln

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kéln, @ 0221 - 235473, E-Mail: Sellin@ISG-Institut.de

Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung !
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Anhang A4: Fragebogen Betreuungsbehorden Erstbefragung 2005

An die ortlichen Betreuungsbehdrden

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsinderungsgesetzes (2. BtAndG)
Sehr geehrte Damen und Herren, Koéln, den 6.12.2005

am 1. Juli 2005 ist das 2. Betreuungsrechtsdnderungsgesetz (2. BtAndG) in Kraft getreten. Kern des
2. BtAndG ist neben der Starkung der Vorsorgevollmacht die Pauschalierung der Vergitung und des
Aufwendungsersatzes flir BerufsbetreuerInnen und Betreuungsvereine. Dadurch soll sowohl eine Ent-
blrokratisierung des Verfahrens erreicht werden als auch eine Kosteneindammung.

Das Bundesministerium der Justiz (BMJ) hat das Institut flir Sozialforschung und Gesellschaftspo-
litik (ISG) mit der Durchfihrung der ,Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsidnderungsge-
setzes" beauftragt. Ziel der Untersuchung ist es, die Auswirkungen des 2. BtAndG auf die Betreuten
(Qualitat), die BetreuerInnen und Betreuungsvereine (Tatigkeit und wirtschaftliche Situation), die
Betreuungsbehérden (Aufgabenspektrum und Arbeitsbelastung) sowie die Vormundschaftsgerichte
(Arbeitsentlastung und Verfahrensvereinfachung) und die Vorsorgevolimacht (Verbreitung und Akzep-
tanz) zu analysieren. [vgl. dazu auch die beigefiligte Kurzdarstellung des Projekts]

In diesem Zusammenhang mdchten wir Ihre Behdrde gerne zu den eigenen Erfahrungen mit dem
Betreuungsrecht und den Auswirkungen des 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetzes befragen. Wir
mochten von Ihrer Behérde einerseits wissen, welche Erfahrungen vor dem Inkrafttreten des
2. BtAndG gemacht wurden und andererseits méchten wir spater von Ihrer Behérde wissen, welche
Auswirkungen nach Inkrafttreten des 2. BtAndG festgestellt werden kénnen. Nur durch einen Vorher-
Nachher-Vergleich lassen sich Auswirkungen gesetzlicher Anderungen feststellen.

Aus diesem Grund fragen wir mit beiliegendem Fragebogen zundchst nach den bisherigen Erfahrun-
gen Ihrer Behdrde, wobei sich alle Fragen auf das Jahr 2004 beziehen. Im tUbernachsten Jahr méch-
ten wir Ihre Behérde nochmals zu den Erfahrungen befragen, die dann mit dem 2. BtAndG gemacht
wurden. Insgesamt mdchten wir Ihre Behérde also 2 Mal befragen: jetzt und in der 2. Jahreshalfte
2007. Mit Hilfe Ihrer Behdrde wird es moglich sein, sowohl den IST-Stand vor Inkrafttreten des
2. BtAndG abzubilden als auch die Auswirkungen des Gesetzes zwei Jahre nach dessen Inkrafttreten.
Bundesweit befragen wir alle Betreuungsbehdrden und Betreuungsvereine sowie rund 5.000 Berufs-
betreuerInnen. Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig - die Fragebégen werden flr die Auswer-
tung anonymisiert — niemand erhalt eine Kopie der Daten Ihrer Behdrde.

Bitte senden Sie uns den Fragebogen mdglichst bis zum 31. Januar 2006 ausgefillt zurlick. Dieser
Fragebogen richtet sich ausschlieBlich an Betreuungsbehérden - nicht an freiberufliche Berufsbetreue-
rInnen oder Betreuungsvereine — diese werden gesondert befragt.

Wir mdéchten uns schon jetzt herzlich bei Ihnen fiir Ihre Mitwirkung bedanken - Sie kénnen sich auch
gerne mit Fragen oder Anmerkungen an uns wenden. Sie erreichen uns Di., Mi., Do. unter @ 0221-
235473, Fax 0221-215267 oder per E-Mail Sellin@ISG-Institut.de.

Mit freundlichen GriBen

ISG Institut fir Sozialforschung
und Gesellschaftspolitik e.V.

S

Christine Sellin

Otto-Blume-Institut fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e. V. . Postfach 26 02 44 . D-50515 K&In
Barbarossaplatz 2 . D-50674 KoIn « Telefon: 0221 / 23 54 73 . Telefax: 0221 / 21 52 67 . E-Mail: info@isg-institut.de

Vorstand: Stadtsparkasse Koln
Dr. Wilhelm Breuer (Vors.) Konto-Nr. 776 20 32
Dr. Dietrich Engels BLZ 370 501 98

Dr. Werner Friedrich St.-Nr. 214 / 5862 / 0205




Fragebogen flir Betreuungsbehorden

B

Alle Angaben beziehen sich auf die Situation vor Inkrafttreten des 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetzes: entwe-
der auf den 31.12.2004 oder auf das gesamte Jahr 2004. Mdgliche Auswirkungen des 2. BtAndG werden im Jahr

2007 erfragt.

Angaben zur personellen Situation

1. Anzahl und Geschlecht der MitarbeiterInnen der Betreuungsbehorde:
.............................. MitarbeiterInnen insgesamt, davon:
2. Wie viele Wochenstunden arbeiten diese MitarbeiterInnen insgesamt?

.............................. Stunden pro Woche (alle MitarbeiterInnen zusammen)

.............................. mannlich

3.  Welche berufliche Qualifikation haben die MitarbeiterInnen der Behérde? (Mehrfachnennung - MFN - mdglich)

Berufliche Qualifikation

bitte Anzahl eintragen

abgeschlossenes Studium bzw.
Fachhochschulstudium

Verwaltung

Betriebswirtschaft

Sozialarbeit / Sozialpadagogik

Jura

sonstiges abgeschlossenes Studium

abgeschlossene Ausbildung

Verwaltung
im sozialpadagogischen Bereich

sonstige abgeschlossene Ausbildung

keine abgeschlossene Ausbildung
Auszubildende / PraktikantInnen
SONSEIGES (DItTE NENNEN): L. et ettt b bt nee

Eigene Betreuungen |

Wie viele Betreuungen fiihrten die BehérdenbetreuerInnen bzw. die Behérde am 31.12.20047

.............................. Betreuungen insgesamt, davon ...............c.c......... durch MitarbeiterInnen der Behdrde
.............................. Behordenbetreuungen

[l keine = bitte weiter mit Frage 8

Waren unter den Betreuten Personen, die (2004) am ,Persénlichen Budget* teilnahmen?

[(Jja (Anzahl: ... ) [ nein

Wie viele Betreuungen fiihrten die BehdérdenbetreuerInnen (die Behdrde) im Jahr 2004, bei denen mit der Bestel-

lung der Behdrdenbetreuerin / des Behdrdenbetreuers bzw. der Betreuungsbehorde ein BetreuerInnenwechsel
stattgefunden hat? (bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,0“ eintragen)

.............................. insgesamt, davon:
.............................. Betreuungen, die wir von berufsmaBigen BetreuerInnen ibernommen haben
.............................. Betreuungen, die wir von ehrenamtlichen BetreuerInnen ibernommen haben
.............................. Betreuungen, die wir von Vorsorgebevollmachtigten ibernommen haben

wenn Sie von Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollméachtigten Betreuungen (ibernommen haben:
In wie vielen dieser Betreuungen waren Sie (= die Behorde bzw. die BehdrdenbetreuerInnen) nach der Be-
stellung als einzige Betreuerin bzw. einziger Betreuer bestellt und in wie vielen dieser Betreuungen waren
Sie als KontrollbetreuerIn bzw. ,ZweitbetreuerIn“ erganzend zum Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollmach-
tigten tatig? (in keinem Fall = bitte ,0“ eintragen)

als einzige Betreuerin / einziger Betreuer bestellt bei L dieser Betreuungen

als KontrollbetreuerIn bzw. ZweitbetreuerIn bestellt bei dieser Betreuungen

Erfahrungen im Umgang mit Banken / Sparkassen hinsichtlich der Handhabung der Gelder Ihrer Betreuten:
a) Bei wie vielen Betreuten wurde Ihnen der Aufgabenkreis Vermdgenssorge tbertragen (Stand: 31.12.2004)?

bei Betreuten [] bei keinem =» bitte weiter mit Frage 8

b) Wie haben Sie (2004) die Gelder Ihrer Betreuten verwaltet? (bitte jeweils Zahl eintragen; MFN mdglich)
fOr Betreute mittels Girokonto fUr e Betreute mittels Sparkonto

fUr e, Betreute mittels sonstiger Anlagen
Fortsetzung nédchste Seite

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kéln, @ 0221 - 235473, E-Mail: Sellin@ISG-Institut.de
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Fragebogen flir Betreuungsbehorden

c) bei Girokonten: Fir wie viele Betreute erledigen Sie Bankgeschéafte am Schalter usw.? (MFN mdglich)
mit EC-Karte fir ., Betreute per online-banking flr ........ccoceveveinenene Betreute

am Automaten flir .., Betreute nur am Schalter flir .., Betreute

d) Wie oft mussten Sie bei der Bank eine besondere Verpflichtungs- und Haftungserkldrung unterschreiben?
.............................. Mal ] nie

e) Bei wie vielen Betreuten erlaubt die Bank keine Geschéfte per EC-Karte und / oder online-banking?

bei Betreuten

[l Geschéafte per EC-Karte und / oder online-banking sind bei allen Betreuten moglich

|Angaben zu weiteren Tatigkeiten |

8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Wurde Ihnen die Zahl der entgeltlich gefiihrten Betreuungen des Jahres 2004 von den BetreuerInnen mitgeteilt
(gem. § 1908 k BGB)?

[]ja, vom lUberwiegenden Teil [Jja, von etwa der Halfte []ja, von einem geringen Teil ] nein
Wie machen Sie lber die Anzahl der entgeltlich gefiihrten Betreuungen Mitteilung an das Vormundschaftsgericht?
[] auf Verlangen des Gerichts [] unaufgefordert

Wie viel Zeit haben Sie im Jahr 2004 verwendet fir: (in %-Anteilen der Gesamtarbeitszeit)

[] Unterstiitzung der Vormundschaftsgerichte und Beteiligung am Verfahren %
[] Aufkléarung Gber Vollmachten und Betreuungsverfiigungen %
[] Netzwerkarbeit zum Vollzug des Betreuungsbehdrdengesetzes %
[] Beratung und Unterstlitzung von BetreuerInnen und Bevollméachtigten %
[] Fihrung von Betreuungen %

Hat die Behorde (im Jahr 2004) Betreuungsaufgaben delegiert: innerhalb der Verwaltung, an andere Dienste, an
freie Trager? (MFN mdglich)

[1ja, innerhalb der Verwaltung []ja, an freie Trager [Inein

wenn ja: welche Aufgaben hat die Behdrde delegiert und an wen?

was? an wen?

Bitte kreuzen Sie nachstehend die jeweils zutreffende Antwort an (bezogen auf das Jahr 2004).
Bei der Erstbestellung von BerufsbetreuerInnen ...

ja manchmal [ nein
lassen wir uns ein polizeiliches Flihrungszeugnis vorlegen Il Il Il
fordern wir eine Auskunft aus dem Schuldnerverzeichnis an [l Il Il
fragen wir nach den Kenntnissen des Betreuungsrechts Il Il Il
erfragen wir Ausbildung und Berufserfahrung Il Il Il
fragen wir nach der Teilnahme an betreuungsrechtlich relevanter Fortbildung [l [l [l
SONSTIGES ..ttt bttt b bbb e | | |

Wie hoch ist schatzungsweise der Anteil der volljahrigen Bevdélkerung Ihres Kreises / Ihrer Stadt, der bis zum
31.12.2004 eine Vorsorgevollmachten erstellt hat?

etwa . % der Volljahrigen haben schatzungsweise ein Vorsorgevollmacht erstellt

Ist die Betreuungsbehdrde einer kreisfreien Stadt zugehorig oder einem Kreis?

[] einer kreisfreien Stadt [] einem Kreis

Wie viele volljéhrige EinwohnerInnen (18 Jahre und &lter) leben im Einzugsbereich Ihrer Betreuungsbehérde?
etwa .. EinwohnerInnen

Wem ist die Betreuungsbehorde zugeordnet

[] Sozialamt [] Jugendamt [] Gesundheitsamt

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kéln, @ 0221 - 235473, E-Mail: Sellin@ISG-Institut.de

Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung !
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Anhang B1: Fragebogen Berufsbetreuer/innen Wiederholungsbefragung 2006
An freiberuflich tatige rechtliche Betreuerinnen und Betreuer

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsidnderungsgesetzes (2. BtAndG)
hier: Wiederholungsbefragung

Sehr geehrte Damen und Herren, Koln, den 04.10.2006

wie Sie sich sicherlich erinnern, hat das Bundesministerium der Justiz (BMJ]) das Institut fur
Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) mit der Durchflihrung der ,Evaluation des Zweiten
Betreuungsrechtsidnderungsgesetzes" beauftragt [vgl. dazu auch die beigefligte Kurzdarstellung
des Projekts].

In diesem Zusammenhang hatten wir Ihnen im Herbst 2005 einen Fragebogen zukommen lassen, in
dem wir gefragt hatten, welche Erfahrungen Sie im Jahr 2004 vor dem Inkrafttreten des 2. BtAndG
gemacht haben. Fir Ihre Mithilfe bei diesem ersten Fragebogen mdchten wir uns herzlich bedanken!

Wie wir bei der letzten Befragung bereits beschrieben hatten, besteht unsere Untersuchung aus meh-
reren Erhebungen. Denn nur durch einen Vorher-Nachher-Vergleich lassen sich Auswirkungen gesetz-
licher Anderungen feststellen.

Daher moéchten wir Ihnen nun die Gelegenheit geben, uns Ihre Erfahrungen mitzuteilen, die Sie so-
wohl kurz vor als auch nach dem Inkrafttreten des 2. BtAndG gemacht haben. Dieser Fragebogen
bezieht sich entweder auf den 31.12.05 (als Stichtag) oder das gesamte Jahr 2005. Zusatzlich wird
nach Erfahrungen aus dem 1. Halbjahr 2006 gefragt. Da das 2. BtAndG zur Jahresmitte 2005 in
Kraft getreten ist, méchten wir Sie bitten, die Angaben flir 2005 auch differenziert nach beiden Halb-
jahren 2005 einzutragen, falls es Ihnen mdoglich ist.

Im nachsten Jahr méchten wir Sie dann nach den langerfristigen Auswirkungen der Gesetzesande-
rungen fragen. Mit Ihrer Hilfe wird es moglich sein, sowohl den IST-Stand vor Inkrafttreten des
2. BtAndG abzubilden als auch die Auswirkungen des Gesetzes ein Jahr und zwei Jahre nach dessen
Inkrafttreten. Bundesweit befragen wir auch in der zweiten Erhebung wieder rund 5.000 Berufsbe-
treuer/innen sowie alle Betreuungsvereine. Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig — die Frage-
bégen werden flr die Auswertung anonymisiert — niemand erhalt eine Kopie Ihrer Daten.

Bitte senden Sie Ihren Fragebogen ausgefillt mdglichst bis zum 31. Oktober 2006 in dem beigefiig-
ten Rickumschlag an das ISG KdélIn zurtick.

Dieser Fragebogen richtet sich ausschlieBlich an Berufsbetreuer/innen - nicht an Betreuer/innen, die
als Vereinsbetreuer/innen arbeiten. Die Betreuungsvereine werden gesondert befragt.

Wir mochten uns schon jetzt herzlich bei Ihnen fir Ihre Mitwirkung bedanken - Sie kdnnen sich auch
gerne mit Fragen oder Anmerkungen an uns wenden.

Mit freundlichen GriBen

Regine Koller Dr. Dietrich Engels Christine Sellin

Otto-Blume-Institut flr Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e. V. . Postfach 26 02 44 . D-50515 KdIn
Barbarossaplatz 2 . D-50674 KoIn « Telefon: 0221 / 23 54 73 . Telefax: 0221 / 21 52 67 . E-Mail: info@isg-institut.de

Vorstand: Stadtsparkasse Koln
Dr. Wilhelm Breuer (Vors.) Konto-Nr. 776 20 32
Dr. Dietrich Engels BLZ 370 501 98

Dr. Werner Friedrich St.-Nr. 214 / 5862 / 0205
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Fragebogen 2006 fiir Berufsbetreuer/innen ’ﬁ

Alle Angaben beziehen sich entweder auf den 31.12.2005 oder das Jahr 2005. Zusatzlich wird nach dem 1. Halbjahr
2006 gefragt. Wenn es Ihnen mdglich ist, tragen Sie bitte Ihre Angaben differenziert nach dem 1. Halbjahr 2005 (bis
30.06.05, d.h. vor Inkrafttreten des 2. BtAndG), dem 2. Halbjahr 2005 (ab 01.07.05, d.h. nach dem Inkrafttreten) und
dem 1. Halbjahr 2006 (01.01.06 bis 30.06.06) ein. Falls dies nicht mdglich ist, machen Sie die Angaben bitte fir das
gesamte Jahr 2005. Nach ldngerfristigen Auswirkungen des 2. BtAndG fragen wir Sie im nédchsten Jahr.

|Angaben zu Ihrer Person |

1. Geschlecht: ] weiblich  [] mannlich
2. Berufsbetreuer/in seit .........ccccoooeee.. (bitte Jahreszahl eintragen, z.B. 1998)

3. Was war Ihre durchschnittliche Wochenarbeitszeit in Stunden?

nur wenn mdglich: .
1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005 | 1- Halbjahr 2006

Jahr 2005

Stunden pro Woche

4. In welcher Form sind Sie tatig? Alleine oder in einer Biirogemeinschaft? Haben Sie Angestellte oder Hilfskrafte?
[] alleine tatig ohne Angestellte / Hilfskrafte
[] alleine tatig mit einer (oder mehreren) Angestellten / Hilfskraften
[] Betreuungsbliro zusammen mit anderen Betreuer/innen, aber ohne sonstige Angestellte / Hilfskrafte
[] Betreuungsbliro zusammen mit anderen Betreuer/innen und einer (oder mehreren) Angestellten / Hilfskraften

5. Welche berufliche Qualifikation haben Sie? (Mehrfachnennung - MFN - méglich)

Berufliche Qualifikation bitte ankreuzen
abgeschlossenes Studium Verwaltung O
Betriebswirtschaft ]
Sozialarbeit / Sozialpadagogik O
Jura ]
sonstiges abgeschlossenes Studium O
abgeschlossene Ausbildung Verwaltung ]
im sozialpadagogischen Bereich ]
sonstige abgeschlossene Ausbildung ]
Nachqualifikation nach § 2 BVormVG ]
keine abgeschlossene Ausbildung O
Sonstiges (Ditte NENNEN): |t e O

|Angaben zur Tatigkeit |

6. Wie viele Betreuungen fithrten Sie am 31.12.2005: ........cc.cccccovvevrnnee. insgesamt, davon: (bitte Zahlen eintragen)
ANZAHL DER BETREUUNGEN mittellose Betreute vermogende Betreute
nach Dauer der Betreuung im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim

1. - 3. Betreuungsmonat

4. - 6. Betreuungsmonat

7. - 12. Betreuungsmonat

ab 2. Betreuungsjahr

7. Bei wie vielen der o0.g. Betreuten war der Grund fiir die Betreuer/innenbestellung:
(bitte jeweils Anzahl eintragen; MFN madglich)

Grund Anzahl Grund Anzahl
kdrperliche Behinderung Demenz
Sucht sonstige psychische Krankheit

Mischbild von Krankheit und

geistige Behinderung Behinderung

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kdln, @ 0221 - 235473, E-Mail: koeller@ISG-Institut.de Seite 2
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10.

11.

12.

13.

Wie alt waren die Betreuten am 31.12.20057? (bitte jeweils Anzahl eintragen)
.................. 18 - 39 Jahre rverirsrenienneneen 40 = 69 Jahre rreresieaninnenene. 70 Jahre und dlter
Geschlecht der Betreuten: (bitte Anzahl eintragen) ... Ménner L Frauen

Wie viele Betreuungen haben Sie neu ibernommen bzw. beendet? (Bitte Anzahl angeben)

nur wenn méglich:
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005

Jahr 2005 1. Halbjahr 2006

neu Ubernommene
Betreuungen

beendete Betreuungen

Hatten Sie Betreute, die am ,Personlichen Budget" teilnahmen?

nur wenn méglich: .
Jahr 2005 1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005_| 1- Halbjahr 2006
ja (bitte Anzahl angeben) | o | e | e s
nein O ] O Ll
mir nicht bekannt ] ] [ ]
Bei wie vielen Betreuungen haben Sie einen Betreuungsplan (§1901 Abs. 4 BGB) erstellt? (Bitte ankreuzen)
Jahr 2005 nur wenn méglich: 1. Halbjahr
1. Halbjahr 05 | 2. Halbjahr 05 2006

insgesamt (bitte Anzahl
eintragen; keine = ,0%)
wenn Betreuungspldne ja, immer
erstellt: Waren die Be- U U L B
treuten an der Erstellung ja, manchmal 0 O | N
beteiligt?

ja, selten O O ] ]

nein, nie O O O O
wenn Betreuungspldane | ja, immer
erstellt: Haben Sie sich O O O O
bei der Erstellung (in ei- ja, manchmal ] 0 N O]
nem oder mehreren Fal-
len) durch die Betreu- ja, selten
ungsbehoérde unterstiitzen O O O O
lassen? nein, nie D D D D

Kontakthaufigkeit: Mit wie vielen Betreuten hatten Sie wochentlich, monatlich oder vierteljahrlich Kontakt (so-
weit sie am 31.12.2005 noch in Betreuung waren)? Bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die entsprechende
Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf.

Anzahl der Betreuten
Kontakthaufigkeit: (bitte eintragen)
im Heim nicht im Heim

mindestens ein Mal wéchentlich

persénlicher | Mindestens ein Mal monatlich
Kontakt

mindestens ein Mal vierteljahrlich

seltener als vierteljahrlich

mindestens ein Mal wéchentlich

telefonischer

Kontakt mindestens ein Mal monatlich

mindestens ein Mal vierteljahrlich

seltener als vierteljahrlich
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13. a) Gibt es Ihrer Einschatzung nach im 1. Halbjahr 2006 Anderungen in der Kontakth&ufigkeit zu den Betreuten?
[ ja [] nein

wenn ja: Haben Sie im 1. Halbjahr 2006 haufiger oder seltener Kontakt zu Ihren Betreuten als im Jahr 2005
gehabt? (Bitte ankreuzen)

personlicher Kontakt telefonischer Kontakt
haufiger L] [l
seltener L] L]

14. Kontaktanlass: Wie viele Betreute hatten Sie, bei denen z.B. eine Krisenintervention erforderlich war usw. (so-
weit sie am 31.12.2005 noch in Betreuung waren)? Bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die entsprechende
Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf.

Anzahl der Betreuten
Kontaktanlass: (bitte eintragen)

im Heim nicht im Heim

Krisenintervention

personlicher
Kontakt

Barauszahlung des Geldes

wichtige Angelegenheiten besprechen

akute Erkrankung

Krisenintervention

Barauszahlung des Geldes

telefonischer | Wichtige Angelegenheiten besprechen

Kontakt akute Erkrankung

15. War es Ihnen méglich, die Wahrnehmung der rechtlichen Belange fiir die Betreuten bei bestimmten Angelegen-
heiten (z.B. Behdrdengangen, Bankangelegenheiten) flir mehrere Betreute gleichzeitig wahrzunehmen?

Jahr 2005 nur wenn moéglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja, haufig O L [l O
ja, manchmal O O O [l
ja, selten O O O [l
nein, nie ] [l ] [l
16. Haben Sie mit anderen Betreuer/innen kooperiert, z.B. indem Sie Behérdengdnge o.A. biindelten?
Jahr 2005 nur wenn moglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja Ll [l Ll [l
nein O O ] ]
17. Haben Sie Aufgaben delegiert? (Bitte ankreuzen)
Jahr 2005 nur wenn moéglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja O O O Ol
nein O O O ]
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Fragebogen 2006 fiir Berufsbetreuer/innen

e

wenn ja:welche Aufgaben haben Sie an wen delegiert? Geben Sie bitte an, ob Sie seit Inkrafttreten des 2. BtAndG
Aufgaben o6fter, genauso oft oder seltener delegiert haben. Wenn weitere oder neue Aufgaben delegiert wur-
den, tragen Sie diese bitte ein.

was...

an...

wie oft?
im 2. Halbjahr 2005 und 1. Halbjahr 2006 im Ver-
gleich zu der Zeit vor Einflihrung des 2. BtAndG

1. Steuererklarung | Steuerberater/Angestellte Ver- [] 6fter []genauso oft []seltener

waltung
2. Schriftverkehr Anwalt/Notar []ofter []genauso oft [ ]seltener
3. Aktenablage Angestellte Bliro/Verwaltung []ofter []genauso oft [ ]seltener
4. []ofter []genauso oft []seltener [] neu
5. []ofter []genauso oft []seltener [] neu
6. []ofter [genauso oft []seltener [ neu

18. Wie viele Betreuungen haben Sie an ehrenamtliche Betreuer/innen iibergeben? (keine = bitte ,,0" eintragen)

19. wie viele Haftungsfille

20.

Jahr 2005

nur wenn

mdglich:

1. Halbjahr 2005

2. Halbjahr 2005

1. Halbjahr 2006

(nach § 1833 BGB) hatten Sie? (keine = bitte ,0" eintragen)

Jahr 2005

nur wenn

moglich:

1. Halbjahr 2005

2. Halbjahr 2005

1. Halbjahr 2006

wenn sie Haftungsfélle hatten: Wie hoch war die Schadenshéhe (in Euro)?

Jahr 2005

nur wenn

mdglich:

1. Halbjahr 2005

2. Halbjahr 2005

1. Halbjahr 2006

Wie haufig haben Sie 2005 Zeit fiir die nachfolgenden Tétigkeiten im Rahmen der Betreuung aufgewendet?

TATIGKEITEN (bitte ankreuzen)

haufig manchmal

selten

Genehmigungsantrage bei Gericht / Notariat stellen
Vertretung vor Gericht

Handlungen im Rahmen der Vermdgenssorge

Beantragung von Sozialleistungen
Beantragung von Versicherungsleistungen

Vertrage abschlieBen
Wohnungsauflésung

Verkauf von Grundbesitz / Immobilie
Erbschaftsangelegenheiten

Hilfen organisieren

Wechsel des Aufenthaltsortes organisieren

Anamnese erstellen

Betreuungsplan erstellen
externe Dienstleister (iberwachen

MaBnahmen gegen den Willen des Betreuten veranlassen

ZwangsmaBnahmen veranlassen
Begleitung zum Arztbesuch

Arztgesprache

Gesprache mit Heimleitung und Pflegekraften

Bilrotatigkeiten

Einweisung eines ehrenamtlichen Betreuers

Unterstltzung des Betreuten, wenn dieser Angelegenheiten im
Aufgabenkreis des Betreuers selbst wahrnimmt

einzelne Fahrdienste

Sonstiges, bitte @iNtragen: ...

oo oooouuooooioooooooooiooo
o000 Oooo|uoooojooooooooo|jboo

OO0 ooo|uooogjnoooooooo|jboo

0000 OoOooobboooooooboooono|iood;z
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21.

Wie viele Betreuungen fiihrten Sie, bei denen mit Ihrer Bestellung ein Betreuer/innenwechsel stattgefunden hat?
(bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,0" eintragen)

nur wenn méglich:
1. Halbjahr 05 | 2. Halbjahr 05

Jahr 2005 1. Halbjahr

2006

insgesamt (bei keiner = 0 eintragen)

Anzahl der Betreuungen, die ich von
berufsmaBigen Betreuer/innen
Ubernommen habe

Anzahl der Betreuungen, die ich von
ehrenamtlichen Betreuer/innen
bernommen habe

Anzahl der Betreuungen, die ich von
Vorsorgebevollméachtigten (ibernommen
habe

wenn Sie 2005 Betreuungen libernommen haben:

Waren die Stunden, die fir die Gbernommenen Betreuungen angesetzt waren, ausreichend?

[ ja, immer

] ja, manchmal [] eher nicht [] nein, nie

wenn Sie in 2005 von Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollméachtigten Betreuungen bernommen haben:

22.

Bei wie vielen dieser Betreuungen waren Sie nach Ihrer Bestellung als einzige Betreuerin bzw. einziger Betreuer
bestellt und bei wie vielen dieser Betreuungen waren Sie als Kontrollbetreuer/in bzw. ,Zweitbetreuer/in® ergan-
zend zum Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollmachtigten tatig? (in keinem Fall = bitte ,0" eintragen)

als einzige Betreuerin / einziger Betreuer bestellt bei dieser Betreuungen

als Kontrollbetreuer/in bzw. Zweitbetreuer/in bestellt bei dieser Betreuungen

Erfahrungen im Umgang mit Banken / Sparkassen hinsichtlich der Handhabung der Gelder Ihrer Betreuten

a) Bei wie vielen Betreuten wurde Ihnen der Aufgabenkreis Vermdgenssorge Ubertragen (Stand: 31.12.2005)?

Betreuten [] bei keinem =» bitte weiter mit Frage 23

b) Wie haben Sie (2005) die Gelder Ihrer Betreuten verwaltet? (bitte jeweils Zahl eintragen; MFN mdglich)

Betreute mittels Girokonto fur Betreute mittels Sparkonto

Betreute mittels sonstiger Anlagen
c) bei Girokonten: Fir wie viele Betreute erledigen Sie Bankgeschéafte am Schalter usw.? (MFN madglich)

mit EC-Karte fir ., Betreute per online-banking flr .....cccccoceiiivinenne Betreute

Betreute nur am Schalter flir ... Betreute

am Automaten flr

d) Wie oft mussten Sie bei der Bank eine besondere Verpflichtungs- und Haftungserklarung unterschreiben?

[ nie

|Angaben zur wirtschaftlichen Situation |

23.

24,

25.

Haben Sie zum 30.06.2005 (1 Tag vor dem Inkrafttreten des 2.BtAndG) eine Abrechnung aller Betreuungsfalle
nach dem bisherigen Recht getatigt?

ja [Inein

wenn ja: wie viele Stunden haben Sie abgerechnet? ............... Stunden

Welche Vergltungsstufe hatten Sie im Jahr 20057
[]Stufe 1 [] Stufe 2 [] Stufe 3

Ist die Vergltung als Betreuer/in fiir Sie auskdmmlich gewesen? (Bitte ankreuzen)

Jahr 2005 ____nur wenn méglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja O O O O
nein ] ] ] [l
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25. a) Haben Sie seit Inkrafttreten des 2. BtAndG (2. Halbjahr 2005 und 1. Halbjahr 2006) mehr oder weniger Ver-
gltung erhalten als davor?

] mehr [] weniger

26. a) Wie viele Stunden haben Sie 2005 und im 1. Halbjahr 2006 abgerechnet?

Jahr 2005 (nach T h””rz'ggg” ”275|9_|/iclgf 005 1. Halbjahr 2006
altem und neuem - nalbjahr - nalbjanhr .
Vergitungsrecht) | (nach altem Vergi- | (nach neuem Ver- (na(_:u?u:eifengh\é)er
tungsrecht) gltungsrecht) 9 9
Anzahl abgerech-
neter Stunden
b) Entspricht diese Abrechnung dem tatsachlichen Zeitaufwand, den Sie hatten?
Jahr 2005 nur wenn moéglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja 1 [l Ll [l
nein O O [l ]
c) wenn nein: Schatzen Sie bitte Ihren tatsachlichen Zeitaufwand.
Jahr 2005 nur wenn moglich: 1. Halbjahr
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005 2006
tatsachlicher Zeitauf-
wand in Stunden

d) Beruht die Angabe des tatsachlichen Zeitaufwandes auf einer Schatzung oder auf genauer Buchfiihrung?

[ Schétzung [ genaue Buchfiihrung

27. In welcher Héhe haben Sie 2005 Aufwendungsersatz geltend machen kénnen?

a) im 1. Halbjahr 2005: ........cccoceveeee € (brutto)

b) Haben Sie im 2. Halbjahr 2005 und im 1. Halbjahr 2006 alle anfallenden Aufwendungen (bezogen auf die
gesamten nach neuem Vergutungsrecht abgerechneten Betreuungen) getatigt?

[]ja = bitte weiter mit Frage 28
[]nein, weil ...
[Jich die Aufwendungen nicht abrechnen konnte
[] Sonstiges
c) Schatzen Sie bitte, wie viele Aufwendungen Sie nicht getatigt haben und deren Hohe.

[of- TSRS nicht getatigte Aufwendungen in Hoéhe von ca. ................ €

d) Was fur Aufwendungen konnten Sie nicht tatigen?

e) Wurden diese Aufwendungen von anderen Stellen ibernommen? [] ja ] nein

28. In welchen Abstinden haben Sie 2005 Ihren Vergiitungsanspruch bei Gericht geltend gemacht? (Bitte ankreuzen)

Jahr 2005 nur wenn moglich: 1. Halbjahr
1. Halbjahr 05 2. Halbjahr 05 2006
Ya jahrlich O O | Ol
% jahrlich ] O | |
in langeren Abstanden O O Ol Ol
je nach Betreuung unterschiedlich ] ] ] ]

29. Sind Sie von der Umsatzsteuer befreit? [1ja []nein
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Weitere Verdnderungen

Die abschlieBenden Fragen beziehen sich auf Ihre heutige Situation (Oktober 2006). Diese Fragen werden auch bei der
Wiederholungsbefragung im Jahr 2007 nochmals gestellt.

30. sind fir Sie bereits heute Auswirkungen des BFH-Urteils vom 4. November 2004 spiirbar, wonach Sie als Be-

31.

32.

33.

34.

35.

36.

rufsbetreuer/in Einklinfte aus einem Gewerbebetrieb beziehen?

ja [ nein

wenn ja: welche Auswirkungen sind das?
[]ich habe meine Tatigkeit als Gewerbe angemeldet
[Jich fuhre Buch nach § 238 HGB
[]ich mache einen Jahresabschluss nach § 242 HGB
[Jich bin zur Zahlung von Gewerbesteuer fiir 2005 aufgefordert worden
[Jich bin zur Zahlung von Gewerbesteuer fiir 2006 aufgefordert worden
[Jich habe den Festsetzungsbescheid zum Gewerbesteuermessbetrag erhalten
[] mir ist die Gewerbesteuer erlassen worden
[Jich bin zur nachtraglichen Zahlung von Gewerbesteuer aufgefordert worden

wenn nacherhoben: flr welchen Zeitraum? ...t e e eaaeas

] mir sind zuséatzliche Kosten entstanden, und zwar:
[] Steuerberatungskosten
[] Kosten durch die IHK-Mitgliedschaft in H6he von ..o € jahrlich

[[] Sonstiges (DIitte NENNEN) oottt a et e e ebe e et e s st e sesae e s benessenens

[] sonstige Auswirkungen (bitt€ NENNEN) ..ot

Wie hoch schétzen Sie heute Ihre durchschnittliche Zeitersparnis ein, die das 2. BtAndG durch die pauschalierte

Abrechnung der Vergitung - und damit den Wegfall der detaillierten Rechnungslegung — ermaéglicht?
(monatlich pro Betreuung)

[] weniger als 15 Minuten []15 - 30 Minuten []30 - 60 Minuten [] mehr als 1 Stunde

[] kann ich nicht schatzen [] keine Zeitersparnis [] keine Zeitersparnis, sondern Mehraufwand

wenn Mehraufwand: Wodurch ist dieser entstanden? ..o s
Von wie vielen Amtsgerichten (in Wirttemberg: Notariaten) werden Ihnen Betreuungen Ubertragen?
VON e Amtsgerichten / Notariaten

Wohnen Sie in einer kreisfreien Stadt oder in einer kreisangehdrigen Stadt / Gemeinde?

[] in einer kreisfreien Stadt [] in einer kreisangehorigen Stadt / Gemeinde

Wie viele Einwohner/innen leben in dem Einzugsbereich, in dem Sie tatig sind?

etwa e, Einwohner/innen

In welchem Bundesland sind Sie tatig?

Haben Sie an der Befragung 2005 teilgenommen? ja [ nein

Platz fiir Ihre Anmerkungen / Hinweise / Kommentare:

Vielen Dank fiir Thre Unterstiitzung !

Senden Sie den Fragebogen bitte zurlick an:

ISG e.V., Postfach 26 02 44, 50515 KdIn

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kdln, @ 0221 - 235473, E-Mail: koeller@ISG-Institut.de
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SOZIALFORSCHUNG
UND GESELLSCHAFTSPOLITIK

Anhang B2: Fragebogen Betreuungsvereine Wiederholungsbefragung 2006

An Betreuungsvereine,
die rechtliche Betreuungen fihren

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsidnderungsgesetzes (2. BtAndG)
hier: Wiederholungsbefragung

Sehr geehrte Damen und Herren, Kéln, den 04.10.2006

wie Sie sich sicherlich erinnern, hat das Bundesministerium der Justiz (BMJ]) das Institut fur
Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) mit der Durchflihrung der ,Evaluation des Zweiten
Betreuungsrechtsidnderungsgesetzes" beauftragt. [vgl. dazu auch die beigefiigte Kurzdarstellung
des Projekts].

In diesem Zusammenhang hatten wir Ihnen im Herbst 2005 einen Fragebogen zukommen lassen, in
dem wir gefragt hatten, welche Erfahrungen Sie im Jahr 2004 vor dem Inkrafttreten des 2.
BtAndG gemacht haben. Fir Ihre Mithilfe bei diesem ersten Fragebogen mdchten wir uns herzlich be-
danken!

Wie wir bei der letzten Befragung bereits beschrieben hatten, besteht unsere Untersuchung aus meh-
reren Erhebungen. Denn nur durch einen Vorher-Nachher-Vergleich lassen sich Auswirkungen gesetz-
licher Anderungen feststellen.

Daher méchten wir Ihnen nun die Gelegenheit geben, uns Ihre Erfahrungen aus dem Jahr 2005 und

aus dem 1. Halbjahr 2006 mitzuteilen, die Sie sowohl kurz vor als auch nach dem Inkrafttreten des
2. BtAndG gemacht haben.

Die Fragen im beiliegenden Fragebogen beziehen sich entweder auf den 31.12.05 (als Stichtag) oder
das gesamte Jahr 2005. Zusatzlich wird nach Angaben zum 1. Halbjahr 2006 gefragt. Da das 2.
BtAndG zur Jahresmitte 2005 in Kraft getreten ist, mdchten wir Sie bitten, die Angaben fiir 2005 auch
differenziert nach beiden Halbjahren 2005 einzutragen, falls es Ihnen mdéglich ist.

Im nachsten Jahr méchten wir Sie dann nach den langerfristigen Auswirkungen der Gesetzesande-
rungen fragen. Mit Hilfe Ihres Vereins wird es mdéglich sein, sowohl den IST-Stand vor Inkrafttreten
des 2. BtAndG abzubilden als auch die Auswirkungen des Gesetzes ein Jahr und zwei Jahre nach des-
sen Inkrafttreten. Bundesweit befragen wir alle Betreuungsvereine sowie rund 5.000 Berufsbetreu-
er/innen. Die Fragebdgen werden flr die Auswertung anonymisiert — niemand erhalt eine Kopie der
Daten Ihres Vereins.

Bitte senden Sie uns den Fragebogen mdglichst bis zum 31. Oktober 2006 ausgefillt in dem beige-
figten Rickumschlag zuriick. Dieser Fragebogen richtet sich ausschlieBlich an Betreuungsvereine -
nicht an freiberufliche Berufsbetreuer/innen. Die Berufsbetreuer/innen werden gesondert befragt.

Auch wenn Sie nicht alle Fragen beantworten kénnen, so sind uns Ihre Erfahrungen wichtig und auch
teilausgefilite Fragebdgen sind willkommen. Wir méchten uns schon jetzt herzlich bei IThnen fir Ihre
Mitwirkung bedanken - Sie kénnen sich auch gerne mit Fragen oder Anmerkungen an uns wenden.

Falls Ihr Verein zwischenzeitlich geschlossen wurde: geben Sie uns bitte eine kurze Riickmel-
dung, wann und aus welchen Griinden diese erfolgt ist!

Mit freundlichen GriBen

Regine Koéller Dr. Dietrich Engels Christine Sellin

Otto-Blume-Institut flr Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e. V. . Postfach 26 02 44 . D-50515 KdIn
Barbarossaplatz 2 . D-50674 KoIn « Telefon: 0221 / 23 54 73 . Telefax: 0221 / 21 52 67 . E-Mail: info@isg-institut.de

Vorstand: Stadtsparkasse Koln
Dr. Wilhelm Breuer (Vors.) Konto-Nr. 776 20 32
Dr. Dietrich Engels BLZ 370 501 98

Dr. Werner Friedrich St.-Nr. 214 / 5862 / 0205




Fragebogen 2006 fiir Betreuungsvereine %

Alle Angaben beziehen sich entweder auf den 31.12.2005 oder das Jahr 2005. Zusatzlich wird nach dem 1. Halbjahr
2006 gefragt. Wenn es IThnen madglich ist, tragen Sie bitte Ihre Angaben differenziert nach dem 1. Halbjahr 2005 (bis
30.06.05, d.h. vor Inkrafttreten des 2. BtAndG), dem 2. Halbjahr 2005 (ab 01.07.05, d.h. nach dem Inkrafttreten) und
dem 1. Halbjahr 2006 (01.01.06 bis 30.06.06) ein. Falls dies nicht mdglich ist, machen Sie die Angaben bitte fir das
gesamte Jahr 2005. Nach langerfristigen Auswirkungen des 2. BtAndG fragen wir Sie im nachsten Jahr.

|Angaben zu den Vereinsbetreuer/innen und zum Verein

1.

Anzahl und Geschlecht der Betreuer/innen:  ......ccooevieveennnee. Betreuer/innen insgesamt, davon:
.............................. weiblich SRR 1 o I- [ ][ Tely}
Anzahl der geférderten Stellen fir Querschnittsarbeit:  ........... Stellen (z.B. 0,5 St.)

Wie viele Wochenstunden arbeiten die Vereinsbetreuer/innen insgesamt (alle Betreuer/innen zusammen)?

h nur wenn mdoglich: Ibiah

Jahr 2005 1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005 | 1- Halbjahr 2006
Stunden pro Woche

Anzahl der sonstigen Mitarbeiter/innen: .. insgesamt

Wie viele Wochenstunden arbeiten die sonstigen Mitarbeiter/innen des Vereins insgesamt (sonstige Mitarbei-
ter/innen zusammen)?

nur wenn mdglich:
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005

Jahr 2005 1. Halbjahr 2006

Stunden pro Woche

Welche beruflichen Qualifikationen haben die Vereinsbetreuer/innen? (Mehrfachnennung - MFN - mdglich)

Berufliche Qualifikation bitte Anzahl eintragen

abgeschlossenes Studium Verwaltung e
Betriebswirtschaft
Sozialarbeit / Sozialpadagogik |
Jua

sonstiges abgeschlossenes Studium |

abgeschlossene Ausbildung Verwaltung e

im sozialpadagogischen Bereich |

sonstige abgeschlossene Ausbildung |

Nachqualifikation nach § 2 Bvormvé

keine abgeschlossene Ausbildung

Sonstiges (z.B. Azubis, Zivis; bitt€ NENNEN): ......ooiiii e see s seese e | eerereese e

Wie viele ehrenamtliche Betreuer/innen waren Ihrem Verein am 31.12.2005 angeschlossen?
.............................. ehrenamtliche Betreuer/innen insgesamt, davon sind trevrrsresrenenneeens. . F@milienangehorige
Wie viele Betreuungen wurden am 31.12.2005 von den ehrenamtlichen Betreuer/innen gefihrt?

.............................. Betreuungen

| Angaben zur Tatigkeit der beruflichen Vereinsbetreuer/innen |

8.

Wie viele Betreuungen fiihrten die Vereinsbetreuer/innen am 31.12.2005: ..............c.ccceeenee. insgesamt, davon:
ANZAHL DER BETREUUNGEN mittellose Betreute vermogende Betreute
nach Dauer der Betreuung im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim

1. - 3. Betreuungsmonat

4. - 6. Betreuungsmonat

7. - 12. Betreuungsmonat

ab 2. Betreuungsjahr

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kéln, @ 0221 - 235473, E-Mail: koeller@ISG-Institut.de Seite 2
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10.

11.
12.

13.

14.

Bei wie vielen der o0.g. Betreuten war der Grund fir die Betreuer/innenbestellung: (bitte jeweils Anzahl eintragen;
MFN mdglich)

Grund Anzahl Grund Anzahl
kérperliche Behinderung Demenz
Sucht sonstige psychische Krankheit

Mischbild von Krankheit und

geistige Behinderung Behinderung

Wie alt waren die Betreuten am 31.12,20057 (bitte jeweils Anzahl eintragen)

.............................. 18 - 39 Jahre reererereenenneenennnene. 40 = 69 Jahre reereererennenennenenes 70 Jahre und alter
Geschlecht der Betreuten: (bitte Anzahl eintragen)........ccccceeveveneee. Manner ..o Frauen

Wie viele Betreuungen haben die Vereinsbetreuer/innen neu Gibernommen bzw. beendet? (Bitte Anzahl angeben)

nur wenn mdoglich: )
1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005 | 1- Halbjahr 2006

Jahr 2005

neu (ibernommene
Betreuungen

beendete Betreuungen

Hatten die Vereinsbetreuer/innen Betreute, die am ,Persdnlichen Budget® teilnahmen?

h nur wenn mdoglich: Ibiah
Jahr 2005 1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005 | 1- Halbjahr 2006
ja (bitte Anzahl angeben) | ... | e | e e,
nein L] L] O Ol
mir nicht bekannt O] ] [l [l
Bei wie vielen Betreuungen haben die Vereinsbetreuer/innen einen Betreuungsplan (§1901 Abs. 4 BGB) erstellt?
Jahr 2005 nur wenn méglich: 1. Halbjahr
1. Halbjahr 05 | 2. Halbjahr 05 2006
insgesamt (bitte Anzahl
eintragen; keine = ,0%)
wenn Betreuungspldane | ja, immer
erstellt: Waren die Be- U U L B
treuten an der Erstellung ja, manchmal O ] O O
beteiligt?
ja, selten O O ] ]
nein, nie O O O O
wenn Betreuungsplane ja, immer
erstellt: Haben Sie sich U O U O
bei der Erstellung (in ei- ja, manchmal O ] O O
nem oder mehreren Fal-
len) durch die Betreu- ja, selten
ungsbehdérde unterstiitzen O O [ n
lassen? nein, nie D D l:‘ l:‘
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15. Kontakthiaufigkeit: Mit wie vielen Betreuten hatten die Betreuer/innen wéchentlich, monatlich oder vierteljahr-
lich Kontakt (soweit sie am 31.12.2005 noch in Betreuung waren)? Bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die
entsprechende Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf.

Kontakthaufigkeit:

Anzahl der Betreuten
(bitte eintragen)

im Heim

nicht im Heim

personlicher
Kontakt

mindestens ein Mal wéchentlich

mindestens ein Mal monatlich

mindestens ein Mal vierteljahrlich

seltener als vierteljahrlich

telefonischer
Kontakt

mindestens ein Mal wéchentlich

mindestens ein Mal monatlich

mindestens ein Mal vierteljdhrlich

seltener als vierteljahrlich

a) Gibt es Ihrer Einschatzung nach im 1. Halbjahr 2006 Anderungen in der Kontakthaufigkeit zu den Betreuten?

[ ja

] nein

wenn ja: Haben die Betreuer/innen im 1. Halbjahr 2006 haufiger oder seltener Kontakt zu Ihren Betreuten als
im Jahr 2005 gehabt? (Bitte ankreuzen)

personlicher Kontakt

telefonischer Kontakt

haufiger

d

0

seltener

]

O

16. Kontaktanlass: Wie viele Betreute hatten die Betreuer/innen, bei denen z.B. eine Krisenintervention erforderlich
war usw. (soweit sie am 31.12.2005 noch in Betreuung waren)? Bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die
entsprechende Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf.

Kontaktanlass:

Anzahl der Betreuten
(bitte eintragen)

im Heim

nicht im Heim

personlicher
Kontakt

Krisenintervention

Barauszahlung des Geldes

wichtige Angelegenheiten besprechen

akute Erkrankung

telefonischer
Kontakt

Krisenintervention

Barauszahlung des Geldes

wichtige Angelegenheiten besprechen

akute Erkrankung

17. War es den Betreuer/innen méglich, die Wahrnehmung der rechtlichen Belange fiir die Betreuten bei bestimmten
Angelegenheiten (z.B. Behérdengdngen, Bankangelegenheiten) fiir mehrere Betreute gleichzeitig wahrzunehmen?

(Bitte ankreuzen)

Jahr 2005 nur wenn méglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja, haufig [l L U [
ja, manchmal O O O [l
ja, selten O O O [l
nein, nie [l O O O

18. Haben die Vereinsbetreuer/innen Aufgaben delegiert? (Bitte ankreuzen)

nur wenn méglich:

Jahr 2005 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja ] ] ] ]
nein ] O O O

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kéln, @ 0221 - 235473, E-Mail: koeller@ISG-Institut.de Seite 4



Fragebogen 2006 fiir Betreuungsvereine

56}

wenn ja: welche Aufgaben haben Sie an wen delegiert? Geben Sie bitte an, ob Sie seit Inkrafttreten des 2. BtAndG

Aufgaben ofter, genauso oft oder seltener delegiert haben. Wenn weitere oder neue Aufgaben delegiert

wurden, tragen Sie diese bitte ein.

wie oft?
im 2. Halbjahr 2005 und 1. Halbjahr 2006 im Ver-

Was... an... gleich zu der Zeit vor Einfithrung des 2. BtAndG

1. Steuererklarung | Steuerberater/Angestellte Ver- []6fter []genauso oft []seltener
waltung

2. Schriftverkehr Anwalt/Notar []ofter []genauso oft []seltener
3. Aktenablage Angestellte Biro/Verwaltung []ofter [ genauso oft []seltener
4. [Jofter []genauso oft []seltener [ neu
5. [Jofter []genauso oft []seltener [ neu
6. [Jofter []genauso oft []seltener [] neu

19. wie viele berufsmaBig gefiihrte Betreuungen haben die Vereinsbetreuer/innen an ehrenamtliche Betreuer/innen

Ubergeben? (keine = bitte ,0“ eintragen)

Jahr 2005 nur wenn mdoglich:

1. Halbjahr 2005

2. Halbjahr 2005

1. Halbjahr 2006

20. Wie viele ehrenamtliche Betreuungen sind durch den Verein vermittelt worden? (keine = bitte ,0“ eintragen)
Jahr 2005 nur wenn moéglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
21. Wie viele Haftungsfalle (nach § 1833 BGB) hatten die Vereinsbetreuer/innen? (keine = bitte ,0 eintragen)
Jahr 2005 nur wenn moéglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
wenn sie Haftungsfélle hatten: Wie hoch war die Schadenshdhe (in Euro)?
Jahr 2005 nur wenn méglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
22. Wie h&ufig haben die Vereinsbetreuer/innen (2005) Zeit fir die nachfolgenden Tatigkeiten im Rahmen der
Betreuung aufgewendet?
TATIGKEITEN (bitte ankreuzen) haufig manchmal selten nie
Verkauf von Grundbesitz / Immobilie | ] ] |
Erbschaftsangelegenheiten U ] [l L]
Hilfen organisieren | O O |
Wechsel des Aufenthaltsortes organisieren O O O O
Anamnese erstellen O O O O
Betreuungsplan erstellen | ] ] |
externe Dienstleister (iberwachen | ] ] |
MaBnahmen gegen den Willen des Betreuten veranlassen O ] ] |
ZwangsmaBnahmen veranlassen O O O O
Begleitung zum Arztbesuch O O O O
Arztgesprache | O O |
Gesprache mit Heimleitung und Pflegekraften | ] ] |
Birotétigkeiten O O O O
Einweisung eines ehrenamtlichen Betreuers | ] ] |
Unterstiitzung des Betreuten, wenn dieser Angelegenheiten im
Aufgabenkreis des Betreuers selbst wahrnimmt | ] ] |
einzelne Fahrdienste | ] ] |
Sonstiges, bitte @INtragen: .........cocceiiiiiniiie | O O |
........................................................................................................................ | O O |
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23. Wie viele Betreuungen fithrten die Vereinsbetreuer/innen 2005, bei denen mit ihrer Bestellung ein Betreu
er/innenwechsel stattgefunden hat? (bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,0 eintragen)

Jahr 2005

nur wenn méglich:

1. Halbjahr 05

2. Halbjahr 05

1. Halbjahr
2006

insgesamt (bei keiner = 0 eintragen)

Anzahl der Betreuungen, die ich von
berufsmaBigen Betreuer/innen
Ubernommen habe

Anzahl der Betreuungen, die ich von
ehrenamtlichen Betreuer/innen
Ubernommen habe

Anzahl der Betreuungen, die ich von
Vorsorgebevollméachtigten ibernommen
habe

wenn die Vereinsbetreuer/innen 2005 Betreuungen ibernommen haben:

Waren die Stunden, die fir die Ubernommenen Betreuungen angesetzt waren, ausreichend?

[ ja, immer [] ja, manchmal

[] eher nicht

[]nein, nie

wenn Vereinsbetreuer/innen (2005) von Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollméchtigten Betreuungen ibernom-

men haben: Bei wie vielen dieser Betreuungen waren nach der Bestellung die Vereinsbetreuer/innen jeweils als
einzige Betreuerin bzw. einziger Betreuer bestellt und bei wie vielen dieser Betreuungen waren die Vereinsbe-
treuer/innen als Kontrollbetreuer/in bzw. ,Zweitbetreuer/in“ erganzend zum Ehrenamtlichen oder Vorsorgebe-
vollmachtigten tatig? (in keinem Fall = bitte ,0" eintragen)

als einzige Betreuerin / einziger Betreuer bestellt bei dieser Betreuungen

als Kontrollbetreuer/in bzw. Zweitbetreuer/in bestellt bei dieser Betreuungen

24. Erfahrungen im Umgang mit Banken / Sparkassen hinsichtlich der Handhabung der Gelder der Betreuten:

a) Bei wie vielen Betreuten wurde den Vereinsbetreuer/innen der Aufgabenkreis Vermégenssorge Ubertragen
(Stand: 31.12.2005)>
bei Betreuten [] bei keinem =» bitte weiter mit Frage 25

b) Wie haben die Vereinsbetreuer/innen 2005 die Gelder der Betreuten verwaltet? (bitte jeweils Zahl eintragen;
MFN mdglich)
fUr e, Betreute mittels Girokonto fUr e, Betreute mittels Sparkonto
fUr e Betreute mittels sonstiger Anlagen

c) bei Girokonten: Fir wie viele Betreute erledigen die Vereinsbetreuer/innen Bankgeschafte am Schalter usw.?
(MFN maoglich)
mit EC-Karte fir . Betreute per online-banking flr .....c.cccovveveieenne. Betreute
am Automaten flr ... Betreute nur am Schalter fliir .. Betreute

d) Wie oft mussten die Vereinsbetreuer/innen bei der Bank eine besondere Verpflichtungs- und Haftungserkla-
rung unterschreiben?
.............................. Mal ] nie

25. Wie viel Zeit verwendeten die Beschiftigten des Vereins insgesamt (in %-Anteilen der Gesamtarbeitszeit):
nur wenn méglich: _
Jahr 2005 - Halbjahr | 2. Halbjahr jla;hl-:-azlgos
2005 2005

... fiir die Wahrnehmung von Querschnittsaufgaben % % % %

davon: Aufklarung und Beratung hinsichtlich der Vor-

sorgevollmacht

[z.B.: Wahrnehmung von Querschnittsaufgaben = 20 %; darun-

ter: Aufkladrung hinsichtlich der Vorsorgevollmacht = 40 %] % % % %

... flir das Filihren von Betreuungen
ur ithren v reuung % % % %
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26. Wie haufig wurden im Rahmen der Querschnittsarbeit folgende Veranstaltungen / Aufgaben durchgefiihrt? (bitte

Anzahl eintragen; bei keiner = 0 eintragen)

Veranstaltungen

Anzahl

Jahr 2005

nur wenn mo

lich:

1. Halbjahr
2005

2. Halbjahr
2005

1. Halbjahr
2006

Veranstaltungen zur Anwerbung Ehrenamt-
licher (= EA)

Fortbildungsveranst. fir EA

individuelle Gesprache zur Anwerbung EA

Supervision fur EA

Beratung von EA

Begleitung von EA

Infoveranst. zu Vorsorgevollmachten

Bearbeitung von Anfragen zur

Errichtung von Vorsorgevollmachten (ins-
gesamt)

darunter:
Anfragen durch Vollmachtgeber/innen
Anfragen durch Bevollmachtigte

Sonstiges (bitte nennen)

| Angaben zur wirtschaftlichen Situation

27. Welche Vergiitungsstufe erhielten die Vereinsbetreuer/innen 2005?

Anzahl der Vereinsbetreuer/innen

Stufe 1

Stufe 2

Stufe 3

28. Wie viele Stunden hat Ihr Verein insgesamt 2005 abgerechnet?

Jahr 2005

nur wenn mdoglich:

1. Halbjahr 2005

2. Halbjahr 2005

1. Halbjahr 2006

abgerechnete Stunden

29. In welcher Héhe hat Ihr Verein Aufwendungsersatz geltend machen kénnen?

a) im 1. Halbjahr 2005: .......cccovevennene € (brutto)

b) Haben die Vereinsbetreuer/innen im 2. Halbjahr 2005 und im 1. Halbjahr 2006 alle anfallenden Aufwen-
dungen (bezogen auf die gesamten nach neuem Vergltungsrecht abgerechneten Betreuungen) getatigt?

[1ja = bitte weiter mit Frage 27

[ nein, weil ...

[]ich die Aufwendungen nicht abrechnen konnte

[] Sonstiges

c) Schatzen Sie bitte, wie viele Aufwendungen die Vereinsbetreuer/innen nicht getatigt haben und deren Hohe.

CA.

d) Was fur Aufwendungen konnten nicht getatigt werden?

nicht getatigte Aufwendungen in Hohe von ca. .................. €

e) Wurden diese Aufwendungen von anderen Stellen ibernommen?

(] ja

] nein
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30. Welche Férdermittel hat Ihr Verein im 2. Halbjahr 2005 fiir die Querschnittsarbeit erhalten?

h nur wenn mdoglich:
Jahr 2005 1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005

1. Halbjahr 2006

keine ] ] ] ]

kommunale Mittel in H6he von

Landesmittel in H6he von

Trager-Eigenanteil in HOhe von

QIO TG o)
QIO TGO o)
QIO TG o)

sonstige Mittel in Hohe von

Ao |y |

31. Haben die Einnahmen des Vereins die Kosten der Betreuungsarbeit einschlieBlich der Querschnittsarbeit gedeckt?

h nur wenn méglich: Ibiah

Jahr 2005 1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005 | 1- Halbjahr 2006
ja ] ] ] ]

nein, nurzuetwa | % | % | %

32.In welchen Absténden hat Ihr Verein den Vergiitungsanspruch bei Gericht geltend gemacht? (Bitte ankreuzen)

Jahr 2005 nur wenn moglich: 1. Halbjahr
1. Halbjahr 05 2. Halbjahr 05 2006
Y4 jahrlich ] O Ol O]
> jahrlich O O 0 0
in langeren Abstinden ] ] ] ]
je nach Betreuung unterschiedlich ] ] ] ]

Vorsorgevollmachten|

33. Wie viele Beratungen zur Errichtung einer Vorsorgevollmacht hat Ihr Verein auf Grund des 2. BtAndG seit
01.07.2005 bis zum 30.06.2006 durchgefiuihrt? In wie vielen Fallen hat er bei der Vollmachtserrichtung unter-

stitzt?

..................... Beratungen seit 01.07.05 bis 30.06.06

..................... mal seit 01.07.05 bis 30.06.06 bei Errichtung unterstitzt

[] Verein bietet bisher keine Beratung an [] Beratungen wurden bisher nicht in Anspruch genommen

|Weitere Verdnderungen|

Die abschlieBenden Fragen beziehen sich auf die heutige Situation (Oktober 2006).

34. Wie hoch schatzen Sie heute Ihre durchschnittliche Zeitersparnis ein, die das 2. BtAndG durch die pauschalierte
Abrechnung der Vergiltung - und damit den Wegfall der detaillierten Rechnungslegung - ermdglicht?
(monatlich pro Betreuung)

[] weniger als 15 Minuten []15 - 30 Minuten []30 - 60 Minuten [] mehr als 1 Stunde
[] kann ich nicht schatzen [] keine Zeitersparnis [] keine Zeitersparnis, sondern Mehraufwand

wenn Mehraufwand: Wodurch ist dieser entStandeN? .........oo it

35. von wie vielen Amtsgerichten (Notariaten) werden den Vereinsbetreuer/innen Betreuungen (bertragen?

LY7o o Amtsgerichten / Notariaten

36. Ist der Verein in einer kreisfreien Stadt oder in einer kreisangehérigen Stadt / Gemeinde angesiedelt?

[]in einer kreisfreien Stadt []in einer kreisangehdrigen Stadt / Gemeinde
37. Wie viele Einwohner/innen leben im Einzugsbereich Ihres Betreuungsvereins? Etwa .................. Einwohner/innen
38. Haben Sie an der Befragung 2005 teilgenommen? [Jja [Jnein

Vielen Dank fiir Ihre Mitwirkung! Senden Sie den Fragebogen bitte zurlick an:

ISG e.V., Postfach 26 02 44
50515 Koéln
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Anhang B3: Leitfaden Fallstudien Betreuungsbehdrden 2006

Leitfaden Fallstudien Betreuungsbehoérden

Betreuungsbehodrde:

BUNDESLAND (Stadt oder Kreis):
Ort, Datum, Gesprach mit Geschlecht Name, (Funktion), Gesprachsdauer:

Vorbemerkung / Besonderheiten:

Ziel des Gespréchs:

Im Jahr 2006 gibt es keine Wiederholungsbefragung der Betreuungsbehdérden. Da-
her sollen 6 qualitative Fallstudien durchgeflihrt werden, d.h., es werden exempla-
risch die Daten des Jahres 2005 von 6 Betreuungsbehdrden dargestellt. Von beson-
derem Interesse sind die Auswirkungen des 2. BtAndG. Daher ist die Unterschei-
dung zwischen vor und nach dem Inkrafttreten des 2. BtAndG besonders wichtig
und bei fast allen Fragen von Belang. Daher ist das durchgangige Frageraster vor
Inkrafttreten des 2. BtAndG versus nach Inkrafttreten. Am Ende des Gespréachs soll
eine abschlieBende/zusammenfassende Stellungnahme zu den Auswirkungen des 2.
BtAndG (Verbesserungen, Probleme, Verdnderungsvorschldge) vorgenommen wer-
den.

Einleitung

Wie lange sind Sie persénlich schon mit dem Betreuungsrecht befasst?

Wie ist Ihre Behdrde organisiert (Anzahl der Mitarbeiter/innen, Qualifikationen,
personelle Besonderheiten, organisatorische Struktur, gibt es hier Besonderhei-
ten bzgl. der Betreuung wie z.B. psychiatrische Landeskrankenhauser)?

Was macht Ihre Hauptarbeit aus? Hat es hier Veranderungen auf Grund der
Einfilhrung des 2. BtAndG gegeben?

Beratung und Unterstiitzung von Betreuer/innen

° Was braucht ein/e Betreuer/in, um Betreuungen gut fihren zu kénnen?

° Worauf achten Sie bei der Erstbestellung von Berufsbetreuer/innen? Halten
Sie die gesetzlichen Vorgaben (polizeiliches Fihrungszeugnis und Auskunft
aus Schuldnerverzeichnis) flir ausreichend?

° Welche Berufe und Qualifikationen haben die ehrenamtlichen Betreuer/innen?

Leitfaden Fallstudien Behoérden 2006




Wer flhrt die ehrenamtlichen Betreuer/innen in ihre Tatigkeit ein (Rangfolge:
Gericht, Behoérde, Verein — gemeinsam / wie?) und wer halt den Kontakt zu
den Ehrenamtlichen?

Wer bietet Fortbildung fir (ehrenamtliche und berufsmaBige) Betreuer/innen
an (gemeinsame Fortbildung / Inhalte)?

Machen Sie Uberwiegend die Erfahrung, dass a) die Betreuer/innen organisa-
torisch tdtig werden, d.h. bestimmte Dienste und Leistungen fiir den Betreu-
ten organisieren (delegieren) oder b) dass sie die Dienste selber erbringen
(z.B. statt Betreute an eine kommunale Schuldnerberatungsstelle zu vermit-
teln lieber selber in Verhandlungen mit Glaubigern einsteigen)? Gibt es Ande-
rungen seit dem 2. BtAndG?

Teilen die Berufsbetreuer/innen bei ihrer Bestellung Zahl und Umfang ihrer
Betreuungen mit (§ 1897 Abs. 8 BGB)? Machen die Betreuer/innen die kalen-
derjahrliche Mitteilung zu den beruflich gefihrten Betreuungen und zum dafir
erhaltenen Geldbetrag (§ 10 VBVG)? Gibt es hier Probleme? Wenn ja: Wo lie-
gen die Grinde?

Erstellen die Betreuer/innen Betreuungsplane? Nur auf Anfrage des Gerichts?

Werden Sie als Behdrde um Unterstlitzung bei Betreuungsplanen gebeten?
Bieten Sie Unterstltzung an?

Die Betreuer/innen werden durch das 2. BtAndG dazu angehalten, ihre zeitli-
chen Ressourcen auf das flr die rechtliche Betreuung Notwendige zu begren-
zen. Kommen Ihrer Behdérde dadurch verstarkt Aufgaben der Organisation /
Verfligbarmachung sozialer Dienste bzw. Dienstleistungen zu?

Sind Ihnen Beschwerden Uber Untatigkeit von Berufsbetreuer/innen bekannt?
Wenn ja: Haben diese Beschwerden zugenommen?

Wie viele Betreuungen werden an ehrenamtliche Betreuer/innen abgegeben?
Wird dies seit Inkrafttreten des 2. BtAndG noch gemacht? Oder wollen die
meisten Berufsbetreuer/innen ihre Betreuungen erhalten?

Welche Chancen haben Neuanfénger/innen? Wie offen ist der Markt fir neue
Berufsbetreuer/innen?

Betreuungen

Gibt es Betreuungen, die grundsatzlich von Behorden gefiihrt werden sollten?

Kommt es seit der Einfiihrung des 2. BtAndG in verstarktem MaBe zur Bestel-
lung von Behdrdenbetreuer/innen oder zur Zunahme von Behdrdenbetreuun-
gen?
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° Wie hat sich das Verhaltnis zwischen ehrenamtlicher und beruflicher Betreu-
ung seit Einfihrung des 2. BtAndG entwickelt (Zu- oder Abnahme von ehren-
amtlicher bzw. beruflicher Betreuung)?

° Wie wirken sich Ihrer Einschitzung nach die Neuregelungen des 2. BtAndG
auf die Qualitat der Betreuungen aus?
Netzwerkarbeit

° Wie sieht die Betreuungsinfrastruktur insgesamt aus: Wer ist alles im Bereich
Betreuung aktiv? (Anzahl: Gerichte, Vereine, Berufsbetreuer/innen)

° Gibt es eine gute Kooperation zwischen den Beteiligten - wie funktioniert die
Zusammenarbeit von Behdrde und Vereinen?

° Gibt es eine regionale Arbeitsgemeinschaft Betreuung? Wenn ja: Seit wann,
wer ist beteiligt, wo liegen die Arbeitsschwerpunkte, wie funktioniert die Zu-
sammenarbeit?

° Wie beurteilen Sie das Verhaltnis von Vormundschaftsgerichten und Betreu-
ungsbehérden? Welche Tatigkeiten erfolgen auf Anfrage des Vormundschafts-
gerichts, und welche geschehen von Seiten der Behdrden?

Kosten/Vergiitung

° Wie bewerten Sie die Vergltungspauschale im Hinblick auf

a) die Verringerung des Verwaltungsaufwands,

b) die Qualitat der Betreuungen,

c) das Engagement der Betreuer/innen und

d) die Auskdmmlichkeit (der Pauschale) fir die Betreuer/innen?

° Gibt es weitere Konsequenzen der Vergitungspauschale?

Vorsorgevollmachten

° Was halten Sie vom Instrument der Vorsorgevollmacht? Wo sehen Sie Prob-
leme? Wo sind Vorteile und wo Nachteile?

° Wo sind Chancen und Grenzen der Beglaubigung von Vorsorgevollmachten
durch die Behorde?

° Wie viele Vollmachten haben Sie seit Juli 2005 beglaubigt?

° Bietet Ihre Behdrde eine Beratung von Personen an, die eine Vorsorgevoll-
macht erstellen méchten? Wenn nein: Wer berat diese Personen?

° Erhebt Ihre Behérde Geblhren? Wenn ja: Wofir und in welcher Hohe?

° Wie ist die Akzeptanz der Vorsorgevollmachten?

Leitfaden Fallstudien Behoérden 2006



Ist die Bestellung von Kontrollbetreuer/innen erforderlich? Wenn ja: Aus wel-
chen Grinden?

Allgemein/Abschluss

Was hat sich seit Einfiihrung des 2. BtAndG geéndert?

Wo sehen Sie Verbesserungen/Erleichterungen (allgemein flir die rechtliche
Betreuung und speziell fir die Betreuungsbehdrden) und wo Probleme durch
das Inkrafttreten des 2. BtAndG?

Halten Sie weitere Veranderungen der gesetzlichen Regelungen zur Verbesse-
rung der Situation der Betreuten fir erforderlich, und wenn ja: Wo sollten die-
se ansetzen?
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