Landesarbeitsgemeinschaft Heimmitwirkung

interessenvertretung der Multipiikatorinnen tind Multiplikatoren in Schleswig-Holstein

Schleswig-Holsteinischer LandtagD

Umdruck 16/3479
LAG {S-H) Ute Algier, Fiurweg 19, 22848 Norderstect Vorsitzende:
Ute Algier
An die Telefon: 040 5241386

Vorsitzende des Sozialausschusses Fax: 0405241388
Email: v.algier@winet.de

im Schleswig-Holsteinischen Landtag Flurwea 19
Frau Abg. Siegrid Tenor-Alschausky 22848 l'gorderstedt
Landeshaus

24105 Kiel

Norderstedt, den 18.07.2008

Entwurf eines Pflegegesetzbuches Schleswig-Holstein — Zweites Buch;
Gesetz zur Stirkung von Schutz und Selbstbestimmung von Menschen
mit Pflegebediirftigkeit oder Behinderung

Sehr gechrte Frau Tenor-Alschausky,

die Landesarbeitsgemeinschaft Heimmitwirkung ist von Ministerium {lir Soziales, Gesundheit, Familie,
Jugend und Senioren zu ciner Stellungnahme zum obigen Gesetzentwurf aufgefordert worden. Dieser
Bitte sind wir mit Einreichung unserer Stellungnahme am 1.7.2008 sachgekommen. Um Sie personlich
schon rechtzeitig iiber den Inhalt unserer Stellungnahme zu informieren, iiberreichen wir Thnen diese
ebenfalls anliegend.

Da wir davon ausgehen, dass es noch zu einer Anhdrung im Sozialausschuss des Landtages kommt, bitten
wir schon jetzt darum, in diese Anhorung einbezogen zu werden.

Den Mitgliedern des Sozialausschusses haben wir unsere Stellungnahme ebenfalls heute
ibersandt.

Vorsitzende LAG-SH

Vorstand: Vorsitzende: Ute Algier, Norderstedt o Stellverlr. Vorsitzender: Heinz Drenkberg, Bad Oldesioe » Baisitzer: Mans Reinhard, Blidelsdorf »

Ombneifbbitrme L iallome vinm Danaban SAfamtaminfald « Dakhabamnnicbasia: Ananln ann Dacdanhabe -
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LAG {S-H} Ute Algier, Flurweg 19, 22848 Norderstedt V_orsitzende:
Ute Algier
Ministerium fiir Soziales, Gesundheit, Telefon: 040 5241386

Fax : 040 5241386

Familie, Jugend und Senioren . ualai d
Herrn Andreas Fleck Elmall. y.algier@wtnet.de

urweg 19
Adolf-Westphal-Str. 4 22848 Norderstedt
24143 Kiel

Norderstedt, den 01.07.2008

Entwurf eines Pflegesetzbuches Schleswig-Holstein — Zweites Buch;
Gesetz zur Stirkung von Schutz und Selbstbestimmung von Menschen
mit Pflegebediirftigkeit oder Behinderung
(Selbstbestimmungsstirkungsgesetz —~SbStG)

Sehr geehrter Herr Fleck,

unter dem 21.5.2008 haben Sie uns den Gesetzentwurf des obigen Gesetzes zur Kenntnis und it
der Bitte um Stellungnabme bis zum 4. Juli 2008 {ibersandt.

Wir danken Thnen dafiir und sind sehr froh dariiber, dass Sie die Landesarbeitsgemeinschaft in
der Kreis derjenigen einbezogen haben, die eine sachkundige Beurteilung des Inhaltes abgeben
kénnen.

Unsere anliegende Stellungnahme, die wir mit der BIVA ( Bundesinteressenvertretung der
Nutzinnern und Nutzer von Wohn- und Betreuungsangeboten im Alter und bei Behinderung e.V.)
abgestimmt haben, bezieht sich im Wesentlichen nur auf die Bereiche, die die Rechte der
Nutzerinnen und Nutzer unmittelbar betreffen.

Bevor wir uns den einzelnen Paragraphen zuwenden haben wir eine Anregung:
Warum kann das neue Gesetz nicht ,,SelbeStG* lauten ?
Vom sprachlichen Gebrauch wire es sehr einfacher.

Wir hoffen sehr, dass unsere Einwendungen im Gesetzestext noch verankert werden. Natiirlich
stehenywir auch zu weiteren Informationen jederzeit zur Verfligung.

( A

Ute ‘léier'
Vorsitzende der RAG-SH

Vorstand: Vorsitzende: Ute Algier, Norderstedt » Stelivertr. Vorsitzender: Heinz Drenkberg, Bad Oldesloe e Beisiizer: Hans Reinhard, Biidelsdoif »
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interessenvertretung der Multiplikatorinnen und Multiplikatoren in Schieswig-Holstein

Zu § 1
Zweck des Gesetzes

Es ist zu begriBen, dass der Verbraucherschutz in den Zweck des Gesetzes
aufgenommen wurde. In der Begriindung wird hierzu beispielhaft als schiitzenswerter
Bereich mehr Transparenz (ber Leistungen und Entgelte erwédhnt. Bedauerlicherweise
wird dies nicht mit der nétigen Konsequenz in den nachfolgenden Regelungen
umgesetzt. Hierauf wird an den entsprechenden Stellen eingegangen.

Satz 2 relativiert den Gesetzeszweck in nicht zu akzeptierender Weise, indem bei der
Auslegung der Gesetzesvorschriften und der Auslibung von Ermessen lediglich
.moglichst weitgehend* dieser Zweck des Gesetzes zu beriicksichtigen ist. Warum
diese Einschrankung? Hat man Angst vor der eigenen Courage? Wer es mit der
Verwirklichung der in Satz 1 genannten Rechte &rnst meint, muss konsequenterweise
entsprechend auch bei der Auslegung der Gesetzesvorschriften vorgehen. Diese
Einschrénkung ist zu streichen.

Zu§2
Grundsitze der Stirkung von Schutz und Selbstbestimmung

Die in der Begriindung zum Ausdruck gebrachte Staffelung des staatlichen Schutzes je
nach Art und Umfang der jeweiligen Abhangigkeiten findet sich in Abs. 1 so konkret
nicht wieder. Gemeint ist sowoh! die Graduierung im dritten Teile des Gesetzes. Dies
kann man aber, wenn man an dieser Stelle angelangt ist, nicht voraussehen und
wundert sich daher ber die unkonkrete Aussage. Es bietet sich daher an, als Satz drei
anzufugen: ,Konkretisiert wird dies im zweiten Teil."

In Abs. 2 ist die Soll-Vorschrift in eine Muss-Vorschrift zu andern. Es darf nicht dem
Good-will des Tragers bzw. Leistungsanbieters tUberlassen sein, die dort genannten
Aktivitaten zu ermaglichen. Vielmehr ist er zu verpflichten, diese auf Wunsch zu
gewihrleisten. Die Entscheidungshoheit muss bei den Betroffenen selbst liegen.

Der im zweiten Satzteil verwendete Begriff der "Mitwirkung" ist — isoliert betrachtet - von
seiner Begriffsbedeutung her anders belegt, als er hier verstanden werden will. Daher
bietet es sich an, auch im Gesetzestext von ,Mitwirkung an der Pflege und Betreuung”
zu sprechen.

Die Bezugnahme in Abs. 5 auf die ,Charta der Rechte hilfe- und pflegebedurftiger
Menschen" wird ausdriicklich begrudt. Wenig hilfreich allerdings ist fir die Betroffenen
der Hinweis, dass die Charta beim zustandigen Ministerium oder der Heimaufsicht
eingesehen werden kann. Wenn sie sie zuhause in Ruhe lesen wollen, muss sie ihnen
zur Verfigung gestetit werden. Warum dann nicht vom
Einrichtungstrager/Leistungsanbieter unmittelbar? Exemplare stehen in gedruckter
Form kostenlos zur Verfugung.

1

Vorstand: Vorsitzendse: Ute Algier, Nordersted! » Steilvertr. Vorsitzender: Heinz Drenkberg, Bad Cldesloe sBeisitzer: Hans Reinhard, Blidelsdod »
Schriftfiihrer: Voiker van Beesten, Westerrénfeld » Schatzmeisterin: Angela Hans, Bordesholm » INTERNET: v haimmilyrirkung-s-h.de »

E -Mail: infogdheimmitwirkuag-s-h.de
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Interessenvertretung der Multiplikatorinnen und Mutltiplikatoren in Schieswig-Holstein

Zu§3
Auskunft und Beratung

Die gesetzliche Verpflichtung zur staatlichen Foérderung von Auskunft und Beratung
wird begriBt. Der Haushaltsvorbehalt relativiert diese Verpflichtung. Es wird zu
beobachten sein, ob das SbStG tatsachlich zu quantitativ und qualitativ besseren
Angebotsstrukturen fihrt. Dies gilt insbesondere auch fur die ehrenamtliche Beratung
der Mitwirkungsorgane, um die Kollektive Interessenvertretung zu fordern und zu
verbessern. Hierzu wird eine Institutionalisierung dieses Beratungsangebots tber die
LAG Heimmitwirkung S-H unumganglich sein. Dies ware auch die Konsequenz aus der
Zusage, das burgerschaftliche Engagement zu fordern.

Bei der Normierung des Beratungsauftrages der Heimaufsicht wurden inhaltlich die
Regelungen im Bundes-HeimG (ibernommen. Auch hier wird in Hinblick auf die
Erweiterung der Aufgaben der Heimaufsichtsbehoreen kritisch zu beobachten sein, wie
weit diesem Beratungsauftrag in Breite und Tiefe entsprochen werden kann.

Zu§ 4
Beratung und Hilfen in besonderen Fillen
Keine Anmerkungen

Zu§s
Zusammenarbeit bei Beschwerden

Die in Satz 2 angesprochenen Organisationen des Verbraucherschutzes betreffen auch
die in der LAG Heimmitwirkung S-H zusammengeschiossenen ehrenamtlichen
Beraterinnen und Berater. Auch hier wird die Notwendigkeit einer institutionalisierung
dieses Beratungsangebotes deutlich. "

Zu§b
Geltungsbereich

In Abs. 1, zweiter Halbsatz sollte zur Klarstellung erganzt werden, was unter
_stationarer Einrichtung” und ,besonderen Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen® zu
verstehen ist, indem entsprechende Hinweise auf die nachfolgenden §§ angefugt
werden. Andernfalis fragt sich der Leser, was unter diesen Wohnformen zu verstehen
ist, zumal hier neue Begrifflichkeiten eingefiihrt werden.

In Abs. 2. zweiter Halbsatz werden Personengruppen angesprochen, die nicht in einer
der beiden dort genannten Wohnformen leben, ohne dass erkennbar wird, in welcher
Wohnform sie leben miissen, um hier Uberhaupt angesprochen zu werden. Dies ist
verwirrend, nicht nur fiir die juristischen Laien. Es bietet sich an, den zweiten Halbsatz

2

vorstand: Vorsitzende: Ute Algier, Norderstedt « Stelivertr. Vorsitzender: Heinz Drenkberg, Bad Oldesloa sBeisitzer: Haas Reinhard, Biidelsdor! »
Schriftfuhrer: Volker von Beesten, Westerrénfeld » Schatzmeisterin: Angela Hans, Bordeshoim « INTERNET: vwaw. heimmitwirkung-s:h.de »
E -Mail: nfo@heimmitwirkung-s-h.de
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positiv zu formulieren etwa in der Weise: , ....und die in einer der in §§ 9, 19 und 11
heschriebenen Wohnformen leben.”

Zu§7

Stationare Einrichtungen

Die sprachliche Vereinfachung dieser Regelung wird ausdriicklich begruft. Allerdings
muss es in Abs. 1 Ziff. 1 richtigerweise heilen ,...wohnen kénnen...", denn hiervon sind
auch Menschen umfasst, die vor Ablauf der drei Monate versterben oder ausziehen.

in Abs. 2 sollte das Wort ,andere” gestrichen werden und statt dessen im folgenden
Relativsatz das Wort ,nur eingefigt werden. So wird deutlicher, was gemeint ist.

Zug§s .
Besondere Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen

Auch hier wird in Abs. 1 eine sprachliche Verbesserung in der Weise vorgeschlagen,
dass es heilen sollte ,... in denen Menschen mit Pflegebedrftigkeit oder Behinderung
mehr als eine Leistung des Wohnens, der Pflege, der Betreuung oder der
hauswirtschaftlichen Versorgung vertraglich zwingend in Anspruch nehmen mussen
oder ..."

Vom Begriff her wird hier nach vier Leistungsbereichen unterschieden: Wohnen, Pflege,
Betreuung, hauswirtschaftliche Versorgung. Mindestens zwei hiervon missen
vertraglich zwingend abgenommen werden, d.h. es kbnnen aber auch drei oder vier
sein. Allerdings wiirde im Falle einer vertraglichen Verpflichtung zur Abnahme aller vier
Leistungsbereiche § 7 greifen.

Dies erhellt sich selbst bei mehrmaligem Lesen nicht so ohne Weiteres. Deshalb bietet
es sich an, konkret von zwei oder drei Leistungsbereichen zu sprechen, die zwingend
abzunehmen sind.

Wenn zum Beispiel wie in Altenheimen, in denen der Verbleib auf Dauer angelegt ist,
Leistungen des Wohnens und der Pflege und - eventuell nach einem bestimmten
Zeitablauf ~ dariber hinaus auch Leistungen der hauswirtschaftlichen Versorgung in
Anspruch genommen werden (missen), entsteht ein erheblicher Abhangigkeitsgrad. In
solchen und ahnlichen Failen ist es nicht zu verantworten, den Schutzbedarf lediglich
auf anlassbezogene Priffung zu beschranken.

Auch wird nicht deutlich, wie die Abgrenzung dieser Wohnform zu §7 erfolgen soll,
wenn zunachst keine, spater einige, und noch spater zahlreiche Bewochnerinnen und
Bewohner mehr als eine der vier Leistungen in Anspruch nehmen missen. Der Hilfe-
und Pflegebedarf dlterer Menschen steigt bekanntlich mit zunehmendem Alter. Heute
noch ristige Menschen sind es morgen nicht mehr. Wie wird der staatliche Schutz

3
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Interessenvertretung der Multiplikatorinnen und Multiplikatoren in Schieswig-Holstein
sichergestellt, wenn eine Wohnform nach § 8 zu einer Einrichtung nach § 7 wird?

Wenn schon keine Regelprifungen vorgesehen werden, misste zumindest eine
Mitteilungspflicht der Leistungsanbieter normiert werden, die allerdings ohne Kontrolle
nicht auskommen wird.

im Hinblick auf die wechseinden Bewohnerstrukturen und den sich standig andernden
Hilfebedarf wird in der Praxis eine trennscharfe Unterscheidung zwischen den
einzelnen Wohnformen kaum moglich sein. Dies ist aus Betroffenensicht solange nicht
problematisch, wie der nétige staatliche Schutz bei entstehenden Abhangigkeiten
gewahrieistet wird. Wie dies ohne staatliche Uberwachung gewahrleistet werden kann,

wird nicht deutlich.

Zu§®

Betreutes Wohnen -

Hier gelten vergleichbare Bedenken. Bei alliem Wohlwollen gegeniiber Wohnformen, in
denen Barrierefreiheit, Sicherheit und Selbststandigkeit kombiniert werden, darf nicht
aus den Augen verloren werden, dass Menschen, die sich in diesem Wohnkonzept
zusammengefunden haben, gemeinsam alt werden und damit ihr Bedarf an
pflegerischer, betreuerischer und hauswirtschaftlicher Versorgung zunimmt.

Das vertraglich vorbehaltene Recht, die tber die Grundleistungen hinaus gehenden
‘zusétzlichen Leistungen frei wahlen zu kénnen, darf nicht iber die Tatsache
hinwegtauschen, dass de facto Abhangigkeiten zum Anbieter der Grundleistungen
pestehen, wenn dieser wegen seiner raumiichen und persdnlichen Nahe zum
Hilfebedirftigen in der Regel auch fur die Zusatzieistungen in Anspruch genommen
wird. Kénnen Abhangigkeiten angenommen werden, wenn ein bestimmter Prozentsatz
der Bewohnerschaft ein und denselben Leistungsanbieter beauftragt? Der
Gesetzesentwurf blendet dieses Problem aus und stellt allein auf die Situation bei

Vertragsabschluss ab.

Ferner ist durch die Klassifizierung der Wohnformen noch nicht das Problem gelost, wie
vorzugehen ist, wenn durch den zugenommenen Hilfebedarf das Konzept des betreuten
Wohnens nicht mehr realisiert werden kann. Mutieren solche Wohnformen dann zu
Einrichtungen nach § 8 oder gar § 7? Wer stelit die Tatsachen und den Zeitpunkt fest,
wenn keine ordnungsrechtlichen Eingriffsmoglichkeiten vorgesehen sind? Ist nur eine
Gesamtsicht vorzunehmen oder reicht es, wenn einzelne oder zumindest die Mehrheit

“der Bewohnerinnen und Bewohner einen Hilfebedarf erreicht haben, der sie in
Abhangigkeit von Leistungserbringern bringt?

Im Interesse der betroffenen Menschen ist in den angesprochenen Punkten eine
gesetzgeberische Klarsteliung vorzunehmen, damit das betreute Wohnen nicht - wie
immer wieder geklagt - zum bereuten Wohnen wird.

Vorstand: Vorsitzende: e Algier, Norderstedt » Steflverty. Vorsitzender: Heinz Drenkberg, Bad Oldesloe » Beisitzer: Hans Reinhard, Biidetsdor! =
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Zu§10
Selbstverantwortlich gefiihrte ambulant betreute Wohn-und Hausgemeinschaften

Nach dem Gesetzesentwurf sind Menschen, die in ihren eigenen Wohnungen
(Eigentumswohnungen) leben, von dieser selbstverantwortlich gefithrten Wohnform
ausgeschlossen. Sachliche Grunde hierfir sind nicht erkennbar. Inr Schutzbedarf ware,
da sie an ihre Eigentumswohnung gebunden sind und nicht so flexibe! wie ein Mieter
die Wohnung wechseln kénnen, ggf. groBer.

Abs. 1 Ziff. 1 spricht von einer Vereinbarung, ohne die Mindestvoraussetzungen hierfur
7u benennen. Nach der Begrindung soll sie schriftlich niedergelegt werden. Dies kann
allenfalls als Empfehlung angesehen werden, denn ein Schriftformerfordernis misste im

Gesetz geregelt sein.

Es muss noch einmal betont werden, dass zwischen einer Wahlfreiheit de jure und
einer Wabhlfreiheit de facto zu unterscheiden ist. Bei Wohn- und Hausgemeinschaften
kann ein Gruppenzwang entstehen, der zu noch starkeren Anhéngigkeiten fuhrt als
beim klassischen betreuten Wohnen.

Rechtlich bedenklich ist es auch, in der Begriindung Vorgaben fur - die
Vertragsgestaltung mit den ambulanten Pflege- oder Betreuungsdiensten zu machen.

Um hier Bindungswirkungen zu erzeugen, mussten entsprechende Regelungen im
(Bundes-)Vertragsrecht vorgenommen werden. Im (Landes-)Ordnungsrecht haben

diese keinen Platz.

Unabhangig von dieser Rechtsfrage stellt sich die Frage nach den Auswirkungen auf
die Kategorisierung der Wohnform, wenn zum Beispiel der geforderte einmonatige
Kundigungszeitraum  nicht eingehalten wird oder eine Zwangsbindung zwischen
Wohnraumiberlassung und  Betreuungs(grund)ieistungen im  privatrechtlich
abgeschlossenen Verirag vereinbart ist.

Hausrecht und Schitisselbesitz kénnen nur ein indiz far die Abgrenzung zu anderen
Wohnformen sein, denn sowohl im betreuten Wohnen als auch in besonderen Wohn-,
Pflege- und Betreuungsformen besteht ein Hausrecht an der eigenen Wohnung und
werden Haus- und Wohnungsschiiissel zur Verfigung gestelit.

Ansonsten gelten die obigen Uberlegungen in Bezug auf die Probleme bei
gesundheitlichen Veranderungen entsprechend. Auch hier kann man nicht von der
Voraussetzung ausgehen, dass eine selbstorganisierte Wohnform immer eine soiche

bleibt.

Vorstand: Vorsitzende: e Algier, Nordersiedt » Stelivertr. Vorsitzender: Heinz Drenkberg, Bad Oldesioe = Beisitzer: Hans Reinnhard, Bideisdorl »
o . i s

R | cons Dmmmtme MA b An bl - Ot intasie: Aanaba Unma Deedaskabos



¢ -9 _
/"/ ? \ | andesarbeitsgemeinschaft Heimmitwirkung

Interessenvertretung der Multiplikatorinnen und Muitiplikatoren in Schieswig-Holstein

Zu § 11

Weiterentwicklung stationirer Einrichtungen und Erprobung neuer Wohn-, Pflege-
und Betreuungsformen

Keine Anmerkungen

Zu §12
Gewihrleistung des Gesetzeszwecks und Qualititssicherung

Bei der Definition der Wohnformen wurde ,von oben nach unten* mit der klassischen
Form der stationaren Betreuung begonnen. Es wird verwirrend, wenn im dritten Teil des
Gesetzes nun bei der Beschreibung der Anforderungen nicht dieselbe Reihenfolge
eingehalten wird. Sachliche Grinde hierfir sind fiicht erkennbar. Dies sollte geandert
werden.

Die Aufsichtsbehorde kann die Voraussetzungen nach Abs. 1 nur prifen, wenn ihr die
Konzeption der besonderen Wohn-, Pflege- und Betreuungsform bekannt ist. Daher ist
es zwingend geboten, nicht nur die Konzepte fur das Qualitdts- und
Beschwerdemanagement vorzulegen, sondern auch die Konzeption fur diese
besondere Wohnform, so wie dies in § 13 Abs. 1 Ziff. 4 fur die Anzeige des Betriebs
vorgesehen ist.

Ausdricklich begri8t fir die Verpflichtung, in dieser Wohnform Mitspracherechte
vorzusehen. Allerdings wird der notwendige Mut vermisst, bei dieser Mitsprache nicht
nur Mitwirkungs- oder Mitbestimmungsrechte vorzusehen, sondern Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte festzuschreiben. Denn nimmt man die Vorgabe in § 1 und § 2
ernst und beriicksichtigt man die relative Selbststéndigkeit, die dieser Wohnform
zugrunde liegt, muss es eine Selbstverstandlichkeit sein, die Einrdumung von
Mitbestimmungsrechten nicht dem Goodwill des Tragers zu Uberlassen, sondern als
gesetzliches Muss zu normieren.

Bedauerlicherweise enthélt die Begriindung keine naheren Hinweise, in welcher Form
die Darsteliung dieser Mitwirkungs- und Mitbestimmungsrechte zu erfoigen hat,
insbesondere werden keine Mindeststandards erwahnt. Es wird davon ausgegangen,
dass demokratische Grundregeln einzuhalten sind und externe
Unterstiitzungsmoglichkeiten eingerdumt werden. Nicht nur die Aufsichtsbehorden
missen sich im Rahmen ihrer Uberwachungsaufgaben an Vorgaben orientieren
kénnen, auch fur die Nutzerinnen und Nutzer missen anhand gleichartiger
Mindestanforderungen Vergleiche moglich sein.

Vorstand: Vorsitzende: memw,mm-swm.vmmmmmm,mm-m Hans Reinhard, BOdedsdor! »
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Zu§13
Anzeige des Betriebs
Keine Anmerkungen

Zu § 14
Anforderungen an den Betrieb einer stationiren Einrichtung

Diese Regelung soilte unter Beriicksichtigung der Gesetzessystematik als Abschnitt |
vor § 12 stehen.

Die Formulierung in Abs. 1 Ziff. 3 “in moglichst einfacher Form* ist im Gesetz zu
streichen. Die Entscheidung, in welcher Form Pfiegeplanungen dokumentiert werden,
ist eine betriebsinterne Entscheidung. Sie muss-anerkannten fachlichen Standards
entsprechen. Andere Anforderungen kénnen von der Heimaufsichtsbehdrde nicht
gestellt werden. Die Landesregierung hat die Mdglichkeit, durch entsprechende
Durchfuhrungsvorschriften die erwartete Form festzulegen. Im Gesetz haben solche
unbestimmten Festlegungen keinen Platz.

Auch nach derzeit geltendem Recht gehort ein Beschwerdemanagement zu den
Pflichtaufgaben einer Einrichtung. Es hat in der Praxis nicht dazu gefihn, dass
vorurteilsfrei Beschwerden entgegengenommen und ohne Angst vor Repressalien
Beschwerden vorgebracht wurden. Die Ursachen hierfur liegen im nicht offenen
Umgang mit Beschwerden (als Vorschlag zur Qualitatsverbesserung) und der fehlenden
Transparenz des Beschwerdeverfahrens. Daher istin Abs.1 Ziff. 5 vorzusehen, dass ein
Beschwerdeverfahren nicht nur zu betreiben, sondern auch transparent zu machen ist.

Es wird begrift, dass beachtet wurde, dass die Gesetzgebungskompetenz fur die
sivilrechtlichen Rechtsbeziehungen zwischen Bewohnern und Betreibern nicht der
landesrechtlichen Zustandigkeit unterliegen, sondern beim Bund geblieben sind. Wir
verstehen die Regelung in Abs.2 Ziff. 3 lediglich als Messlatte fur einen
ordnungsbehérdiichen Eingriff bei der Ausgestaltung der vertraglichen Beziehungen.

Sprachlich solite es bei Abs.2 Ziff. 3 heiRen ,... Einhaltung der gesetzlichen
Bestimmungen bei der Ausgestaitung der vertraglichen Beziehungen .... sowie die
Angemessenheit der Hohe der Entgelte beachten ..."

Abs.2 Ziff. 4 verstehen wir so, dass die Regelungen in § 14 (Bundes-)HeimG weiterhin
geiten sollen, auch wenn sie nicht unmittelbar in die Gesetzeskompetenz des Bundes
fallen. Kein Mensch wird in zwei Gesetzen parallel lesen. Daher stellt sich die Frage,
warum diese Vorschrift nicht in das Landesgesetz — wie andere Regelungen auch —
abernommen wurde.

Vorstand: Vorsitzende: Ute Algier, Nordersiedt » Stellvertr. Vorsitzender: Heinz Drenkbery, Bad Cidesios » Beisitzer: Hans Reinhard, Bidetsdorf »

Ot AE ke Y Fmbles s imm Dnmndn Smbid o bt mmmtn nme Dacdaakhaie o



(3K

ﬂ, "/: ? \ | andesarbeitsgemeinschaft Heimmitwirkung

interessenvertretung der Multiplikatorinnen und Multiplikatoren in Schieswig-Holstein

in Abs.2 Ziff. 4 sowie in der Begriindung wird auRerdem von der Verordnung nach § 26
gesprochen. § 26 enthalt vier Regelungsbereiche. Ist davon auszugehen, dass diese
vier Bereiche in einer Verordnung geregelt werden?

Zu § 15
Anzeige des Betrieb einer stationdren Einrichtung

Betriebseinstellungen berithren die Interessen und Belange der Bewohnerinnen und
Bewohner ganz entscheidend, weil damit in der Regel die Aufgabe der bisherigen
Wohnung und ein belastender Umzug verbunden sind. In der Begriindung wird eine
sechsmonatige Frist fiir die Anzeige genannt. Im Gesetz findet sich dies nicht wieder.
Die Bewohnerinnen und Bewohner sowie ihre Angehaorigen missen sich auf diesen
Einschnitt rechtzeitig einstelien kénnen. Der Zeitrahmen fiir die ,unverzigliche”

Mitteilung muss fiir sie aus dem Gesetz erkennbar sein. Die Begrundung ist den
Wenigsten bekannt. Das Gesetz ist entsprechend zu ergénzen.

Zu § 16
Sicherung und Stirkung der Mitwirkung

Die Uberschrift verspricht - gemessen an der derzeitigen Rechtslage - nicht das, was
sie verspricht: Die Mitwirkung wird nicht gestérkt.

Die Mitwirkungsbereiche in Abs. 1 sind gegenuber der bundesrechtlichen Regelung
erheblich eingeschriankt worden, insbesondere ist keine Mitwirkung bei
Entgeltveranderungen vorgesehen. Die Frage nach der Entgeltgestaltung und die
Sorgen bei Entgelterhhungen nehmen einen breiten Raum in unserer Beratungspraxis
ein. Gerade in den Einrichtungen, in denen die Bewohnerschaft relativ rustig ist und
Mitwirkungsrechte selbst wahrnehmen kann, bedeutet die Versagung solcher
Mitspracherechte ganz einschneidende Qualitatsverschlechterungen. Aber auch
pflegebedirftige Menschen, die mit ihrem Heimentgelt und den Beitragen zur
Pflegeversicherung ebenso Geldgeber der Einrichtungstrager sind, durfen
Mitwirkungsrechte bei der Entgeltgestaltung nicht vorenthalten werden. Fir diese Félle
halt unsere Rechtsordnung zahlreiche Méglichkeiten der Stelivertretung zur Verfligung,
wie z.B. durch Betreuer, bevolimachtigte Angehorige und Berater der LAG
Heimmitwirkung S-H.

in der Begriindung wird hierzu nichts ausgefiihrt. Auch wenn sich diese Mitwirkung in
der Praxis als nicht immer einfach erwiesen hat, ist kein Grund ersichtlich, sie ersatzlos
zu streichen. Nach unseren Erfahrungen aus der Praxis wurde dieses Mitwirkungsrecht
von Seiten der Betreiber nicht mit der gebotenen Unterstitzung geférdert und daher

8 .
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vom Heimbeirat als ,kompliziert* empfunden und nicht konsequent eingefordert. Unter
dem Gesichtspunkt der Starkung und Forderung der Mitwirkung und des
birgerschaftiichen Engagements milssen die Beirate und ihre Vertreter qualifiziert
informiert und beraten werden, um sachbezogen bei Entgettverhandlungen mitsprechen
-u konnen, zumal es hierbei um Entscheidungen geht, die die Bewohnerinnen und
Bewohner als Geldgeber unmittelbar betreffen. Hier kdnnte sich zeigen, wie ernst man
es mit der Umsetzung des in § 1 genannten Zwecks des Gesetzes meint.

Einschrankungen gibt es aber auch in anderen Bereichen, so zum Beispiel bei
betrieblichen Veranderungen Insofern sind die Ausfiihrungen in der Begriindung
irrefuhrend, wenn dort behauptet wird, dass ,Regelungen zur Mitbestimmung inhaltlich
weitgehend den bisherigen Bestimmungen im Heimgesetz entsprechen” wirden. Das
(bundes-)HeimG kennt im Ubrigen keine Mitbestimmung.

Dieser Mangel kann auch nicht durch die Verordnungserméchtigung in § 26 Ziff. 3
aufgefangen werden kann, denn bekanntlich missen sich Art, Umfang und Form der
Mitwirkung am Gesetz orientieren und kénnen in der Verordnung nicht tber den im
Gesetz vorgegebenen Rahmen hinausgehen.

Erfreulich ist, dass in den im Gesetz genannten Bereichen auch Regelungen der
Mitbestimmung vorzusehen sind. Einschrénkungen auf bestimmte Bereiche werden
nicht vorgenommen. Es wird genau zu beobachten sein, ob hier nicht viel Larm um
nichts betrieben wird, indem Mitbestimmungsrechte in den Bereichen gewahrt werden,
in denen bereits heute kein Trager ohne Ricksprache mit der Bewohnerschaft
Entscheidungen falit, wie zum Beispiel bei der Gestaltung von Festen und Feiern und
des Speiseplanes, alsoin Bereichen, in denen in der Regel ein hohes Mall an Konsens
zwischen den Vertragsparteien herrscht. Allerdings solite man auch hier den Mut
haben, die Mitbestimmung nicht als Soli-Vorschrift, sondern als Muss-Vorschrift zu
formulieren. Wie die Mitbestimmungsrechte letztlich gestaltet werden, wird die

Verordnung zeigen.

Die Regelung in Abs. 4 ist dem (Bundes-)Heimgesetz entnommen. Die Zeit ist
inzwischen aber dafiir reif, bei der Bestellung des Bewohnerfiirsprechers die Nahe zu
der Einrichtungsleitung aufzugeben und das durch nichts gerechtfertigte “Benehmen mit
der Leitung der Einrichtung” ersatzios zu streichen.

Vermisst wird ein Anspruch auf Schulung des Gremiums zur Vorbereitung far die
Beiratsaufgabe und zur Fortbildung wahrend der Ausibung des Amtes. Der
Schulungsanspruch ist gesetzlich zu normieren, um die Bedeutung des Amtes zu
unterstreichen und die Qualitat der Mitwirkung/Mitbestimmung sicherzustellen, nicht
zuletzt aber auch als Druckmittel fur die Bereitstellung der dafir bendtigten
Finanzierungskosten. .
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Nicht nachzuvollziehen sind die Ausfiihrungen im vorletzten Absatz der Begrindung,
wonach die Verpflichtung der Einrichtungstréger, die Mitwirkungsmoglichkeiten zu
unterstiitzen, neu eingefithrt werde. Eine entsprechende Verpflichtung enthalt die

HeimmitwirkungsV.

Zu § 17
Transparenz und Informationspflichten

Es wire zu begriRen, wenn in Abs. 1 dem Trager auch die Verpflichtung auferiegt
wirde, auf die Unterstitzungsmdglichkeiten durch die vom Land gefdrderte Beratung
durch Ehrenamtliche zur Verbesserung der Qualitdt der Heimbeiratsarbeit (sog.
Multiplikatorinnen und Multiplikatoren der LAG Heimmitwirkung S-H) hinzuweisen.

In Abs. 4 ist nur eine allgemeine Pflicht zur-Verdffentlichung des Prifberichts der
Aufsichtsbehorde normiert. Unabhéngig davon-solite im Gesetz die Verpflichtung
aufgenommen werden, dass der Bericht dem Mitwirkungsorgan gesondert zur
Verfiigung zu stellen ist. Andernfalls wirde das Mitwirkungsorgan den Bericht nur Gber
die allgemeinen Verdffentlichungskanale zur Kenntnis bekommen.

Bei der Veroffentlichung der Prufberichte ist auBerdem sicherzustellen, dass diese auch
den jeweiligen Kommunalparlamenten zur Kenntnis gelangen. Die Parlamentarier in
den Kommunalparlamenten sind auch politische Vertreter der Menschen, die in
stationdren Einrichtungen leben. lhre Lebensbedingungen und die Qualitat ihrer
Betreuung muss ihr politisches Augenmerk finden.

Zu §18
Tatigkeitsberichte

Aus Verbrauchersicht miissen die Téatigkeitsberichtete eine Vergleichbarkeit der Inhalte
gewihrleisten. Es wird davon ausgegangen, dass die Strukturen daher fir alle
Behérden gleich sein werden. '

Weder im Gesetzestext selbst noch in der Begriindung ist die Art der Veréffentlichung
naher beschrieben. Es wird davon ausgegangen, dass die Verdffentlichung der der
Prifberichte in § 17 Abs. 4 entsprechen soll. Dies ist im Gesetz klarzustellen.

Zug§ 19
Zusammenarbeit, Arbeitsgemeinschaften

In Absatz 3, 6. Zeile einfligen hinter Bewohner: (Bewohnerrat in Zusammenarbeit mit
LAG- Heimmitwirkung S-H).
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Zu § 20

Priifungen von stationédren Einrichtungen

Unangemeldete jahrliche Prifungen, wie sie nun nach Abs. 1 vorgesehen sind, sind
swischenzeitiich politisches Mindestmal. Aus Sicht der Bewchnerinnen und Bewchner
ist entscheidend die Qualitat der Prifung. Die Prufungen der Ergebnisqualitét dirfen
sich nicht nur auf den Pflegezustand beziehen, sondern missen auch die sonstigen
Lebensbereiche (Wohnen, hauswirtschaftliche Versorgung, Betreuung) umfassen, also
auch Gesichtspunkte der Lebensqualitét erfassen. Dies muss im Gesetz deutlich

werden.

Die Beteiligung der Bewohnerinnen und Bewohner sowie des Mitwirkungsorgans an
den Prisfungen wird begriiit. Allerdings ist der Ermessensspielraum der Behorde
hinsichtlich ihrer Beteiligung sehr eng zu fassen. ,Soweit maglich* darf sich allenfalls
auf die evtl. gesundheitsbedingte Einschrankungen bei der Mitwirkungsféhigkeit des
Mitwirkungsorgans beziehen,; dies giit auch fur betriebsbedingte Einschrénkungen bei
Einrichtungen fur Menschen mit Behinderung.

Zu§§21-25
Keine Anmerkungen

Zu § 26
Verordnungsermichtigung
Unter Beriicksichtigung der Regelung in § 16 Abs. 1 muss die

Verordnungsermachiigung in Ziff. 3 auch Mitbestimmungsméglichkeiten vorsehen, um
entsprechende Mitbestimmungsrechte naher in der Verordnung regeln zu kénnen.

Zu § 27
Ubermittlung von Daten

In Abs. 2, Zeile 2 die Worte ,die Pflegekasse und” streichen.

Zu § 28
Ordnungswidrigkeiten

Im Ordnungswidrigkeitenkatalog fehlt die Ahndung von VerstéRen nach § 16 Abs. 3, §
17 Abs. 1. .
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Wenn bisher entsprechende Ordnungswidrigkeiten ordnungsbehérdlich nicht verfolgt
wurden, rechtfertigt dies nicht, diese ersatzlos zu streichen. Es ist vielmehr geboten,
solche GesetzesverstoRe mit Nachdruck zu verfolgen. Méngel in der Kommunikation,
der Transparenz der Entscheidungswege und der Beteiligung des Mitwirkungsorgans
haben unmittelbare Auswirkungen auf die Lebensqualitat der Bewohnerinnen und
Bewohner. Die Ordnungsbehdrden haben die Pflicht, die Sichersteliung von
Lebensqualitat zu Gberwachen. Hierzu bendtigen sie die notwendigen Machtmittel.
Dieser Sicherstellungsauftrag gewinnt nur dann Bedeutung, wenn die
Aufsichtsbehsrden von ihren Machtmitteln auch Gebrauch machen. Dies ist in der
Vergangenheit unentschuldbar vernachléssigt worden.

Norderstedt, den 1.7.2008
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