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I. Einleitung

Ausgelost wurden die Debatten Uber den Glucksspielstaatsvertrag durch die
Rechtsprechung des Europaischen Gerichtshofes (EuGH). Um auch zukunftig
nicht gegen européisches Recht zu verstofRen, missen dem europaischen
Beschluss zufolge sowohl die Werbung der im Monopol vertriebenen Angebote
als auch die von privaten Veranstaltern betriebenen Glicksspiele Uberarbeitet
werden.

Dieser Notwendigkeit kommt das nun in der Entwurfsfassung vorliegende
Glucksspielgesetz nach.

Il. Sicht der Verbraucherzentrale Schleswig-Holstein
Aus Sicht des Verbraucherschutzes ist der Blick insbesondere auf folgende

Punkte zu lenken:

Erteilung einer Genehmigung

Wie bereits oben erwahnt, dient das Gliicksspielgesetz der Offnung
des Marktes fiir private Anbieter. Dass mit einer solchen Offnung ein
gewisses Mal} an ,Wildwuchs" einhergeht, liegt auf der Hand. Daher
wird in § 1 (Ziele des Gesetzes) als Ziel definiert, dass der
ungesetzliche Glicksspielmarkt einzuddmmen ist (Ziff. 1) bzw.
sicherzustellen, dass Gllcksspiele ordnungsgemaf verlaufen, um die
Spieler vor betrligerischen Machenschaften zu schitzen (Ziff. 2). Die
Ausgestaltungen dieser Ziele finden sich in den darauffolgenden
Vorschriften leider nur sehr intransparent bzw. indifferent wieder.

Hierzu im Einzelnen:

1.) In § 4 (Veranstaltungsgenehmigung) fehlt, unter welchen
Voraussetzungen eine Genehmigung erteilt werden kann/soll. Was
genau soll die Prifstelle prifen? Der Verweis auf folgende
Vorschriften (wie z.B. auf § 8 Abs. 1 Satz 2 (Vertriebsgenehmigung)
konkretisiert zwar die Versagung in Hinblick auf die Versagung bei
Feststellung der erforderlichen Zuverlassigkeit, eine weitere
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Konkretisierung (personliche Eignung, Sachkunde
(theoretisch/praktisch), wie sie etwa im RDG (§ 12 RDG) zu finden ist,
fehlt allerdings.

2.) § 4 Abs. 2 spricht von der Versagung der Genehmigung. Wie die
Verbraucherzentrale aus eigener Anschauung aus anderen
Bereichen zu berichten vermag (z.B. Entziehung der
Inkassoerlaubnis), missen Versagungstatbestande so konkret wie
moglich formuliert werden, um unredlichen Betreibern moglichst
schnell und juristisch unangreifbar die Genehmigung zu entziehen.
Hier ware ein Katalog mit den wichtigsten Regelbeispielen zu

empfehlen.

Schuldenpravention/Suchtkontrolle

In Deutschland sind etwa eine halbe Million Menschen spielsuchtig,
drei Millionen weisen ein problematisches Spielverhalten auf. Die
Gefahr, dass private Anbieter aggressiv ihre Angebote bewerben
werden, damit hohere Umsatze entstehen, wodurch noch mehr
Spieler in Sucht und Ruin getrieben werden, ist offensichtlich.

1.) Aus Sicht der Verbraucherzentrale sind Einschrankungen in
Bezug Spielteilnahmen in Hinblick auf Schuldenpréavention und
Suchtkontrolle zwingend notwendig. Einige Eckpunkte der
Landerforderungen fur das Automatenspiel waren beispielsweise, die
in Gaststatten zuldssige Hochstzahl von drei auf zwei Geréate
herabzusetzen, wobei diese Geréate technische
Sicherungsmaflnahmen zur nachhaltigen Gewahrleistung des
Jugendschutzes besitzen missen. Eine weitere begriflenswerte
Forderung sind neue Hochstgrenzen flr Verluste und Gewinne sowie
vorgeschriebene Pausen-Zeiten. Auch andere Regelverscharfungen
wie etwa die Reduzierung des maximalen Gewinns pro Stunde auf

300 statt wie bisher 500 Euro und des maximalen Verlusts auf
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hoéchstens 48 statt derzeit 80 Euro waren begrufRenswert, finden sich
jedoch leider nicht im vorliegenden Gesetzentwurf wieder.

2.) Schlief3lich bedarf es einer klareren Definition von Gllcksspielen.
So wird z.B. nach einer alten Reichsgerichtsentscheidung Pokern
dem Gllcksspiel zugeordnet, wonach neuere Auffassungen davon
ausgehen, dass es sich hierbei um ein Geschicklichkeitsspiel
handele. Es wird daher angeregt, im Rahmen des § 3
(Begriffsbestimmungen) in einem Katalog von Regelbeispielen eine
Reihe von Gllcksspielen klar namentlich zu benennen (z.B. ,Online-
Poker in den Varianten Texas Hold’'em, Omaha, Omaha High,

Omaha Low" etc.).

3.) So denn Poker unter den Begriff Glucksspiel subsumiert wird,
bedarf es — wie auch fur andere Online-Spielangebote — eines
Systems, das das Spielverhalten beobachtet, um entsprechende
Auffalligkeiten in Echtzeit zu erkennen und anzuzeigen.

Daruber hinaus vermag das im Gesetzestext normierte Sperrsystem
im Internet keine ausreichende Kontrolle zu liefern. Hier misste
vielmehr Uber eine verlassliche Form der Anmeldung (z.B.
Authentifizierung Uber den Personalausweis mittels elD-Funktion (elD
= electronic Identity)) nachgedacht werden.

4.) In § 25 Abs. 1 letzter Satz (Informationspflichten) heildt es: ,Spieler
und Behdérden mussen leichten Zugang zu diesen Informationen
haben®. Dies ist eine intransparente Formulierung, die zu

konkretisieren ist.

Jugendschutz
Ein weiteres Augenmerk seitens der Verbraucherzentrale liegt auf
dem Punkt Jugendschutz. Dieser geht einher mit der Problematik der

Schuldenpravention und der seit Jahren festzustellenden
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Entwicklung, dass die Menschen, die in die Schuldenfalle geraten,

immer junger werden. Im Einzelnen:

1.) In § 26 (Werbung) werden einzelne Werbearten nicht differenziert
voneinander betrachtet. In Abs. 1 letzter Satz heil3t es: ,Die Werbung
darf sich nicht an Minderjahrige richten.” Es ist wohl anzunehmen,
dass sich Print- und Rundfunkwerbung — selbst wenn diese auf
Erwachsene ausgerichtet sein mogen — sich zwangslaufig auch an
Minderjahrige richten. Daher wére zu empfehlen, auf Werbung
generell zu verzichten bzw. diese stark einzuschrénken (z.B. wie

beim Tabakwerbeverbot).

2.) Das oben zu Ziff. Il. Gesagte in Bezug auf eine Authentifizierung
bzw. hier zur Frage der Altersfeststellung Uber den Personalausweis

mittels elD-Funktion gilt hier entsprechend.

3.) § 27 spricht in Abs. 1 vom Minderjahrigenschutz. Eine
Konkretisierung in Hinblick auf eine Verpflichtung zur

Altersfeststellung fehlt.

Die Verbraucherzentrale Schleswig-Holstein sieht an Hand der aufgezeigten
Punkte erheblichen Nachbesserungsbedarf.



