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1. Rahmenvorgaben

1.1. Auftrag

Der Schleswig-Holsteinische Landtag hat die Landesregierung am 19. Juni 2015
aufgefordert, einen Personalstruktur- und Personalmanagementbericht (PSMB)
des Landes Schleswig-Holstein vorzulegen und jahrlich fortzuschreiben (vgl. Nr.
24 aus Drucksache 18/3090).

Zur Vermeidung von Wiederholungen wird hinsichtlich Art, Umfang und Ausrich-
tung des bis heute unverénderten Berichtsauftrages auf die entsprechenden Er-
lauterungen des ersten Personalstruktur- und Personalmanagementberichts 2015
(Berichtsjahr 2014) des Landes Schleswig-Holstein verwiesen.

Alle bisherigen Personalstruktur- und Personalmanagementberichte des Landes
Schleswig-Holstein kdnnen in der Infothek des Landtages eingesehen werden:

PSMB 2015 (Berichtsjahr 2014)
http://www.landtag.ltsh.de/infothek/wahl18/drucks/3700/drucksache-18-3788.pdf),

PSMB 2016 (Berichtsjahr 2015)
http://www.landtag.ltsh.de/infothek/wahl18/drucks/4900/drucksache-18-4979.pdf

PSMB 2017 (Berichtsjahr 2016)
http://www.landtag.ltsh.de/infothek/wahl19/drucks/00400/drucksache-19-00412.pdf

Der vorliegende Bericht wurde erstmalig ohne das Verfahren Permis-A erstellt,
sondern ausschliel3lich unter Nutzung des neuen integrierten Personalverfahrens
KoPers (Kooperatives Personalmanagement). Hiervon ausgenommen sind die
SAP-Daten fur die Bereiche Versorgung (Nr. 2.16) und Beihilfe (Nr. 2.17) dieses
Berichts.

Das vollstandige Verzeichnis aller Landesdienststellen, die ihr Personal nunmehr
Uber das Verfahren KoPers abrechnen, ist unter Nr. 1.5. dieses Berichts (Erfasste
Bereiche der Landesverwaltung) nachzulesen.

Die Bereiche ,Landtag” und ,Landesrechnungshof* sind auf eigenen Wunsch wei-
terhin nicht im PSMB erfasst.

1.2. Geschlechtergerechte Formulierung

Bei der Gestaltung des Berichtstextes wurde stets auf die geschlechtergerechte
Formulierung bzw. auf die Nennung beider Geschlechter geachtet. In einzelnen
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Ausnahmeféllen konnte dieser Grundsatz wegen notwendiger sprachlicher Ver-
einfachungen jedoch nicht immer eingehalten werden. Dennoch gilt auch in die-
sen Fallen, dass immer Personen mannlichen und weiblichen Geschlechts
gleichermalRen gemeint sind, aul3er im Falle der ausdricklichen Nennung nur
einer Geschlechtergruppe.

1.3. Aufbau und Gliederung des Berichts

Der vorliegende Personalstruktur- und Personalmanagementbericht des Landes
Schleswig-Holstein gliedert sich in einen Personalstrukturbericht (Datenteil) und
einen Personalmanagementbericht (Analyseteil).

Dieser Personalstrukturbericht beschreibt die aktuelle Personalsituation der Lan-
desverwaltung anhand relevanter Personalstrukturdaten zum Stichtag 1. Dezem-
ber 2017. Er bildet die zu diesem Zeitpunkt gultige Geschaftsverteilung der Lan-
desverwaltung ab, inklusive der verénderten Zustandigkeiten nach der Regie-
rungsneubildung im Sommer 2017. Er kann insofern auch als Grundlage fur per-
sonalpolitische (Grundsatz-) Entscheidungen dienen.

Im Personalmanagementbericht wird die Arbeit der Landesverwaltung zu aktuel-
len Themen des Personalmanagements dargestellt.

14. Berichtszeitraum

Der PSMB 2018 bezieht sich auf das Kalenderjahr 2017. Soweit es sich um mo-
nats- oder stichtagsbezogene Daten handelt, werden der Monat Dezember 2017
bzw. der Stichtag 1. Dezember 2017 zugrunde gelegt.

Diese Bezugspunkte und andere Informationen kénnen den jeweiligen Legenden
der einzelnen Tabellen entnommen werden.

Die genannten zeitlichen Festlegungen dienen der Einheitlichkeit und Vergleich-
barkeit der Berichtsdaten sowie der verschiedenen Personalstrukturberichte des
Landes untereinander. Dies ist auch deshalb von Bedeutung, weil der Landtag
die Entwicklung und den Aufbau eines einheitlichen Personalberichtswesens als
mittelfristiges Ziel vorgegeben hat.

1.5. Erfasste Bereiche der Landesverwaltung

Fur diesen Bericht wurden alle Bereiche der unmittelbaren sowie der mittelbaren
Landesverwaltung erfasst, die ihr aktives Personal im Berichtsjahr Uber das Ver-
fahren KoPers abgerechnet haben. Dies beinhaltet auch Rickrechnungen ein-
schlief3lich notwendiger Datenmigrationen fir vergangene Zeitraume.
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Hierbei handelt es sich um folgende Bereiche:

1.5.1. Unmittelbare Landesverwaltung (soweit Uber AoPers abgerechnet)

Oberste Landesbehorden (gem. 8 5 Abs. 1 LVwWG)

(ohne Landtag und Landesrechnungshof)

Ministerprasident / Staatskanzlei (MP / StK)

Ministerium fur Justiz, Europa, Verbraucherschutz und
Gleichstellung (MJEVG)

Ministerium fur Bildung, Wissenschaft und Kultur (MBWK)
Ministerium fur Inneres, landliche Raume und Integration (MILI)
Ministerium fur Energiewende, Landwirtschaft, Umwelt, Natur und
Digitalisierung (MELUND)

Finanzministerium (FM)

Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und
Tourismus (MWVATT)

Ministerium fur Soziales, Gesundheit, Jugend, Familie und
Senioren (MSGJFS)

Zugeordnete Amter (gem. 8 5 Abs. 2 LVWG)

Landespolizeiamt (MILI)

Landeskriminalamt (MILI)
Landesfeuerwehrschule (MILI)

Amt fur Planfeststellung Energie (MELUND)
Amt fir Bundesbau (FM)

Amt fur Informationstechnik (FM)
Landeskasse (FM)

Gerichte und Staatsanwaltschaften

Oberlandesgericht (MJEVG)
Generalstaatsanwaltschaft bei dem Schl.-H. Oberlandesgericht (MJEVG)
Landessozialgericht (MJEVG)

Landesarbeitsgericht (MJEVG)

Finanzgericht (MJEVG)

Oberverwaltungsgericht (MJEVG)

Landgerichte (MJEVG)

Staatsanwaltschaften bei den Landgerichten (MJEVG)
Amtsgerichte (MJEVG)

Sozialgerichte (MJEVG)

Arbeitsgerichte (MJEVG)

Verwaltungsgericht (MJEVG)
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Landesoberbehérden (gem. 8 6 LVwWG)

e Archéaologisches Landesamt (MBWK)

e Landesamt fur Denkmalpflege (MBWK)

e Landesarchiv (MBWK)

e Landesbibliothek (MBWK)

e Landesamt fur Vermessung und Geoinformation SH (MILI)

e Landesamt fur Auslanderangelegenheiten (MILI)

e Landesamt fur Landwirtschaft, Umwelt und landliche Raume (MELUND)

e Landesbetrieb Landeslabor Schleswig-Holstein (MELUND)

e Landesbetrieb fur Kustenschutz, Nationalpark und Meeresschutz
Schleswig-Holstein — LKN SH (MELUND)

e Dienstleistungszentrum Personal (FM, vormals StK)

e Landesbetrieb Stralenbau und Verkehr Schleswig-Holstein — LBV SH
(MWVATT)

e Landesamt fUr soziale Dienste (MSGJFS)

Untere Landesbehdrden (gem. 8 7 LVWG)

e  Justizvollzugsanstalten (MJEVG)

e Jugendanstalt (MJEVG)

e Jugendarrestanstalt (MJEVG)

e  Schulamter (MBWK)

e  Schulen nach 8§ 2 SchulG (MBWK)

e  Polizeidirektionen (MILI)

e  Finanzamter (FM)

e Bildungszentrum der Steuerverwaltung des Landes SH (FM)
e  Schleswig-Holsteinische Seemannsschule (MWVATT)

1.5.2. Mittelbare Landesverwaltung (soweit Uber KoPers abgerechnet)

e  Christian-Albrechts-Universitat zu Kiel (CAU)

e Universitat zu Lubeck

e  Europa Universitat Flensburg

e  Musikhochschule Lubeck

e  Muthesius Kunsthochschule

e Fachhochschule Flensburg

e  Fachhochschule Kiel

e  Technische Hochschule Libeck

e  Fachhochschule Westkiste

e  Universitatsklinikum Schleswig-Holstein (UKSH), Campus Kiel
e  Universitatsklinikum Schleswig-Holstein (UKSH), Campus Libeck
e  Stiftung Landesmuseen

Seite 9 von 80



Drucksache 19/1136 Schleswig-Holsteinischer Landtag - 19. Wahlperiode

e  Stiftung Naturschutz

e Institut fur Weltwirtschaft

e Leibniz-Institut flr die Padagogik der Naturwissenschaften und Mathematik
e Deutsche Zentralbibliothek fur Wirtschaft

e Unabhangiges Landeszentrum fiir Datenschutz

e  Schleswig-Holsteinische Landesforsten A6R

1.5.3. Veranderte Berlicksichtigung von Dienststellen

Die Beschéftigtenzahlen des Deutschen Schul- und Sprachvereins (DSSV) wer-
den im PSMB 2018 einmalig in den Bereich der unmittelbaren Landesverwaltung
hineingerechnet. Dies geschieht aufgrund der zum Zeitpunkt der Auswertung vor-
liegenden programminternen Zuordnungen und wird ab dem PSMB 2019 korri-
giert, sodass der DSSV wieder als Bestandteil der mittelbaren Landesverwaltung
ausgewiesen wird. Diese gednderte Berechnungsgrundlage ist bei dem Vergleich
der Vorjahreswerte den nachfolgenden Tabellen entsprechend beriicksichtigt.

Dienststellen, die weniger als 10 Uber KoPers abgerechnete Mitarbeiter*innen
beschaftigen, bleiben aufgrund eines zuletzt gesteigerten Datenschutzes in den
nachfolgenden Auswertungen ungenannt bzw. unberucksichtigt.

Hierbei handelt es sich um:

e Medienanstalt HSH AGR. mit 1 Mitarbeiter*in
e Helmholtz-Zentrum fir Ozeanforschung mit 4 Mitarbeitern*innen
¢ AMEOS-Krankenhausgesellschaft mit 4 Mitarbeitern*innen

insg. 9 Mitarbeiter*innen

Bereiche der Landesverwaltung, die ihr Personal im Berichtsjahr nicht Uber das
zentrale Abrechnungsverfahren KoPers abgerechnet haben, kénnen wegen feh-
lender technischer Mdglichkeiten hier nicht beriicksichtigt werden.

1.6. Datenschutz

Zur Vermeidung von Ruckschlussmoglichkeiten auf einzelne Dienst- oder Be-
schaftigungsverhaltnisse wurden die ausgewerteten Daten weitgehend auf Minis-
teriumsebene sowie auf Ebene der nachgeordneten Dienststellen zusammenge-
fasst.

Gleichzeitig wurden Auswerteergebnisse im einstelligen Bereich in den Fallen
unkenntlich gemacht, in denen Ruckschlisse auf einzelne Personen schutzwur-
dige Interessen berthren konnten. AufRerdem wurden ausgewéhlte Werte un-
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kenntlich gemacht, die selbst zwar nicht einstellig sind, jedoch rechnerische
Ruckschlisse auf Zahlen im einstelligen Bereich zulassen wirden. Dies erfolgt
immer dann, wenn andernfalls aus Datenschutzgriinden die Gesamtsummen un-
kenntlich gemacht werden mussten, was sich zu Lasten der Aussagekraft aus-
wirken wirde. Sofern nicht anders moglich, wurden zu diesem Zweck in einzel-
nen Fallen auch Ergebnisse mit dem Wert Null unkenntlich gemacht.

Diese Verfahrensweise wurde im Interesse eines umfassenden Datenschutzes
mit dem Unabhangigen Landeszentrum fur Datenschutz Schleswig-Holstein ab-
gestimmt. Abweichungen im Einzelfall wurden ebenfalls mit dem Unabhangigen
Landeszentrum fir Datenschutz Schleswig-Holstein abgesprochen.

1.7. Beschreibung der aktuellen Datenlage

Zum 1. Juli 2018 wurde das Modul Abrechnung Entgelt in den Produktivbetrieb
Ubernommen. Damit befindet sich auch das dritte und letzte Abrechnungsmodul
des KoPers-Verfahrens (neben den bereits in Produktion befindlichen Modulen
Abrechnung Versorgung und Abrechnung Besoldung) im Wirkbetrieb.

Uber entsprechende Datenmigrationen kénnen jetzt auch Daten von Tarifbe-
schaftigten rickwirkend ausgewertet werden. Aus diesem Grunde war es, wie
oben bereits erwahnt, moglich, den vorliegenden Bericht génzlich ohne Permis-A-
Unterstitzung zu erstellen.

1.8. Separate regelmaRige Personalberichte der Landesregierung

Neben dem Personalstruktur- und Personalmanagementbericht erstellt die Lan-
desregierung folgende separate regelmafiige Personalberichte:

1.  Ubersicht Gber unbesetzte Planstellen und Stellen;

2. Ubersicht lber freie, freiwerdende und unterbesetzte Planstellen und Stel-

len ab A 15 / Entgeltgruppe 15 aufwarts (einschlie3lich Sonderdienstvertrag)

nach Nr. 6.1 des Delegationserlasses der Ministerprasidentin vom

15. Juli 2002;

Einstellungszahlen der Nachwuchskréfte der Steuerverwaltung;

Berechnung der Schwerbehindertenquote;

Bericht Gber die Beférderungen und Héhergruppierungen;

Krankheitsdatenstatistik (ohne Erfassung von Lehrkréften und Polizeivoll-

zugskraften);

Bericht Gber die Ergebnisse und Erfahrungen aus der Regelbeurteilung;

Gleichstellungsbericht;

9. Berichtswesen im Sinne der ,59er“-Vereinbarung zum Betrieblichen Ge-
sundheitsmanagement (im Aufbau);

ook w

© N
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10. Beteiligungsbericht / Gremienbericht;
11. Stellen- und Personalabbaubericht.

1.9. Zielbeschreibung der zukiinftigen Datenbasis aus Sicht von
KoPers / Statistik

Das Modul Statistik, Analyse und Personalkostenplanung im Projekt KoPers ist
die zentrale Stelle fir die Planung, Erstellung und Umsetzung aller Auswertungen
aus dem KoPers-Verfahren. Zu diesem Zweck werden gegenwaértig alle Arten
von Auswertungen, die in der Landesverwaltung zur auftragsgemal3en Aufga-
benerledigung bendtigt werden, katalogisiert, vorbereitet, erstellt und umgesetzt.

Diese Auswertungen griinden sich auf die umfassende integrierte Datenlage von
KoPers und werden in einem entsprechenden Auswerteregister zusammenge-
fasst. Es ist vorgesehen, die hier erfassten Auswertungen zu einem spateren
Zeitpunkt teilweise und datenschutzkonform tber das Management-Self-Service-
Verfahren (MSS-Verfahren) auch dezentral zur Nutzung durch die Dienststellen
zur Verfiigung zu stellen.

Seite 12 von 80



Schleswig-Holsteinischer Landtag - 19. Wahlperiode Drucksache 19/1136

Personalstrukturbericht

Generelle Hinweise:

a) Die nachfolgenden Personalstrukturdaten enthalten auf eigenen Wunsch
keine Angaben aus den Bereichen ,Landtag” und ,Landesrechnungshof®.

b) Zur Vermeidung von Rickschlussmdglichkeiten auf einzelne Dienst- oder
Beschaftigungsverhaltnisse wurden die ausgewerteten Daten weitgehend
auf Ministeriumsebene sowie auf Ebene der nachgeordneten Dienststellen
zusammengefasst. Gleichzeitig wurden Auswerteergebnisse im einstelligen
Bereich in den Fallen unkenntlich gemacht, in denen Ruckschlisse auf ein-
zelne Personen schutzwirdige Interessen bertihren konnten.

Diese Verfahrensweise wurde im Interesse eines umfassenden Daten-
schutzes mit dem Unabhéngigen Landeszentrum fir Datenschutz Schles-
wig-Holstein abgestimmt. Abweichungen im Einzelfall wurden ebenfalls mit
dem Unabhangigen Landeszentrum fir Datenschutz Schleswig-Holstein
abgesprochen.

c) Tabellenbereiche, die gemald Buchstabe b) keine Daten anzeigen, wurden
wegen fehlenden Erkenntnisgewinns so weit wie moglich ausgeblendet mit
der Folge, dass einzelne Werte sowie ggf. auch ganze Reihen und Spalten
nicht sichtbar sind. Die ausgewiesenen Zwischen- bzw. Endsummen ent-
sprechen jedoch immer den rechnerisch korrekten Gesamtergebnissen.

d) In den Tabellen sind alle aktiven Dienst- und Beschaftigungsverhaltnisse
aus dem Verfahren ,KoPers“ abgebildet, also auch krankheitsbedingt Ab-
wesende (Krankheit ohne Bezlge, Krankheit mit Krankengeldzuschuss,
Aussteuerung durch Krankenkasse) und Beurlaubte (Rente auf Zeit: volle
Erwerbsminderung, Mutterschutzfalle, Elternzeitfalle, Pflegezeitfalle, unbe-
zahlter Urlaub / Steuer nach Monats-Tabelle, unbezahlter Urlaub / Steuer
nach Tages-Tabelle, Erkrankung Kind, Pflegeunterstiitzung).
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21. Summe aller Ausbildungsverhaltnisse und diesen a&hnliche
Dienst- und Beschaftigungsverhaltnisse in der Landesverwaltung
Schleswig-Holstein

SH ﬂ* Summe aller Ausbildungsverhaltnisse und diesen dhnliche Dienst- und
Beschaftigungsverhaltnisse in der Landesverwaltung Schleswig-Holstein
PSMB 2018 / Tabelle 2.1.
Freiwilligen- 2 = TVA-L - Unterhalts-
Dezember 2017 Anwarter | Dienste ?F sJ, H:ft::r%l(sssli) P{f/kt':::;er" Ausaubiidende [beihife Rechts-| Ressortergebnis
FOJ, BFD) (BBiG / West) |referendare SH

Geschaftsbereich StK 130 0 0 0 0 0 130

|Geschaftsbereich MJEVG 176 0 0 5 49 674 904

Geschaftsbereich MBWK 1511 3 4 7 1 0 1526

|Geschaftsbereich MILI 985 0 0 0 43 0 1028

Geschaftsbereich MELUND 27 3 0 0 30 0 60

|Geschaftsbereich FM 297 0 0 0 0 0 297

Geschaftsbereich MWVATT 5 0 0 2 62 0 59

|Geschaftsbereich MSGJFS 0 0 0 3 0 0 3

Zwischensumme

|unmittelbare Landesverwaltung 3131 6 4 17 185 674 4017

ULD 0 0 0 0 0 0 0

|stiftung Landesmuseen 0 1 3 0 0 0 4

1Stiﬂung Naturschutz 0 0 0 0 2 0 2

lInstitut fiir Weltwirtschaft 0 0 33 2 0 0 35

|Leibniz-Institut fiir die Padag 0 0 100 0 2 0 102

\Hochschulen 0 0 1708 0 61 0 1769

|Fachhochschulen 0 3 634 1 18 0 656

|UKSH Campus Liibeck 0 0 0 0 0 0 0

UKSH Campus Kiel 0 0 0 0 0 0 0

\D.Zentralbibliothek 0 0 15 0 4 0 19

Zwischensumme

' mittelbare Landesverwaltung 0 4 2493 3 87 0 2587

Summe aller

Ausbildungsverhaltnisse 3131 10 2497 20 272 674 6604

Hinweise zu Tabelle 2.1.

Dargestellt sind:

° Anwarter*innen

o Menschen, die Freiwilligen-Dienste leisten (FSJ, FOJ, BFD);
o studentische und wissenschaftliche Hilfskrafte;

) Praktikanten*innen

. Auszubildende

) Rechtsreferendare
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2.2, Dienst- und Beschaftigungsverhaltnisse der Frauen und Manner
in der Landesverwaltung Schleswig-Holstein in Vollzeit und Teil-
zeit

Dienst- und Beschaftigungsverhaltnisse der Frauen und Manner
S H ﬂ ¥ in der Landesverwaltung Schleswig-Holstein in Vollzeit und Teilzeit
(F = Frauen, M = Manner, TZ = Teilzeit)
PSMB 2018 / Tabelle 2.2.
Fel Fraiiei Diff. | Frauen F FAZ; Manner Diff. | Manner " MTZ F+M | Teilzeit- | hiervon | hiervon
Dozember 2017 | i | et |, 20| % i S || 5 | O |y o5 | T2 | Gale |1ZQle| T2

Geschaftsbereich StK | 317 191| -154| 60,25% 44(2304%| 126 -124|39,75% 8| 6,35% 52| 16,40%)| 84,62%)| 15,38%

Geschaftsbereich MJEVG | 6155 3790 20| 61,58%| 1337|35,28%| 2365 -67| 38,42% 77| 3,26%| 1414|2297%| 9455%|( 545%

Geschaftsbereich MBWK | 31451 22100| 619 70,27%|11546|52,24%| 9351| 244|29,73%| 1678| 17,94%)|13224| 42,05%| 87,31%| 12,69%

Geschaftsbereich MILI | 10215 3132 28[30,66%| 1103|35,22%| 7083 -5) 69,34%| 280 3,95%| 1383| 13,54%| 79,75%(20,25%

Geschaftsbereich MELUND | 2269 972 18] 42,84%| 453[46,60%| 1297 28| 57,16%| 126] 9,71%| 579]2552%| 78,24%]|21,76%

Geschaftsbereich FM | 5172 3006| 180(58,12%| 1536|51,10%| 2166| 117|41,88%| 247|11,40%)| 1783| 34,47%| 86,15%| 13,85%

Geschaftsbereich MWVATT | 1728 440 20(25,46%| 170]38,64%| 1288 23| 74,54% 49| 3,80%| 219|12,67%| 77,63%|2237%

Geschaftsbereich MSGJFS 623 412 -38|66,13%| 191|46,36%| 211 -6 33,87% 17| 8,06%| 208]33,39%| 91,83%| 8,17%

Zwischensumme

i e Land rwaitung 57930 34043| 693|58,77%(16380| 48,12%| 23887| 210| 41,23%| 2482| 10,39%) 18862| 32,56%| 86,84%)| 13,16%

\ULD | 43 15 1[ 34,88% 4]|26,67% 28 0] 65,12% 4[14,29% 8| 18,60%| 50,00%| 50,00%

|Anstalt SH Landesforsten | 25 3 0] 12,00% 1[33,33% 22 -3| 88,00% 0| 0,00% 1| 4,00%(100,00%( 0,00%

|Stiftung Landesmuseen | 142 85| -13)59,86% 47| 55,29% 57| -13|40,14% 5| 8,77% 52| 36,62%| 90,38%| 9,62%

1Stil'lung Naturschutz | 66 35 -1] 563,03% 22|62,86% 3 3| 46,97% 4112,90% 26| 39,39%| 84,62%|1538%

|Institut fiir Weltwirtschaft | 209 101 7| 48,33% 46(4554%| 108 15| 51,67% 33) 30,56% 79| 37,80%| 58,23%(41,77%

Leibniz-Institut fir die Padag | 259 178 0 68,73% 74| 4157% 81 4| 31,27% 26|32,10%| 100| 38,61%| 74,00%)| 26,00%

Hochschulen | 6897 3542| 158[51,36%| 1295|36,56%| 3355| -66/48,64%| 730|21,76%| 2025) 29,36%| 63,95%|36,05%

Fachhochschulen | 2954 1234 86[ 41,77%| 350|28,36%| 1720 55| 58,23%| 173|10,06%| 523|17,70%| 66,92%|33,08%

UKSH Campus Libeck | 70 18 2| 2571% 2| 11,11% 52 -7| 74,29% 0] 0,00% 2| 2,86%)|100,00%| 0,00%

\UKSH Campus Kiel | 86 24 1] 27,91% 4| 16,67% 62 0] 72,09% 1] 1,61% 5| 581%| 80,00%]20,00%

'D.Zentralbibliothek | 277 170 5)61,37% 56(32,94%| 107 -1] 38,63% 13| 12,15% 69(24,91%| 81,16%| 18,84%

Zwischensumme

mittelbare Landesverwaltung 11028 5405 246|49,01%| 1901|35,17%| 5623 -13[50,99%| 989[17,59%| 2890| 26,21%| 65,78%| 34,22%

Summe aller Dienst- und

Beschaftigungsverhaltnisse . 68958 39448| 939|57,21%[18281|46,34%| 29510 197| 42,79%| 3471| 11,76%|21752| 31,54%| 84,04%)| 15,96%

3Vorjallresemehnis 67925 38571| 816) 56,78%|19397| 50,29%)| 29354 81| 43,22%| 4670)1591%|24067| 35.43%| 80,60%| 19.40%

|Differenz L 1033 877 0,42%) -1116] -3,95%| 156 -0,42%) -1199| -4,15%| -2315| -3,89%| 3.45%| -3.45%

Hinweise zu Tabelle 2.2.

o Die Zahl der aktiven Dienst- und Beschaftigungsverhaltnisse in der Landes-
verwaltung SH ist im Vergleich zum Vorjahresbericht um 1.033 gestiegen (=
+ 1,5 %);

o Die Beschaftigtenanteile von Frauen und Mannern betragen 57,21 %

(= + 0,42 Prozentpunkte) zu 42,79 % (= - 0,42 Prozentpunkte);

o Die Teilzeitbeschaftigung ist im Vergleich zum Vorjahr zurtickgegangen:
Wahrend die Frauen zu 46,34 % (= - 3,95 Prozentpunkte) teilzeitbeschaftigt
sind, arbeiten die Méanner Zu 11,76 % in Teilzeit
(= - 4,15 Prozentpunkte).

o Die Teilzeitquote betragt insgesamt 31,54 % (= - 3,89 Prozentpunkte).

o Bitte die geanderte Berechnungsgrundlage fur den Vorjahresvergleich be-
achten, siehe hierzu auch Nr. 1.5.3 (Veranderte Bericksichtigung von
Dienststellen).
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Grafik 2.2.: 57.930 Dienst- und Beschéaftigungsverhaltnisse der Frauen und Manner der un-
mittelbaren Landesverwaltung SH im Dezember 2017

57.930 Dienst- und Beschaftigungsverhaltnisse der Frauen und Manner
der unmittelbaren Landesverwaltung SH im Dezember 2017
(34.043 bzw. 58,77 % fiir Frauen und 23.877 bzw. 41,23 % flir Manner)
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2.3. Dienst- und Beschaftigungsverhaltnisse der Beamten und Tarif-
beschiaftigten in der Landesverwaltung Schleswig-Holstein in
Volizeit und Teilzeit
SH ﬂ¥ Dienst- und Beschaftigungsverhaltnisse der B und Tarifbeschaftigten
in der Landesverwalt Schleswig-Holstein in Vollzeit und Teilzeit

PSMB 2018 / Tabelle 2.3.

(Bea = Beamteij bzw. Tarifb = Tarifbeschaftigte)

Bea + Sea Diff. Bea Bea TZ BeaTZ Tarifb Diff. Tarifo | Tarifo | TbTZ | Bea + [ Gesamt- | hiervon | hiervon
Dezember 2017 Tarifb et Zl{m ggsamt et ggsarm et zqm ggsarnt 1z ggsamt Tb TZ | Teilzeit- | TZ-Quote | TZ-Quote
gesamt Vorjahr| in % in % Vorjahr| in% gesamt| in% |gesamt| Quote Bea Tb
Geschaftsbereich StK 317| 229| -58| 7224% 28| 12,23% 88| -220| 27,76% 24| 27,27% 52| 16,40%| 53,85%| 46,15%
Geschaftsbereich MJEVG 6155 3657 -3| 5942%| 695[19,00%( 2498| -44| 40,58%| 719|28,78%| 1414)|2297%| 49,15%| 5085%
Geschaftsbereich MBWK 31451| 26363 252 83,82%| 9979|37,85%| 5088 611| 16,18%| 3245|63,78%)| 13224| 42,05%| 7546%| 2454%
Geschaftsbereich MILI 10215| 8374| -22| 8198%| 932[11,13%| 1841 45| 18,02%)| 451|24,50%| 1383| 13,54%| 67,39%( 3261%
Geschaftsbereich MELUND 2269 553 9| 2437%| 132(23,87%| 1716 37| 75,63%| 447|26,05%| 579|2552%| 22,80%| 77,20%
Geschaftsbereich FM 5172 4285 89| 82,85%| 1423(3321%| 887| 208| 17,15%| 360)|40,59%| 1783|34,47%| 79,81%| 20,19%
Geschaftsbereich MWVATT 1728 331 0] 19,16% 67)20,24%| 1397 43| 80,84%)| 152|10,88%| 219|12,67%| 30,59%| 69,41%
Geschaftsbereich MSGJFS 623 271 -30| 43,50% 94|3469%| 352 -14| 5650%| 114[3239%| 208|33,39%| 4519%| 54,81%
Zwischensumme
unmittelbare Landesverwaltung |57930| 44063 237| 76,06%|13350(30,30%| 13867| 666| 23,94%| 5512|309,75%|18862| 32,56%| 70,78%| 29,22%
ULD 43 17 2| 39,53% 3| 17,65% 26 -1 60,47% 5| 19,23% 8| 18,60%| 37,50%| 62,50%
Anstalt SH Landesforsten 25 25 -3/100,00% 1| 4,00% 0 0| 0,00% 0| #DIV/0! 1| 4,00%]|100,00%| 0,00%
Stiftung Landesmuseen 142 1 0] 0,70% 0| 0,00%| 141 -26| 99,30% 52| 36,88% 52) 36,62%| 0,00%(100,00%
Stiftung Naturschutz 66 0 0] 0,00% 0| #DIV/O! 66 2(100,00% 26| 39,39% 26| 39,39%| 0,00%] 100,00%
Institut fir Weltwirtschaft 209 7 2| 335% 0| 0,00%| 202 24| 96,65% 79|39,11% 79| 37,80%| 0,00%(100,00%
Leibniz-Institut fiir die Padag 259 2 -1l 0,77% 1[50,00%| 257 5| 99,23% 99| 38,52%| 100|38,61%| 1,00%| 99,00%
Hochschulen 6897 705 16| 10,22% 47| 6,67%| 6192 76| 89,78%| 1978|31,94%| 2025)29,36%| 2,32%| 97,68%
Fachhochschulen 2054| 468 8| 1584% 22| 470%| 2486| 133| 84,16%| 501|20,15%| 523|17,70%| 4,21%| 9579%
UKSH Campus Libeck 70 69 -5 98,57% 2| 2,90% 1 0] 143% 0| 0,00% 2| 2,86%[100,00%| 0,00%
UKSH Campus Kiel 86 74 1| 86,05% 4| 541% 12 0] 13,95% 1| 833% 5| 581%| 80,00%| 20,00%
D.Zentralbibliothek 277 1 0] 036% 0| 0,00%| 276 4| 99,64% 69| 25,00% 69| 2491%| 0,00%(100,00%

Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 11028| 1369 16| 12.41%| 80| 584%| 9659| 217| 87,59%| 2810|29,09%| 2890|26,21%| 2,77%| 97,23%

Summe aller Dienst- und
Beschaftigungsverhaltnisse 68958| 45432| 253| 65,88%|13430|29,56%)|23526| 883| 34,12%| 8322|35,37%|21752| 31,54%| 61,74%| 38,26%

Vorjahresergebnis 67925| 45179| 257| 66,51%|13921)30,81%| 22646 540| 33,34%(10146|44,80%(24067| 3543%)| 57,84%| 4216%

Differenz 1033] 253 -0,63%| -491| -125%| 880 0,78%| -1824| -0,43%| -2315| -3,89%| 3,90%| -3.90%

Hinweise zu Tabelle 2.3.

Die Gruppe der Beamten umfasst alle Beamtinnen und Beamte, beamtete
Lehrerinnen und Lehrer, Professorinnen und Professoren, Vollzugsbeam-
tinnen und Vollzugsbeamte, Richterinnen und Richter, Referendarinnen und
Referendare, Anwarterinnen und Anwarter.

Die Gruppe der Tarifbeschaftigten umfasst alle Tarifbeschaftigten ein-
schlief3lich der Auszubildenden.

Die Zahl der im Landesdienst tatigen Beamtinnen und Beamte ist mit
45.432 Dienstverhaltnissen (= + 153 Dienstverhaltnisse) deutlich hdher als
die Zahl der Tarifbeschaftigten mit 23.526 Beschaftigungsverhéltnissen
(= + 880 Beschaftigungsverhéltnisse).

Die Teilzeitquote der Tarifbeschaftigten betragt 35,37 % (= - 9,43 Prozent-
punkte). Dies ist ein erkennbarer Rickgang gegeniber dem Vorjahr.

Die Teilzeitquote der Beamtinnen und Beamten ist mit 29,56 % (= - 1,18
Prozentpunkte) niedriger, jedoch auf einem konstanten Niveau.
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o Bitte die geanderte Berechnungsgrundlage fir den Vorjahresvergleich be-
achten, siehe hierzu auch Nr. 1.5.3 (Veranderte Bericksichtigung von
Dienststellen).

o Die drei personalstarksten Ressorts der Beamten und Tarifbeschaftigten der
unmittelbaren Landesverwaltung sind das Bildungsressort mit 31.451 (= +
863), gefolgt vom Innenressort mit 10.215 (= + 23) sowie dem Justizressort
mit 6.155 (= - 47) aktiven Dienst- und Beschaftigungsverhaltnissen.

o Die Hochschulen sind der mit Abstand personalstarkste Bereich der mittel-
baren Landesverwaltung mit 6.897 (= + 92), gefolgt von den Fachhochschu-
len mit 2.954 (+ 141) aktiven Dienst- und Beschaftigungsverhaltnissen.

Grafik 2.3.: 57.930 Dienst- und Beschéftigungsverhéltnisse der Beamten und Tarifbeschaftig-
ten der unmittelbaren Landesverwaltung SH im Dezember 2017

57.930 Dienst- und Beschaftigungsverhaltnisse der Beamten und Tarifbeschaftigten
der unmittelbaren Landesverwaltung SHim Dezember 2017
(44.063 bzw. 76,06 % fiir Beamte und 13.876 bzw. 23,94 % fir Tarifbeschaftigte)
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2.4. Dienstverhaltnisse der Beamtinnen und Beamten der Landesver-
waltung Schleswig-Holstein in Vollzeit und Teilzeit

Dienstverhaltnisse der Beamtinnen/ Beamten (einschl. beamtete Lehrerinnen/
S H ﬁ ¥ Lehrer, Professorinnen/ Professoren, Vollzugsbeamtinnen/ -beamte,
g Richterinnen/ Richrter, Referendarinnen/ Referendare u. Anwarterinnen/
Anwarter) der Landesverwaltung Schleswig-Holstein in Vollzeit und Teilzeit
PSMB 2018 / Tabelle 2.4. (Bea = Beamte, F = Frauen, M = Manner, TZ = Teilzeit)
Dezember 2017 Fo | P || Frz | Pert T2 (B R R e | Fob [ Toiet
gesamt g % gesamt i in% |gesamt| in% |TZges.| Quote

Geschaftsbereich StK 229 129| 56,33% 26| 20,16%| 100| 4367% 2| 2,00% 28| 12,23%
Geschaftsbereich MJEVG 3657| 1839| 50,29%| 641| 3486%( 1818| 49,71% 54 297%| 695|19,00%
Geschaftsbereich MBWK 26363|18458( 70,01%| 9074 49,16%| 7905 2999%| 905|11,45%| 9979| 37,85%
Geschaftsbereich MILI 8374| 2107| 25,16%| 708| 33,60%| 6267| 74,84%| 224 357%| 932(11,13%
Geschaftsbereich MELUND 553| 223| 40,33% 96| 43,05%| 330| 59,67% 36| 10,91%| 132|23,87%
Geschaftsbereich FM 4285( 2379| 5552%| 1218 51,20%| 1906| 4448%| 205|10,76%| 1423)33,21%
Geschaftsbereich MWVATT 331| 135| 40,79% 53| 39,26% 196| 59,21% 14| 7,14% 67| 20,24%
Geschaftsbereich MSGJFS 271 155| 57,20% 85| 5484%| 116| 4280% 9| 7,76% 94| 34,69%
Zwischensumme
unmittelbare Landesverwaltung |44063|25425| 57,70%|11901| 46,81%| 18638 42,30%| 1449| 7,77%|13350( 30,30%
ULD 17 4| 23,53% 1| 25,00% 13| 76,47% 2| 15,38% 3| 17,65%
Anstalt SH Landesforsten 25 3| 12,00% 1] 33,33% 22| 88,00% 0| 0,00% 1 4,00%
Stiftung Landesmuseen 1 0| 0,00% 0| #DIvi0! 1/ 100,00% 0| 0,00% 0| 0,00%
Stiftung Naturschutz 0 0| #DIVIO! 0| #DIv/O! 0| #DIvio! 0| #DIv/0! 0| #DIvi0!
Institut fir Weltwirtschaft 0| 0,00% 0| #DIvi0! 7| 100,00% 0| 0,00% 0| 0,00%
Leibniz-Institut fur die Padag 2 1| 50,00% 1] 100,00% 1| 50,00% 0| 0,00% 1| 50,00%
Hochschulen 705| 223| 31,63% 39| 17,49%( 482| 68,37% 8| 1,66% 47| 6,67%
Fachhochschulen 468| 100| 21,37% 9 9,00%| 368| 78,63% 13| 3,53% 22| 470%
UKSH Campus Lubeck 69 18| 26,09% 2 11,11% 51| 73,91% 0| 0,00% 2| 2,90%
UKSH Campus Kiel 74 20| 27,03% 3| 15,00% 54 7297% 1 1,85% 4| 541%
D.Zentralbibliothek 1 0 0,00% 0| #DIvi0! 1| 100,00% 0| 0,00% 0| 0,00%
Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 1369| 369| 26,95%| 56| 15,18%| 1000| 73,05%| 24| 240%| 80| 584%
Summe aller Dienst- und
Beschaftigungsverhaltnisse 45432|125794| 56,77%| 11957 46,36%|19638| 43,23%| 1473| 7,50%)| 13430| 29,56%
Vorjahresergebnis 45279|25512| 56,34%( 12240 47 98%| 19767 43,66%| 1681| 8,50%| 13921| 30,74%
‘Differenz 153| 282| 0,43%| -283| -1,62%| -129| -0,43%| -208| -1,00%| -491| -1,18%
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Hinweise zu Tabelle 2.4.

Die Teilzeitquote der Beamtinnen entspricht 46,36 % (= - 1,62 Prozentpunk-
te) und ist damit deutlich héher als die ihrer m&nnlichen Kollegen mit ledig-
lich 7,50 % (= - 1,00 Prozentpunkte).

Die Gesamt-Teilzeitquote der Beamtinnen und Beamten betragt 29,56 %
(= - 1,18 Prozentpunkte) und liegt damit geringflgig unterhalb des Durch-
schnittwerts aller Teilzeitbeschaftigten der gesamten Landesverwaltung von
31,54 % (siehe Tabellen 2.2./ 2.3.; = - 3,89 Prozentpunkte).

Die drei personalstarksten Ressorts der Beamtinnen und Beamten der un-
mittelbaren Landesverwaltung sind das Bildungsressort mit 26.363
(= + 252), gefolgt vom Innenressort mit 8.374 (= - 22) und dem Finanzress-
ort mit 4.285 (= + 89) aktiven Dienstverhaltnissen, siehe hierzu auch Tabelle
2.3.

Grafik 2.4.. Die drei personalstarksten Ressorts der Beamten der unmittelbaren Landesver-

waltung SH im Dezember 2017

Die drei personalstarksten Ressorts der Beamten der unmittelbaren
Landesverwaltung SH im Dezember 2017

Bildungsressort: —_—
26363 Beamte

Finanzressort:
4285 Beamte

Innenressort:
B374 Beamte
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2.5.

PSMB 2018 / Tabelle 2.5.

Beschaftigungsverhaltnisse der Tarifbeschaftigten der Landes-
verwaltung Schleswig-Holstein in Vollzeit und Teilzeit

H ﬂ ¥ Beschaftigungsverhaltnisse der Tarifbeschiftigten (einschl. Auszubildende)
der Landesverwaltung Schleswig-Holstein in Vollzeit und Teilzeit

(Tb bzw. Tarifb = Tarifbeschaftigte, F = Frauen, M = Manner, TZ = Teilzeit)

Dezombor2etr ||l | ™7 | et | Fiz | - (NSRRI |

gesamt o gesamt gesamt TZ ges. Quote
Geschaftsbereich Stk 88 62) 70,45% 18] 29,03% 26) 2955% 6] 2308% 24| 27 27%
Geschaftsbereich MJEVG 2498 1951] 75810% G96) 3567%| 547 21,90% 23 4 20% 719 28,78%
Geschaftsbereich MBWK 5088| 3642| 7158%| 247V2| 67 87%| 1446 2842% 773| H346%| 3245| 6B3,78%
Geschaftsbergich MILI 1841 1025| 5568% 395| 3854%| 816 4432% 56 6,86% 451] 2450%
Geschaftsbereich MELUMND 1716 749| 4365% 357| 47 66%| 967 5B6,35% a0 9,31% 447| 26,05%
Geschaftsbereich FM 887 627] 70,69% 318] HO072%| 260( 2931% 42] 16,15% 360 4059%
Geschaftsbereich MWVATT 1397 305] 21,83% 117]  38,36%| 1092 7817% 35 321% 152 10,88%
Geschaftsbereich MSGJFS 352 257 73,01% 106] 41,25% 95) 26,99% 8 8,42% 114]  32,39%

Zwischensumme
unmittelbare Landesverwaltung | 13357 s618| 62,15%| 4479 5107%| 5240 37.85%| 1033| 19.68%| 5512| 39.75%

ULD 26] 11| 4231% 3| 2727%| 15| 57.69% 2| 13.33% 5| 19,23%
Stiffung Landesmuseen 141| 85| 60,.28% 47| 5529%| 56| 2972% 5  203% 52| 36,88%
Stiftung Naturschutr 66| 35| 53,03% 22| 62,86%| 31| 4697% 4] 12.90% 26| 39,39%
Institut fiir Weltwirts chaft 202| 101| 50,00% 46| 4554%| 101| 50,00% 33| 3267% 79| 3911%
Leibniz-Institut fiir die Padag 257| 177| 68.87% 73| 4124%| 80| 21,13% 26| 32,50% 99| 3852%
Hochschulen 6192| 3319 53.60%| 1256) 37.84%| 2873 4640%| 722| 2513w| 1978| 31,94%
Fachhochschulen 2436| 1134 4562%| 341| 30,07%| 1352| 5438%| 160 11,83%| 501| 2015%
UKSH Campus Lilbeck 1 o  0.00% 0| #DIvio! 1| 100,00% o 0,00% 0| 0,00%
UKSH Campus Kiel 12 4| 3333% 1| 2500% 8| 66,67% 0| 0,00% 1| 8,33%
D.Zentralbibliothek 276 170| 61,59% 56 32,94%| 106| 3841% 13| 12,26% 69|  2500%
ZIwischensumme

mittelbare Landesverwaltung 9659| 5036 5214%| 1845| 36,64%| 4623| 47.86%| 965 2087w| 2810| 29.08%
Summe aller Dienst- und

Beschaftigungsverhaltnisse 23526 13654| 58,04%| 6324 46329%| 9a72| 41,96%| 1998 2024%| s3o2| 3537%
Vorjahresergebnis 22646| 13059| 57.67%| 7157| 54.81%| 9587| 42,33%| 2989 31,18%| 10146 44.80%
Differenz gs0| 595 67.61%| -833| -849%| 285 32399 -091| -10,04%| -1824| -9.43%

Hinweise zu Tabelle 2.5.

Die Teilzeitquote der tarifbeschaftigten Frauen betragt 46,32 %
(= - 8,49 Prozentpunkte), die der tarifbeschaftigten Manner ist deutlich ge-
ringer und betragt 20,24 % (= - 10,94 Prozentpunkte).

Die Gesamt-Teilzeitquote aller Tarifbeschaftigten betragt 35,37 %
= - 9,43 Prozentpunkte) und liegt damit nur geringflgig Uber der Gesamt-
Teilzeitquote aller Beschaftigten von 31,54 % (siehe Tabellen 2.2./ 2.3;

=+ 0,50 Prozentpunkte).

Die drei personalstarksten Ressorts der Tarifbeschéftigten der unmittelba-
ren Landesverwaltung sind das Bildungsressort mit 5.088 (+ 611), das Jus-
tizressort mit 2.498 (-44) sowie das Innenressort mit 1.841 (+ 45) aktiven
Beschaftigungsverhaltnissen, siehe hierzu auch Tabelle 2.3.
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2.6. Frauen und Manner in der Landesverwaltung Schleswig-Holstein
in befristeten Dienst- und Beschaftigungsverhaltnissen

Frauen und Manner in der Landesverwaltung Schl ig-Holstein in befristeten
S H ﬁ ¥ Dienst- und Beschaftigungsverhaltnissen (ohne Ausbildungsverhaltnisse)
i (F = Frauen, M = Manner, befr. besch. = befristet beschaftigt)
(., Aushilfskrafte und befristet Beschaftigte ohne Auszubildende,
PSMB 2018 / Tabelle 2.6. Anwarter, Referendare, Praktikanten, Erkrankte, Beurlaubte®)
Dezember 2017;
Treffer irz einstellizgen éereich % o F befr. Fihet: F befr. Eben, M befr. Hhen M befr. Mben. ol BZ:;.
sind aus Datenschutzgrinden b befr. betr. besch. bes.Ch' besch. TZ bescf"TZ besch. bes.Ch' besch. TZ besc'."TZ ik ges.
zum Teil ausgeblendet bzw. ges: besch. g:zsit;h;% ges. gzss. mr gesamt ?:ss. mz% ges. g:sé |n;s gesamt g:sé |n2% :;sgt;r;. TZ-Quote
nicht dargestelit. ges. ' Hing, Ens i) = " | (sSp.2)
Geschaftsbereich StK 317 30 9.46% 17| 56,67% 13| 43,33% 10| 33,33%
Geschaftsbereich MJEVG 6155 253 411% 190| 75,10% 62| 2451% 63| 24,90% 71| 28,06%
Geschaftsbereich MBWK 31451 2377| 7.56% 1549| 65,17% 1203| 50,61% 828| 3483% 598| 2516% 1801| 7577%
Geschaftsbereich MILI 10215 84| 082% 38| 4524% 17| 20,24% 46| 5476% 24| 2857%
Geschaftsbereich MELUND 2269 44| 194% 28| 63,64% 14| 31,82% 16| 36,36% 20| 45,45%
Geschaftsbereich FM 5172 40 0,77% 19| 47,50% 16| 40,00% 21| 52,50% 19| 47,50% 35[ 87,50%
Geschaftsbereich MWVATT 1728 0| 0,00% 21,43%
Geschaftsbereich MSGJFS 623 17| 77,27% 36,36%
Zwischensumme
unmittelbare Landesverwaltung | 57930|  2864| 4,94%| 1864 65,08%|  1324| 46,23%|  1000| 34,92% 648| 2263%| 1972| 68,85%
ULD 43 0| 0,00%
Anstalt SH Landesforsten 25 0] 0,00% 0| 0,00% 0| 0,00% 0] 0,00% 0| 0,00% 0| 0,00%
Stiftung Landesmuseen 142 28| 19,72% 21| 75,00% 11] 39,29%
Stiftung Naturschutz 66 13| 19,70% 0[ 0,00%
Institut fir Weltwirtschaft 209 97| 46,41% 40| 41,24% 19 19,59% 57| 58,76% 27| 27.84% 46| 47,42%
Leibniz-Institut fiir die Padag 259 183| 70,66% 123| 67,21% 48| 26,23% 60| 32,79% 21| 11,48% 69| 37,70%
Hochschulen 6897 4063| 58,91% 2042| 50,26% 692| 17,03% 2021| 49,74% 604| 14,87% 1296( 31,90%
Fachhochschulen 2954 1778| 60,19% 748| 42,07% 150| 8,44% 1030 57,93% 103| 579% 253| 1423%
UKSH Campus Libeck 70 0 0,00% 10| 76,92% 0| 0,00% 0 0,00%
UKSH Campus Kiel 86 13| 65,00% 0 0,00%
D.Zentralbibliothek 277 50( 18,05% 22| 4400% 28| 56,00% 10| 20,00%
Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 11028  6254| 56,71%| 3016| 48.23% 930 14.87%|  3238| 51.77% 762| 12.18%| 1692| 27.05%
Summe aller Dienst- und
Beschaftigung haltnisse 68958 9118| 13,22% 4880| 53,52% 2254| 2472% 4238| 46,48% 1410| 1546% 3664 40,18%
Vorjahresergebnis 67925 8883| 13,08% 4655| 52,40% 3031| 34,12% 4228| 4760% 2368| 26,66% 5399| 60,78%
Differenz 1033 235 0,14% 225 112% -777| -9.40% 10 -1,12% -958)| -11,19%| -1735[-20,59%

Hinweise zu Tabelle 2.6.

o Im Bereich des unmittelbaren Landesdienstes befinden sich insgesamt
2.864 (= + 404) Frauen und Manner in befristeten Dienst- bzw. Beschéfti-
gungsverhaltnissen (= 4,94 % / + 0,63 Prozentpunkte);

o Im Bereich der mittelbaren Landesverwaltung sind mit 56,84 %
mehr Frauen und Manner befristet beschéftigt (insgesamt = 6.254 / = - 169).

o Im Vergleich zum Vorjahr sind insgesamt 235 mehr Frauen und Manner in be-
fristeten Dienst- und Beschéftigungsverhaltnissen tatig. Dies entspricht einer
Steigerung von 0,14 Prozentpunkten in Bezug auf die Gesamtbeschaftigten-
zahl.

o Frauen machen nun einen Anteil von 53,52 % (= + 1,12 %) der befristet Be-
schaftigten aus.
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2.7.

Beamte und Tarifbeschaftigte in der Landesverwaltung Schles-

wig-Holstein in befristeten Dienst- und Beschaftigungsverhaltnis-

sen

Beamte und Tarifbeschaftigte in der Land Itung Schl ig-Holstein
S H ﬁ ¥ in befristeten Dienst- und Beschaftigungsverhaltnissen (ohne Ausbildungsverhaltnisse)
(Bea. = B und B te, Th. / Tarifb. = Tarifbeschaftigte, befr. besch. = befristet besch.)
w~Aushilfskrafte und befristet Beschaftigte ohne Auszubildende, Anwarter,
PSMB 2018 / Tabelle 2.7. Referendare, Praktikanten, Erkrankte, Beurlaubte®
Treﬁer?r:Zeei;nsbtzlrliZ?rZéereich :;:_%i BEHAD | o | Do 2e T | megbetr. | oo Lol |Er e e SRl o=l ) Hea + b B:fcrﬁ.
sind aus Datenschutzgriinden Hea aib befr. e besch. beth. besch. TZ bescrl.TZ besch. bes'ch. besch. TZ, bescrﬂZ bel. ges.
zum Teil ausgeblendet bzw. et besch. g::s;h;/e gesamt 9(:55.“1;;6 gesamt g:ss; m;/:’ gesamt g:séln;ﬁ gesamt gsess. m;ﬁ szesg‘;hs TZ-Quote
nicht dargestelit. ges. ' et f50.2) =p g, " | {s:Sp.2)
Geschaftsbereich St 317 30| 9.46% 0] 0,00% 0] 0,00% 30(100,00% 10| 33,33% 10| 33,33%
Geschaftsbereich MJEVG 6155 253 411% 11| 435% 0| 0,00% 242| 9565% 71| 28,06% 71| 28,06%
Geschaftsbereich MBWK 31451 0] 0,00%| 2371| 99.75%| 1801| 7577%| 1801| 7577%
Geschaftsbereich MILI 10215 84| 0,82% 0] 0,00% 0| 0,00% 84/100,00% 24| 2857% 24| 2857%
Geschaftsbereich MELUND 2269 44| 194% 0] 0,00% 0] 0,00% 44/100,00% 20| 45.45% 20| 4545%
Geschaftsbereich FM 5172 40[ 077% 0] 0,00% 0| 0,00% 40(100,00% 35| 87,50% 35| 87,50%
Geschaftsbereich MWVATT 1728 0] 0,00% 13| 92.86%
Geschaftsbereich MSGJFS 623 22| 353% 0] 0,00% 0| 0,00% 22/100,00%
Zwischensumme
unmittelbare Landesverwaltung | 57930|  2864| 4,94% 18| 0,63% 0| 000%| 2846| 99.37%| 1972| 68,85%| 1972| 68.85%
ULD 43 0] 0,00% 0] 0,00%
SH Landesforsten 25 0] 0,00% 0] 0,00% 0| 0,00% 0| 0,00% 0] 0,00% 0] 0,00%
Stiftung Landesmuseen 142 28| 19,72% 0] 0,00% 0| 0,00% 28(100,00% 11] 39,29% 11] 39,29%
Stiftung Naturschutz 66 13| 19,70% 0| 0,00% 0| 0,00% 131100,00%
Institut fiir haft 209 0] 0,00% 96| 98.97% 46| 47.42% 46| 47.42%
Leibniz-Institut fiir die Padag 259 247| 9537% 64) 2591% 183| 74,09% 69| 27,94%
Hochschulen 6897|  4043| 58,62% 44] 1,09% 0] 0,00%| 3999| 9891%| 1293| 3198%| 1293| 31,98%
Fachhochschulen 2954|  1734| 5870% 0| 0,00% 0] 0,00%| 1734]{100,00% 253| 14,59% 253| 14,59%
UKSH Campus Liibeck 70 13| 18,57% 13]100,00% 0] 0,00% 0] 000% 0] 0,00% 0] 0,00%
UKSH Campus Kiel 86 11| 55,00%
D.Zentralbibliothek 277 50| 18,05% 0] 0,00% 0] 0,00% 50(100,00% 10| 20,00% 10| 20,00%
Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 11028] 6254 56.71% 133] 213% 4| 006%| 6121) 97.87%| 1688| 26,99%| 1692| 27.05%
Summe aller Dienst- und
Beschaftigungsverhaltnisse 68958  9118| 1322% 151 1.66% 4| 0,04%| 8967| 98.34%| 3660| 40,14%| 3664| 40,18%
Vorjahresergebnis 67925  8883[ 13,08% 147| 1,65% 3| 0,03%| 8736 9835%| 5396| 60,75%| 5399| 60,78%
Differenz 1033 235 0,14% 4| 0,00% 1| 0.43% 231| 0,00%| -1736[-20,60%| -1735|-20,59%
Hinweise zu Tabelle 2.7.
o Im Bereich der unmittelbaren Landesverwaltung sind 99,37 % aller befristet

beschaftigten Menschen Tarifbeschéftigte, im Bereich der mittelbaren Lan-
desverwaltung sind es 97,87 %.

o Insgesamt ist die Quote der Menschen, die in einem befristeten Dienst- oder
Beschaftigungsverhéltnis zum Land Schleswig-Holstein stehen, um 0,14
Prozentpunkte auf 13,22 % gestiegen.
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2.8. Krankenstatistik des Landespersonals SH

Die Zeiten der krankheitsbedingten Arbeitsunfahigkeit des Landespersonals SH
wurden, wie im Vorjahr, per Ressortabfragen erhoben.

Diese Daten sind nur eingeschrankt vergleichbar, da sie bislang weder vollstan-
dig noch einheitlich erfasst werden. So sind beispielsweise die Bereiche der Poli-
zei und der Lehrkrafte hier nicht erfasst. Grund hierfir ist die sehr aufwandige
handische Informationserfassung.

In der Zukunft sollen krankheitsbedingte Fehlzeiten mit Zeiterfassungs- und Per-
sonalverwaltungssystemen nach landesweit einheitlichen Kriterien zentral Uber
das KoPers-Verfahren erfasst und automatisiert verarbeitet werden.

Hinsichtlich der Erfassungssystematik der vorliegenden Daten nach Laufbahn-
gruppen wird zur Vermeidung von Wiederholungen auf die Ausfihrungen des
Vorjahresberichts an gleicher Stelle verwiesen.

Allgemeine Informationen zum bundesweiten Krankenstand kénnen auf der
Homepage des Statistischen Bundesamtes eingesehen werden:

https://www.destatis.de/DE/ZahlenFakten/Indikatoren/QualitaetArbeit/QualitaetDe
rArbeit.html?cms gtp=318944 slot%253D2

Das Statistische Bundesamt weist darauf hin, dass die dortigen Berechnungen
nur Krankmeldungen enthalten, die eine krankheitsbedingte Arbeitsunfahigkeit
bzw. Abwesenheit von drei Tagen Uberschreiten. Dementsprechend wurden ein
Krankenstand von 4,3 % aller Arbeitnehmer bundesweit bzw. 10,8 Abwesenheits-
tage pro Arbeitnehmer in 2016 festgestellt.
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Krankenstatistik
SH ﬁ ¥ La_n:lespersnr!al SH Vorjahresergebnis
im Kalenderjahr
Krankenstatistik 2017
PSMB 2018 | Tabelle 2.8.
Unmittel. Landesdienst Fehlzeiten- Durc:.h-
einschl Geschdftzbereiche Durch- quote ges. schnitt- | Fepizeiten-
d. Ressorts soweit vorgelegt s;hnitt- :Durc:l?sc:hn. hiche quote
liche Anteil der Fehltage gesamt
01.01.2017 - 31.12.2017 Fehitage durch ie MA 1yop)AHRES-
je MA Krankheit |VORJAHRES- ERCEBHIS
Arbeitstage = 251 ausgef. AT) | ERGEBHNIS
Bedienstete gesamt WP J St 173 5,9% 16,3 6 4%
uber alle krankheitzbedingten [MJEVG 19,0 7,6% 19,2 T 6%
Abwesenheitzzeiten MBWE 10,1 4 0% 13,5 53,3%
1) MILI 15,8 6,3% 157 6, 2%
MELUMND: 16,9 6,7% 16,8 6, 6%
FM 186 7, 4% 177 7,0%
MWWATT 19,5 7,8% 20,4 8,0%
MSGIFS 15,4 7, 7% 12,5 4 9%
Gesamt 16,0 6,4% 17,3 6,8%
Wegen MP J Stk 3.1 1,2% 33 1,3%
Kurzzeiterkrankung MJEVG 32 1,3% 3,0 1,2%
(1-3 Arbeitstage) MBWWK 159 0,8% 37 1,5%
ausgefallene MILI 37 1,5% 4.0 1,6%
Arbeitztage MELUND: 37 1,5% T 1,4%
2) FM 45 1,8% 46 1,8%
MWWATT 33 1,5% 33 1,3%
MSGJIFS 41 1,6% 26 1,0%
Gesamt 3. 1,3% 3.6 1,4%
Wegen langer- MP J Stk 13,8 5,.5% 12,6 5,0%
fristiger Krank- MJEVG 55 6,2% 16,0 6,3%
heit ausgefallene MBWWE 2.0 3,2% 54 3,7%
Arbeitstage MILI 119 4, 7% 11,3 4 5%
(mehr als 3 AT} MELUMD 129 3, 1% 12,9 5,1%
2) FM 139 3,9% 13,0 5,1%
MWWATT 15,4 6,1% 16,7 6 6%
MSGJIFS 15,1 6,0% 96 3,8%
Gesamt 12,5 5,0% 13,5 5,3%
Wegen Kur MP J Stk 04 0,.2% 03 0,1%
ausgefallens MJEVG 3 0,1% 02 0,1%
Arbeitstage MBWK 02 0,1% 03 0,1%
3) MILI 02 0,1% 04 0,2%
MELUMD 03 0,1% 03 0,1%
FM 0,1 0,0% 01 0,0%
MWWATT 03 0,1% 04 0,2%
MSGJIFS 02 0,1% 0.3 0,1%
Gezamt 02 0,1% 02 0,1%
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Hinweise zu Tabelle 2.8.

o Zu Nr. 1): Die Darstellung der Krankheitstage beruht auf einer gesonderten
manuellen Erhebung. Einbezogen wurden alle Bediensteten (ohne Beur-
laubte), die wahrend des Erfassungszeitraums manuell erfasst wurden
(Kopfzahlen, Teilzeitbeschéaftigte gelten als Vollzeitbeschéftigte).

o Zu Nr. 2): Erfasst sind alle Arbeitstage des o.a. Personenkreises, die infolge
von Erkrankungen (einschliel3lich Dienst- und Arbeitsunfalle und Berufser-
krankungen) ausgefallen sind (1-3 Arbeitstage bzw. mehr als 3 Arbeitstage);

o Zu Nr. 3): Erfasst sind alle Arbeitstage des o.a. Personenkreises, die infolge
von Kur- oder Sanatoriumsaufenthalten ausgefallen sind; die Fehltage von
Teilzeitbeschaftigten wurden als volle Fehltage bewertet;

o Nicht dargestellt sind die Krankentage der Polizeivollzugskrafte und der
Lehrkrafte.

o Die krankheitsbedingten Ausfallzeiten sind gegentber dem Vorjahr insge-
samt leicht zurtickgegangen.
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2.9.

Ubersicht iiber die Besoldungsgruppen

Vorbemerkung zu allen Besoldungsgruppen:

Die ausgewiesenen Besoldungsgruppen beinhalten jeweils auch etwaige Son-
derbetrage, wie z.B. Amts- oder Stellenzulagen, ohne dass diese gesondert ge-
kennzeichnet sind.

2.9.1.

Dienstverhaltnisse der Anwarterinnen und Anwarter sowie Refe-

rendarinnen und Referendare im Beamtenverhaltnis

SHAR¥

| PSMB 2018 / Tabelle 2.9.1.

Dienstverhaltnisse der Anwarter und Referendare

im Beamtenverhaltnis
(M = mannlich, W = weiblich)

E= £ ooy g 67 = = @
Dezember 2017; e £ o £ 5 £B ol || 2
Treffer im einstelligen Bereich 2’5 ;{3 ZE Zg E ‘§u >E
sind aus Datenschutzgriinden w3 w5 L § W = @ A
zum Teil ausgeblendet bzw. =% o~ ® =2 Nz | ® £ R
nicht dargestellt. ~ £ — E o2 o S 5| 2
O o £ oo o< =
=4 =y = 2|
{ wlw|lwlwlwlw|uwl|lw
'Geschéaftsbereich StK 0 0 44| 52 0 0] 130 0| 130
|Geschaftsbereich MJEVG 37| 54| 21| 58 0 0f 176] 174 2
Geschaftsbereich MBWK 0 0 0 0[ 51| 286) 360| 792|1489(1360( 129
Geschaftsbereich MILI 0 0| 281) 129| 384| 188 985/1031] 46
Geschaftsbereich MELUND 0 0 0 27 18] M
|Geschaftsbereich FM 0 0 54| 77| 70| 96 0 0f 297| 300f -3
Geschaftsbereich MWVATT 0 0 0 5
Geschaftsbereich MSGJFS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
|Zwischensumme
|unmittelbare Landesverwaltung 4 2| 384| 286| 579| 686| 367| 801[3109|2884| 225
Zwischensumme
|mittelbare Landesverwaltung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
|Summe aller Dienstverhaltnisse| 4| 2| 384| 286| 579| 686| 367| 801(3109|2884| 225
\Vorjahresergebnis 3| 4| 435) 277| 573| 941| 229| 422(2884|2641| 243
|Differenz 1 2| 51 9| 6|-255] 138| 379| 225| 243

Hinweise zu Tabelle 2.9.1.

Erstmals werden in diesem Jahr die Anwarterinnen und Anwaérter differen-
ziert nach Laufbahngruppen und Einstiegsamt dargestellt.
Landesweit standen im Dezember des vergangenen Jahres insgesamt
3.109 Anwarterinnen und Anwarter sowie Referendarinnen und Referenda-
re (= + 225) im aktiven Beamtenverhdltnis zum Land Schleswig-Holstein,
die sich im Wesentlichen auf folgende vier Ressorts aufteilen:

a) Justizressort: 176 Personen (= + 2);
b) Bildungsressort: 1.489 Personen (= + 129);
c) Innenressort: 985 Personen (= - 46),
d) Finanzressort: 297 Personen (= - 3).
Referendarinnen und Referendare, die nicht im Beamtenverhaltnis beschaf-
tigt sind, tauchen in Tabelle 2.10.6. auf.
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2.9.2. Dienstverhaltnisse der Laufbahngruppe 1 / 1. Einstiegsamt
(ehemals ,einfacher Dienst*)

S H ﬂ ¥ Dienstverhaltnisse der Laufbahngruppe 1/ 1. EA
(M = mannlich, W = weiblich)
PSMB 2018 / Tabelle 2.9.2.
@a =
Dezember 2017; - - - a5 S
Treffer im einstelligen Bereich - B T E| 8| s
sind aus Datenschutzgriinden b 2 o 2 o 3| 2|
zum Teil ausgeblendet bzw. 5 = = T % R
nicht dargestelit. = =< < 5| 5
>
M W M W M W M W M W
Geschaftsbereich StK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Geschaftsbereich MJEVG 0 0] 14| 10| 14 103 171| 164 7
Geschaftsbereich MBWK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Geschaftsbereich MILI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Geschaftsbereich MELUND 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Geschaftsbereich FM 0 0 0 0
Geschaftsbereich MWVATT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Geschaftsbereich MSGJFS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zwischensumme
unmittelbare Landesverwaltung 0 0] 14| 10| 15 8 8 1] 108] 15| 179| 174 5
Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Summe aller Dienstverhaltnisse 0 0] 14 10| 15 8 8 1 108] 15[ 179| 174 5
Vorjahresergebnis 0 0] 15| 10| 15 5 7 1| 106] 15| 174| 170 4
Differenz 0 0] -1 0 0 3 1 0 2 0 5 4

Hinweise zu Tabelle 2.9.2.

o In dem dargestellten Besoldungsgruppenbereich des ehemaligen ,einfa-
chen Dienstes” existierten im Dezember 2017 landesweit 179 aktive Dienst-
verhaltnisse (= + 5).
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2.9.3. Dienstverhaltnisse der Laufbahngruppe 1 / 2. Einstiegsamt
(ehemals ,,mittlerer Dienst*)

S H ﬂ¥ Dienstverhaltnisse der Laufbahngruppe 1/ 2. EA
(M = mannlich, W = weiblich)
PSMB 2018 / Tabelle 2.9.3.
@a o
Dezember 2017; o~ - £ <
Treffer im einstelligen Bereich = a = 5 | §
sind aus Datenschutzgriinden ] = b = @ A
zum Teil ausgeblendet bzw. = = 5 % R
nicht dargestellt. < ;§ E
I W M W M W M W
Geschaftsbereich StK 0 0 0 0 106
Geschaftsbereich MJEVG 56| 160( 378| 212| 383( 238[1432| 1446| -14
Geschaftsbereich MBWK 0 0 0 11
Geschaftsbereich MILI 877| 344|1016| 427|2679| 2749| -70
Geschaftsbereich MELUND 0 0] 20 44 41 3
Geschaftsbereich FM 15 258| 309| 214| 424| 330| 426|1982| 1936| 46
Geschaftsbereich MWVATT 40 40 0
Geschaftsbereich MSGJFS 14| 18| 10| 16| 63 63 0
Zwischensumme
unmittelbare Landesverwaltung | 33| 22| 327| 475(1495|1002|1778|1126|6258| 6385| -127
Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 0 0 0 2 0 1 2 3 8 8 0
Summe aller Dienstverhaltnisse| 33| 22| 327| 477|1495[1003|1780(1129|6266| 6393|-127
Vorjahresergebnis 31| 19| 481| 537|1423|1032|1817|1053|6393| 6442| -49
Differenz 2 3|-154| 60| 72| -29| -37| 76|-127| -49

Hinweise zu Tabelle 2.9.3.

o Der beschriebene Bereich bildet den ehemaligen ,mittleren Dienst* ab, dem

insgesamt 6.266 Dienstverhaltnisse (= - 127) zuzuordnen sind.
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294. Dienstverhaltnisse der Laufbahngruppe 2 / 1. Einstiegsamt
(ehemals ,,gehobener Dienst")

SH ﬂ¥ Dienstverhaltnisse der Laufbahngruppe 2/ 1. EA
(M = mannlich, W = weiblich)

PSMB 2018 / Tabelle 2.9.4.

Dezember 2017; = = = £

T : e £y %5 ] =

Treffer im einstelligen Bereich i = L a o a = =3 S

sind aus Datenschutzgriinden < = = = % E = @ 7 ? £

zum Teil ausgeblendet bzw. ® = = = i % G

nicht dargestellt. < ;5‘ E

M w M W M W M W M W M W M W M W

Geschaftsbereich StK 0 10 0 0 0 0 0 0 39] 116 -7
Geschaftsbereich MJEVG 31| 57| 53| 111 73] 197| 78| 114 42 0 0 0 0] 808 820f -12
Geschaftsbereich MBWK 112| 45[ 151| 117| 398|5186|1987(5609| 258| 348| 122 0] 14420/ 14436| -16
Geschaftsbereich MILI 902| 220|1051| 342| 948| 282| 390| 71) 243| 46 0 0 0| 4497| 4407 90
Geschaftsbereich MELUND 13| 18 34| 30 43| 32| 51 33 0 0 0 0 0 0] 262 263 -1
Geschaftsbereich FM 115| 159( 156| 231| 255| 374| 213| 130| 134| 72 0 0 0 0 0 0] 1839 1790 49
Geschaftsbereich MWVATT 40 37 37| 24 0 0 0 0 0 0] 208f 205 3
Geschaftsbereich MSGJFS 3 19)] 25 27 0 0 0 0 0 0] 143| 160{ -17

Zwischensumme
unmittelbare Landesverwaltung |1062| 464[1396| 761|1516|1062|1181(5575|2533|5863| 259| 350| 122| 70 2 0(22216| 22197 19

Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 3 5 4| 14| 20 11| 10 6 13| 18 1 0 0 0 0 o[ 105 195 -90

Summe aller Dienstverhaltnisse | 1065| 469|1400| 775(1536(1073(1191|5581(2546(5881| 260| 350| 122| 70 2 0]22321)22392| -71
Vorjahresergebnis 1099| 451(1388| 849|1494|1026|1205|5671(2578(5836| 281| 331] 110| 68 4 22392|22055| 337
Differenz -34) 18| 12| -74| 42| 47| 14| -90| -32] 45| -21| 19 12 2| -2 337

'
-

foak
'

-

=

Hinweise zu Tabelle 2.9.4.

o Diese Tabelle beschreibt die Zahlenverhaltnisse des ehemaligen ,gehobe-
nen Dienstes®. Bei den mit ,** gekennzeichneten Stellen handelt es sich um
besondere Funktionsstellen dieser Beamtengruppe, z. B. fiur Schulleiterin-
nen und Schulleiter, stellvertretende Schulleiterinnen und stellvertretende
Schulleiter oder Koordinatorinnen und Koordinatoren an Gemeinschafts-
schulen. Diese verbleiben auch bei entsprechender Ubernahme einer be-
sonderen Funktion in ihrer bisherigen Laufbahngruppe.

o Mit insgesamt 22.321 Dienstverhaltnissen (= - 71) stellt dieser Personen-
kreis die mit Abstand personalstarkste Laufbahnebene im Dienst des Lan-
des Schleswig-Holstein dar.
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2.9.5. Dienstverhaltnisse der Laufbahngruppe 2 / 2. Einstiegsamt
(ehemals ,,hoherer Dienst®)

S H ﬁ ¥ Dienstverhaltnisse der Laufbahngruppe 2/ 2. EA
(M = mannlich, W = weiblich)

PSMB 2018 / Tabelle 2.9.5.

Dezember 2017, . - £

Treffer im einstelligen Bereich = - = S = & 3

sind aus Datenschutzgriinden = =7 = o a b =

zum Teil ausgeblendet bzw. z z p z E % R

nicht dargestellt. >5‘ £

Mlw M |wm|w]|M|w

Geschaftsbereich StK 10 44 54 -10
Geschaftsbereich MJEVG 11 56 61 -5
Geschaftsbereich MBWK 2352|3901(1406[1669| 550| 362| 140| 52|10432|10301 131
Geschaftsbereich MILI 13 46| 16| 51| 17| 3 188 190 -2
Geschaftsbereich MELUND 14| 19| 45| 35| 40 18 21| 11| 203 208 -5
Geschaftsbereich FM 16| 25| 25| 24| 22| 15[ 15 146 148 -2
Geschaftsbereich MWVATT 100 18| 12 66 69 -3
Geschaftsbereich MSGJFS sl e e 57 65 -8

Zwischensumme
unmittelbare Landesverwaltung [2411|3978|1543|1776| 703| 455| 233| 93|11192| 11096 96

Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 35| 33| 63| 23| 15 6 3 11 179 183 -4

Summe aller Dienstverhaltnisse |2446(4011|1606|1799| 718| 461| 236 94)11371|11279 92
Vorjahresergebnis 2466(3943|1693[1767| 675| 410 232| 93[11279| 11222 57
Differenz -20] 68| 87| 32| 43| 51 4 1 92 57

Hinweise zu Tabelle 2.9.5.

o Diese Tabelle beschreibt die Zahlenverhaltnisse des ehemaligen ,hoheren
Dienstes”.

e Mit insgesamt 11.371 Dienstverhaltnissen (= + 92) stellt das Seg-
ment des ehemaligen ,hoheren Dienstes” die zweitstarkste Beam-
tengruppe (differenziert nach Laufbahnebenen) im Landesdienst
SH dar.
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2.9.6. Dienstverhaltnisse der B-, C-, V-, W-, R-, L-Besoldung
4 ienstverhaltnisse der librigen Besoldungsgruppen Zusammenfasstng
S H ﬁ¥ plenstvern :;n=ma:nlic:,\?v=\seiblitih) ok liber alle

PSMB 2018 / Tabelle 2.9.6.

Besoldungsgruppen

Dezember 2017;

Treffer im einstelligen Bereich sind
aus Datenschutzgriinden zum Teil
ausgeblendet bzw.
nicht dargestellt

B-Bes
Vorjahresergebnis
Differenz
C-Bes
\orjahresergebnis
Differenz
MPIMin
Vorjahresergebnis
Differenz
R-Bes
Vorjahresergebnis
Differenz
Vorg. DBz
Vorjahresergebnis
Differenz
W-Bes
Vorjahresergebnis
Differenz
Ergebnis Manner
Ergebnis Frauen
Ergebnis gesamt

MW [ MW | MW | MW | MW MW | R | MW MW MW | MW MW | R | MW | MW MW | AW | MW
Geschaftsbereich StK 10 0 0 O 0f 0 O o o o o o0 ©0 100 129 229
Geschaftsbereich MJEVG 0f 0 © 1004| 985 19 0f 0 0 1818 1839 3657
Geschftsbereich MBWK 0 0 0 0 0 © 0 0 O 7905 18458 26363
Geschaftsbereich MILI 19| 16| 3] 0 0 0 0f 0 0 0f 0 0 6267 2107 8374
Geschaftsbereich MELUND 15 15| 0 0 0] 0 0 0 of o 0o o0 330 223 553
Geschaftsbereich FM 10 0] 0 0 0 0 0 1906 2379 4285
Geschaftsbereich MWVATT 1] 13 2| 0 0 0 Of 0 o o O o0 0 o0 0 196 135 331
Geschaftsbereich MSGJFS 12 0 0 O 0 0 o O o o o o0 0 116 155 271
Zwischensumme
Land ltung | 86| 89| 3| o o O 8 8 Oj1006/985 21| 9| 8 1 o 0O o0 18638) 25425 44063
Zwischensumme
Land Itung 4 6| -2| 255/ 287 32| O] O O 0of 0 0 9 8 1| 809| 766| 43 1000 369 1369

<,

aller Dienstverhaltnisse 90| 95| -5| 255|287| -32| 8| 8| 0[1006] 985 21| 18| 16| 2| 809| 766| 43 19638| 25794| 45432

Vorjahresergebnis 95| 92| 3]287|312] -25] 8] 8| 0] 985/ 975 10| 16| 13| 3| 766| 722| 44 19767| 25512] 45279
Differenz 5 3 -32| -25 of 0 21] 10 2l 3 43] 44 -129 282 1583

Hinweise zu Tabelle 2.9.6.

B-Besoldung: Besoldungsgruppen B 1 bis B 11 fur Spitzenbeamte (und
Soldaten); die Besoldungsordnung B kennt im Gegensatz zu anderen Be-
soldungsordnungen keine Stufen (aufsteigende Gehélter), sondern weist
feste Gehalter aus.

C-Besoldung: Die Besoldungsordnung C war bis 2005 die Besoldungsord-
nung fir wissenschaftliche Beamte an deutschen Hochschulen, sie wurde
durch die Besoldungsordnung W abgeldst. Die Amter gehorten zur Lauf-
bahn des héheren Dienstes. Sie umfasste die Besoldungsgruppen C 1 bis
C4.

Vorgegebene Dienstbeziige: Ubergangsbeziige, Dienstbeziige in Hohe des
Ruhestandsgehalts (bisherige Bezeichnung: V-Besoldung).

W-Besoldung: Die Besoldungsordnung W regelt die Bezlige fur wissen-
schaftliches Hochschulpersonal (Hochschullehrer / Professoren) und um-
fasst die Besoldungsgruppen W 1 bis W 3. Sie wurde als Ersatz fur die Be-
soldungsordnung C eingefuhrt.

R-Besoldung: Die Besoldungsordnung R umfasst die Besoldungsgruppen
R 1 bis R 10 der Richterinnen und Richter sowie Staatsanwaltinnen und
Staatsanwalte.

MP_/ Min-Besoldung: Bezlige der Ministerinnen und Minister (bisherige Be-
zeichnung: L-Besoldung).
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2.10. Ubersicht iiber die Entgeltgruppen TVL

2.10.1. Beschaftigungsverhaltnisse der Entgeltgruppen EG 1 bis

EG5TVL
Beschaftigungsverhaltnisse der Entgeltgruppen
SH ﬁ* EG1 TVLbis EG 5 TVL
(M = mannlich, W = weiblich)
PSMB 2018 / Tabelle 2.10.1.
Dezember 2017; 2 g -S
Treffer im einstelligen Bereich =] © S
sind aus Datenscr?utzgrunden é § S § § 8 é "é % g ;
zum Teil ausgeblendet bzw. w w il E % &
nicht dargestelit. >§ g
M W M w M W M W M W M w M W M W
Geschaftsbereich StK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 45
Geschaftsbereich MJEVG 0 0 0 0 0 32 3 0 0] 31 19 200 336] 411 -75
Geschaftsbereich MBWK 0 0 0 0 0 0 0| 16[ 107) 10| 36 188 167 21
Geschaftsbereich MILI 0 0 0 0 0 0 0 30 0 0 34| 18] 88| 185 365| 376 -11
Geschaftsbereich MELUND 0 0 0 0 0 0 0 0 255| 46 326 333 -7
Geschaftsbereich FM 0 0 0 0 0 0f 24| 16 0 0 16| 23| 125 217] 166 51
Geschaftsbereich MWVATT 0 0 0 0 0 0 0 0 of 13 487 37 545 538 7
Geschaftsbereich MSGJFS 0 0 0 0 0 0 0 0 o[ 10 43 75 82 -7
Zwischensumme
unmittelbare Land g 0 0] 13] 27 0 0 0 1 80| 92 0 0| 116] 175| 880| 675 2059| 2118 -59
Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 1 0 7 21 0 0 1 5 30| 43 0 0| 23] 10| 98| 124 363] 390 -27
Summe aller Di rhaltnisse 1 0f 20| 48 0 0 1 6 110] 135 0 0 139] 185| 978 799 2422| 2508 -86
Vorjah bni: 1 0] 24 24 0| 26 1 9| 114] 130 1] 21| 135) 174 991| 857 2508
Differenz 0 0f 4 24 0| -26 of -3 4 5 -1 21 4] 11| 13| -58 -86

Hinweise zu Tabelle 2.10.1.

o Die Summe aller Beschaftigungsverhaltnisse der Entgeltgruppen EG 1 bis
EG 5 TVL betragt 2.422 (= - 86). Dies entspricht einem Anteil von 10,29 %
(= - 0,78 Prozentpunkte) aller 23.526 tarifgebundenen Beschéaftigungsver-
haltnisse in der Landesverwaltung SH.
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2.10.2.

EG9 TVL

SHA¥

PSMB 2018 / Tabelle 2.10.2.

Beschaftigungsverhaltnisse der

Beschaftigungsverhaltnisse Entgeltgruppen

EG 6 TVL bis EG 9 TVL

(M = mannlich, W = weiblich)

Entgeltgruppen EG 6 bis

Dezember 2017; > £ £
Treffer im einstelligen Bereich o - & - = o = 8 a z 5 3
sind aus Datenschutzgriinden o o 2 o (4] a - o o a (] o

5 w o o ] = e =
zum Teil ausgeblendet bzw. L & £ N
nicht dargestellt. § E
M W M w M w M w M W M w M w M w M
Geschaftsbereich StK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 38 190 -152
Geschaftsbereich MJEVG 61| 593 21] 351] 12| 35 0 0f 14| 163 0 0 0 0 0 0 1267| 1249 18
Geschaftsbereich MBWK 17 99 44| 237| 121| 348 15[ 19| 138 0 0 0 0 0 0 1054| 976 78
Geschaftsbereich MILI 134 321] 20 67| 93| 39| 40 0 159| 181 0 0 0 0 0 0 1062| 1070 -8
Geschaftsbereich MELUND 127| 90| 31 74| 137 15[ 39 0| 100[ 124 0 0 0 0 0 0 743 738 5
Geschaftsbereich FM 20| 154 0 0| 30[ 144] 18] 23 0 0] 45| 99 0 0 0 0 0 0 531 411 120
Geschaftsbereich MWVATT 87| 53| 42 97 67 22| 14 0 0f 76 32 0 0 0 0 0 516 507 9
Geschaftsbereich MSGJFS 15[ 60 0 0 17 0 0] 14 34 0 0 0 0 0 0 161 171 -10
Zwischensumme
unmittelbare Land, g| 468[1378| 111| 30| 337)|1053| 231| 519 3| 15| 427) 768| 32 0 0 0 0 0 5372| 5312 60
Zwischensumme
mittelbare Land g 94| 544| 59| 27| 92| 241| 118[ 288 0 0| 98 182 10 0 0 0 0 0 1753 1713 40
Summe aller Di haltnisse | 562(1922| 170| 57| 429(1294| 349( 807 3| 15| 525| 950| 42 0 0 0 0 0 7125 7025| 100
Vorjahresergebnis 553|1941) 166| 63| 441[1268| 316[ 774 13 0 0 0 0 514[ 932| 40 0 7025
Differenz 9] 19| 4| -6 12| 26| 33| 33 1 2| 525| 950 42 0[-514[-932| 40 0 100

Hinweise zu Tabelle 2.10.2.

o Die Summe aller Beschaftigungsverhaltnisse der Entgeltgruppen EG 6 bis
EG 9 TVL betragt 7.125 (= + 100). Dies entspricht einem Anteil von 30,29 %
(= - 0,73 Prozentpunkte) aller 23.526 tarifgebundenen Beschéaftigungsver-
haltnisse in der Landesverwaltung SH.
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2.10.3.

EG13 U TVL

SHAR¥

PSMB 2018 / Tabelle 2.10.3.

Beschaftigungsverhaltnisse der

Entgeltgruppen EG 10 bis

Beschaftigungsverhaltnisse der Entgeltgruppen
EG 10 TVL bis EG 13 U TVL
(F = Frauen, M = Manner)

o | =
Dezember 2017; e 5 s,
Treffer im einstelligen Bereich o = = o ® Il g 3 £ = | £
sind aus Datenschutzariinden o o o o o o & o @ z £
zum Teil ausgeblendet bzw. w w w 2 w w ] w = = =
nicht dargestellt. [ = | =
>° (=]
M w M w " W M w M w M w " W M w
Geschaftsbereich Stk 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 27 59 -32
Geschaftsbereich MJEVG 22| 45| 25 0 0 10 15 0 0 0 0 0| 139 163 -24
Geschaftsbereich MBWK 153| 403| 198| 599| 23| 131| 115| 231 25| 40 187 897 3635| 3173 462
Geschaftsbereich MILI 41| 24| 102| 62 0 of 34| 17| 13| 11 0 0 0 0 0 0 304| 257 47
Geschaftsbereich MELUND 38| 55| 72| 87 0 0| 81| 50| 46| 24 0 0 0 0| 12| 12| 477| 436 M
Geschaftsbereich FM 401 21 0 of 32| 11 0 0 0 0 0 124 94 30
Geschaftsbereich MWVATT 30| 18| 54| 43 0 0| 54| 16| 16 0 0 0| 244 222 22
Geschaftsbereich MSGJFS 19 0 0] 11| 20 0 0 0 0 0 0 75 68 7
Zwischensumme
unmittelbare Landesverwaltung | 297| 566| 500| 849| 23| 131| 335| 363| 107| 104| 101| 187| 531| 898 15| 18| 5025| 4472| 553
Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 112| 115| 198| 155 0 0 112| 70|1237|1122 0 0| 13| 18| 64| 61| 3277 3110 167
Summe aller Dienstverhaltnisse| 409| 681| 698(1004| 23| 131| 447( 433|1344|1226| 101| 187| 544| 916 79| 79| 8302 7582| 720
Vorjahresergebnis 343| 560( 656| 983| 11| 54| 428| 381(1775(2049| 65| 108 0 0| 84| 85| 7582
Differenz 66| 121| 42| 21| 12| 77| 19| 52|-431|-823| 36| 79| 544| 916/ -5 -6 720

Hinweise zu Tabelle 2.10.3.

o Die Summe aller Beschaftigungsverhaltnisse der Entgeltgruppen EG 10 bis
EG 13 U TVL betragt 8.302 (= + 720). Dies entspricht einem Anteil von
35,29 % (+ 1,81 Prozentpunkte) aller 23.526 tarifgebundenen Beschétfti-
gungsverhaltnisse im Landesdienst.
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2.10.4. Beschaftigungsverhaltnisse der Entgeltgruppen EG 14 bis
EG150 TVL

Beschaftigungsverhaltnisse
S H ﬁ ¥ der Entgeltgruppen
EG 14 TVL bis EG 15 U TVL

(M = mannlich, W = weiblich)
PSMB 2018 / Tabelle 2.10.4.

Dezember 2017; @ § ‘g
Treffer im einstelligen Bereich ,, o 2 = ) §
sind aus Datenschutzgriinden O O b 5';, & =
zum Teil ausgeblendet bzw. = L" o 5 % R
nicht dargestelit. § =
Ml w [ M| w | M| w
Geschaftsbereich StK 13 11 2
Geschaftsbereich MJEVG 0 19 27 -8
Geschaftsbereich MBWK 28| 67 16 0 128 96 32
Geschaftsbereich MILI 10 0 27 19 8
Geschaftsbereich MELUND 58| 49| 13 129 129 0
Geschaftsbereich FM 0 10
Geschaftsbereich MWVATT 24 22 2
Geschaftsbereich MSGJFS 17 32 36 -4
Zwischensumme
'unmittelbare Landesverwaltung | 116| 151| 57| 40| 11 7| 382| 346 36
Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 254| 165| 56| 12 0 0| 487| 461 26
Summe aller Dienstverhaltnisse| 370| 316| 113| 52| 11 7| 869| 807 62
Vorjahresergebnis 350( 290| 98| 48| 12 9| 807
Differenz 20 26| 15 4 1 -2 62

Hinweise zu Tabelle 2.10.4.

o Die Summe aller Beschéftigungsverhaltnisse der Entgeltgruppen EG 14 bis
EG 15 U TVL betragt 869 (= + 62). Dies entspricht einem Anteil von 3,69 %
aller 23.526 tarifgebundenen Beschaftigungsverhaltnisse im Landesdienst.

Seite 36 von 80



Schleswig-Holsteinischer Landtag - 19. Wahlperiode

Drucksache 19/1136

2.10.5. Beschaftigungsverhaltnisse der Entgeltgruppen des PKW-Tarifs

SH ¥

PSMB 2018 / Tabelle 2.10.5.

Beschaftigungsverhaltnisse
der Entgeltgruppen
des PKW-Tarifs
(M = mannlich, W = weiblich)

Dezember 2017; - = £
Treffer im einstelligen Bereich o E & 3
sind aus.DatenschutzgrUnden 8 ‘L:’, g £
zum Teil ausgeblendet bzw. E £ N
nicht dargestelit. § £
M W
Geschaftsbereich StK 0 0 0 0 0
Geschaftsbereich MJEVG
Geschaftsbereich MBWK 0 0 0 0
Geschaftsbereich MILI 40 37 3
Geschaftsbereich MELUND
Geschaftsbereich FM 0 0 0 0 0
Geschaftsbereich MWVATT
Geschaftsbereich MSGJFS 0 0 0 0
Zwischensumme

‘unmittelbare Landesverwaltung

46 3 49 46 3

Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung

Summe aller Dienstverhaltnisse

47 3 50 43 2

Vorjahresergebnis

46 2 43

Differenz

Hinweise zu Tabelle 2.10.5.

o Die vorstehende Tabelle ist aus Datenschutzgrinden nur wie abgebildet

darstellbar.

J Das Personalverfahren KoPers stellt alle nach dem PKW-Tarif Beschéaftigen
ausschlief3lich mit einem Pauschalentgelt nach EG 4TVL dar. Weitere Diffe-
renzierungen werden hier nicht vorgenommen. Fir den kommenden PSMB
wird gepruft, ob eine andere Darstellungsform méglich sein wird.
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2.10.6. Beschaftigungsverhaltnisse der Entgeltgruppen der Praktikanten,
Auszubildenden und Referendare

Bescbaftigungsverhaltnisse der Entgeltgruppen der
SH ;:’Q ¥ Praktikanten, Auszubildenden und Referendare

(M = mannlich, W = weiblich)
| PSMB 2018 / Tabelle 2.10.6.

== 2 :
o B ST c 23 a2 v
Dezember 2017, BE 2 = s = B < <
Treffer im einstelligen Bereich ‘§ g 28 = £ 2 = & §
sind aus Datenschutzgriinden 2 8 2§ g = E, @ @ =
zum Teil ausgeblendet bzw. a8 E L L& 2 ® £ w
icht dargestellt - 3 22 £ S
nicht dargestellt. - S g % ?;: S 2 [=}
o — o
| M W M W M W M W
|Geschaftsbereich Stk 0 0 0 0 0 0 0 0 0
|Geschaftsbereich MJEVG 0 0 42| 265| 409| 728
|Geschaftsbereich MBWK 0| 22 0 0 0 30
|Geschaftsbereich MILI 0 0 22| 21 0 0 43
| Geschaftsbereich MELUND 0 0 0 0 30
|Geschaftsbereich FM 0 0 0 0 0 0 0
| Geschaftsbereich MWVATT 0 0 55 0 0 64
|Geschaftsbereich MSGJFS 0 0 0 0 0 0
{Zwischensumme
|unmittelbare Landesverwaltung 0| 22 5/ 12| 109| 76| 265 409| 898
§Zwischensumme
|mittelbare Landesverwaltung 0 0 1 2| 43| 44| 0 0 90
| Summe aller Dienstverhaltnisse 0] 22 6| 14| 152| 120| 265| 409 988
|Vorjahresergebnis
gDifferenz

Hinweise zur neuen Tabelle 2.10.6. (Ausbildungsverhaltnisse)

o Die vorstehende Tabelle bildet die Beschaftigtengruppen ab, die in tarifli-
chen Ausbildungsverhaltnissen oder diesen ahnlichen Verhaltnissen zum
Land SH stehen.

o Unterschiedliche Anstellungsformen der Referendare sowohl als Tarifbe-
schaftigte als auch als beamtete Krafte fuhren dazu, dass dieser Personen-
kreis sowohl hier als auch in Tabelle 2.9.1. statusgruppenkonform darge-
stellt wird.

o Die Summe aller hier abgebildeten Beschéaftigungsverhaltnisse betragt 988.
Aufgrund der neu gebildeten Gruppierung wird ein Vorjahresvergleich erst
mit dem kommenden PSMB wieder moglich sein.
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2.10.7. Beschaftigungsverhaltnisse der sonstigen Entgeltgruppen sowie
Zusammenfassung liber alle Entgeltgruppen

SH if{ ¥ Beschiftigungsverhiltnisse der sonstigen Entgeltgruppen Z"sa',:l;';f';'l‘l’:s""g
(M = ménnlich, W = weiblich) Entgeltgruppen
PSMB 2018 / Tabelle 2.10.7.
@ = E a
5 =3 & 2 T @ 5 = £
Dezember 2017; £ g =5 < - ] 2 B £ - g £ £ 3 =
TETET: 4 . 5 c E 5 %0 © I = = g s = = ]
Treffer im einstelligen Bereich £ 3 2B 55 s =) 2 £ 2 z =] ] = o =)
sind aus Datenschutzgriinden £33 s 2 o= S g = S @ & ? = @ @ o
: = B E = 8 =1 w = = = 2 S 5 =
zum Teil ausgeblendet bzw. £a &5 g0 5 B 2 = I 3 £ N H 2 s
nicht dargestellt %8 <3 5 g £ = =) s | 5| 5| 5
@ o = ] = = K T T
£ 2 £ =l Z W o | W | W
M lw m|w mwm|wlwmw|w|mw|w|uw|w|uw|[w|nw|[w
Geschaftsbereich StK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 26 62 88
Geschaftsbereich MJEVG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 547) 1951 2498
Geschaftsbereich MBWK 26 0 0 0 0 0 53 1446| 3642| 5088
Geschaftsbereich MILI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 816| 1025 1841
Geschaftsbereich MELUND 0 0 0 0 0 0 0 10 967| 749| 1716
Geschaftsbereich FM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 260| 627 887
Geschaftsbereich MWVATT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1092 305| 1397
Geschaftsbereich MSGJFS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 95| 257 352
Zwischensumme
unmittelbare Land: g 6 5| 15| 12 2 4 7] 26 0 0 2 2 1 0 0 0 82 5249| 8618| 13867
Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 1 0] 69] 35 1 3 0 0| 623| 403|1171|1322| 34| 19 2 5| 3688 4623| 5036| 9659
Summe aller Di rhaltnisse 7 5| 84| 47 3 7 7| 26| 623| 403|1173|1324| 35 19 2 5| 3770 9872| 13654| 23526
Vorjahresergebnis
Differenz

Hinweise zur neuen Tabelle 2.10.7. (sonstige Entgeltgruppen)

o Die sonstigen Entgeltgruppen stellen Beschéaftigungsverhaltnisse dar, die
keiner festen Entgeltgruppe zugeordnet sind, wie z. B. Fremdsprachenas-
sistenten, Lehrbeauftragte, Stud./ Wiss. Hilfskrafte, Tutoren, Ubungsleiter.

o Die Summe aller hier abgebildeten Beschaftigungsverhaltnisse betragt
3.770. Aufgrund der neu gebildeten Gruppierung wird ein Vorjahresver-
gleich erst mit dem kommenden PSMB wieder mdglich sein.
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211. Ubersicht iiber die Personalausgaben

211.1.

Personal-IST-Ausgaben fir Besoldung und Entgelt

SH & ¥

PSMB 2018 / Tabelle 2.11.1.

Personal-IST-Ausgaben

Dezember 2017 Besoldung Entgelt Summe
‘Geschaftsbereich Stk 8.546.437,33 € 6.468.236,54 € 15.014.673,87 €
‘Geschafisbereich MJEVG 168.326.187,67 € 84.933.582,49 € 253.259.770,16 €
\Geschaftsbereich MBWK 1.231.280.278,00 € 215.377.042,14 €|  1.446.657.320,14 €
'Geschaftsbereich MILI 351.036.914,38 € 81.700.824,20 € 432.737.738,58 €
‘Geschaftsbereich MELUND 29.564.005,58 € 88.619.245,73 € 118.183.251,31 €
‘Geschaftsbereich FIM 158.868.564,67 € 38.267.053,39 € 197.135.618,06 €
\Geschaftsbereich MWVATT 17.484.974,17 € 69.306.591,02 € 86.791.565,19 €
|Geschaftsbereich MSGJFS 15.250.297,11 € 18.427.238,05 € 33.677.535,16 €
CHISC Son e 1.980.357.658,91 € 603.099.813,56 €|  2.583.457.472,47 €

unmittelbare Landesverwaltung

ULD 893.281,14 € 1.685.061,46 € 2.578.342,60 €
Anstalt SH Landesforsten 1.497.805,76 € 0,00 € 1.497.805,76 €
‘Stiftung Landesmuseen 76.933,52 € 8.181.757,04 € 8.258.690,56 €
‘Siftung Naturschutz 0,00 € 3.466.140,23 € 3.466.140,23 €
Institut fir Weltwirtschaft 918.826,99 € 8.742.658,80 € 9.661.485,79 €
¥ eibnizinstiut fir die Padag 177.106,20 € 7.870.056,57 € 8.047.162,77 €
'Hochschulen 89.090.712,58 € 267.998.261,43 € 357.088.974,01 €
E'Fadmodlsdrule_n
'UKSH Campus Liibeck 6.627.841,76 € 0,00 € 6.627.841,76 €
'UKSH Campus Kiel 6.243.367,76 € 959.632,70 € 7.203.000,46 €
'D.Zentralbibliothek 204.614,28 € 14.309.825,95 € 14.514.440,23 €
CHaLSaR NS 105.730.489,99 € 313.213.394,18 € 418.943.884,17 €
mittelbare Landesverwaltung
‘Summe aller Dienst-und 2.086.088.148,90 € 916.313.207,74 €|  3.002.401.356,64 €
Beschaftigungsverhaltnisse
L1 " 1.975.594.858,59 € 852.486.161,07 €|  2.828.081.019,66 €
'Vorjahresergebnis
, 110.493.290,31 € 63.827.046,67 € 174.320.336,98 €
Differenz

Seite 40 von 80



Schleswig-Holsteinischer Landtag - 19. Wahlperiode Drucksache 19/1136

Hinweise zu Tabelle 2.11.1.

o Die abgebildeten Personalausgaben spiegeln ebenfalls die GroRenverhalt-
nisse der Beschaftigtengruppen wider. Sie enthalten auch die nachstehend
noch gesondert dargestellten Personalausgaben fir die Anwarterinnen /
Anwarter, Referendarinnen / Referendare und Auszubildenden.

o Die Personalausgaben fur die Gruppe der Beamtinnen und Beamten sind
mehr als doppelt so hoch wie die Personalausgaben fir die Gruppe der Ta-
rifbeschaftigten.

o Es ist jedoch zu beriicksichtigen, dass der Anteil der Beamtinnen und Be-
amten an den Gesamtbeschaftigten deutlich hoher ist als der Anteil der Ta-
rifbeschaftigten (siehe hierzu auch Tabelle 2.3.).

o Beide Kostenblocke beschreiben die jeweils laufenden Bezlige. Rickstel-
lungen fur Versorgungslasten 0.a. sind nicht enthalten.

2.11.2. Personal-IST-Ausgaben fiir Anwarter, Referendare (Beamtenbe-
reich) und Auszubildende (Tarifbereich)

S H ﬁ ¥ Personal-IST-Ausgaben fiir Anwérter, Referendare (Beamtenbereich) und Auszubildende (Tarifbereich)
PSMB 2018 / Tabelle 2.11.2.

Gesamtausgaben 2017 Anwarter Anwarter Anwarter Referendare Referendare Referendare| Auszubildende| Auszubildende| Auszubildende| Gesamtergebnis

(ofine Kindergeld) Ménner, Frauen Ergebnis Manner Frauen Ergebnis Manner, Frauen Ergebnis

Hachschulen 100.146,02 € 2793944 € 125.085 46 € 127807 € 0,00€ 1278 07€| H4543342€) 52749039€) 1072923 81€ 1202267 34 €
MP/StK 26088273€  391.14593€ 642,028 66 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 000€ 64202866€
MILI 10676.33716€] 5.31440832€) 1599074548 € 000¢€ 0.00€ 000€ 30561589€ 20098502€  5B6.600.91€ 16.577.34639¢€
FM 1786943 63€| 2426324 80€ 421326643 € 000€ 000€ 000€ 000€ 000€ 000€ 421326843€
MBWK 793246706 €| 19.186.10640€ 2711865554 € 226279€  1M184447€ 114107 26¢€ 000€ 19.98350€  19.98350€ 27.25274630€
MELUND 19726036 € 192.098,77 € 389.359.15 € 0,00€ 000€ 39203619€ 5824380€ 45027999€ 83963914 €
WEVG 118205626 €| 1638.14325€] 282019951€ 3.96445122€) 584710596€ 9811557 18€ 116.93945€) 635871.20€ 75281074 € 13384567 43 €
MVWVATT 21937 55 € M07045€ 56.008,00 € 000¢€ 0.00€ 000€ 61546034€ 9596780 91142614€  96743614€
Sonstiges 0,00€ 000€ 000€ 0,00€ 0,00€ 000€  4422084€ 7484043€ 119.06127€  119.06127 €
(Gesamtergebnis 22145050 79€) 2921029944 €| 51.356.35023€) 1.907.99206€ 5.95B.95043€| 9.926.94251€ 221970613 € 1693.38223€ 3913.00836€| 65.196.38110€
Vorjahresergebnis 16.368.273 63 €] 22524.46553€| 38.802.73916 € 3792.05286€ 5.508.623 54 € 9.260.67640€) 2.090.566,72€ 1540858 51€) 363142523€ 51784.84079€
Differenz STT9.TTT16€E| G6Ba.63391€ 1246561107€ 215.93922€ 45032689€ 066.26611€ 12913941€ 152523728 281.66313€ 13413540 31¢€

Hinweise zu Tabelle 2.11.2.

o Die Personalausgaben fur Anwarterinnen und Anwarter sowie Referenda-
rinnen und Referendare betragen insgesamt 61.285.292,74 €. Dies ent-
spricht 2,94 % (= + 0,50 Prozentpunkte) der landesweiten Besoldungsaus-
gaben fur Beamtinnen und Beamte in Hohe von 2.086.088.148,90 €.

o Die Personalausgaben fir Auszubildende betragen 3.913.088,36 €.
Dies entspricht einem Anteil von 0,43 % (= + 0,03 Prozentpunkte) der lan-
desweiten  Entgeltausgaben fiur Tarifbeschéaftigte in  Hb6he von
901.571.671,82 €.
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o Die Personalausgaben fur Auszubildende liegen deutlich unter den entspre-
chenden Ausgaben fur Anwarterinnen und Anwarter sowie Referendarinnen
und Referendare im Beamtenbereich. Dies ist u. a. darauf zurtickzufihren,
dass der weitaus grof3ere Teil der Nachwuchskréfte in einem Beamtenver-
haltnis steht.

212. Altersstruktur aller Bediensteten und Beschaftigten in der Lan-
desverwaltung Schleswig-Holstein

S H ﬁ ¥ Alterstruktur aller Bediensteten und Beschiftigten
- in der Landesverwaltung Schleswig-Holstein

PSMB 2018 / Tabelle 2.12.

Dezember 2017,
g’jgggz‘;ne;’;ﬁfg;j:i‘;]’r; 09 Junter 20| 2029 | 30-39 | 40-49 | 50-59 | 60 - 65 | aber 65 | Gesamt]
ausgeblendet bzw. Jahre | Jahre | Jahre | Jahre | Jahre | Jahre | Jahre |summe
nicht dargestellt.

Geschaftsbereich Stk 10 106 68 57 56 20 0 317
Geschaftsbereich MJEVG 1021 1343 1568 1649 528 6155
Geschaftsbereich MBWK 2540 8412 8895 7342 4005 31451
Geschaftsbereich MILI 1846 2156 2395 3074 533 10215
Geschaftsbereich MELUND 148 327 520 882 366 2269
Geschaftsbereich FM 712 901 1033 1603 819 5172
Geschaftsbereich MWVATT 170 253 492 577 190 1728
Geschaftsbereich MSGJFS 11 77 166 267 101 623
Zwischensumme
unmittelbare Landesverwaltung 424 6554 | 13537 | 15126 | 15450 6562 277 | 57930
Hochschulbereich 85 3172 2297 1628 1828 711 130 9851
ubriger Bereich mittelb. Landesverw. 7 226 248 272 ik 105 8 1177
Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 92 3398 2545 1900 2139 816 138 [ 11028
Summe aller Dienstverhaltnisse 516 9952 | 16082 | 17026 | 17589 7378 415 | 68958
Vorjahresergebnis 484 9479 | 15573 | 17160 | 17485 7411 333| 67925
Differenz 32 473 509 -134 104 -33 82 1033
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Grafik 2.12. Altersstruktur aller Bediensteten und Beschéftigten in der Landesverwaltung
Schleswig-Holstein
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Hinweise zu Tabelle 2.12. und Grafik 2.12.

o Die Lebensaltersgruppe von 20 Jahren bis zum vollendeten 29. Lebensjahr
ist im Vergleich zum Vorjahr um 473 Personen gestiegen.

o Die Lebensaltersgruppe von 30 Jahren bis zum vollendeten 39. Lebensjahr
istim Vergleich zum Vorjahr um 509 Personen gestiegen.

o Bilanz: Die Zahl des lebensjingeren Landespersonals ist gegeniber der
Zahl des lebensélteren Landespersonals gestiegen.
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2.13. Prognose der Altersabgange mit Erreichen der Regelaltersgrenze
S H ﬁ¥ Prognose der Altersabgange mit Erreichen
¥ der Regelaltersgrenze fiir die Jahre 2018 bis 2030
PSMB 2018 / Tabelle 2.13.
Dezember 2017;
Treffer im einstellig§n Bereich Sinfd Summ Summ Cooamt
aus Datenschutzgrinden zum Teil 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 |e 20184 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 |e 2025 ergebnis
ausgeblendet bzw. 2024 2030
nicht dargestellt.

Geschaftsbereich StK 3 3 1 1 5 6 1 20 11 1 B 3 5 9 33 53
Geschaftsbereich MJIEVG 37 61 95 87| 126| 115 170] 691] 138/ 103 113] 150| 130 140] 774] 1465
Geschaftsbereich MBWK 378| 519 789| 803| 709 721| 794) 4713] 675 669| 670/ 610| 556| 561| 3741] 8454
Geschaftsbereich MILI 17| 192| 256 327| 304| 286 380 1762| 279 229 207| 223 222| 218) 1378] 3140
Geschaftsbereich MELUND 28 47 72 69 75 73 89| 453 84 69 88 70 72 78| 461 914
Geschaftsbereich FM 59 104| 139| 176 168| 181| 166] 993] 120| 122 129| 154 127 127 779} 1772
Geschaftsbereich MWVATT 19 23 36 37 35 37 40| 227 50 22 47 45 44 48| 256 483
Geschaftsbereich MSGJFS 3 10 12 21 28 25 22 121 20 23 21 17 25 27) 133 254
Zwischensumme
unmittelbare Landesverwaltung 544| 959| 1400| 1521| 1450| 1444| 1662] 8980) 1377| 1238| 1279| 1272| 1181| 1208| 7555| 16535
Hochschulbereich 90 79| 135 124| 127| 130| 154| 839 141| 132| 147 137| 149| 147] 853] 1692
ubriger Bereich mittelb
Landesverw. 13 19 14 19 15 24 30 134 23 22 31 13 36 27 152 286
Zwischensumme
mittelbare Landesverwaltung 103 98| 149| 143| 142| 154 184| 973] 164| 154| 178 150/ 185] 174] 1005] 1978
Summe aller Dienstverhaltnisse 647| 1057| 1549| 1664| 1592| 1598| 1846] 9953] 1541| 1392| 1457| 1422| 1366| 1382] 8560] 18513
Vorjahresergebnis 1060| 1577| 1726| 1695| 1639| 1632 1862|11191| 1555 1402| 1462| 1422
Differenz -413| -520| -177| -31| -47| -34| -16]-1238] -14| -10 -5 0

Hinweise zu Tabelle 2.13.

o Dargestellt ist die Prognose der Altersabgange mit Erreichen der Regelal-
tersgrenze der Jahre 2018 bis 2030, dies entspricht einem Betrachtungs-
zeitraum von 13 Jahren.

o Fur die Jahre 2018 bis 2024 ergibt sich eine Senkung der Prognose der Al-
tersabgange gegentber dem Vorjahr von 1.238.

o Bis zum Jahr 2029 werden voraussichtlich 18.513 Dienst- und Beschafti-
gungsverhaltnisse durch Erreichen der Altersgrenze beendet. Dies ent-
spricht einem Anteil von 26,85 % der insgesamt 68.958 Dienst- und Be-
schéaftigungsverhaltnisse im Dezember 2017.

2.14. Fruhpensionierung von Beamtinnen und Beamten

214.1. Vorbemerkungen zur Datenlage

Die Daten fur den Frihpensionierungsbericht der Beamtinnen und Beamten ent-
stammen dem Modul KoPers-Versorgung. Dieses Modul befindet sich bereits seit
dem Monat April 2014 im Wirkbetrieb und bietet eine dementsprechende umfang-
liche Datenlage.
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2.14.2. Grunde des Eintritts in den Ruhestand in der Landesverwaltung
SH von 1995 bis 2017

SH ﬁ¥ Griinde des Eintritts in den Ruhestand Land SH 1995 bis 2017
PSMB 2018 / Tabelle 2.14.2.
Altersgrenze Antrag Dienstunfahigkeit
Jahr Insgesamt
Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil
1995 649 207 31,9% 231 35,6% 211 32,5%
1996 816 234 28,7% 292 35,8% 290 35,5%
1997 1.131 253 22,4% 452 40,0% 426 37,7%
1998 1.071 304 28,4% 429 40,1% 338 31,6%
1999 932 331 35,5% 220 23,6% 381 40,9%
2000 1.350 354 26,2% 494 36,6% 502 37,2%
2001 1.195 336 28,1% 505 42 3% 354 29,6%
2002 1.097 303 27 6% 510 46,5% 284 25,9%
2003 1.116 480 41,2% 435 39,0% 221 19,8%
2004 1.143 436 38.1% 485 42 4% 222 19,4%
2005 1.171 493 421% 437 37.3% 241 20,6%
2006 1.313 556 42,3% 539 41,1% 218 16,6%
2007 1.364 529 38.8% 534 43,5% 241 17,7%
2008 1.236 509 41,2% 514 41,6% 213 17,2%
2009 1.241 507 40,9% a72 38.0% 262 21,1%
2010 1.287 575 44,7% 464 36.1% 243 19,3%
2011 1.338 623 46,6% 473 35.4% 242 18,1%
2012 1.349 358 26,5% 752 56,7% 239 17,7%
2013 1.441 408 28,3% 817 56.7% 216 15,0%
2014 1.450 443 30.6% 793 54.7% 214 14,8%
2015 1.314 381 29,0% 756 57.5% 177 13,5%
2016 1.373 366 26,7% 825 60,1% 182 13,3%
2017 1.467 432 29,4% 832 56,7% 203 13,8%
1995-2016 27.844 9.393 33,8% 12.321 44,3% 6.125 22,0%
Durchschnitt / Jahr 1211 409 536 266
Hinweise zu Tabelle 2.14.2.
o Im Jahr 2017 sind insgesamt 1.467 Beamtinnen und Beamte in den Ruhe-

stand eingetreten bzw. versetzt worden. Hierbei betragt der Anteil der Frih-
pensionierungen wegen Dienstunfahigkeit 13,8 % (Vorjahr: 13,3 %).

J Auf eigenen Antrag vor Erreichen der gesetzlichen Altersgrenze wurden
56,7 % Beamtinnen und Beamte in den Ruhestand versetzt (Vorjahr:

60,1 %).

o Der Anteil der wegen Dienstunfahigkeit in den Ruhestand versetzten Beam-
tinnen und Beamte liegt geringfiigig Uber dem Vorjahreswert und stellt mit
13,8 % den drittniedrigsten Wert seit 1995 dar.
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214.3. Entwicklung der Dienstunfahigkeitsquote der Manner und Frauen
in der Landesverwaltung SH

Grafik 2.14.3. Entwicklung der Dienstunféahigkeit der Manner und Frauen in der Landesverwal-
tung SH

S H ﬂ ¥ Dienstunfahigkeitsquote der M@anner und Frauen von 1995 bis 2017
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Hinweise zu Grafik 2.14.3.

o Im Vergleich zum Vorjahr ist die Dienstunféahigkeitsquote der Frauen leicht
gestiegen und erreicht mit 17,0 % den zweitniedrigsten Stand seit 1995.

o Bei den Mannern ist dieser Anteil zuletzt wieder leicht angestiegen und er-
reicht mit 10,5 % den drittniedrigsten Stand seit 1995, genau wie im Jahre
2012.
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2.14.4. Griinde des Ruhestandseintritts nach Geschlecht und Bereichen

2017
SH ﬁ¥ Griinde des Ruhestandseintritts nach Geschlecht und Bereichen 2017
PSMB 2018 / Tab 2.14.4.
Erreichend tzlich f Ant Erreich
_ rreichen der gesetzlichen | auf Antrag vor Erreichen Dienstunfahigkeit
Bereich Geschlecht | Insgesamt Altersgrenze der Altersgrenze
Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil
Manner 344 93 27,0% 219 63,7% 32 9,3%
nur Schulen Frauen 601 95 15,8% 411 68,4% 95 15,8%
Gesamt 945 188 19,9% 630 66, 7% 127 13,4%
§ Manner 368 222 60,3% 103 28,0% 43 11,7%
sonstige
i i Frauen 154 22 14,3% 99 64,3% 33 21,4%
(einschl. Vollzugsdienste)
Gesamt 522 244 46,7% 202 38,7% 76 14,6%
Manner 72 315 44,3% 322 45,2% 75 10,5%
alle Bereiche Frauen 755 117 15,5% 510 67,5% 128 17,0%
Gesamt 1467 432 29,5% 832 56,7% 203 13,8%

Hinweise zu Tabelle 2.14.4.

o Von den insgesamt 1.467 Ruhestandsféallen entfallen 945 auf den Schulbe-
reich, der das Gesamtergebnis damit erneut deutlich pragt.

o Der Anteil der wegen Dienstunfahigkeit in den Ruhestand versetzten Beam-
tinnen und Beamten im Schulbereich ist gegentber dem Vorjahr (12,7 %)
geringfugig auf 13,4 % angestiegen und liegt damit knapp unter dem Durch-
schnittswert der gesamten Landesverwaltung mit 13,8 %.

o Der Anteil der Lehrkrafte, die bis zum Erreichen der gesetzlichen Alters-
grenze im Dienst verbleiben, ist mit 19,9 % deutlich gestiegen (Vorjahr:
17,2 %). Mit 66,7 % wurden erneut die meisten Lehrkréafte auf eigenen An-
trag vor Erreichen der Altersgrenze in den Ruhestand versetzt (Vorjahr:
70,0 %).
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2.14.5.

Griinde des Ruhestandseintritts nach Laufbahngruppen 2017

SHRY

PSMB 2018 / Tabelle 2.14.5.

Griinde des Ruhestandseintritts nach Laufbahngruppen 2017

Erreichen der gesetzlichen Aftersgrenze | auf Antrag vor Emeichen der Altersgrenze Dienstunfahigkeit Summe
Laufbahn- Ménner Frauen Gesamt Ménner Frauen Gesamt Ménner Frauen Gesamt
ortppe Tl =|ZT|=|T|= || =|T|=|T|=|ZT|=|ZT|=|</| = |Maner | Frauen | Gesamt
@ Q [ Q m 2 m 9 @ Q m _Q U] ﬁ @ Q [ Q
ST |E|% 5|58 & || 8|8 &85 8 &|E|C
LG1,2 EA(mD.) 30 (349%| 3 [39% | 33 |201%| 36 |419%| 54 |692%| 90 [549%| 20 |232%| 21 |269%| 41 |250%| &6 78 164
LG21.EA(gD) 157 [48,7%| 82 |16,5%| 239 (292% ) 128 |39,8%| 339 |684%| 467 |57,1%| 37 |11,5% 75 |151%| 112 [137%| 322 496 818
LG2 2. EA(hD) 78 1321%| 30 |173%| 108 |260%) 147 |605%| 111 |642%| 258 |62,0%| 18 | 74% | 32 [185%| 50 (120%| 243 173 416
265 15 380 N 304 815 75 128 203 651 747 1398

Hinweise zu Tabelle 2.14.5.

o Der Anteil der wegen Dienstunfahigkeit in den Ruhestand Versetzten ist bei
den Beamtinnen und Beamten der Laufbahngruppe 1, 2. Einstiegsamt
(ehemals mittlerer Dienst) von 24,8 % im Vorjahr auf 25,0 % angestiegen
und damit im Vergleich der Laufbahngruppen wiederum am héchsten.

o Bei den Beamtinnen und Beamten der Laufbahngruppe 2, 1. Einstiegsamt
(ehemals gehobener Dienst) ist der Dienstunfahigkeitsanteil mit 13,7 %
(Vorjahr: 14,5 %) leicht zuriickgegangen.

o Die Dienstunfahigkeitsquote der Beamtinnen und Beamten der Laufbahn-
gruppe 2, 2. Einstiegsamt (ehemals héherer Dienst) ist nach 7,9 % im Vor-
jahr wieder deutlich angestiegen auf nunmehr 12,0 %. Trotzdem ist dieser
Wert im Vergleich der obigen Laufbahngruppen weiterhin am niedrigsten.
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2.14.6. Durchschnittsalter der wegen Dienstunfahigkeit in den Ruhestand

Versetzten

SHAR¥

PSMB 2018 / Tabelle 2.14.6.

Durchschnittsalter der wegen Dienstunfahigkeit
in den Ruhestand Versetzten

Lehrkrafte Alle
Jahr
Manner Frauen Gesamt Manner Frauen Gesamt

1995 56,9 54,6 55,5 56,3 53,8 55,1
1996 55,4 54,7 54,9 54,0 53,9 53,9
1597 56,1 54,2 55,0 54,6 53,3 54,0
1998 56,9 56,2 56,5 55,9 55,6 55,7
1999 574 55,9 56,5 56,2 557 56,0
2000 57,7 56,9 57,3 56,6 56,5 56,6
2001 57,1 55,7 56,2 55,7 548 55,3
2002 57,6 55,7 56,3 55,7 55,0 55,3
2003 57,7 55,8 56,4 55,4 54,2 547
2004 57,9 55,8 56,7 56,0 54,0 54,9
2005 58,3 56,0 56,9 55,9 54,5 55,2
2006 59,6 55,3 56,9 56,5 54,1 55,2
2007 58,6 56,8 57,5 57,0 55,6 56,2
2008 59,5 56,2 57,5 57,6 54,5 55,8
2009 59,0 56,0 57,1 56,7 55,0 55,6
2010 58,9 55,9 57,0 57,0 54,3 55,8
2011 58,8 56,6 57,3 56,6 55,9 56,2
2012 59,5 56,7 57,5 57,8 553 56,1
2013 60,8 57,0 58,3 57,3 55,1 56,0
2014 61,3 56,7 58,3 59,2 55,5 57,1
2015 59,9 57,3 57,9 57,8 556 56,4
2016 61,2 57,4 58,3 584 55,5 56,5
2017 57,7 55,7 56,2 55,4 539 54,4

Hinweise zu Tabelle 2.14.6.

o Das Durchschnittsalter der wegen Dienstunfahigkeit in den Ruhestand ver-
setzten Beamtinnen und Beamten ist gegentiber dem Vorjahr (56,5 Jahre)
deutlich gesunken auf nunmehr 54,4 Jahre. Dies ist der drittniedrigste Wert

seit 1995.
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2.14.7. Durchschnittsalter aller in den Ruhestand Versetzten / Eingetre-

tenen
S H ﬁ* Durchschnittsalter der in den Ruhestand
Versetzten | Eingetretenen
PSMB 2018 / Tabelle 2.14.7.
Lehrkrafte Polizei (1) Alle
Jahr
Manner Frauen Gesamt Gesamt Manner Frauen Gesamt

1995 60,1 57,3 58,7 59,2 60,4 56,8 59,6
1996 60,3 56,9 58,5 58,8 60,0 56,8 58,9
1997 59,8 57,3 58,6 58,6 59,6 56,8 58,8
1998 60,5 58,6 59,6 59,2 60,3 58,2 59,7
1999 59,7 57,8 58,7 59,3 59,9 57,8 59,3
2000 60,7 59,3 60,0 59,0 60,5 59,0 60,1
2001 61,3 58,7 60,0 59,1 60,7 58,7 60,0
2002 61,8 59,8 60,7 58,8 61,0 59,7 60,5
2003 62,6 60,1 61,5 59,2 61,7 59,7 61,0
2004 62,8 61,0 62,0 59,0 62,1 60,5 61,6
2005 63,1 61,0 62,2 58,5 62,4 60,7 61,8
2006 63,6 61,3 62,6 58,2 62,8 60,9 62,1
2007 63,1 61,6 62,4 59,2 62,5 61,4 62,1
2008 63,4 61,7 62,6 58,9 62,7 61,1 62,1
2009 63,1 60,9 62,0 59,3 62,3 60,6 61,6
2010 62,9 60,8 62,0 59,8 62,4 60,5 61,6
2011 63,1 61,2 62,1 59,2 62,4 61,3 61,9
2012 63,1 61,5 62,3 58,6 62,4 61,0 61,8
2013 63,3 62,1 62,6 58,8 62,5 61,5 62,1
2014 63,3 62,3 62,8 59,4 62,6 61,9 62,3
2015 64,2 62,8 63,4 59,7 63.3 62,4 62,8
2016 64,2 62,9 63,4 59,7 63,3 62,5 62,9
2017 63,9 62,9 63,3 59,1 63,1 62,3 62,7

Hinweise zu Tabelle 2.14.7.

o Das Durchschnittsalter aller in den Ruhestand versetzten bzw. eingetrete-
nen Beamtinnen und Beamten ist im Vergleich zum Vorjahr (62,9 Jahre) ge-
ringfligig auf 62,7 Jahre gesunken. Dies ist der dritthGchste Wert seit 1995.
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2.14.8. Verteilung der wegen Dienstunfahigkeit in den Ruhestand Ver-
setzten nach Altersgruppen 2017

SHA¥

Verteilung der wegen Dienstunfihigkeit in

den Ruhestand Versetzten nach

Altersgruppen 2017
PSMB 2018 | Tabelle 2.14.8.

Altersgruppe Manner Frauen Gesamt
unter 40 Jahre 8.0% 12.5% 10.8%
40-49 Jahre 13,3% 16,4% 15,3%
50 - 54 Jahre 10,7% 13,3% 12,3%
55 - 59 Jahre 29.3% 25,8% 27 1%
60 - 62 Jahre 20.0% 17.2% 18.2%
63 Jahre und alter 18,7% 14,8% 16,3%
ab 55 Jahre insgesamt 63.0% 57.8% 61,6%
ab 60 Jahre insgesamt 38,7% 32,0% 34.5%

Hinweise zu Tabelle 2.14.8

o Bei der Verteilung der wegen Dienstunfahigkeit in den Ruhestand versetz-
ten Beamtinnen und Beamten nach Altersgruppen ist der Anteil der tber
55jahrigen gegentber dem Vorjahr (67,6 %) deutlich gesunken auf nunmehr

61,6 %.

o Dagegen waren 26,1 % aller Dienstunfahigen janger als 50 Jahre (Vorjahr:

20,9 %). Dies entspricht einer Steigerung von 5,2 Prozentpunkten.
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Grafik 2.14.8.. Verteilung der wegen Dienstunfahigkeit in den Ruhestand Versetzten nach Al-
tersgruppen 2017

Grafik2.14.8.:

Verteilung der wegen Dienstunidhigkeit in den Ruhestand
Versetztennach Altersgruppen 2017

60 - 62 Jahre:
18,2%

55 - 59 Jahre:
27.1%

unter 40 Jahre:
50 - 54 Jahre: 10,8%

12,3% 40-49 Jahre:
15,3%
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2.15. Nachwuchskraftegewinnung
Einstellung von Nachwuchskréaften:
S H f&* Planungen der Ressorts fiir die Jahre 2018 - 2027 (Stand August 2018)
| Fibetie 2 5.1 DsMB 218 (unmittelbare Landesverwaltung einschlieRlich Landesbetriebe)
Bezeichnung der
Re?son ! Ausbildung / des
Ausbildende 4 Gesamt
y Referendariats
Dienststelle oo Thinee
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
|Staatskanzlei gesamt e bl DL 67 | 67 | 67 | 57 | 57 | 57 | 57 | 57 | 57 | 57 | e00
| Referendariate oder Trainees
MJEVG gesamt Meuaseia 453 | 450 | 465 | 465 | 464 | 464 | 459 | 460 | 460 | 407 | 4547
| Referendariate oder Trainees
MBWK gesamt Alle Ausbildungen / | 1444 | 1085 | 1102 | 1100 | 1100 | 1100 | 1100 | 1100 | 1100 9348
| Referendariate oder Trainees
MILI gesamt e o 421 | 420 | 419 | 397 | 295 | 270 | 221 | 245 | 245 | 22 | 3302
| Referendariate oder Trainees
'MELUND gesamt Olle AU ¢ 14 |20 |15 |17 | 11|16 |12 |16 |10 16| 15
} Referendanate_oder Trainees
FM gesamt Slo a0 | 172 | 180 | 170 | 165 | 165 | 165 | 165 | 165 | 165 | 165 | 1677
Referendariate oder Trainees
§ Alle Ausbildungen /
[MWVATT gesamt Referendariate oder Trainees | 2> | B |47 |41 |45 | % |4 |8 | 8 408
Alle Ressorts Alle Ausbildungen /| 545 | 2579 | 2285 | 2248 | 2137 | 2118 | 2058 | 2086 | 2080 | 667 | 20140
Referendariate oder Trainees
; : Alle Ausbildungen / keine
Vorjahresergebnis Referondatiate oder Trainees | 1977 | 1970 [ 1981 | 1974 | 1867 | 1843 | 1788 | 1810 | 1811 |, 00, | 17021
|Differenz Al Gldngon | 205 | 309 | 304 | 274 | 270 | 275 | 270 | 276 | 269 | 667 | 3119
| Referendariate oder Trainees

Quelle: Ressortabfrage

Hinweise zu Tabelle 2.15.

o Die Planungen zur Einstellung von Nachwuchskraften umfassen, wie bereits
im vergangenen PSMB, die Jahre 2017 bis 2023.
o Zusatzlich werden jetzt erstmalig die Jahre bis 2024 bis 2026 in die Planun-
gen einbezogen.
o Von 2017 bis 2026 sollen demgemalf insgesamt 18.981 Nachwuchskrafte in
den Dienst des Landes Schleswig-Holstein eingestellt werden.
o Weitere Hinweise zum Thema ,Nachwuchskraftekampagne® befinden sich
im Managementteil unter Nr. 3.2.
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2.16.

IST-Ausgaben fiir Versorgung (Daten des DLZP SH aus SAP)

SH ﬁ* IST-Ausgaben fiir Versorgung im HHJ 2017
PSMB 2018 | Tabelle 2.16.

Differenz
Finanzstelle Epl/ Titel Versorgungsbeziige lI-ISI-ITJp;:Jig? ll_lsl_lTE";gé HHJ 2017 -

HHJ 2016

i Stand: Stand:
1105 TG 00 Iweckbestimmug 315122017} 0950“01”

03121000 43101-1  |Ministerprasident, Landesminister 200396658 € 1880.377 53 € 12358905 €
03121000 43201-8 |Landtag
03121000 43202-6 |Landesrechnungshof
03121000 43203-4 |Epl 03 Staatskanzlei 246469020 € 228453009€ 18015120 €
03121000 43204-2 |Epl 04 Innenministerium 17.109.361,62 € 16.738.14133 € 36722029 €
03121000 43205-0 |Polizei 142.108.115,04 £ 136.750.001,71€ 5.368.113,33€
03121000 43206-9 |Epl05 ohne OFD 12997542 12 € 12588.804 74 € 408.687 38 €
03121000 43207-7 |OFD und Finanzamter 535B8.638,05€ 4954497177 € 4,043 666,28 €
03121000 43208-5 |Epl 06 Min. Wirtschaft, Technik, Verkehr 14939618 58 € 1442308243 € 516.536,15€
03121000 43208-3 |Epl 07 ohne Schulen 27424507 03 € 2702398530 € 40052173 €
03121000 43210-7 |Sonderschulen 40477.01045€ 37313364 40€ 3.163.646,05€
03121000 43211-5 |Grund u. Hauptschule 21784852366 € 210664668 74 € 7.183.85482€
03121000 43212-3 |Realschulen 99.911.89180€ 87 630520 43 € 2281.36237€
03121000 43213-1 |Gymnasien 176.626.198 74 € 166.437.189 66 € 10.189.009,08 €
03121000 43214-0 |Berufsbildende Schulen 95.901.273 58 € 91.452.00060€ 4449272 98 €
03121000 43215-8 |Fachhochschulen 17.418.82152€ 16572619 45€ 846.20207 €
03121000 43216-6 |Universitaten einschl. Kliniken 43880.601,29¢ 42822467 74 € 105813355 €
03121000 43218-2 |Landwirt, Tourismus 10.715.953 87 € 10.681.71980€ 234 07€
03121000 43219-0 |Epl 09 Justiz, Frauen, Jugen, Familie 87524.93225€ 84.380.32021€ 314460304 €
03121000 432 20-4 |Epl 13 Umwelt, Watur, Forsten 13.151.380 30 € 12.381.69285€ 759.687 45 €
03121000 432 21-2  |Verbraucherschutz 18.440.277 35€ 18152492 45€ 28778490 €
03121000 432 22-0 |friheres Oberprasidium
03121000 43223-9 |friheres Regierungsprasidium -1049 48 € -4 7039 € 352091€
03121000 432 24-7 |Provinzialverband 1295546 € 2184056 € -8.885,10€
03121000 43229-8 |Gesamischulen 74350593 18 € £3.956.365.80 € 10.304.227 33 €
03121000
03121000 Summe _ |Versorgungsbeziige 11745306085 33€] 1.119.20718180€ 50.32847353€
03121000 432 26-3 |Versorgungsausgleichsbetrage 16.092.609,82 € 15267 44101€ 825 1RB 81 €
03121000 Gesamt 119062826515 €| 1.13447462281€ 56.153.642 34 €
03121000 43901-2 |Reichsnahrstand-Abwicklungsgesetz 1017133 € 000€ 1017133 €
03121000 43905-5 |Zusatzrenten 1887 24€ 188724 € 0,00€
03121000 Summe 12.058 57 £ 188724 € 1017133 €
03121000 Ges-summe |Haushaltsjahr 2017 1.190.640.323,72 €| 1.134.476.510,05€ 56.163.813,67 €

Quelle: DLZP SH // SAP
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Hinweise zu Tabelle 2.16.

o Finanzposition 03121000 432 22 (friheres Oberprasidium):
Hier ist keine Bewegung mehr festzustellen, diese Finanzposition ist bei der
Haushaltsanmeldung 2017 entfallen.
o Finanzposition 03121000 432 23 (friheres Regierungsprasidium):
Frihere Dienststelle mit aktuellen Versorgungszahlungen.
o Finanzposition 03121000 432 24 (Provinzialverband):
Frihere Dienststelle mit aktuellen Versorgungszahlungen.

o Finanzposition 03121000 432 26 (Versorgungsausdleichsbetrége):
Veranschlagt sind Erstattungen des Landes gem. 8§ 225 Abs. 1 u.
2 SGB VI an Sozialversicherungstrager. Den Versicherungstragern sind die
Aufwendungen zu erstatten, die sie im Rahmen des Versorgungsausgleichs
(8 1587 b Abs. 2 BGB) fiur geschiedene Ehegatten von Beamtinnen und
Beamten sowie Ruhestandsbeamtinnen und Ruhestandsbeamten leisten.

o Finanzposition 03121000 439 05 (Zusatzrenten):

Leistungen nach dem Reichsnéhrstands-Abwicklungsgesetz.

o Die Versorgungs-Ist-Ausgaben fur die Versorgungsempfangerinnen und
Versorgungsempfanger des Landes Schleswig-Holstein stellen neben dem
»aktiven® Teil der Personalausgaben den ,passiven“ Teil der Personalaus-
gaben fur Ruhestandsbeamtinnen und Ruhestandsbeamten dar.

o Die Personalausgaben fur Versorgung sind im Haushaltsjahr 2017 um
56.163.813,67 € gestiegen. Dies entspricht einer Steigerung von 4,95 Pro-
zentpunkten gegeniber dem vergangenen Haushaltsjahr.

o Die Ausgaben fur Versorgung entsprechen 28,50 % der Gesamtpersonal-
ausgaben. Die Summe der Ausgaben fir Besoldung und Entgelt bilden zu-
sammen einen Anteil von 71,50 % der Gesamtpersonalausgaben (siehe
nachfolgende Ubersicht). Die hier genannten Anteile weisen nur geringfiigi-
ge Anderungen gegeniiber den Vorjahreswerten auf.

Ubersicht Uiber die Personalausgaben 2017

Ubersicht tiber A
Personal- Ausgabenbereich Betrag e
Gesamtausgaben
ausgaben
Tabelle 2.11.1. Besoldung (Aktive) 2.086.088.14890 € 4993%
Tabelle 2.11.1. Entgelt (Aktive) 901.571.671,82€ 21,58%
Tabelle 2.16. Versorgung (Passive) 1.190.640.32372 € 28,50%
Gesamtausgaben 4178.300.144 44 €
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217. IST-Ausgaben fiir Beihilfe (Daten des DLZP SH aus SAP)

Jahr
SH f&* IST-Ausgaben flir Beihilfe
2013 2014 2015 2016 2017
PSMB 2018 | Tabelle 2.17.
Ausgaben Beihilfe in Mio.€ in Mio.€ in Mio.€ in Mio.€ in Mio.€
Aktive Beamtinnen und Beamte 86,01 86,86 88,19 92,43 94,15
Versorgungsempfangerinnen und -empfanger 148,17 158,83 163,67 175,16 138,59
Ausgaben gesamt 234,18 245,69 251,86 267,59 282,74
Erstattungsbeitrage nach Auf dungsart - AKTIVE-
Arztliche Behandlungen ambulant 31,61 30,90 30,76 32,66 32,44
Krankenhaus stationar 14,90 15,60 16,81 17,01 17,22
Heilmittel 12,26 12,35 12,40 13,14 14,51
Zahnbehandlung und -ersatz 12,83 12,77 12,12 12,55 12,43
Erstattungsbeitrage Auf dungsarten Aktive g 71,60 71,62 72,09 75,36 76,60
Erstattungsbeitrage nach Auf dungsart - PASSIVE-
Arztliche Behandlungen ambulant 39,17 41,13 42,70 46,03 48,06
Krankenhaus stationar 36,30 39,82 40,76 42,51 46,37
Heilmittel 27,58 30,05 29,60 31,64 34,09
Zahnbehandlung und -ersatz 13,60 14,31 14,46 15,25 15,49
Erstattungsbeitrage Aufwendungsarten Passive gesamt 116,65 125,31 127,52 135,43 144,01
Erstattungsbeitrage Auf dungsarten Aktive und Passive ges 188,25 196,93 199,61 210,79 220,61
Erstattungsbeitrage sonstige Aufy dungsarten Akt. + Pass. gesamt, z. B.
Hebammenleistungen 45,93 48,76 52,25 56,80 62,13
Ausgaben gesamt 234,18 245,69 251,86 267,59 282,74
Kostenddmpfungspauschale/Selbstbehalt 10,2 8.5 8,15 7,98 8,58
Anzahl Beihilfeempfanger in Tsd. in Tsd. in Tsd. in Tsd. in Tsd.
Aktive Beamtinnen und Beamte 45 11 11 11 45
Versorgungsempfangerinnen und -empfanger 31 32 32 33 34
Erstellte Bescheide 305 310 304 317 327

Quelle: DLZP // SAP

Hinweise zu Tabelle 2.17.

o Beihilfe wird vom Land Schleswig-Holstein zum einen fur aktiv beschaftigte
Beamtinnen und Beamte in den Einzelplanen sowie in den Einrichtungen
nach 8§ 15 LHO und den Landesbetrieben nach § 26 LHO und zum anderen
fur Versorgungsempfangerinnen und —empfanger (Passive) des Landes
Schleswig-Holstein gewahrt. Gem. 8 1 BhVO (Beihilfeverordnung) ist die
Beihilfe eine Ergadnzung der privaten Eigenvorsorge im Krankheitsfall und
somit eine erganzende Fursorgeleistung des Landes Schleswig-Holstein.

o Im Jahr 2017 wurden ca. 327.000 Beihilfebescheide fur ca. 45.000 aktiv
beschéftigte Beamtinnen und Beamte und ca. 34.000 Versorgungsempfan-

gerinnen und —empféangern erstellt.
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Millionen

Ausgaben fiir Beihilfe in Mio. Euro

300,00

250,00
w2013

200,00
m 2014

150,00
m 2015
100,00 W 2016
50,00 m 2017

0,00

Beihilfe Aktive Beihilfe Passive Beihilfe Gesamt

Die Ausgaben fur Beihilfen beliefen sich im Jahr 2017 auf ca. 282,74 Mio. €.
Sie erhohten sich in 2017 gegenuber 2016 um ca. 5,66% (15,15 Mio. €).
Der vorstehenden Abbildung ist die Aufteilung auf die einzelnen Empfan-
gergruppen zu entnehmen.

Im Vergleich zum Vorjahr sind in 2017 die Ausgaben fur Beihilfen fur die
Passiven um 13,42 Mio. € und fur die Aktiven um 1,73 Mio. € gestiegen. Der
Anstieg lag bei den Passiven damit bei ca. 7,7% und bei den Aktiven bei ca.
1,9 %.

Ohne die im Jahr 2005 eingefuihrte Kostendampfungspauschale/ Selbstbe-
halt wéare die Beihilfezahlung im Jahr 2017 um ca. 8,58 Mio. € hoher gewe-
sen.

Erstattungsbetrag in Mio. €

Erstattungsbetrage fir aktive Beamte

35
30
25
20 w2013
m 2014
15
m 2015
10 W 2016
5 m 2017

Arztliche Krankenhaus Heilmittel Zahnbehandlung
Behandlungen Stationar und Zahnersatz
Ambulant
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Erstattungsbetrage fiir
Versorgungsempfangerinnen und-empfanger

D
o

w1
o

Erstattungsbetrag in Mio.€
D
o

w2013
30 m 2014
m 2015
20 m 2016
10 m 2017

Arztliche Krankenhaus Heilmittel Zahnbehandlung
Behandlungen Stationar und Zahnersatz
Ambulant

o Die beiden vorstehenden Grafiken zeigen die Entwicklung der jeweils vier
grodten Aufwendungsarten bei den Aktiven und Versorgungsempfangerin-
nen und —empfangern seit 2013. Diese Aufwendungsarten machen knapp
80 % aller Gesamtaufwendungen der Beihilfe aus.
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2.18. Fuhrungskraftestruktur der Landesverwaltung
Laufbahngruppe 2, 1. Einstiegsamt
A-Besoldung
Ressort (und entsprechende Tarifbeschaftigte)
Fuhrungskrafte weibl. |Fihrungskrafte mannl.
vz | 12 Gesamt vz | 1z Gesamt i Anteil
w m w

StK 1 1 1 [ 50,00%
MJEVG 36 8 44 44 2 46] 90 48,89%
[MBWK 353 30 33| 237 2371 620 6177%
(miLi 60 28 ge] 7s8] 41 799 887 9,92%
[MELUND 2 2 4 14 1 15 19 21,05%
[Fm 43 31 740 100 11 111 185 40,00%
[MWVATT 7 3 10 49 1 50] 60 16.67%
[MSGJFS 3 1 4 7 1 8] 12 33,33%
|Gesamt 505 | 103 608 | 1210 | 57 1267 1875 | 3243%

Laufbahngruppe 2, 2. Einstiegsamt

A-Besoldung
Ressort (und entsprechende Tarifbeschaftigte)
Fuhrungskrafte weibl. | Fihrungskrafte mannl.

vz | 1z Ges;"“ vz | 1z Gesma"“ Summe | Anteil w
StK 3 4 7 1" 11 18 38,89%
MJEVG 30 8 38 50 1 51 89 42 70%
IMBWK 65 3 68 155 2 157 225 30,22%
[miLt 33 7 40 139 3 142] 182 21,98%
[MELUND 25 12 37 73 1 74 11 33,33%
IFM 3 22 53 59 4 63 116 45 45%
|MWVATT 1" 2 13 25 1 26 39 33,33%
IMSGJFS " 5 16 15 15| 31 51,61%
lGesamt 209 63 272 527 12 539 811 33,50%

Laufbahngruppe 2, 2. Einstiegsamt
B-Besoldung
Ressort (und entsprechende Tarifbeschaftigte)
Fuhrungskrafte weibl. | Fuhrungskrafte mannl, . .

vz | 1z Gefva’"‘ vz | 1z Gesma"“ summe | Anteil w |Summe|
StK 1 1 12 12 13 7.69% , 33 27.27%
MJEVG 8 1 9 16 16! 25 36,00% 204 44 61%
|MBWK 8 8 6 1 7 15 53,33% 860 53,37%
|MILI 3 3 15 15 18 16,67% 1087 12,05%
|MELUND 4 4 16 16 20 20,00% 150 30,00%
|FM 4 4 6 6 10 40,00% 31 42 03%
|MWVATT 2 2 8 8 10 20,00% 109 22 94%
|MSGJFS 1 1 5 5 6 16,67% 49 42 86%
|Gesamt 3 1 32 84 1 85 117 27,35% 2803 32,52%

Hinweise zu Tabelle 2.18.

e Stand der Tabelle ist der 23. April 2018.
e Filhrungskréafte im Sinne der Tabelle sind alle Personen, die im Rahmen

des Beurteilungsverfahrens als Erstbeurteiler*in auftreten, also direkte
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Personalverantwortung haben (Stellvertretungen werden nicht beriicksich-
tigt).

e Die Tabelle bezieht sich auf die unmittelbare Landesverwaltung, d.h. alle
obersten Landesbehérden, Landesoberbehdrden und untere Landesbe-
horden.

e Ministerinnen und Minister sowie Staatssekretéarinnen und Staatssekretare
wurden im Rahmen der B-Besoldung bertcksichtigt.

e FUhrungskrafte mit R-Besoldung sind entsprechend zugeordnet:

o R1lundR2in A-Besoldung LG 2, 2. EA
o Ab R3in B-Besoldung

e FUhrungskrafte der Laufbahngruppe 1, 2. EA wurden nicht bertcksichtigt

¢ In der unmittelbaren Landesverwaltung sind von den insgesamt 2.803 be-
setzten FUhrungsfunktionen 912 mit Frauen und 1.891 mit Mannern be-
setzt.

e Die Gesamtzahl der weiblichen Fuhrungskrafte in Teilzeit betragt 167.
Damit sind rd. 18,3 Prozent aller weiblichen FUhrungskrafte in Teilzeit be-
schaftigt.

e Die Gesamtzahl der mannlichen FUhrungskréafte in Teilzeit betragt 70.
Damit sind 3,7 Prozent aller ménnlichen Fuhrungskrafte in Teilzeit be-
schaftigt.

e Der Gesamtanteil an in Teilzeit ausgetbten Fuhrungsfunktionen betragt rd.
8,4 Prozent.
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3. Personalmanagementbericht

Die Landesverwaltung als grof3ter Arbeitgeber Schleswig-Holsteins steht ange-
sichts des demographischen und technischen Wandels vor der Herausforderung,
auch zukunftig ein attraktiver, moderner Arbeitgeber zu sein. Daher ist die Lan-
desregierung auf vielen Feldern des Personalmanagements aktiv, um zukunfts-
fahige Konzepte zu entwickeln, neue MalRnhahmen auf den Weg zu bringen und
Impulse zu geben. Damit werden Arbeitsbedingungen und Arbeitskultur in der
Landesverwaltung bedarfsgerecht weiterentwickelt und alle Anforderungen an
einen modernen Arbeitgeber erfllt.

In diesem Bericht werden einzelne Bereiche des Personalmanagements darge-
stellt, in denen die Landesverwaltung aktuell tatig ist und die einen Eindruck ver-
mitteln, wie vielfaltig die einzelnen Ansatze sind.

3.1. Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)

3.1.1. Leitstelle BGM: Befragung zur Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und
Arbeitszufriedenheit

Ein bedeutendes Ziel der Landesregierung ist es, die Arbeitsfahigkeit, Gesund-
heit und Arbeitszufriedenheit ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf Dauer zu
erhalten und zu férdern. Wie im PSMB 2017 dargestellt, hat die in der Staats-
kanzlei angesiedelte Leitstelle Betriebliches Gesundheitsmanagement eine Be-
fragung zu diesen drei Themenschwerpunkten in der Landesverwaltung initiiert,
die nunmehr abgeschlossen ist. Die Befragung erfolgte durch das Kdlner Institut
fur Qualitatssicherung in Pravention und Rehabilitation GmbH. Der dazu erstellte
Statusbericht ist als Anlage 1 beigefligt. Nachfolgend werden die Kernaussagen
zusammengefasst dargestellt.

Ziel der Befragung war es, erstmals ressortibergreifend den Status der Arbeits-
fahigkeit, Gesundheit und Arbeitszufriedenheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter zu erheben und auf Grundlage dieser Ergebnisse das Betriebliche Gesund-
heitsmanagement in der Landesverwaltung zu fordern. Mit Ausnahme der Polizei,
des Landesbetriebs StralRenbau und Verkehr, des Dienstleistungszentrums Per-
sonal, der Gerichte, der Staatsanwaltschaft sowie des Justizvollzugs erfolgte die
Ressortbefragung zwischen November 2016 und September 2018. Insgesamt
wurden 39.941 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter angeschrieben, von denen
14.472 an der Befragung teilnahmen. Die Ricklaufquote betrug damit in der
Staatskanzlei und den Fachressorts 56 Prozent und 30 Prozent in den Schulen,
womit die Ergebnisse der Befragung jeweils als reprasentativ anzusehen sind.
Die Untersuchungsergebnisse der Schulen wurden in einem separaten Doku-
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ment zusammengestellt und veréffentlicht (LT - Drucksache 19/631) und sind
nicht Gegenstand des hier beschriebenen Berichts.

3.1.1.1. ZielgroBen: Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und Arbeitszufriedenheit

Bezuglich der drei ZielgréRen Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und Arbeitszufrieden-
heit haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wie folgt geantwortet:

e 6 o 0 0 0 0 C O O
w’n‘ w ’n‘ ’n‘ ’n‘ ’I L 67 % schatzen ihre Arbeitsfahigkeit als (sehr) gut ein.

O

o 0 0 0 0 0 0 0 O O
'n"n‘ ww w ’n"m wrl 10 83 % werten ihre Gesundheit als mindestens gut.

o 0 0 0 0 0 0 & ¢ O
wwwwwwwwq I 82 % sind mit ihrer Arbeit zufrieden.

Die Befragung hat au3erdem ergeben, dass mit zunehmendem Alter die Arbeits-
fahigkeit und vor allem die Gesundheit abnehmen. Die Zielgré3en sind in der
Staatskanzlei sowie in den Fachressorts relativ &hnlich ausgepréagt. Betriebliches
Gesundheitsmanagement sollte deshalb diesen Befund besonders in den Blick
nehmen und entsprechende Malinahmen entwickeln.

Zur Verbesserung dieser drei Zielgro3en gibt es verschiedene Stellschrauben:

Bezlglich der Arbeitsverdichtung gibt die Befragung deutliche Hinweise auf
Handlungsbedarf. Etwa jede zweite Person sieht sich haufig Termin- / Leistungs-
druck, neuen Aufgaben und Stérungen ausgesetzt. Ressortiibergreifend ist die
Arbeitsverdichtung weitgehend vergleichbar. Diese ist die deutlichste Stell-
schraube flr die Verbesserung der Zielgrol3en Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und
Arbeitszufriedenheit. Die Arbeitsverdichtung ist bei Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern unter 35 Jahren deutlich geringer als bei Personen ab einem Alter von 35
Jahren, bei denen diese auf einem héheren Niveau stabil ist. Ebenso ist ein An-
stieg mit hoherer Laufbahn zu beobachten und auch Vollzeitkrafte und Beamtin-
nen bzw. Beamte geben hier hbhere Werte an.

Das Gemeinschaftsgefihl wird Uberwiegend als sehr positiv beschrieben — ahn-
lich auch die soziale Unterstitzung sowohl seitens der Kolleginnen und Kollegen
als auch seitens der Fuhrungskrafte. Die Unterschiede zwischen allen beteiligten
Bereichen (Staatskanzlei und Fachressorts) sind gering. Das Gemeinschaftsge-
fuhl ist nach der Arbeitsverdichtung die zweite wesentliche Stellschraube zur
Veranderung der Zielgrof3en, weswegen hier trotz des bereits hohen Niveaus
Mafl3nahmen ansetzen sollten. Etwas ungtinstigere Werte haben altere Personen,
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Laufbahngruppe 1 sowie Tarifbeschaftigte
angegeben.
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Die Fuhrungsqualitat wird Uberwiegend positiv bewertet. Die Befunde zeigen,
dass sich hier ansetzende Mal3hahmen vor allem auf die Arbeitszufriedenheit
auswirken durften. Entwicklungspotenziale sind bei der Rickmeldekultur zu be-
obachten. Ressortiibergreifend gibt es zwischen der Staatskanzlei und den Fach-
ressorts nur kleine Unterschiede, welche jedoch Hinweise auf differenzierte
Handlungsansatze bieten. Mit steigendem Alter wird die Fuhrungsqualitat un-
gunstiger beurteilt, zudem beklagen Tarifbeschéaftigte und Vollzeitkrafte Schwa-
chen in diesem Bereich. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des hoheren Dienstes
geben die vergleichsweise besten Werte an.

Die erhobenen Daten weisen darauf hin, dass flr die Verbesserung der Arbeits-
fahigkeit vor allem die Arbeitsverdichtung und das Gemeinschaftsgefihl
bestimmend sind — ahnlich auch fir die Gesundheit. Fir die Steigerung der Ar-
beitszufriedenheit kommt noch die Fuhrungsqualitat hinzu. An diesen Stell-
schrauben sollten Malinahmen im Rahmen des Betrieblichen Gesundheitsma-
nagements vorrangig ansetzen.

Auch bei der Kommunikation sind Entwicklungspotenziale zu beobachten. Die
Unterschiede in diesem Bereich sind zwischen allen beteiligten Bereichen
(Staatskanzlei und Fachressorts) deutlich ausgepréagt. Defizite werden vor allem
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Laufbahngruppe 2 benannt.

HandlungsspielrAume werden ressortibergreifend auf einem hohen Niveau an-
gegeben mit geringen Abweichungen untereinander.

Die Bedeutsamkeit der Arbeit ist auf einem sehr hohen Niveau ausgepragt. Sie
steigt deutlich mit héherer Laufbahn und mit héherem Alter.

Mit MalRnahmen zur Verbesserung der Kommunikation, des Handlungsspiel-
raums und der Bedeutsamkeit der Arbeit kdnnten den Daten zu Folge ge-
sundheitliche Risiken dauerhaft hoher Belastungen abgefedert werden. Dies ist
bedeutend, da die Belastungen teils in den Arbeitsaufgaben selber liegen und
die Handlungsmadglichkeiten zu deren Reduktion oft eingeschrénkt sind.

3.1.1.2. Ausblick

Die Entwicklung und Umsetzung von Mal3nahmen bezlglich der genannten
Themen liegen in der Verantwortung der jeweiligen Bereiche (Staatskanzlei und
Fachressorts), da sie die individuellen Anforderungen und Voraussetzungen vor
Ort am besten kennen. Der aktuelle Stand hinsichtlich der Folgeprozesse der
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Statuserhebung variiert ressorttibergreifend, was zum einen an den unterschied-
lichen Befragungszeitpunkten, zum anderen an den unterschiedlichen Ausgangs-
lagen beim Betrieblichen Gesundheitsmanagement liegt. Daher kdnnen konkrete
Ergebnisse auf Basis der Statuserhebung erfolgter ressortinterner Ma3nahmen
erst zu einem spateren Zeitpunkt dargestellt werden.

Auch ressortubergreifend soll das Betriebliche Gesundheitsmanagement (BGM)
gefordert und systematisch etabliert werden. Ziel ist es die Umsetzung des BGM
und die dafir notwendige Organisationsentwicklung zu unterstitzen. Vor diesem
Hintergrund bietet die in der Staatskanzlei angesiedelte Leitstelle Betriebliches
Gesundheitsmanagement parallel folgende Angebote an:

e Seit 2017 werden regelmalig Ansprechpersonen fur das Betriebliche Ge-
sundheitsmanagement in Zusammenarbeit mit der Fachhochschule Kiel
qualifiziert (bisher 53 Personen). Das Konzept hierfur ist an Hochschul-
standards angepasst; Absolventen erhalten nach der Qualifizierung ein
Hochschulzertifikat. Dieses Angebot wurde speziell fur die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der Landesverwaltung konzipiert und ist bundesweit bisher
einmalig. So soll ein mdglichst breit gestreutes und flachendeckendes
Netzwerk aus qualifizierten Personen in den verschiedenen Bereichen der
Landesverwaltung die Verankerung des Betrieblichen Gesundheitsmana-
gements fordern.

e Durch regelméaRige Fortbildungen der ausgebildeten Ansprechpersonen
fur das BGM werden zudem die Kompetenzen, die Vernetzung und der
Austausch untereinander gefordert.

e Mit der Leitstelle Suchtgefahren am Arbeitsplatz ist Uberdies schon seit
langen Jahren ein grof3er Baustein des Betrieblichen Gesundheitsmana-
gements etabliert und verstetigt sich durch weitere regelmafige Ausbil-
dungen, Fortbildungen und Arbeitstreffen.

e Eine BGM-Fachtagung fur alle Interessierten, Uber die Landesverwaltung
hinaus, wird jahrlich ausgerichtet. Neben verschiedenen Fachvortragen
bietet sie Moglichkeiten zur Vernetzung sowie zum Informationsaustausch.

e Seit Anfang 2017 wird halbjahrlich ein Runder Tisch fir die Beauftragten
fur Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) der Landesverwaltung
zum Austausch unter fachlicher Leitung durchgefihrt.

e Uberdies werden verschiedene Fortbildungsveranstaltungen fir BEM-
Beauftragte und Interessierte ausgerichtet.

Zudem wurde ein ressorttbergreifender Arbeitskreis Betriebliches Gesundheits-
management eingerichtet, der mafl3geblich an der Statuserhebung mitgewirkt hat
und in dem ein regelmaliger Austausch stattfindet. Dieser Arbeitskreis setzt sich
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aus Vertreterinnen und Vertretern aller Bereiche (Staatskanzlei und Fachressorts)
sowie den Personalvertretungen und der Hauptschwerbehindertenvertretung zu-
sammen.

Um weiterhin fundierte Aussagen zur Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und Arbeitszu-
friedenheit treffen zu kdnnen, werden weitere Statuserhebungen zukunftig alle 4-
5 Jahre durchgefuhrt.

3.2. Leitstelle Suchtgefahren am Arbeitsplatz

Die Leitstelle Suchtgefahren am Arbeitsplatz (LSA) ist Bestandteil des ressort-
Ubergreifenden Betrieblichen Gesundheitsmanagements und unterstitzt als Ser-
viceeinrichtung alle Beschaftigten der Landesverwaltung bereits seit vielen Jah-
ren bei ihrer Gesunderhaltung.

Ein Hauptbestandteil der Tatigkeit ist die Qualifizierung von betrieblichen An-
sprechpersonen und die Schulung von Fuhrungskraften. Die wachsende Bedeu-
tung psychischer Auffalligkeiten sowie die Nachfrage nach einem universellen
Ausbildungsgang haben die LSA veranlasst, die bisherigen Seminarangebote zu
den Themen Sucht und Psyche zu bundeln, zu optimieren und zu einem umfas-
senden Qualifizierungslehrgang ,Betriebliche Ansprechperson bei Sucht und
psychischen Auffalligkeiten am Arbeitsplatz“ weiterzuentwickeln. Das Angebot ist
nach wie vor in hohem Mal3e — auch Uber die Landesverwaltung hinaus - aner-
kannt und nachgefragt. Aufgrund dieses Qualitatsstandards buchen auch Wirt-
schaftsunternehmen regelmaflig Teilnehmerplatze. Die aktuelle Qualifizierung
wird von 09/2018 bis 12/2019 durchgefiihrt, eine weitere Mal3hahme ist fr 2020
geplant. Hierflr liegen bereits Reservierungen vor.

3.3. Nachwuchskraftegewinnung

Seit 2015 koordiniert die Staatskanzlei erfolgreich™ eine landesweite Werbekam-
pagne zur Gewinnung von Nachwuchskraften fir die Gber 30 Ausbildungsberufe
und dualen Studiengénge der Landesverwaltung. Zielgruppe der Kampagne sind
primar angehende Absolventen aller Schularten im Alter von etwa 15 bis 20 Jah-
ren in der Berufsfindungsphase. Auch deren Eltern und Verwandte, die Einfluss
auf die Berufsfindung haben, werden angesprochen. Die Kampagne richtet sich
aulRerdem an Personen, die sich beruflich orientieren, weil sie z.B. ein Studium
abgeschlossen bzw. nicht beendet haben oder an einem Berufswechsel interes-
siert sind.

M per Landesrechnungshof hat in seinem Entwurf des Bemerkungsbeitrags 2017 ,Demografi-
scher Wandel / Teil 3: Personalpolitik in der Landesverwaltung - demografiebewusst genug?“ die
guten Erfolge bei der Nachwuchskraftekampagne hervorgehoben.
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Angesichts der unterschiedlichen Zielgruppen umfasst die Kampagne eine ganze
Reihe verschiedener Werbemal3nahmen. Dabei ist zuerst das umfassende Aus-
bildungsportal im Internet zu nennen, das standig aktualisiert und erweitert wird.
Es ermdglicht online-Bewerbungen und bietet zudem einen Berufsorientierungs-
test an. Zusatzlich wurden verschiedene Publikationen in Form von Broschiren
und Flyern - Uberwiegend Ubersetzt in mehrere Sprachen - sowie Plakate fur
Groliflachen erstellt. Diese sind allesamt mit Fotos eigener Nachwuchskréfte ver-
sehen, um ein authentisches Bild von der Landesverwaltung und der Vielfalt ihrer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu vermitteln. AuRerdem wurde das Layout fur
Ausschreibungen von Stellen fir Nachwuchskréfte vereinheitlicht, um den Arbeit-
geber Land Schleswig-Holstein sichtbar herauszustellen.

Die Ausbildungsbereiche des Landes prasentieren sich bei Berufsmessen in
Schulen, Hochschulen sowie Einkaufszentren und bei sonstigen Veranstaltungen
zur Berufsorientierung (z.B. Agentur fur Arbeit, Nordjob, BARLAG). Alle zehn
Messestande sind inzwischen einheitlich gestaltet. Das Land Schleswig-Holstein
prasentiert sich nunmehr als groRer, abwechslungsreicher Arbeitgeber. Derzeit
werden die Stande nach und nach um weitere attraktive Objekte erganzt, die
Standbesucherinnen und -besucher anfassen und erproben kénnen.

Weiterhin erfolgt Nachwuchskréafte-Werbung auf Bussen im 6ffentlichen Nahver-
kehr sowie auf eigenen Dienst-KFZ. Inzwischen sind 162 Fahrzeuge (Stand Ok-
tober 2018) mit Werbefolien versehen. Jahrlich folgen weitere Fahrzeuge.

Im Jahr 2016 wurde mit Nachwuchskréften erstmals ein Recruiting-Film mit dem
Titel ,Ich arbeite fur Schleswig-Holstein“ gedreht. Im darauffolgenden Jahr wurde
zum einen ein Film zu technischen Berufen mit Personal des Landesbetriebes
Stral3enbau und Verkehr (LBV-SH) und des Landesamtes fir Vermessung und
Geoinformation (LVermGeo) auf einer Grol3baustelle produziert. Es wird gezeigt,
wie Landesbehdrden an Infrastrukturmaflinahmen aktiv mitwirken. Zum anderen
wurde ein zweiter Film zu MINT-Berufen mit dem Schwerpunkt Natur und Umwelt
gedreht. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der verschiedenen Umweltbehdrden
des Landes wirkten im Film mit. Mit den AufRenaufnahmen werden die Vorzilge
des Landes SH (,Der echte Norden®) hervorgehoben. Auch wird verdeutlicht,
dass die Beschaftigten des Landes am Erhalt der Lebensgrundlagen Land, Luft
und Wasser aktiv mitwirken.

Die Filme wurden sowohl im Ausbildungsportal der Landesverwaltung und bei
YouTube eingestellt, in den sozialen Medien viral verbreitet und bei diversen
Veranstaltungen sowie teilweise in Kinos in Schleswig-Holstein im Werbeblock
gezeigt.

Aktuell werden zwei weitere Recruiting-Filme zu den Fachbereichen ,Justiz* und

LAllgemeine Verwaltung / Steuerverwaltung® mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
des Landes produziert und stehen kurz vor der Veroffentlichung.
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»o0cial Media“ wird bei der Anwerbung von Nachwuchs- und Fachkraften immer
mehr genutzt werden. Nachdem das Land Schleswig-Holstein bei Facebook pra-
sent ist und bei XING nunmehr ein Profil des Arbeitgebers ,Land Schleswig-
Holstein“ besteht, soll im nachsten Schritt mit Fotoberichten aus dem Berufs- bzw.
Ausbildungs- und Studienalltag der Landesverwaltung z. B. auf Instagram zeitnah
informiert werden. AulRerdem besteht die Absicht, online-Jobbdrsen intensiver zu
nutzen sowie ,Arbeitgebernews” viral zu verbreiten.

Der Landesbeauftragte fur politische Bildung hat auf Anregung der Staatskanzlei
eine Informationsschrift zur staatlichen Institution Land Schleswig-Holstein erstellt,
die Schulen als Lehrmaterial fur den Unterricht zur Verfiigung gestellt wird. Mit-
telbar soll damit auch das Interesse an einer Tatigkeit in der Landesverwaltung
geweckt werden. Die Staatskanzlei wird mit diesem Ziel auch ihre Kooperation
mit der Universitat Kiel, der Fachhochschule fir Verwaltung und Dienstleistung
Altenholz sowie der Agentur fur Arbeit fortsetzen und weiter auszubauen.

Das Land Schleswig-Holstein hat sich mit seiner Nachwuchskréfte-
Werbekampagne im Wettbewerb um die besten Talente auch im nationalen Ver-
gleich sehr gut aufgestellt. Die Nachwuchskrafte-Werbekampagne hat beim
eGovernment-Wettbewerb den 3. Platz in der Kategorie ,Bestes Modernisie-
rungsprojekt 2018“ belegt. Beworben haben sich beim Wettbewerb zur Digitalisie-
rung und Modernisierung der offentlichen Verwaltung gut 60 Projekte aus
Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Der Preis ist undotiert und wird in funf
verschiedenen Kategorien vergeben. Ausgeschrieben ist der Wettbewerb von
einer Unternehmensberatung gemeinsam mit einem Technologieanbieter. Die
Schirmherrschaft hatte Kanzleramtsminister Professor Helge Braun Gbernommen.

Die Landesregierung wird ihre Prasentation als moderner und attraktiver Arbeit-
geber auch zukuinftig weiterentwickeln.

3.4. Flexible Arbeitsformen und mobile Arbeit

3.4.A1. Arbeitsortflexibilisierung

Mit Wirkung zum 01. April 2018 haben die Landesregierung und die Spitzenorga-
nisationen der Gewerkschaften eine Vereinbarung nach § 59 des Gesetzes Uber
die Mitbestimmung der Personalrate (Mitbestimmungsgesetz Schleswig-Holstein
— MBG Schl.-H.) zur Arbeitsflexibilisierung ,Mobile Arbeit* und ,Wohnraumar-
beit“ geschlossen.

Diese regelt die Rahmenbedingungen fir flexibles ortsunabhéngiges Arbeiten in
der Landesverwaltung Schleswig-Holstein. Damit wird das Ziel verwirklicht, die
Einrichtung von mobilen Arbeitsplatzen in allen Geschéaftsbereichen innerhalb der
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Landesregierung nach einheitlichen und verlasslichen Grundsatzen zu unterstit-
zen.

Die mit der Vereinbarung getroffenen Regeln ermdglichen es den Beschaftigten
kurzfristig aul3erhalb der Dienststelle oder regelmé&fRig fur ein bis drei Tage pro
Woche, in Ausnahmeféllen bis zu vier Tagen, in der hauslichen Umgebung zu
arbeiten.

Den Beschaftigten wird durch die Flexibilisierung des Arbeitsortes die Mdglichkeit
eroffnet, einen Teil ihrer wochentlichen Arbeitszeit nach ihren Bedurfnissen ein-
zurichten, um die Anforderungen von Beruf, Familie und Privatleben besser auf-
einander abstimmen zu kénnen.

Die Umsetzung innerhalb der Dienststellen erfolgt eigenstandig. Sie kdénnen
durch eigene Dienstvereinbarungen, unter Berlcksichtigung der ressortspezifi-
schen Belange, die 59er-Vereinbarung ausgestalten.

Die Vereinbarung zur Flexibilisierung des Arbeitsortes wird nach 18 Monaten (ab
Herbst 2019) durch die Staatskanzlei unter Einbindung der Spitzenorganisationen
der Gewerkschaften evaluiert.

3.4.2. Arbeitszeitflexibilisierung

Die Landesverwaltung strebt an, auch die zeitliche Flexibilisierung der Arbeit wei-
terzuentwickeln. Daher soll der Rahmen der flexiblen Arbeitszeit erweitert werden,
um Beschaftigten auf freiwilliger Basis noch bessere Mdglichkeiten zu bieten,
Beruf und Privatleben aufeinander abzustimmen. Die Verhandlungen mit den
Spitzenorganisationen der Gewerkschaften in dieser Sache sind im Herbst 2018
aufgenommen worden.

3.4.3. Wissensmanagement

Flexible Arbeitsformen andern die Zusammenarbeit innerhalb der Verwaltung. Sie
beeinflussen die Aufgabenerledigung, die Zusammenarbeit zwischen den Be-
schaftigten und die Anforderungen an Fiuhrung. Damit sich flexible Arbeitsweisen
entwickeln kénnen, ist es notwendig, dass sich die Fuhrungskultur an die flexib-
len Arbeitsformen anpasst und die Fahigkeiten der Beschaftigten in der digitalen
Welt weiterentwickelt werden. Eine wesentliche Voraussetzung fir die erfolgrei-
che Umsetzung von flexiblen Arbeitsformen ist ein funktionierendes Wissensma-
nagement.

Das Projekt ,Wissensmanagement in der Landesverwaltung Schleswig-
Holstein“ wird von der Staatskanzlei federfiihrend entwickelt. Ziel ist die Schaf-
fung eines strukturierten, bedarfsgerechten und vorausschauenden Wissensma-
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nagements. Wissensmanagement ist nicht nur fur die Umsetzung flexibler Ar-
beitsformen wichtig, sondern auch zur Bewaltigung des demografischen Wandels
und des weiteren Ausbaus der Digitalisierung.

Zur Strukturierung der komplexen Herausforderungen und Handlungsfelder wur-
den vom Projektteam 2018 in einem ersten Schritt die bereits bestehenden Aktivi-
taten der Landesverwaltung systematisch erfasst und ausgewertet. Aus den
Starken und Schwachen dieser Bestandsaufnahme, dem Abgleich mit anderen
Bundeslandern und Beispielen aus der Privatwirtschaft werden noch bis Ende
2018 gezielte, ressortubergreifende Handlungsempfehlungen erarbeitet.

In Folgeprojekten ab 2019 sollen diese weiter konzeptionell ausgearbeitet, pilo-
tiert und auf die behdrdenspezifischen Belange der Dienststellen angepasst wer-
den. Damit bildet Wissensmanagement die Klammer, um technische, personelle
und organisatorische Veranderungen, wie flexible Arbeitsformen, umzusetzen.
Zudem leistet es einen entscheidenden Beitrag zum Verwaltungskulturwandel
und unterstttzt auch langfristig angelegte Transformationsprozesse.

3.5. Vielfalt der Verwaltung - Diversity

Spatestens seit dem Beitritt der Landesverwaltung zur Charta der Vielfalt am
6. Januar 2012 ist die Vielfalt der Verwaltung (Diversity) und das Bekenntnis zur
Vielfalt ein politisches Schwerpunktthema, das auf zahlreiche Arten verfolgt und
umgesetzt wird. Vielfalt ist danach ein Wert an sich.

Das Land als grofter Arbeitgeber Schleswig-Holsteins hat es sich zur Aufgabe
gemacht, die Vielfalt der Bevdlkerung Schleswig-Holsteins auch in der Verwal-
tung widerzuspiegeln, um in ihrem Sinne handlungsfahig zu sein. Dabei sind Be-
schaftigte mit Migrationshintergrund, Behinderung oder verschiedener sexueller
Orientierung nicht nur wichtige Fachkrafte, sondern foérdern und festigen die in-
terkulturelle Offnung, Toleranz und Offenheit der Verwaltung. Eine vielfaltige Zu-
sammensetzung des Personals tragt malRgeblich zur Erhéhung der Leistungsfa-
higkeit der Verwaltung bei.

Der Schleswig-Holsteinische Landtag hat die Landesregierung am 30. Mai 2013
aufgefordert, dem Landtag zweijahrlich einen Bericht tber Mal3nhahmen und Vor-
haben auf dem Feld Diversity vorzulegen, der auch eine Evaluation enthalten soll
(vgl. Drucksache 18/747 (neu)).

Zur Vermeidung von Wiederholungen wird hinsichtlich Art und Ausrichtung des
Berichtsauftrages auf die entsprechenden Erlauterungen der ersten beiden
Diversity-Berichte ,Fir eine moderne vielfaltige Verwaltung in Schleswig-
Holstein aus den Jahren 2013 und 2015 verwiesen. Diese kdnnen in der Infothek
des Landtages eingesehen werden:

Seite 69 von 80



Drucksache 19/1136 Schleswig-Holsteinischer Landtag - 19. Wahlperiode

https://www.landtag.ltsh.de/infothek/wahl18/drucks/1200/drucksache-18-1290.pdf,

https://www.landtag.ltsh.de/infothek/wahl18/drucks/3500/drucksache-18-3573.pdf

Sie haben verdeutlicht, dass in allen Verwaltungsbereichen Diversity bereits aktiv
auf verschiedene Arten umgesetzt wird.

Die Berichte sind die Grundlage fur die weitere Berichterstattung auf dem Feld
Diversity, die im Jahre 2017 erstmals in den PSMB integriert wurde, um das
Diversity-Management im Kontext mit den Personalmanagementthemen darstel-
len zu kénnen.

3.51. AG Diversity

Um einen regelméaRigen ressortibergreifenden Austausch zum Thema Diversity
sicherzustellen, hat die Staatskanzlei im Januar 2017 die Arbeitsgruppe Diversity
eingerichtet, in der Vertreterinnen und Vertreter aller Geschaftsbereiche mitwir-
ken. Die Arbeitsgruppe dient als Forum zum Austausch zu aktuellen Themen.
Weiterhin werden durch Vortrage interner und externer Referentinnen und Refe-
renten Impulse und Eindricke zu verschiedenen Themen gegeben bzw. vermit-
telt.

3.5.2. Nachwuchskraftekampagne

Die im Jahre 2015 gestartete Nachwuchskraftekampagne des Landes ist auch
auf die gezielte Ansprache von potenziellen Bewerberinnen und Bewerbern mit
Migrationshintergrund ausgerichtet. Neben der Ansprache z.B. im Rahmen von
Fotokampagnen und auf Ausbildungsmessen hat das Land in Zusammenarbeit
mit der Turkischen Gemeinde in Schleswig-Holstein Ende 2017 erstmals ein Be-
rufsorientierungscamp fur Schilerinnen und Schiler mit Migrationshintergrund in
Plon (Koppelsberg) durchgefiihrt. Am Konzept und an der Finanzierung beteiligen
sich auch die Agentur fur Arbeit Kiel und die Landeshauptstadt Kiel. Ziel des
Camps war die interessante und anschauliche Vorstellung von Berufen aus dem
offentlichen Dienst und damit verbunden das Wecken von Interesse bei den Teil-
nehmerinnen und Teilnehmern. Zu diesem Pilotvorhaben wurden 20 Jugendliche
und junge Erwachsene mit Migrationshintergrund verschiedener Schularten und
Klassenstufen eingeladen. Die Kooperationspartner vermittelten den Teilnehme-
rinnen und Teilnehmern die vielfaltigen Moglichkeiten einer Karriere im offentli-
chen Dienst und das notige Know-how fir eine aussichtsreiche Bewerbung. Im
Ergebnis verlief das viertdgige Berufsorientierungscamp sehr erfolgreich. Die
Ruckmeldungen der Teilnehmerinnen und Teilnehmer waren sehr positiv.
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3.5.3. Befragung der Nachwuchskrafte

Auch fur das Einstellungsjahr 2017 wurde eine freiwillige und anonyme Befra-
gung aller Nachwuchskrafte der vier grof3en Verwaltungsbereiche Polizei, Steuer,
Justiz und Allgemeine Verwaltung zur Ermittlung des Anteils der Nachwuchskraf-
te mit Migrationshintergrund®® durchgefiihrt.

Die Rucklaufquoten in den Bereichen Steuerverwaltung, Justiz und Allgemeine
Verwaltung betrugen zusammen 69,9 Prozent und erreichen damit eine repréa-
sentative GrofRe. Die Rucklaufquote im Bereich Polizei lag mit 25,71 Prozent
niedriger, sodass sich insgesamt eine Rucklaufquote von noch 44 Prozent ergibt.
Hier soll zuklnftig ein héherer Ricklauf werbend erreicht werden.

Die Auswertung ergab demgegenuber fir das Einstellungsjahr 2017 die folgen-
den Anteile von Nachwuchskraften mit Migrationshintergrund:

Insgesamt: 24,8 %
Ohne Polizei: 23,3 %

Die Entwicklung des Migrationsanteils bei den Nachwuchskraften tber die bis-
lang betrachteten Ausbildungsjahrgange hinweg stellt sich folgendermal3en dar:

Einstellungsjahr Anteil der Nachwuchskrafte | Rucklaufquote
mit Migrationshintergrund

2014 15,93 % 51 %
2015 18,2 % (gemeinsame
2016 16,7 % Befragung)

Aufgrund der oben erwahnten Zahlen fur 2017 wird deutlich, dass die Verwaltung
auf einem guten Wegq ist, die Vielfalt der Gesellschaft auch in der Zusammenset-
zung der Beschaftigten abzubilden.

3.5.4. Evaluation der bisherigen MaBnahmen

Im Auftrag des Landtages vom 30. Mai 2013 wurden die nachfolgenden drei
Diversity-Handlungsfelder besonders hervorgehoben. Dieser Bericht erhalt als
Anlage unter Nr. 2 eine Ubersicht tiber Arbeitsschwerpunkte der Geschéftsberei-
che auf dem Feld Diversity.

a) Erhohung des Anteils von Bewerbungen und Einstellungen von Menschen
mit Migrationshintergrund auf Ausbildungs- und Arbeitsstellen im 6ffentlichen
Dienst

[ Definition des Statistischen Bundesamtes: "Eine Person hat einen Migrationshintergrund, wenn
sie selbst oder mindestens ein Elternteil nicht mit deutscher Staatsangehdrigkeit geboren wurde.*
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Wie bereits im zweiten Bericht (Drs. 18/3573, S. 22) dargestellt, werden hier-
zu derzeit keine systematischen Erhebungen Uber alle Beschaftigten der
Landesverwaltung vorgenommen. Daher kann nicht genau festgestellt wer-
den, wie hoch der Anteil an Beschéaftigten mit Migrationshintergrund in der
Landesverwaltung valide belastbar tatsachlich ist.

Die o0.g. Befragung der Nachwuchskréfte kann eine systematische Erhebung
zwar nicht ersetzen, wohl aber erste Schliisse und Tendenzen ermdglichen.
Ein im Rahmen der aktuellen Befragung ermittelter durchschnittlicher Anteil
von 23,3 % eingestellten Nachwuchskraften mit Migrationshintergrund in den
letzten drei Jahren lasst im Vergleich mit dem Migrationsanteil in der Ge-
samtbevolkerung Schleswig-Holsteins von 15,3 % vermuten, dass die Lan-
desverwaltung sich ihrem Ziel annahert.

b) Sensibilisierung und Qualifizierung von Beschaftigten und Auszubildenden im
Bereich ,Interkulturelle Kompetenz*

Die hierzu von allen Ressorts mittlerweile konzipierten Fortbildungsangebote
werden genutzt und bestandig weiterentwickelt. Interkulturelle Kompetenz ist
fester Bestandteil in Ausbildungslehrplanen und Vorbereitungsdiensten (z.B.
im Bereich Polizei). Bestandteil des Angebotes flr neu eingestellte Nach-
wuchsijuristinnen und —juristen im Rahmen der Einfuhrungsfortbildung ist das
Seminar ,Einfihrung in die Interkulturelle Kompetenz®.

Weiteres kann der Anlage 2 entnommen werden.

c) Verstarkte Berilicksichtigung von Mehrsprachigkeit und interkultureller Kom-
petenz bei Auswahlverfahren

In nahezu allen Geschéaftsbereichen werden die Kriterien ,Interkulturelle
Kompetenz“ und ,Sprachkenntnisse“ in die Anforderungsprofile von ausge-
schriebenen Stellen aufgenommen, die sich durch haufigen Kontakt zu Men-
schen mit anderen kulturellen Hintergriinden (z.B. Auf3endienst, Front-Office,
Kontakt mit auslandischen Organisationen) auszeichnen.

3.5.5. UN-Behindertenrechtskonvention und ihre Umsetzung auf Lan-
desebene

Das Ubereinkommen der Vereinten Nationen tber die Rechte von Menschen mit
Behinderungen (UN-BRK) ist seit dem 26.03.2009 in Deutschland rechtsverbind-
lich und hat den Rang eines einfachen Bundesgesetzes. Mit der Ratifizierung
haben sich die Vertragsstaaten verpflichtet, geeignete Mal3hahmen zu ergreifen,
um das gesellschaftliche Bewusstsein fir Menschen mit Behinderungen zu ver-
andern und die Achtung ihrer Wiirde und ihrer Rechte zu fordern. Ziel der UN-
BRK ist die volle gesellschaftliche Teilhabe von Menschen mit Behinderungen.
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Die Konvention schafft dabei keine ,Sonderrechte®, sondern konkretisiert die uni-
versellen Menschenrechte fur die speziellen Bedirfnisse und Lebenslagen von
Menschen mit Behinderungen.

Die schleswig-holsteinische Landesregierung richtet ihre Politik schon seit 2006,
also bereits vor dem Inkrafttreten der UN-BRK, an der Leitorientierung ,Inklusi-
on“ aus und hat diesen Grundgedanken durch verschiedene Projekte, Veroffentli-
chungen und Veranstaltungen in die Gesellschaft getragen. Die Arbeit der Lan-
desregierung ist darauf ausgerichtet, die Lebensanspriche von Menschen mit
Behinderungen in allen gesellschaftlichen Bereichen zu berticksichtigen. Um der
praktischen Umsetzung der Pflichten aus der UN-BRK einen konkreten und ver-
bindlichen Rahmen zu geben, wurde Anfang 2017 nach einem partizipativen Pro-
zess der erste Landesaktionsplan zur Umsetzung der UN-BRK verdffentlicht. Der
Landesaktionsplan benennt zehn Handlungsfelder (z.B. Bewusstseinsbildung,
Bildung, Kultur, Sport und Freizeit), enthalt hierzu Bestandsaufnahmen sowie
zukunftsorientierte Handlungskonzepte und nennt konkrete Ziele und Maf3nah-
men zur Umsetzung der UN-BRK.

Seit Juni 2017 nimmt die Staatskanzlei mit der Stabsstelle ,Gesamtkoordinierung
UN-Behindertenrechtskonvention, Focal Point, Fonds fur Barrierefreiheit” die
Funktion der staatlichen Anlaufstelle im Sinne von Artikel 33 Absatz 1 UN-BRK
wahr und sichert somit den Informationsfluss zwischen den beteiligten Akteuren
(Interessenverbande, Landesbeauftragter fir Menschen mit Behinderung, Offent-
lichkeit, Bund, Lander).

In der Stabsstelle liegt neben der Gesamtkoordinierung und Verantwortung fur
die effektive Durchfiihrung der in der UN-BRK niedergelegten Rechte und Pflich-
ten auch die Koordinierung der Umsetzung, Evaluierung und Fortschreibung des
Landesaktionsplans 2017. Mit der ersten Evaluierung wird unter Einbindung des
Landesbeauftragten fir Behinderung bereits im Jahr 2019 begonnen. lhre Ergeb-
nisse werden von der Landesregierung im Rahmen eines Landtagsberichts aus-
gewertet und sind die Basis fur die Fortschreibung des Landesaktionsplans. Die
Veroffentlichung des ,Landesaktionsplans 2.0“ ist fir das Jahr 2021 vorgesehen.

Weiterhin befasst sich die Stabsstelle mit der Umsetzung des mit dem Haushalt
2018 eingerichteten Fonds fir Barrierefreiheit.®! Der Fonds fur Barrierefreiheit
soll insbesondere inklusive Vorhaben, die modellhaften Impulscharakter haben
und auf vollstdndige Nutzungsketten ebenso wie auf Nachhaltigkeit abzielen, for-

3 Die Barrierefreiheit (Zuganglichkeit) ist in der UN-BRK als ein Grundprinzip ausgewiesen, pragt
alle Bereiche der Konvention und hat demnach eine zentrale Bedeutung fur den gesamtgesell-
schaftlichen Inklusionsprozess. Behinderung im Sinne der UN-BRK wird auf Barrieren zuriickge-
fuhrt, auf die ein Mensch mit medizinischen Beeintréchtigungen stof3t und die seine volle Teilhabe
verhindern. Barrieren gibt es dabei nicht nur in technischer oder baulicher Hinsicht, sondern auch
bei Information und Kommunikation sowie in den ,Képfen der Menschen® (einstellungsbedingte
Barrieren).
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dern. Der Fonds umfasst ein Volumen von insgesamt 10 Mio. € bis zum Jahre
2022. Die Schleswig-Holsteinische Landesregierung wird den Weg zur Umset-
zung der UN-BRK und damit zu einer inklusiven Gesellschaft des Miteinanders
auch weiterhin konsequent verfolgen.

3.5.6. Ausblick Diversity

Das Thema ,Diversity“ nimmt weiterhin eine zentrale Rolle im Personalmanage-
ment der Landesverwaltung ein. Seit dem Beitritt zur Charta der Vielfalt wurden
viele gute und wirksame Ansatze entwickelt und umgesetzt. Herausforderungen
in diesem Zusammenhang werden auch zukinftig sein, die ergriffenen Mal3nah-
men weiterzuentwickeln und flexibel den unterschiedlichen Bedarfslagen anzu-
passen, neue Ansatze zu entwickeln und zu erproben sowie angemessen auf
neue spezifische Situationen zu reagieren.

3.6. Gleichstellung von Frauen und Mannern in der Verwaltung

Die Umsetzung von Gleichstellung in allen Bereichen der 6ffentlichen Verwaltung
im Sinne des Gleichstellungsgesetzes ist ein wichtiger Bestandteil der Arbeit der
Landesregierung.

3.6.1. Chancengerechte Beriicksichtigung fur Flihrungspositionen

Ein bedeutender Aspekt der Gleichstellung ist die chancengerechte Berucksichti-
gung von Frauen bei der Besetzung von Fihrungspositionen. Das Land wirkt auf
verschiedene Arten darauf hin, die Rahmenbedingungen fur die Wahrnehmung
von Fuhrungspositionen zu verbessern und so die Attraktivitdt von Fuhrungsposi-
tionen auch fir Frauen nachhaltig zu erhéhen. Dies erfolgt z.B. durch:

e Forderung flexibler Arbeitsformen (s. Punkt 3.4)
e Umsetzung des Coachingkonzeptes (s. Punkt 3.7)
e Entwicklung eines Konzeptes zum Mentoring

Weiterhin werden Mitglieder von Auswahl- und Beobachtungsgremien hinsichtlich
ihres Umgangs mit Geschlechterstereotypen geschult.

Der Funfte Gleichstellungsbericht fur den 6ffentlichen Dienst, dessen Verdffentli-

chung fir Anfang 2019 vorgesehen ist, kann eine Grundlage fur die weitere Ar-
beit der Landesverwaltung und ihrer Ressorts auf diesem Feld sein.
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3.6.2. Paritatische Gremienbesetzung

Im Sommer 2014 beschloss das Kabinett einen Malinahmenkatalog zur Unter-
stlitzung des angestrebten Ziels, die Anteile von Frauen in sdmtlichen Gremien
im Einflussbereich des Landes auf 50 Prozent zu erhéhen.

Bereits 2016 zeigte sich, dass die MaRRnahmen wirken: Der Frauenanteil an den
vom Land entsendeten Personen in Verwaltungs- und Aufsichtsraten ist auf 45,7
Prozent gestiegen. In 2017 erhohte sich der Frauenanteil erneut auf 47,92 Pro-
zent. Das in 2014 beschlossene Leitziel wurde somit nahezu erreicht.

Das flur die Gleichstellung zustandige Ressort berichtet weiterhin regelmafig an
das Kabinett Gber den Stand der Gremienbesetzung. Dadurch soll sichergestellt
werden, dass die Beteiligung von Frauen in den Gremien, fir die das Land ein
Entsendungsrecht hat, mindestens auf diesem Niveau gehalten wird.

3.7. Ressortibergreifendes Coaching-Konzept

Fuhrungskrafte nehmen in der Landesverwaltung in vielerlei Hinsicht eine
Schlisselfunktion ein. Sie motivieren ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, koor-
dinieren die Wahrnehmung von Aufgaben und sind ein wichtiger Motor fur die
Umsetzung von Organisations- und Veranderungsprozessen.

Um Fuhrungsverantwortung erfolgreich und personlich erfullend zu Gbernehmen,
sind allgemeine Fuhrungskompetenzen ebenso wichtig, wie beispielsweise eine
zielorientierte, motivierende Kommunikation und ein effizientes Selbstmanage-
ment. Basis fur die Auspragung und Weiterentwicklung von Fihrungskompeten-
zen ist fur FUhrungskrafte die Fahigkeit zur Selbstreflexion: Wenn Fuhrungskrafte
ihre Starken und Schwéchen analysieren, sind sie in der Lage, ihren Fihrungsstil
zu optimieren und somit erfolgreicher in der Fihrung von Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern zu sein.

Das Instrument Coaching ist gut dazu geeignet, diesen Selbstreflexionsprozess
zu unterstiitzen und ihn zu verbessern.” Die Ziele des Coachings insgesamt sind

e die Erhdhung der Selbstwirksamkeit, Selbstreflexion sowie der Selbstma-
nagementkompetenzen in herausfordernden beruflichen Situationen,
e eine Forderung des autonomen Handelns,

¥ per Landesrechnungshof Schleswig-Holstein unterstiitzt diesen Ansatz. In den Bemerkungen
2016 heifldt es dazu: ,Ein weiterer wichtiger Baustein der Fortbildung ist (...) z. B. das Coaching
fur FOhrungskrafte. Bemerkungen 2016 mit Bericht zur Landeshaushaltsrechnung 2014 des LRH
vom 19.04.2016, dort unter Nr. 11.10 ,Erwartungsgemaf: Dienstliche Belange dominieren die
Fortbildung® (Seite 73).
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e die Starkung und kontinuierliche Weiterentwicklung von Fuhrungskompe-
tenzen und die Erweiterung des eigenen Handlungsspielraums und der
Selbstwirksamkeit,

e der Aufbau von Erfahrungswissen sowie Steigerung der Verhaltens-, Per-
sonlichkeits- und Karriereentwicklung.

Coaching kann dartber hinaus Gleichstellung gezielt unterstitzen, indem es ge-
schlechterspezifische Verhaltensweisen im eigenen Handeln frihzeitig erkennbar
macht.

Die Landesverwaltung hat im Rahmen einer ressortibergreifenden Arbeitsgruppe
ein Coaching-Konzept fur Fihrungskrafte und angehende Fuhrungskrafte entwi-
ckelt, das im Sommer 2018 mit den Spitzenorganisationen der Gewerkschaften
des Landes verhandelt wurde. Coaching soll damit das bestehende Personalent-
wicklungskonzept ergéanzen und in Zukunft als Standard-Instrument der Perso-
nalentwicklung zur Verfigung stehen. Schon heute wird dieses Instrument in Tei-
len der Landesverwaltung erfolgreich eingesetzt.

Um den Fuhrungskraften der Landesverwaltung ressortunabhéngig einen schnel-
len Zugang zu Coaching zu ermdglichen, steht ein ressortibergreifender
Coaching-Pool auf Basis definierter Anforderungskriterien zur Verfugung. Zur
Verstarkung dieses Pools werden aktuell Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in einer
qualifizierten Ausbildung zu Coaches weitergebildet.

3.8. Lexikon fiir Fihrungskrafte

Der ressortubergreifende Arbeitskreis Personalentwicklung hat in einer Unterar-
beitsgruppe das Konzept fur ein ,Lexikon flr Fuhrungskrafte“ erarbeitet. Nach
Abschluss der inhaltlichen Arbeiten wird das Lexikon in der ersten Jahreshalfte
2019 Uber das SHIP veroffentlicht werden.

Das Lexikon bietet neuen Fiihrungskraften eine Ubersicht und Orientierungshilfe
uber relevante Themen (z.B. BGM, Beurteilungswesen, Personalentwicklung,
Korruption). Es liefert zu jedem Thema grundlegende Informationen und gibt au-
Rerdem Hinweise, an welcher Stelle weiterfihrende Informationen erhaltlich sind.
Auf diese Weise kann schnell ein erster Uberblick sowie ein Eindruck von der
eigenen Rolle im jeweiligen Themenfeld erlangt werden. Neuen Fuhrungskraften
soll auf diese Weise der inhaltliche Einstieg in die Fuhrungsposition erleichtert
werden. Gleichzeitig soll das Lexikon auch erfahrenen Fihrungskraften als prak-
tisches Nachschlagewerk dienen, insbesondere bei Themen, mit denen sie nur
unregelmanig befasst sind.

Das Lexikon stellt in erster Linie eine Handreichung und keine detaillierte Hand-
lungsanleitung dar. Es kann beispielsweise hilfreiche Hinweise zum erfolgreichen
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Fuhren von Mitarbeitergesprachen geben, eine vollwertige Fortbildung auf die-
sem Feld jedoch nicht ersetzen.

Die einzelnen Beitrage werden mit Unterstitzung durch Fachleute der jeweiligen
Themenbereiche erstellt und sollen jahrlich aktualisiert werden, wodurch Qualitat
und Aktualitat sichergestellt werden.

3.9. Onboarding

Da sich die ersten Eindriicke neuer Kolleginnen und Kollegen mal3geblich auf
ihre Zufriedenheit, Motivation und ihr Engagement auswirken, ist es eine wichtige
Fuhrungsaufgabe, diesen Neuanfang im Rahmen eines guten Onboardings zu
gestalten.

Im Gegensatz zur klassischen ,Einarbeitung“ ist beim Onboarding-Ansatz das
Heranfuhren an die fachliche Aufgabe nur ein Aspekt, der gleichrangig neben der
sozialen Integration ins Team und der kulturellen Orientierung in der neuen
Dienststelle steht. In diesem Sinne liegt ein Schwerpunkt des Onboardings darauf,
positive erste Eindrucke zu schaffen und diese auch auf die Folgezeit zu Ubertra-
gen. Auf diese Weise motivierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind nicht nur
zufriedener, sondern zeigen auch mehr Eigeninitiative fir die selbststandige
Wahrnehmung ihrer Aufgaben.

Die Staatskanzlei hat in Kooperation mit einem Studenten des Instituts flr Psy-
chologie an der CAU eine Onboarding.Map und die dazu passende Onboar-
ding.Checkliste entwickelt. Die Onboarding.Map dient als umfangreiches Nach-
schlagewerk rund um das Thema Onboarding; die Onboarding.Checkliste gibt auf
zwei Seiten in Kurzform eine praxisorientierte Hilfestellung zur Durchfiihrung von
Onboarding-Prozessen. Onboarding.Map und Onboarding.Checkliste dienen da-
bei nicht nur Unterstitzung, sondern formulieren gleichzeitig landesweite Min-
deststandards.

Die Entwicklung erfolgt auf Basis von Interviews mit verschiedenen Verfahrens-
beteiligten und Onboardingsadressatinnen bzw. -adressaten aus allen Ressorts.
Damit greifen beide Dokumente als ,Best Of* die geubte und bewahrte Praxis der
Landesverwaltung auf und berticksichtigen dabei gleichzeitig Vorschlage, Ideen
und Wiinsche der Ressorts sowie aktuelle Erkenntnisse der Wissenschatft.

Die Onboarding.Map und -Checkliste werden in der ersten Jahreshélfte 2019
uber das SHIP im Bereich ,Personal“ verfugbar gemacht.
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3.10. Anlage 1: Bericht zur Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und Arbeitszu-
friedenheit

Die Anlage 1 liegt diesem Bericht als gesondertes Dokument bei.

3.11. Anlage 2:

zu Nr. 3.5 ,Vielfalt der Verwaltung — Diversity*
im Personalstruktur- und Personalmanagementbericht 2018

Arbeitsschwerpunkte der Ressorts auf dem Feld Diversity

Ressort Arbeitsschwerpunkt

Ressortlibergreifend | ¢ Nachwuchskraftegewinnung mit gezielter Anspra-

und unter Federfiih- che von jungen Menschen mit Migrationshinter-
grund

rung der Staats- e Aufnahme der Formulierung ,Ausdricklich begru-

kanzlei Ren wir es, wenn sich Menschen mit Migrationshin-

tergrund bei uns bewerben.“ in alle 6ffentliche Stel-
lenausschreibungen.

e Aufnahme der Kriterien ,interkulturelle Kompe-
tenz" und ,Sprache” in das Anforderungsprofil ent-
sprechender Stellenausschreibungen (z.B. Stellen
im Aul3endienst)

e Umsetzung der MaRnahmen aus dem Landesakti-
onsplan zur Umsetzung der UN-
Behindertenrechtskonvention im Land Schleswig-
Holstein®

Staatskanzlei e Angebot von Fortbildungen und Seminaren zum
Thema ,interkulturelle Kompetenz®, insbesondere
fur FOhrungskrafte und Personalverantwortliche

e Ausrichtung der Fachtagung ,Inklusion® flr Fuh-

rungskrafte des Landes in Kooperation mit KOMMA
und dem Institut fur Inklusive Bildung

e Angebot des Moduls ,Interkulturelle Kompetenz® als

Wabhlpflichtmodul im Studium der Allgemeinen Ver-
waltung

Justiz e Angebot von interkulturellen Trainings, Landerkunde-
seminaren und themenspezifischen Informationsver-
anstaltungen als fester Bestandteil des Fortbildungs-
angebots fur die Bediensteten im Justizvollzug

B! Zu finden im Landesportal unter http://www.schleswig-holstein.de/DE/Themen/l/inklusion.html
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e Angebote zur Erweiterung der Fremdsprachenkom-
petenz und kostenlose Teilnahme an Sprachkursen

e Prasentation der eigenen Vielfalt auf Berufsbil-
dungsmessen (Teammitglieder mit Migrationshinter-
grund, Behinderung, Erh6hung der Anzahl mannli-
chen Messeteammitglieder)

e Gezielte Ansprache von mannlichen Bewerbern auf
Berufsmessen

Bildung e Verankerung der Vermittlung demokratischer
Grundwerte und interkultureller Kompetenzen in neu
gefassten Curricularen Anforderungen fir Deutsch
als Zweitsprache (DaZz)

e Wertebildung und Demokratielernen als Teil einer
umfassenden Personlichkeitsbildung, insbesondere
im Rahmen des DaZ-Unterrichts

e Fortbildungsangebote zur Umsetzung der neuen
Curricularen Anforderungen Zertifizierte Weiterquali-
fizierung fur Lehrkrafte ,Widi: Unsere Schule: Will-
kommen heif3end — interkulturell — demokratisch —
inklusiv.*

e Projekt des Landes und der Hochschulen Schleswig-
Holsteins: Studienchancen fir Flichtlinge an Hoch-
schulen® (2016 - (zun&chst) 2022)

Inneres ¢ Im kommenden Jahr ist eine Fortbildung zum Thema
,Lebenswelten von Menschen mit
Behinderungen® geplant

e Interkulturelle Kompetenz als integraler Bestandtell
der Polizeiausbildung

e Wechselseitige Hospitationen von Studiengruppen
im Bereich Polizei aus z.B. Norwegen, Danemark,
Schweden und Mdglichkeit der Hospitation in Israel
von Studierenden des FB Polizei der FHVD

e Feuerwehrprojekt - "Mehr WIR in der Wehr" zum Na-
herbringen des Berufes an Menschen mit Migrati-
onshintergrund

e Schulungen und Seminare fur Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des Landesamtes fir Auslanderangele-
genheiten
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Umwelt

Angestrebte werden geschéftsbereichsweite Fortbil-
dungen zum Thema ,interkulturelle Kompetenz“ und
Diversity.

Gezielte bedarfsorientierte Schulungen von Arbeits-
bereichen, die haufig in Kontakt mit Menschen ande-
rer Kulturen sind (auch Auslandskontakte)
Sprachkurse (Englischkurse fir Wiedereinstei-
ger*innen und Fortgeschrittene — laufende Mal3nah-
me seit 2011)

Finanzen

Fortbildungs- und Informationsveranstaltungen zur
Interkulturellen Offnung, Kommunikation und Kompe-
tenz

Angebot des Moduls ,Interkulturelle Kompetenz® als
Wabhlpflichtmodul im Studium der Steuerverwaltung
und interkulturelle Kompetenz als fester Bestandteil
der Steuerausbildung

Wirtschaft

Fortbildungen zum Thema Diversity
Englisch-Sprachkurse Mittelstufe und Fortgeschritte-
ne.

Soziales

Fortbildungsangebote zum Thema Diversity
Sprachkurse
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Zusammenfassung

Ziel der Befragung war es, erstmals ressortubergreifend den Status der
Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und Arbeitszufriedenheit der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter zu erheben und auf Grundlage dieser Ergebnisse das Betriebliche
Gesundheitsmanagement in der Landesverwaltung zu férdern. Mit Ausnahme der
Polizei, des Landesbetriebs Stral3enbau und Verkehr, des Dienstleistungszentrums
Personal, der Gerichte, der Staatsanwaltschaft sowie des Justizvollzugs erfolgte die
Ressortbefragung zwischen November 2016 und September 2018. Insgesamt
wurden 39.941 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter angeschrieben, von denen 14.472
an der Befragung teilnahmen. Die Rucklaufquote betrug damit in der Staatskanzlei
und den Fachressorts 56 Prozent und 30 Prozent in den Schulen, womit die
Ergebnisse der Befragung jeweils als reprasentativ anzusehen sind. Die
Untersuchungsergebnisse der Schulen wurden in einem separaten Dokument
zusammengestellt und verdffentlicht (LT - Drucksache 19/631) und sind nicht

Gegenstand des hier beschriebenen Berichts.

ZielgroRen: Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und Arbeitszufriedenheit
Bezuglich der drei ZielgréRen Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und Arbeitszufriedenheit

haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wie folgt geantwortet:

(I N ) (] o C O
'n‘ ’n‘ w w ’n‘ ’n‘ ’I L 67 % schatzen ihre Arbeitsfahigkeit als (sehr) gut ein.

83 % werten ihre Gesundheit als mindestens gut.

O

82 % sind mitihrer Arbeit zufrieden.

—— e e—
=_lo =

Die Befragung hat au3erdem ergeben, dass mit zunehmendem Alter die Arbeits-
fahigkeit und vor allem die Gesundheit abnehmen. Die ZielgréRen sind in der
Staatskanzlei sowie in den Fachressorts relativ &hnlich ausgepragt. Betriebliches
Gesundheitsmanagement sollte deshalb diesen Befund besonders in den Blick

nehmen und entsprechende Mal3nahmen entwickeln.
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Stellschrauben zur Verbesserung der drei Zielgrof3en
Zur Verbesserung der drei ZielgrolRen Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und Arbeits-

zufriedenheit gibt es verschiedene Stellschrauben.

Arbeitsverdichtung

Bezuglich der Arbeitsverdichtung gibt die Befragung deutliche Hinweise auf
Handlungsbedarf. Etwa jede zweite Person sieht sich haufig Termin-/Leistungsdruck,
neuen Aufgaben und Stérungen ausgesetzt. Ressortibergreifend ist die
Arbeitsverdichtung weitgehend vergleichbar. Diese ist die deutlichste Stellschraube
fur die Verbesserung der ZielgroRen Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und Arbeits-
zufriedenheit. Die Arbeitsverdichtung ist bei Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern unter
35 Jahren deutlich geringer als bei Personen ab einem Alter von 35 Jahren, bei
denen diese auf einem hoéheren Niveau stabil ist. Ebenso ist ein Anstieg mit hdherer
Laufbahn zu beobachten und auch Vollzeitkréfte und Beamtinnen bzw. Beamte

geben hier héhere Werte an.

Gemeinschaftsgefunhl

Das Gemeinschaftsgefuihl wird Gberwiegend als sehr positiv beschrieben — ahnlich
auch die soziale Unterstitzung sowohl seitens der Kolleginnen und Kollegen als
auch seitens der Fuhrungskrafte. Die Unterschiede zwischen allen beteiligten
Bereichen (Staatskanzlei und Fachressorts) sind gering. Das Gemeinschaftsgefuhl
ist nach der Arbeitsverdichtung die zweite wesentliche Stellschraube zur
Veranderung der Zielgrof3en, weswegen hier trotz des bereits hohen Niveaus
Mallnahmen ansetzen sollten. Etwas ungunstigere Werte haben &ltere Personen,
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des einfachen und mittleren Dienstes sowie

Tarifbeschétftigte.

Fuhrungsqualitat

Die Fuhrungsqualitat wird Uberwiegend positiv bewertet. Die Befunde zeigen, dass
sich hier ansetzende MalRnahmen vor allem auf die Arbeitszufriedenheit auswirken
durften. Entwicklungspotenziale sind bei der Rickmeldekultur zu beobachten.
Ressortubergreifend gibt es zwischen der Staatskanzlei und den Fachressorts nur
kleine Unterschiede, welche jedoch Hinweise auf differenzierte Handlungsansatze
bieten. Mit steigendem Alter wird die FUhrungsqualitat unginstiger beurteilt, zudem
beklagen Tarifbeschéftigte und Vollzeitkrafte Schwachen in diesem Bereich.
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des hoheren Dienstes geben die vergleichsweise

besten Werte an.

Die erhobenen Daten weisen darauf hin, dass fur die Verbesserung der
Arbeitsfahigkeit vor allem die Arbeitsverdichtung und das
Gemeinschaftsgefuhl bestimmend sind - &hnlich auch fur die
Gesundheit. Fur die Steigerung der Arbeitszufriedenheit kommt noch die
Fuhrungsqualitat hinzu. An diesen Stellschrauben sollten MaRnahmen
im Rahmen des Betrieblichen Gesundheitsmanagements vorrangig

ansetzen.

Kommunikation

Auch bei der Kommunikation sind Entwicklungspotenziale zu beobachten. Die
Unterschiede in diesem Bereich sind zwischen allen beteiligten Bereichen
(Staatskanzlei und Fachressorts) deutlich ausgepragt. Defizite werden vor allem vom

gehobenen und hdéheren Dienst benannt.

Handlungsspielraum
Handlungsspielraume werden ressortubergreifend auf einem hohen Niveau

angegeben mit geringen Abweichungen untereinander.

Bedeutsamkeit der Arbeit
Die Bedeutsamkeit der Arbeit ist auf einem sehr hohen Niveau ausgepragt. Sie steigt

deutlich mit héherer Laufbahn und mit hherem Alter.

Mit MaRnahmen zur Verbesserung der Kommunikation, des Handlungs-
spielraums und der Bedeutsamkeit der Arbeit kbnnten den Daten zur
Folge gesundheitliche Risiken dauerhaft hoher Belastungen abgefedert
werden. Dies ist bedeutend, da die Belastungen teils in den Arbeits-
aufgaben selber liegen und die Handlungsmdglichkeiten zu deren

Reduktion oft eingeschrankt sind.
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Ausblick

Die Entwicklung und Umsetzung von MalRnhahmen bezglich der genannten Themen
liegen in der Verantwortung der jeweiligen Bereiche (Staatskanzlei und
Fachressorts), da sie die individuellen Anforderungen und Voraussetzungen vor Ort
am besten kennen. Parallel dazu bietet die in der Staatskanzlei angesiedelte
Leitstelle Betriebliches Gesundheitsmanagement ressortibergreifend Angebote zu
verschiedenen Themen des Betrieblichen Gesundheitsmanagements an (siehe
Kapitel 7). Um auch kunftig fundierte Aussagen zur Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und
Arbeitszufriedenheit treffen zu kdnnen, werden weitere Statuserhebungen zuklnftig
alle 4-5 Jahre durchgefihrt.
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1 Einfuhrung

Die Statuserhebung ist eine Befragung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in der
schleswig-holsteinischen Landesverwaltung. Ziele dieser sind, das Betriebliche
Gesundheitsmanagement in der Staatskanzlei und den Fachressorts zu férdern und
eine ressortubergreifende Berichterstattung zu ermdglichen. Die Durchfuhrung der
Statuserhebung ist Teil der Vereinbarung nach § 59 MBG SH zur Einfihrung eines
Betrieblichen Gesundheitsmanagements in der schleswig-holsteinischen Landes-
verwaltung. Das Konzept wurde unter Fihrung der Staatskanzlei durch die Leitstelle
Betriebliches Gesundheitsmanagement, in enger Abstimmung mit dem ressort-
Ubergreifenden Arbeitskreis Betriebliches Gesundheitsmanagement sowie mit
externer Unterstitzung des Instituts fir Qualitatssicherung in Préavention und
Rehabilitation GmbH entwickelt.

Die Staatskanzlei und alle Fachressorts haben sich an dieser Statuserhebung
beteiligt. Damit ist erstmals eine ressortiibergreifende Berichterstattung zur
Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und Arbeitszufriedenheit mdoglich. Die daraus
resultierenden Ergebnisse sind belastbar und Gegenstand der vorliegenden Arbeit.
Davon ausgenommen sind die Ergebnisse fur die Schulen, welche bereits in einem
eigenen Bericht dargestellt wurden (LT - Drucksache 19/631). Bei der Polizei, dem
Landesbetrieb Strallenbau und Verkehr, dem Dienstleistungszentrum Personal, den
Gerichten, der Staatsanwaltschaft sowie im Justizvollzug wurde keine Erhebung
durchgefuhrt.

In diesem Bericht werden die gangigen Abkirzungen fir die Staatskanzlei und die

Fachressorts verwendet:

StK Der Ministerprasident des Landes Schleswig-Holsteins — Staatskanzlei
MJEVG Ministerium fur Justiz, Europa, Verbraucherschutz und Gleichstellung
MBWK Ministerium fur Bildung, Wissenschaft und Kultur

MILI Ministerium fur Inneres, landliche Raume und Integration

MELUND  Ministerium fur Energiewende, Landwirtschaft, Umwelt, Natur und
Digitalisierung

FM Finanzministerium

MWVATT  Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus

MSGJFS Ministerium fur Soziales, Gesundheit, Jugend, Familie und Senioren
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Betriebliches Gesundheitsmanagement

Der hier verwendete Begriff des Betrieblichen Gesundheitsmanagement (BGM) meint
die systematische, zielorientierte und kontinuierliche Steuerung von Prozessen in der
schleswig-holsteinischen Landesverwaltung mit dem Ziel, Arbeitsfahigkeit,
Gesundheit und Leistung fir die Dienststelle und fur alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter zu erhalten und zu férdern. Dieses Verstandnis ist orientiert an gangigen
Definitionen! und schlieBt an die genannte Vereinbarung nach § 59 MBG SH an.
Demnach sollte die Forderung der Arbeitszufriedenheit, der Leistungsfahigkeit und
Motivation, die Optimierung von Arbeitsablaufen und Arbeitseffektivitat sowie die
Reduzierung gesundheitsbeeintréachtigender Verhaltnisse am Arbeitsplatz im Fokus
stehen. Weiter sollten die Sicherstellung eines respekt- und achtungsvollen Umgangs
miteinander und die Verbesserung der Kommunikation einen Schwerpunkt bilden.
Zudem stellen die Starkung der Fuhrungskompetenzen, die Erweiterung des
Wissens Uber gesundheitsgerechtes Fihrungsverhalten, die Forderung der
personlichen Entwicklungsmaglichkeiten sowie ein gesundheitsbewusstes Verhalten
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wichtige Aspekte dar. Auch die Unterstlitzung
der Beschaftigten und Fuhrungskrafte im Umgang mit Sucht und psychischen
Belastungen féllt in diesen Bereich.

Um diese Ziele zu erreichen ist die Zusammenarbeit der Behdrdenleitungen,
Fuhrungskrafte, Personalvertretungen sowie der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
unabdingbar. Das Betriebliche Gesundheitsmanagement schafft einen Rahmen, der
es ermd@glicht alle Faktoren in den Blick zu nehmen, die sich auf die Gesundheit am
Arbeitsplatz auswirken kdnnen. Die konkreten Auseinandersetzungen mit diesen
Themen und die Erstellung daraus abgeleiteter Mal3hahmen mussen hingegen direkt

aus den jeweiligen Bereichen des Arbeitsprozesses erfolgen.

! Nach Badura, Ritter und Scherf (1999) ist BGM die Entwicklung integrierter betrieblicher
Strukturen und Prozesse, die die gesundheitsforderliche Gestaltung von Arbeit, Organisation
und dem Verhalten am Arbeitsplatz zum Ziel haben und den Beschaftigten wie dem
Unternehmen gleichermal3en zugute kommen.
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2 Konzept der Statuserhebung

2.1 Planung und Ziel

Die Statuserhebung wurde zu den Zielgrol3en Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und

Arbeitszufriedenheit sowie zu verschiedenen Arbeitsbedingungen durchgefihrt.

Die Statuserhebung

e ist eine Online-Befragung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
schleswig-holsteinischen Landesverwaltung,

e umfasst auch die strukturierte Diskussion der Auswertungs-
ergebnisse,

e hat orientierenden Charakter in Bezug auf die Arbeitsverhaltnisse,

e wird zentral durch die Staatskanzlei (Leitstelle Betriebliches
Gesundheitsmanagement) koordiniert und finanziert und

e soll in einem Turnus von 4-5 Jahren im Sinne der Evaluation

wiederholt werden.

Ziele der Statuserhebung:
e Erfassung eines ressortibergreifenden IST-Zustandes bezuglich
der erfragten Zielgrof3en und Arbeitsbedingungen
e Identifikation von mdglichen Handlungsbedarfen
e Schaffung einer wissenschaftlich fundierten Diskussionsgrundlage
e Anstol3 zur MaBnahmenerstellung bezlglich der ermittelten Bedarfe

e Ermoglichung einer ressortiibergreifenden Berichterstattung
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2.2 Wirkungsmodell

Das der Statuserhebung zugrunde liegende Wirkungsmodell (siehe Abbildung 1) ist
an das sog. Anforderungs-Ressourcen-Modell (Demerouti et al. 2001), einem

bewahrten Konzept aus der Arbeits- und Organisationspsychologie, angelehnt

Das Wirkungsmodells in Abbildung 1 hat folgende Kernaussagen, die fur

die Bewertung der Ergebnisse handlungsleitend sind:

O Dauerhaft hohe Belastungen senken insbesondere die Gesundheit
(,Gesundheitsachse®).

® Dauerhaft hohe Schutzfaktoren fordern insbesondere die Arbeits-
zufriedenheit (,Motivationsachse®).

©® Hoch ausgepragte Schutzfaktoren puffern die krankmachenden
Wirkung der Belastungen und férdern damit indirekt die Gesundheit.

® Umgekehrt dampfen hoch ausgepragte Belastungen die Wirkung von

Schutzfaktoren und senken damit indirekt die Arbeitszufriedenheit.

Die ZielgroRe Arbeitsfahigkeit wird als die Fahigkeit eines Menschen
definiert, eine gegebene Arbeit zu einem bestimmten Zeitpunkt bewaltigen
zu kénnen (llmarinen 2009). Dies beinhaltet sowohl gesundheits- als auch

motivationsbezogene Anteile.

Das Konzept der Arbeitsfahigkeit beinhaltet die Passung von Mensch und Arbeit.
Daraus ergibt sich, dass beispielsweise eine Person mit eingeschrankter Gesundheit

dennoch arbeitsfahig ist, wenn sie eine zu ihren Fahigkeiten passende Arbeit ausibt.
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Abbildung 1: Wirkungsmodell der Statuserhebung (in Anlehnung an Demerouti et al.
2001).

Belastungen

Termin-/Leistungsdruck (1) Neue Aufgaben (1) senken ©
Stoérungen (1) Monotonie (1)
GeflihlsmaRige Belastung (1) Arbeit-Privates (1)
Aufgabenunklarheit (1) Informationsmangel (1)
ZielgrofRRen
Arbeitsfahigkeit (8)
allg. Gesundheit (1)
Arbeitszufriedenheit (1)
Schutzfaktoren
Handlungsspielraum (2) Soziale Unterstitzung (2)
Bedeutsamkeit (1) Ruckmeldung (1) fordern
Gemeinschaftsgefihl (3) Fuhrungsqualitat (4)

Anmerkung: in Klammern steht die jeweilige Anzahl der Fragen in der Statuserhebung;
die Pfeile zeigen die Wirkungszusammenhéange (Erlauterung siehe Kasten, Seite11).

Die Fragen der Statuserhebung sind den verschiedenen Themenbereichen dieses
Wirkungsmodells zugeordnet. Das Wirkungsmodell zeigt den verhéaltnis- bzw.
bedingungsbezogenen Ansatz der Statuserhebung. Das bedeutet, dass nur die
Arbeitsbedingungen einschlieBlich Fihrungsqualitat? Gegenstand der Befragung
waren und somit der Analyse sind. Nicht erfragt wurden Meinungen und Sichtweisen
zu verhaltensbezogenen Merkmalen wie beispielsweise beziglich Ernéhrung,
Bewegung, Resilienz, Umgang mit Stress etc., obwohl auch sie die Zielgrof3en
beeinflussen. Ebenso sind organisationspolitische Rahmenbedingungen (z.B.

Personalressourcen) nicht Gegenstand dieser Analyse.

Das bedeutet, dass aus der Statuserhebung Schlussfolgerungen fiir die Arbeits-
verhaltnisse inklusive Fihrungsqualitdit gezogen werden konnen, nicht aber
unmittelbar fur individuelles Gesundheitsverhalten und fir organisationspolitische

Rahmenbedingungen.

2 In der Fachliteratur wird die Fuhrungsqualitit entweder den Arbeitsverhaltnissen
zugeordnet oder sie wird als eigene Hauptkategorie konzeptualisiert. Dies ist aber eher eine
akademische Frage und wird daher hier nicht weiter ausgefihrt.
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2.3 Instrument

Das verwendete Erhebungsinstrument ist kurz und in etwa 5-10 Minuten auszufullen.
Einen Uberblick tber die erfragten Themenbereiche bietet Abbildung 1. Die
verwendeten Fragen entstammen wissenschaftlich bewéhrten Instrumenten und
haben jeweils mehrere vorgegebene Antwortmoglichkeiten (siehe Anhang 11.1).
Bezlglich des Hauptthemas Arbeitsfahigkeit sind sie der leicht verkurzten Fassung
des vielfach eingesetzten Work Ability Index, kurz WAI, entnommen (llmarinen et al.
2009, zur hier verwendeten Kurfassung siehe Hetzel et al. 2012). Dieser Index zeigt
an, inwieweit eine Person aufgrund ihrer personlichen Voraussetzungen und der
vorliegenden Arbeitsbedingungen in der Lage ist, ihre Arbeit zu verrichten
(WAI-Netzwerk, 2015). Die Fragenblocke zur Fuhrungsqualitdit und zum
Gemeinschaftsgefihl stammen aus dem ebenfalls vielfach eingesetzten
Copenhagen Psychosocial Questionnaire, kurz COPSOQ (Nubling et al. 2005). Die
Arbeitsbedingungen Aufgabenunklarheit sowie Konflikte zwischen Arbeit und
Privatem sind einzelne Fragen aus diesem Inventar. Die Ubrigen Fragen sind der
sogenannten Erwerbstatigenbefragung® entnommen. Erganzend werden Angaben zu
den Kriterien Geschlecht, Alter, Laufbahn, Anstellungsstatus, Arbeitszeit und dazu,

ob eine Fuhrungsrolle besteht erhoben.

Zusammenfassung einzelner Arbeitsbedingungen zu Bldcken

Die erfragten Arbeitsbedingungen erfassen teils &ahnliche inhaltliche Konstrukte.
Beispielsweise sind die Themen ,Informationsmangel“ und ,Aufgabenunklarheit"
Aspekte von Kommunikation (das zeigt sich auch in Zusammenhangsanalysen, siehe
Anhang 10.3). Fir einige Analysen werden daher inhaltlich ahnliche Fragen zu
Blocken zusammengefasst*, um einen kompakten Uberblick (ber die Arbeits-
bedingungen zu erhalten (siehe Abbildung 2). Das Konstrukt Kommunikation wird

dabei den Schutzfaktoren zugeordnet®.

3 Reprasentative Befragung von rund 20.000 Erwerbstatigen ab 15 Jahren in Deutschland,
siehe https://www.bibb.de/de/2885.php

4 Leitend dafiir sind inhaltliche Uberlegungen in Anlehnung an Kroll (2011), die genannten
Zusammenhangsanalysen sowie Faktorenanalysen.

> Kommunikation ist je nach Auspragung entweder als Schutzfaktor oder als Belastung zu
werten. Demgegenuber ist ein nicht vorhandener Handlungsspielraum zwar ein nicht
vorhandener Schutzfaktor, aber nicht zwingend eine Belastung.
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Abbildung 2: Zusammenfassung einzelner Arbeitsbedingungen zu Bldcken.

Block Fragen

BELASTUNGEN
Arbeitsverdichtung e Termin-/Leistungsdruck
e Stbrungen
¢ Neue Aufgaben
e GeflihlsmaRige Belastung
o Konflikte Arbeit-Privates
SCHUTZFAKTOREN
Fuhrungsqualitat Eigenschaften der direkten Fihrungskraft:
e ... sorgt fir Entwicklungsmdglichkeiten
e ... misst der Arbeitszufriedenheit hohen Stellenwert bei
e ... plant Arbeit gut
e ... l6st Konflikte gut
Gemeinschaftsgefihl e Atmosphére
e Zusammenarbeit
e Gemeinschaft
Kommunikation (umkodiert)* e Informationsmangel
o Aufgabenunklarheit
Handlungsspielraum e Arbeit
e Pause
Bedeutsamkeit e Subjektive Wichtigkeit der Arbeit

Anmerkung: * umkodiert, damit hohe Werte auf eine gute Kommunikationsqualitat hinweisen.

Einige Fragen zu den Arbeitsbedingungen sind in der zusammengefassten Form aus
den nachfolgend beschriebenen Grinden ausgelassen:

Die Frage zur sozialen Unterstiutzung durch Kolleginnen und Kollegen ist inhaltlich
dem Konstrukt Gemeinschaftsgefuhl sehr &hnlich, was die Zusammenhangsanalysen
bestédtigen (siehe Anhang 10.3). Das gleiche qilt fur die Fragen zur sozialen
Unterstitzung durch Vorgesetzte und zur Rickmeldung in Bezug auf die
Fuhrungsqualitat. Dazu kommt, dass Gemeinschaftsgefihl und Fuhrungsqualitat
dem Standardinstrument COPSOQ entnommen sind und eine Erganzung dieser
Frageblocke problematisch sein kdnnte. Die Frage zur Monotonie ist den anderen
Fragen, die der Arbeitsverdichtung zugeordnet wurden, sehr unahnlich und héngt

auch nicht mit den Zielgrof3en zusammen (siehe Anhang 10.3).
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2.4 Datenerhebung und -auswertung

Die Statuserhebung wird online durchgefiihrt, gewdahrleistet Anonymitat und die
Teilnahme ist freiwillig. Daher werden keine Daten mit direktem Bezug zur Person
(Name, Personalnummer, Email etc.) und zum Bearbeitungsort (IP-Adresse, Cookies
etc.) erhoben oder verwendet. Die Angaben aus der Statuserhebung verbleiben
ausschlielilich bei der externen Auswertungsstelle, die Landesverwaltung hat keinen
Zugriff auf die erhobenen Daten. Bei den Auswertungen werden nur Gruppen
dargestellt, die mindestens 10 Personen aufweisen®. Das gesamte Vorgehen ist von
der behordlichen Datenschutzbeauftragten im Zentralen IT-Management (in der
Staatskanzlei) freigegeben und vom Unabhangigen Landeszentrum fir Datenschutz
(ULD) gepruft. Die Auswertungen sind fur unterschiedliche Auswertungseinheiten
und Anwendungen aufbereitet, im Einzelnen:

e Fur alle beteiligten Bereiche (Staatskanzlei und Fachressorts) gibt es jeweils
eine Gesamtauswertung, die aus Profil, Tabellenband und Prasentationsfolien
besteht.

e Jede Auswertungseinheit (z.B. Abteilung) erhalt einen eigenstandigen Bericht
einschliel3lich vertikaler Aufwartsvergleiche (z.B. ,meine Abteilung im
Vergleich zu hierarchisch héheren Einheiten®). Auch dieser besteht aus Profil,
Tabellenband und Prasentationsfolien.

e Fir die Leitungsebene und die Gremien werden zuséatzlich horizontale
Vergleiche der Auswertungseinheiten (z.B. ,meine Abteilung im Vergleich zu
den anderen Abteilungen®) und Vergleiche mit den Uubrigen befragten
Personen der Landesverwaltung Schleswig-Holstein erstellt.

Aus den Befunden der Statuserhebung werden Hinweise auf Handlungsbedarf und
Starken abgeleitet, welche Diskussionsansétze fur MalRnahmen im Rahmen des
Betrieblichen Gesundheitsmanagements bieten. Weitere Hinweise auf Handlungs-
anséatze resultieren aus der Streubreite der Werte, aus Unterschieden zwischen Teil-

gruppen (z.B. nach Altersgruppen) und aus zusammenhangsorientierten Analysen.

6 Zusatzlich werden Antwortkategorien mit weniger als 4 Personen ausgeblendet — betrifft
dies nur eine Kategorie, dann auch die am zweitgeringsten besetzte Kategorie (in einigen
beteiligten Bereichen (Staatskanzlei und Fachressorts) wurden Antwortkategorien mit
weniger als 10 Personen ausgeblendet, siehe dazu Kap. 8.1).
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2.5 Vorbereitende und nachgelagerte Prozesse

In der Vorbereitung auf die Durchfiihrung der Statuserhebung definierte jeweils eine
verantwortliche Person in den beteiligten Bereichen (Staatskanzlei und
Fachressorts), in der Regel unterstlitzt durch einen ressortinternen Arbeitskreis,
mogliche Zusatzfragen und Auswertungseinheiten. Zusatzfragen betrafen
Umstrukturierung, zuséatzliche Aufgaben, Umgebungsbedingungen (z.B. Larm,
Raumklima, Arbeitsmittel), soziale Konflikte oder Prasentismus’. Diese
verantwortliche Person organisierte die begleitende Kommunikation (Anschreiben der
Staatssekretérin oder des Staatssekretars, mindliche Kommunikation seitens der
Fuhrungskrafte und Gremien, Erinnerungs-Emails verknupft mit Informationen zum
Rucklauf). Nicht zuletzt plante sie ressortinterne Folgeprozesse, insbesondere die

Kommunikation der Ergebnisse.

Zwangslaufig bleiben wegen des orientierenden Charakters des Erhebungs-
instrumentes einige Themen unbericksichtigt oder werden nur skizziert.
Beispielsweise stellt der Schutzfaktor Handlungsspielraum ein vielschichtiges
Konstrukt dar (Handlungsspielraum in Bezug auf Arbeitsmenge, auf Arbeitszeiten,
auf Reihenfolge, auf Kooperationserfordernisse, auf Pausen etc.), ist im Fragebogen
jedoch nur mit zwei Fragen erfasst. Zudem gab es keine Fragen zu ressort- oder
abteilungsspezifische Bedingungen. Ferner kbnnen zwar Defizite beispielsweise im
Bereich Arbeitsverdichtung aufgezeigt werden — die dahinter liegenden Prozesse wie
Personalmangel, Stérungen, Aufgabenverteilung, Jahresdynamik etc. werden jedoch
nicht oder allenfalls nur grob erfasst. Diese Limitationen sollten interpretativ zum
Beispiel im Rahmen von Workshops mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und/oder
Fuhrungskraften aufgegriffen werden. Zudem ist die Beteiligung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in die Diskussionsprozesse ein zentrales Qualitditsmerkmal des
Betrieblichen Gesundheitsmanagement. Die Folgeprozesse, d.h. die Kommunikation
der Ergebnisse und die Diskussionsbeteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
waren explizit offen angelegt, um den spezifischen Erfahrungshintergrund und
ressortinternen Bedarf der Staatskanzlei und der Fachressorts bertcksichtigen zu
kénnen. Positiv verstarkende Bedingungen ergaben sich aus der Verknipfung mit
bestehenden Strukturen und Prozessen (z.B. Arbeitsschutzausschuss, Gefahrdungs-

7 Es existieren in der Literatur zum Teil sehr unterschiedliche Definitionen von Prasentismus.
Hier wurde Prasentismus als das Verhalten von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
verstanden, trotz akuter Erkrankung zur Arbeit zu gehen.
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beurteilung, Gesundheitszirkel, Ansprechpersonen fur das Betriebliche Gesundheits-

management).

2.6 Grenzen

Jede Studie hat Grenzen, so auch die Statuserhebung.

Grenzen der Statuserhebung fir das Betriebliche Gesundheits-

management in der Staatskanzlei und den Fachressorts

Die Statuserhebung ist, wie bereits beschrieben, als orientierende Befragung
angelegt und inhaltlich auf die Wahrnehmung der Arbeitsbedingungen durch die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ausgerichtet. Grobe Auffalligkeiten werden erkannt,
aber fur Feinheiten sind weiterfihrende Instrumente erforderlich — so wie es auch die
eingangs erwéahnte § 59 MBG SH fordert. Die Option zu ressortspezifischen Zusatz-
fragen sowie eine strukturierte Ergebnisdiskussion kdnnen aber den Wirkungsgrad
des Standardinstruments erhdhen. Die der Befragung nachgelagerten Prozesse
liegen in der Verantwortung vor Ort, und sind dadurch auch von der dortigen
Veranderungsfahigkeit und -bereitschaft abhangig. Hilfreich kdnnte zum einen die
Einbindung in bestehende Strukturen und Prozesse des Arbeits- und Gesundheits-
schutzes, insbesondere der Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastungen, sein.
Die Statuserhebung ist hier anschlussfahig, ohne aber die dezentrale Verantwortung
fur den Arbeits- und Gesundheitsschutz zu untergraben. Zum anderen durfte eine
Anbindung an die in der Staatskanzlei und den Fachressorts tatigen Ansprech-

personen flr das Betriebliche Gesundheitsmanagement sinnvoll sein.

Grenzen der Statuserhebung fur die ressortibergreifende Bericht-

erstattung

Die ressortibergreifende Berichterstattung erfolgt fir die Gesamtheit der Befragten
sowie auf interner Ebene der Staatskanzlei und der Fachressorts. Die Ergebnisse fur
Organisationseinheiten innerhalb der beteiligten Bereiche (Staatskanzlei und
Fachressorts) sind kein Gegenstand dieses Berichts, bieten jedoch
Handlungspotenzial und wurden jeweils ressortintern zur Verfligung gestellt.
Auswertungen optionaler Zusatzfragen sind somit ebenfalls nicht in dieser Arbeit

integriert, da der Transfer auf die diesbezlglich nicht befragten
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Organisationseinheiten problematisch wére. Die Zeitrdume der Befragung
unterschieden sich zwischen den beteiligten Bereichen (Staatskanzlei und
Fachressorts), so dass saisonale Einflisse, Umstrukturierungen, Neubesetzungen

etc. zu verzerrten Ergebnissen fihren kénnen.

Methodische Grenzen

Analysen auf Basis von Querschnittsdaten (also zu nur einem Zeitpunkt erhobene
Daten) liefern lediglich Hinweise auf ursachliche Beziehungen, aber keine Beweise.
Dies betrifft vor allem die Analysen zu den Stellschrauben des Betrieblichen
Gesundheitsmanagements (siehe Kap. 4). Die hier verwendeten statistischen
Modelle sind zwar hochwertig, aber bedeutsame, jedoch nicht erhobene Merkmale
konnten dennoch zu verzerrten Ergebnissen fihren. Umso wichtiger ist der Diskurs

Uber die Befunde, wie er jeweils ressortintern erfolgt ist.

Die Statuserhebung besteht aus der orientierenden Befragung von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie der strukturierten Diskussion der
daraus resultierenden Ergebnisse. Die der Befragung nachgelagerten
Prozesse, insbesondere die Diskussion der Resultate sowie die
Umsetzung der daraus abgeleiteten MalBnahmen, liegen in der
Verantwortung der jeweiligen Bereiche (Staatskanzlei und Fachressorts).
Eine Verknipfung mit der Gefahrdungsbeurteilung psychischer

Belastungen ist moglich, stellt aber keine Voraussetzung dar.
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3 Gesamtergebnisse

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse aller Rucklaufer der befragten Personen
(Anzahl 5.411) der Landesverwaltung Schleswig-Holsteins dargestellt. Der Ricklauf
aller beteiligten Bereiche (Staatskanzlei und Fachressorts) ist jeweils als
reprasentativ zu werten (siehe Kap. 8). Vorab wurde definiert, dass ein Hinweis auf
Handlungsbedarf vorliegt, wenn mindestens 30 Prozent der Befragten ein Merkmal in
der inhaltlich unginstigsten Antwortkategorie bewertet haben®. In Tabelle 1 sind
diese Hinweise zusammengefasst sowie Merkmale fett markiert, welche deutlich mit
der Arbeitsfahigkeit zusammenhéangen (siehe Anhang 10.3) — dort ansetzende
Malnahmen sind als besonders effektiv anzunehmen.

Tabelle 1: Hinweise auf Handlungsbedarf* (dargestellt als ,X").

Handlungsbedarf

BELASTUNGEN
Termin-/Leistungsdruck X
neue Aufgaben X
Storungen X
Monotonie

gefuhlsméaRige Belastung
Informationsmangel
Aufgabenunklarheit
Konflikt Arbeit-Privates
SCHUTZFAKTOREN
Handlungsspielraum Arbeit
Handlungsspielraum Pause
Bedeutsamkeit
Gemeinschaftsgefiuhl
soz. Unterstitzung Kollegen
soz. Unterstltzung Vorgesetzte
Ruckmeldung

Flhrungsqualitat
* mind. 30 Prozent der Befragten bewerten das Thema inhaltlich ungunstig;
fett markierte Merkmale héngen deutlich mit der Arbeitsfahigkeit zusammen.

8 Diese Grenze wurde im ressortiibergreifenden Arbeitskreis BGM festgelegt. In den
ressortinternen Ergebnisdiskussionen wurden teils alternative Grenzen gesetzt (z.B. 50 %
unter Einbezug der ,gelben Kategorie®), was zu weiteren Bedarfen fuhren kann. Zusatzlich
wurden in der Staatskanzlei und den Fachressorts auch Aufwartsvergleiche (z.B. ,meine
Abteilung im Vergleich zum Hausergebnis®) sowie Vergleiche zu den sehr arbeitsfahigen
Personen erstellt — besonders unginstige Abweichungen wurden ebenfalls als Hinweis auf
Handlungsbedarf gewertet. Solche Vergleiche sind fir Gesamtauswertungen, wie sie hier
vorliegen, jedoch wenig sinnvoll.
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Nachfolgend sind jeweils die Haufigkeiten der einzelnen Antwortkategorien
dargestellt. Diese sind dabei im Sinne einer Ampel markiert, d.h. rot bedeutet
>ungunstig“ und grun ,gunstig“. Die Antworten sind gewichtet. Das bedeutet: sie sind
statistisch so aufbereitet, als hatten sich alle Bereiche (Staatskanzlei und
Fachressorts) jeweils mit gleicher Ricklaufquote an der Statuserhebung beteiligt

(siehe dazu Kap. 8).

Die ZielgroRen sind wie folgt ausgepragt (siehe Abbildung 3):
e 67 Prozent der Befragten geben eine (sehr) gute Arbeitsfahigkeit an.
e 83 Prozent der Befragten beschreiben ihre Gesundheit als mindestens gut.

e 82 Prozent der Befragten sind mit ihrer Arbeit zufrieden.

Abbildung 3: Zielgro3en (Angaben in Prozent).

ZielgroRen fur Staatskanzlei und Fachressorts

Arbeitsfahigkeit [|ESEN 24% 42% - 25%
m schlecht maRig gut msehrgut
allg. Gesundheit 1% 16% 50% 27% 6%
m schlecht weniger gut gut sehrgut  mausgezeichnet
Arbeitszufriedenheit Bo 16% 65% O 17%
m sehr unzufrieden unzufrieden zufrieden  msehr zufrieden

Statuserhebungen 2016-18,n=5411, gewichtet.

Zudem bewerteten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ihre Arbeitsbedingungen
(siehe Abbildung 4). Folgt man dem eingangs beschriebenen 30 Prozent-Kriterium,
gibt es Hinweise auf Handlungsbedarf fir die Themen Termin-/Leistungsdruck, neue

Aufgaben und Stoérungen.
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Die Schutzfaktoren sind auf einem hohen Niveau ausgepragt. Die Schwelle von
30 Prozent wird bei keinem Merkmal erreicht. Bei offensiverer Bewertung sind aber

Entwicklungspotenziale bei der Ruckmeldekultur zu beobachten.

Abbildung 4: Arbeitsbedingungen (Angaben in Prozent).
Arbeitsbedingungen fur Staatskanzlei und Fachressorts

BELASTUNGEN.......................
Temin-/Leistungsdruck 1% 13% 45%
neue Aufgaben  [10% 43%
Storungen 1% 14% 34%

Monotonie 8% 34% 31%
gefuhlsmaRige Belastung  #0% 36% 40%
Informationsmangel #@% 31% 46%
Aufgabenunklarheit  [N20%8 48% 25%
Konflikt Arbeit-Privates IS 42% 30%
M nie selten manchmal ®haufig
SCHUTZFAKTOREN.................

Handlungsspielraum Arbeit 1%9% 28% ENE2%
Handlungsspielraum Pause 2§7% 18% NG
Bedeutsamkeit der Arbeit 2§8% 29% NG

Enie selten manchmal m haufig

Gemeinschaftsgefuhl 19j8%14% INNNSSZNNN N
soz. Unterstitzung Kollegen 1%5% 14% INSS7NN N
soz. Unterstitzung Vorgesetzte 3@ 13% @ 21% NNESNEEEE

Rickmeldung 36% 36% 2ol %
Fuhrungsqualitat 17% 29% . 30% [EEA

M nie selten manchmal ®moft Wimmer

Statuserhebungen 2016-18,n=5411, gewichtet.
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4 Stellschrauben fiir das Betriebliche Gesundheits-
management

Handlungsziel des Betrieblichen Gesundheitsmanagements ist der Erhalt bzw. die
Verbesserung der Arbeitsfahigkeit und der Gesundheit. Wichtige Stellschrauben
dafur sind die Arbeitsbedingungen (zu weiteren Stellschrauben siehe Kap. 2.2).
Einfache Zusammenhangsanalysen geben diesbeziglich grobe Hinweise (siehe
Anhang 10.3). Diese Ergebnisse kénnen durch Strukturunterschiede, beispielsweise
nach Alter verzerrt, oder durch Auspragungen anderer Merkmale Uberlagert sein. Mit
komplexeren statistischen Modellen (zur Mehrebenenregression siehe Anhang 10.4)
kann dem entgegengewirkt werden, so dass eine bessere Vergleichbarkeit der Daten
maglich ist.

In diesem Kapitel werden folgende Fragen beantwortet:

Wenn die Fuhrungsqualitat durch geeignete Mal3nahmen verbessert werden kodnnte,
wirden dann — bei Konstanz der anderen Arbeitsbedingungen — auch die Zielgrof3en
Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und Arbeitszufriedenheit steigen? Wenn dem so ware,
um wieviel? Wie sieht das Entwicklungspotenzial bei den anderen
Arbeitsbedingungen aus? Bei welchen Arbeitsbedingungen besteht dabei relativ das
groRte Entwicklungspotenzial? Unterscheiden sich die beteiligten Bereiche

(Staatskanzlei und Fachressorts) bei den wichtigsten Arbeitsbedingungen?

Folgende Kernbefunde sind festzuhalten:

Fur die ZielgroRe Arbeitsfahigkeit sind vor allem die Arbeitsverdichtung
und das Gemeinschaftsgefuhl bestimmend — ahnliches gilt auch fiur die
Gesundheit. Fir die  Arbeitszufriedenheit ist zusatzlich die
Fuhrungsqualitdt von Bedeutung. Bedingungsbezogene Malinahmen
sollten vorrangig hier ansetzen. Diese Stellschrauben zeigen sich in den
einzelnen Bereichen (Staatskanzlei und Fachressorts) in ahnlicher Weise.

Kleine Unterschiede weisen auf Differenzierungspotenziale hin.
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4.1 Stellschrauben fur Arbeitsfahigkeit

Die deutlichste Stellschraube fur die Zielgrol3e Arbeitsfahigkeit ist die Arbeits-
verdichtung. Gelange es, den mittleren Wert® fur die Arbeitsverdichtung durch
geeignete MalRhahmen um 10 Punkte zu senken, dann wirde die Arbeitsfahigkeit
ressortibergreifend um 2,3 Punkte steigen (siehe Tabelle 2 linke Spalte) — bei
Konstanz der Uubrigen Merkmale. Werden die einzelnen beteiligten Bereiche
(Staatskanzlei und Fachressorts) unterschieden (siehe Tabelle 2 rechte Spalte), zeigt
sich, dass diese Wirkung im FM und im MJEVG am deutlichsten (um 2,7 Punkte) und
am geringsten im MWVATT (um 1,1 Punkte) ware.

Was sagt dies aus? Es geht hier darum, die Wirkungen von moglichen Mal3nahmen
zur Verringerung der Arbeitsverdichtung abzuschatzen. Diese Wirkungen werden aus
den Daten heraus zunachst fir die gesamte Landesverwaltung ermittelt und dann
zwischen den beteiligten Bereichen (Staatskanzlei und Fachressorts) unterschieden.
Das wiederum bedeutet jedoch nicht, dass in diesem Fall die Arbeitsverdichtung im
FM hoher sein muss als im MWVATT (fur diese Frage sei auf Kap. 5.1 verwiesen).
Welche MaflRnahmen in der Handlungspraxis sinnvoll und machbar sind, ist eine

Frage fur den ressortinternen Diskussionsprozess.

Die  zweitwichtigste  Stellschraube  fur die  Arbeitsfahigkeit ist das
Gemeinschaftsgeflihl. Eine Verbesserung des Gemeinschaftsgefiihls um 10 Punkte
wirde die Arbeitsfahigkeit ressortibergreifend um 1,6 Punkte erhdéhen. Am
deutlichsten ware diese Wirkung im MWVATT (2,6 Punkte), am geringsten im MBWK
und im MJEVG (um 1,2 Punkte).

Die Wirkung der Ubrigen Merkmale ist jeweils auch statistisch abgesichert (siehe
Anhang 10.4), jedoch in ihrer jeweiligen Starke weniger deutlich als die eben
beschriebenen.

9 Alle nachfolgenden Ausfiihrungen zu mittleren Werten beruhen auf einer Spanne von 0 bis
100, mit O als die inhaltlich geringste und 100 als die inhaltlich héchste Auspréagung.
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Tabelle 2: Effekte auf die Arbeitsfahigkeit bei Verbesserung der jeweiligen
Stellschraube um 10 Punkte.

Effekte auf Arbeitsfahigkeit

Arbeitsverdichtung (umkodiert)®

StK und alle Fachressorts 2,3] StK 2,0
MELUND 2,2
FM 2,7
MILI 1,4
MBWK 2,4
MSGJFS 2,6
MWVATT 1,1
MJEVG 2,7
Gemeinschaftsgefihl .
StK und alle Fachressorts | 1,6/ StK 1,6
MELUND 1,6
FM 1,5
MILI 2,2
MBWK 1,2
MSGJFS 1,2
MWVATT 2,6
MJIEVG 1,2
Fuhrungsqualitat _
StK und alle Fachressorts | 0,8 StK 1,1
MELUND 0,7
FM 0,9
MILI 0,8
MBWK 0,4
MSGJFS 0,9
MWVATT 0,3
MJIEVG 0,7
Kommunikation
StK und alle Fachressorts : 0,6
Handlungsspielraum _
StK und alle Fachressorts | 0,5
Bedeutsamkeit
StK und alle Fachressorts | 0,9

Lesebeispiel: Wirde die Arbeitsverdichtung um 10 Punkte sinken, dann wiirde bei Konstanz der
Ubrigen Merkmale die Arbeitsfahigkeit im Mittel um 2,3 Punkte steigen - im FM und im MJEVG am
deutlichsten (um 2,7 Punkte) und am wenigsten deutlich im MWVATT (um 1,1 Punkte).

Methode: Mehrebenenregression, Kontrollvariablen sind nicht dargestellt, Skalenbreite jeweils von 0
bis 100,

° umkodiert: aus Griinden der einfacheren Darstellung sind positive Werte auf eine Senkung der
Arbeitsverdichtung zuriickzufuhren (bei allen anderen Merkmalen deuten positive Werte auf eine
Steigerung hin, z.B. beim Gemeinschaftsgefiuhls).

Die Entwicklungspotenziale scheinen auf den ersten Blick gering zu sein. Aus Sicht
des Autors sind sie dennoch als belastbar und deutlich zu werten. Erstens sind sie
statistisch abgesichert und flr Strukturunterschiede kontrolliert. Zweitens sind einige

Merkmale nur sehr grob erfasst (Kommunikation, Handlungsspielraum, Bedeut-
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samkeit, siehe dazu Kap. 2.5) und damit die Wirkung méglicherweise unterschatzt.
Drittens sind die Arbeitsbedingungen statistisch voneinander abhangig (zu den
Zusammenhangen siehe Anhang 10.3). Dies bedeutet, dass z.B. Mal3nhahmen zur
Verbesserung der Fuhrungsqualitat teilweise zusatzlich das Gemeinschaftsgefinhl,
die Kommunikation und den Handlungsspielraum verbessern wirden — das kommt in
den hier verwendeten statistischen Modellen jedoch nur implizit zum Ausdruck. Fur
die Handlungspraxis ist dies hingegen sehr bedeutsam, da eine Steigerung der
Schutzfaktoren zum einen Puffereffekte in Bezug auf die Arbeitsverdichtung erwarten
lassen, zum anderen Belastungen teils in der Aufgabe selber liegen und die

Handlungsmadglichkeiten zu deren Reduktion oft eingeschrankt sind.

4.2 Stellschrauben fir Gesundheit

Die Arbeitsverdichtung ist fur die Gesundheit die deutlichste Stellschraube — ebenso
wie bei der Arbeitsfahigkeit. Die zweitwichtigste Stellschraube stellt das Gemein-
schaftsgefiihl dar. Eine Verbesserung der Ubrigen Merkmale hat vergleichsweise

weniger Potenzial.

Malinahmen, die den mittleren Wert der Arbeitsverdichtung um 10 Punkte senken,
wuirden zu einer Verbesserung der Gesundheit um 2,5 Punkte fihren (siehe Tabelle
3 linke Spalte) — bei Konstanz der Ubrigen Merkmale. Im FM und im MSGJFS ware
die Wirkung im Vergleich zu den anderen beteiligten Bereichen (Staatskanzlei und
Fachressorts) am deutlichsten (Verbesserung der Gesundheit um 3,1 Punkte, siehe
Tabelle 3 rechte Spalte). Im MWVATT wirden sich Maflinahmen zur Verringerung

der Arbeitsverdichtung nicht auf die Gesundheit auswirken.

Malinahmen, die das Gemeinschaftsgefuhl verbessern, wirden in allen Fachressorts
die Gesundheit verbessern. Dies gilt fur die StK nicht, stattdessen wéren hier

MalRnahmen zur Verbesserung der Fihrungsqualitat wirkungsvoller.

10 Geht man beispielsweise davon aus, dass eine Malznahme beziiglich der Fihrungsqualitat
gleichermal3en die Ubrigen Schutzfaktoren erhdht, dann lage der kombinierte Effekt bei der
Staatskanzlei und den Fachressorts bei 1,6+0,8+0,6+0,5+0,9=4,4 Punkten.
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Zu den uUbrigen Stellschrauben und zur weiteren Interpretationshilfe wird auf die
Ausfuhrungen im vorherigen Abschnitt zur Arbeitsfahigkeit verwiesen, da sie in
ahnlicher Weise auch fur die Gesundheit zutreffen.

Tabelle 3: Effekte auf die Gesundheit bei Verbesserung der jeweiligen Stellschraube
um 10 Punkte.

Effekte auf Gesundheit

Arbeitsverdichtung (umkodiert)®
StK und alle Fachressorts - 2,5| StK 2,3
MELUND 2,4
FM 31
MILI 1,8
MBWK 1,9
MSGJFS 31
MWVATT 0,0
MJEVG 2,0
Gemeinschaftsgefihl .
StK und alle Fachressorts | 1,5 StK [ 0,4
MELUND 1,4
FM 1,7
MILI 2,0
MBWK 1,4
MSGJFS 11
MWVATT 0,7
MJIEVG 1,1
Fuhrungsqualitat '
StK und alle Fachressorts | 0,4 Stk 1,7
MELUND 0,4
FM 0,3
MILI 0,4
MBWK 0,5
MSGJFS 0,3
MWVATT 0,0
MIEVG [ -0,2
Kommunikation
StK und alle Fachressorts | 0,3
Handlungsspielraum '
StK und alle Fachressorts | 0,1
Bedeutsamkeit
StK und alle Fachressorts | 0,5

Lesebeispiel: Wirde die Arbeitsverdichtung im Mittel um 10 Punkte sinken, dann wirde bei Konstanz
der Gbrigen Merkmale die Gesundheit im Mittel um 2,5 Punkte steigen - im FM und im MSGJFS am
deutlichsten (um 3,1 Punkte) und am wenigsten deutlich im MWVATT (um 0,0 Punkte).

Methode: Mehrebenenregression, Kontrollvariablen sind nicht dargestellt, Skalenbreite jeweils von 0
bis 100,

° umkodiert: aus Grunden der einfacheren Darstellung sind positive Werte auf eine Senkung der
Arbeitsverdichtung zuriickzufiihren (bei allen anderen Merkmalen deuten positive Werte auf eine
Steigerung hin, z.B. beim Gemeinschaftsgefunhls).
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4.3 Stellschrauben fir Arbeitszufriedenheit

Die wichtigsten Stellschrauben auch fur die Arbeitszufriedenheit sind Arbeits-
verdichtung, Gemeinschaftsgefihl und Fuhrungsqualitat. Dies gilt sowohl fur die
Staatskanzlei wie auch alle Fachressorts in ahnlicher Weise — die Unterschiede sind
jedoch etwas deutlicher als diejenigen, wie sie in den vorigen Unterkapiteln zur

Arbeitsfahigkeit und Gesundheit beschrieben wurden.

Eine ressortibergreifende Reduktion der Arbeitsverdichtung um 10 Punkte wirde die
mittlere Arbeitszufriedenheit um 2,6 Punkte erhdhen. Der Effekt ware im MJEVG

vergleichsweise am deutlichsten.

Eine Verbesserung des Gemeinschaftsgefihls im selben Umfang wirde die
Arbeitszufriedenheit durchschnittich um 2,5 Punkte erhdhen — etwas deutlicher im
MWVATT und im MJEVG.

Malinahmen, welche die Fuhrungsqualitdt um 10 Punkte verbessern, wirden die
Arbeitszufriedenheit im Mittel um 2,0 Punkte erh6éhen. Etwas deutlicher waren die
Wirkungen in der StK, im MSGJFS und im MILI.

Die Wirkung von MalRnhahmen bei den tbrigen Arbeitsbedingungen sind jeweils auch
statistisch abgesichert (siehe Anhang 10.4), aber in der Starke weniger deutlich als
die eben beschriebenen. Zur Interpretationshilfe wird auch hier auf die Ausflihrungen

im Unterkapitel zur Arbeitsfahigkeit verwiesen.
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Tabelle 4: Effekte auf die Arbeitszufriedenheit bei Verbesserung der jeweiligen
Stellschraube um 10 Punkte.

Effekte auf Arbeitszufriedenheit

Arbeitsverdichtung (umkodiert)®

StK und alle Fachressorts 2,6] StK 1,2
MELUND 1,7
FM 3,3
MILI 1,9
MBWK 3,2
MSGJFS 3,1
MWVATT 1,9
MJEVG 4,0
Gemeinschaftsgefihl .
StK und alle Fachressorts | 2,5 StK 2,2
MELUND 2,6
FM 2,3
MILI 2,5
MBWK 2,5
MSGJFS 2,7
MWVATT 3,9
MJIEVG 3,7
Fuhrungsqualitat _
StK und alle Fachressorts | 2,0| StK 3,7
MELUND 1,7
FM 2,0
MILI 2,4
MBWK 1,5
MSGJFS 2,5
MWVATT 0,7
MJIEVG 1,7
Kommunikation
StK und alle Fachressorts : 1,1
Handlungsspielraum _
StK und alle Fachressorts | 0,8
Bedeutsamkeit
StK und alle Fachressorts | 1,2

Lesebeispiel: Wirde die Arbeitsverdichtung im Mittel um 10 Punkte sinken, dann wirde bei Konstanz
der Gbrigen Merkmale die Arbeitsfahigkeit im Mittel um 2,6 Punkte steigen - im MJEVG am
deutlichsten (um 4,0 Punkte) und am wenigsten deutlich in der Stk (um 1,2 Punkte).

Methode: Mehrebenenregression, Kontrollvariablen sind nicht dargestellt, Skalenbreite jeweils von 0
bis 100,

° umkodiert: aus Griinden der einfacheren Darstellung sind positive Werte auf eine Senkung der
Arbeitsverdichtung zuriickzufuhren (bei allen anderen Merkmalen deuten positive Werte auf eine
Steigerung hin, z.B. beim Gemeinschaftsgefunhls).
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5 Ergebnisse flir Teilgruppen

In diesem Kapitel geht es um folgende Fragen: Unterscheiden sich die beteiligten
Bereiche (Staatskanzlei und Fachressorts) beziglich der erfragten Merkmale? Gibt
es daruber hinaus Unterschiede nach Geschlecht, Alter, Arbeitszeit, Laufbahn und

Anstellungsstatus?

Methodisch ist sichergestellt, dass die hier angegebenen Befunde jeweils
unabhéngig von strukturellen Unterschieden zwischen den Teilgruppen (wie
beispielsweise Alter, Arbeitszeit etc.) sind, um faire Vergleiche zwischen den
Teilgruppen zu ermoglichen. Es geht hier also um durchschnittliche Unterschiede,
welche die Belastbarkeit des Vergleichs erhéhen. Im Sinne einer Faustformel kénnen

Unterschiede ab 2 Punkte als bedeutsam fir die Praxis gewertet werden'?.

Vorangestellt sei, dass die Unterschiede bei den Personen- und Strukturmerkmalen,
beispielsweise bzgl. der Altersstruktur, zusatzlich dahingehend Uberprift wurden, ob
diese zwischen den befragten Bereichen (Staatskanzlei und Fachressorts)
unterschiedlich sind'?2. Da dies nicht der Fall war, auch nicht fir die Merkmale
Geschlecht, Laufbahn, Anstellungsstatus und Arbeitszeitumfang werden hier jeweils

nur die ressortibergreifenden Ergebnisse berichtet.

5.1 Staatskanzlei und Fachressorts

Nachfolgend geht es um Unterschiede zwischen den beteiligten Bereichen
(Staatskanzlei und Fachressorts). Hierfur werden die Werte mittels statistischer
Methoden so berechnet, als seien ressortibergreifend jeweils Geschlecht, Alter,
Laufbahn, Arbeitszeit und Anstellungsstatus genauso verteilt wie in der
Landesverwaltung insgesamt. Um die Unterschiede bestmoglich darzustellen wurde
eine Referenz-Einheit gewahlt, zu dem die anderen jeweils in Bezug gesetzt wurden.

Als Referenz wurde hier die Staatskanzlei gewéhlt, da sie inhaltlich bei den

11 Far die statistische Signifikanz siehe die Modelle im Anhang 10.4.

12 In den statistischen Modellen lasst sich dies tberpriifen, indem beispielsweise fir das Alter
Zufallseffekte spezifiziert werden. Zufallseffekte erwiesen sich aber als entweder nicht
signifikant oder Unterschiede zwischen der Staatskanzlei bzw. den Fachressorts waren
durch sehr hohe Streuungen charakterisiert, so dass hier keine Systematik anzunehmen ist.
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ZielgroRen relativ und mehrheitlich die gunstigsten Werte aufwies. In Tabelle 5 sind
in der ersten Zeile jeweils die Mittelwerte fur die Staatskanzlei aufgefuhrt und in den

weiteren Zeilen die Abweichungen der einzelnen Fachressorts von dieser.

Das MJEVG hat ahnliche Werte bei den ZielgréRen wie die Staatskanzlei, bei der
Gesundheit sogar noch gunstigere. Die ubrigen Fachressorts weisen hier etwas
ungunstigere Werte auf, sie unterscheiden sich untereinander jedoch nur geringftigig
(Tabelle 5, oberer Kasten). Auch bei den Arbeitsbedingungen sind die Unterschiede
Uberwiegend gering (Tabelle 5, unterer Kasten). Die deutlichsten seien hier erwahnt.
Die Arbeitsverdichtung scheint im MBWK vergleichsweise hoch zu sein.
Entwicklungspotenziale in der Kommunikation sind vor allem im MWVATT zu
beobachten. Die Bedeutsamkeit der Arbeit wird am hdchsten im MSGJFS, MBWK
und FM eingeschatzt und das Gemeinschaftsgefihl ist recht homogen Uber die

Staatskanzlei und die Fachressorts verteilt.

Die Interpretation der Ergebnisse sollte mindestens folgende Aspekte
bericksichtigen:

e Gab es groRere Umstrukturierungen innerhalb der beteiligten Bereiche
(Staatskanzlei und Fachressorts), beispielsweise im Nachgang zur Wahl, so
dass hier in grol3erem Mal3e ein vergangener Zustand oder ein Veranderungs-
prozess beschrieben wird?

e Gab es zum Befragungszeitpunkt Ausnahmesituationen, beispielsweise eine
temporére Arbeitsspitze, welche die Befunde tberlagern?

e Streuen die Merkmale ressortintern, insbesondere nach Abteilungen bzw. zu-

oder nachgeordnete Behorden!3?

13 In der vorliegenden Arbeit wurden die Staatskanzlei und die Fachressorts als
Analyseeinheit gewahlt. Unterschiede innerhalb der Einheiten wurden jeweils ressortintern
zur Verfigung gestellt und dort eingehend diskutiert.

Seite 30 von 56



Statuserhebung

Tabelle 5: Unterschiede nach den beteiligten Bereichen (Staatskanzlei und

Fachressorts).

Unterschied bei .. Zufriedenh. Gesundh.

Arb.fahigk.

(Referenz: StK) 78,9 70,3 58,3
MELUND E 2 2,7 B s
FM E s 38 B 42
MILI . -3,4 -3,0 l 1,3
MBWK B e 59 K 28
MSGJFS E s 54 | a4
MWVATT B . -6,3 ' 2,8
MJEVG | o7 0,1 i 35
Unterschied bei .. Verdicht. Gemeinsch. Fihrung Kommunik. Handl.spielr. Bedeutsamk.
(Referenz: StK) 60,1 80,1 56,9 54,8 84,3 80,5
MELUND 4,5 2,7 5,1 -1,0 1,9 2,6
FM 4,6 2,2 -4.8 -4,3 1,9 5,1
MILI 4.0 22 1,9 50 F 13 1,0
MBWK 5 3,3 5,8 -4,7 0,0 5,7
MSGJFS 53 2,4 -6,6 -4,2 1,5 6,2
MWVATT 4,4 2,3 1,5 -7,0 E a1 l 3,8
MJEVG 1,6 -0,6 2.6 5,0 i 47 22

Lesebeispiel: Die Arbeitsfahigkeit im MELUND ist um 3,2 Punkte geringer als in der StK.
Methode: Mehrebenenregression, Kontrollvariablen sind nicht dargestellt, Skalenbreite jeweils von 0
bis 100, Farbwahl im Sinne einer Ampel mit ,rot* als ungiinstig und ,,griin“ als guinstig (bei Arbeits-
verdichtung sind héhere Werte inhaltlich unglinstig und daher ,rot“; bei allen anderen Merkmalen sind

héhere Werte inhaltlich glinstig und daher ,grin®).
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5.2 Alter

Die erfassten Angaben beziglich der Zielgré3en und Arbeitsbedingungen sind im
Hinblick auf die Altersvielfalt der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter teils deutlich
unterschiedlich — auch im Vergleich zu den anderen Personen- und Struktur-

merkmalen, welche in den weiteren Abschnitten beschrieben werden.

Mit zunehmendem Alter nehmen die Zielgréien Gesundheit und Arbeitsfahigkeit
deutlich ab. Bei der Arbeitsfahigkeit ist die Abnahme im Vergleich zur Gesundheit
weniger drastisch. Dies durfte inhaltlich damit zusammenhéngen, dass bei der
Arbeitsfahigkeit auch die Passung von Féahigkeiten und Anforderungen bewertet wird.
Offensichtlich gelingt es in der Staatskanzlei und den Fachressorts, die im Altersgang
abnehmende Gesundheit — beispielsweise verursacht durch chronische
Erkrankungen — durch entsprechende Arbeitsorganisationen in Teilen zu
kompensieren. Hier sollten weitere Mal3Bhahmen ansetzen. Die Arbeitszufriedenheit

ist nahezu unabhéngig vom Alter, d.h. sie ist im Altersgang stabil.

Bei den Arbeitsbedingungen steigt die Arbeitsverdichtung im mittleren Alter und bleibt
dann stabil. Die Fuhrungsqualitat wird mit steigendem Alter ungunstiger bewertet,
gleichzeitig nimmt die wahrgenommene Bedeutsamkeit der Arbeit jedoch zu, so dass
hier ausgleichende Effekte wirken durften.

Tabelle 6: Unterschiede nach Alter.

Unterschied bei .. Arb.fahigk.  Zufriedenh. Gesundh.

(Referenz: bis 34 Jahre)

35-54 Jahre B s 13 B ss
55 Jahre und alter B - 1.6 150

Unterschied bei .. Verdicht. Gemeinsch. Fuhrung Kommunik. Handl.spielr. Bedeutsamk.
(Referenz: bis 34 Jahre)

35-54 Jahre 8 25 35 I
55 Jahre und alter 0 -2,3 -5,3

1,8 E -0,5
-0,5 i 01

Lesebeispiel: Die Arbeitsfahigkeit ist bei Personen im Alter von 55 Jahren und &lter um 5,2 Punkte
geringer als bei den Personen im Alter bis 34 Jahre.

Methode: Mehrebenenregression, Kontrollvariablen sind nicht dargestellt, Skalenbreite jeweils von 0
bis 100, Farbwahl im Sinne einer Ampel mit ,rot* als unguinstig und ,griin“ als glinstig (bei Arbeits-
verdichtung sind héhere Werte inhaltlich unglnstig und daher ,rot“; bei allen anderen Merkmalen sind
hdhere Werte inhaltlich glinstig und daher ,grin®).
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5.3 Geschlecht

Die ZielgroRen und die Angaben zu den Arbeitsbedingungen unterscheiden sich

zwischen Mannern und Frauen nur sehr gering.

Tabelle 7: Unterschiede nach Geschlecht.

Unterschied bei .. Arb.fahigk.  Zufriedenh. Gesundh.
(Referenz: Mann) _
Frau [ .07 | 01 | 04
Unterschied bei .. Verdicht. Gemeinsch. Fuhrung Kommunik. Handl.spielr. Bedeutsamk.
(Referenz: Mann)
! [
Frau |1,3 | 0,5 E -0,5 l -0,7 i18 £ 23

Lesebeispiel: Die Arbeitsfahigkeit ist bei Frauen um 0,7 Punkte geringer als bei Mannern.

Methode: Mehrebenenregression, Kontrollvariablen sind nicht dargestellt, Skalenbreite jeweils von 0
bis 100, Farbwahl im Sinne einer Ampel mit ,rot* als ungunstig und ,,grun“ als guinstig (bei Arbeits-
verdichtung sind héhere Werte inhaltlich ungtinstig und daher ,rot“; bei allen anderen Merkmalen sind
héhere Werte inhaltlich glinstig und daher ,grin®).
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5.4 Laufbahn

Im hoheren Dienst sind die Zielgrofen gunstiger ausgepragt als in den anderen
Dienstgruppen. Inhaltlich passend dazu sind bei dieser Gruppe auch die
Schutzfaktoren, insbesondere die Bedeutsamkeit der Arbeit sowie die Fuhrungs-
gualitat vergleichsweise positiver benannt. Auffallig ist, dass die Kommunikations-
qualitat beim gehobenen und hdheren Dienst deutlich unglnstiger bewertet wird als
beim einfachen/mittleren Dienst. Die mit Dienstgrad zunehmende Arbeitsverdichtung
durfte vor allem in der Aufgabe begrindet sein, aber auch hier gibt es

maoglicherweise Ansatzpunkte fur das Betriebliche Gesundheitsmanagement.

Tabelle 8: Unterschiede nach Laufbahn.

Unterschied bei .. Arb.fahigk.  Zufriedenh. Gesundh.
(Ref.: einfacher/mittlerer D.)

hoherer Dienst

gehobener Dienst ! 0,8 t 1,0 1,1

Unterschied bei .. Verdicht. Gemeinsch. Fuhrung Kommunik. Handl.spielr. Bedeutsamk.
(Ref.: einf./ mittlerer D.)
gehobener Dienst =5,7 0,3 ; 0,4 . 4,4 3,8 3,2
héherer Dienst 3 3.1 61 I 53 2.6 W65

Lesebeispiel: Die Arbeitsfahigkeit ist im hoheren Dienst um 4,2 Punkte héher als im einfachen/
mittleren Dienst.

Methode: Mehrebenenregression, Kontrollvariablen sind nicht dargestellt, Skalenbreite jeweils von 0
bis 100, Farbwahl im Sinne einer Ampel mit ,rot* als ungunstig und ,,grin“ als guinstig (bei Arbeits-
verdichtung sind héhere Werte inhaltlich unglinstig und daher ,rot“; bei allen anderen Merkmalen sind
héhere Werte inhaltlich glinstig und daher ,grin®).

5.5 Anstellungsstatus

Beim Anstellungsstatus wurde zwischen Tarifbeschaftigten und Beamtinnen bzw.
Beamten unterschieden. Die ZielgroBen Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und
Arbeitszufriedenheit sind hier jeweils recht &hnlich ausgepréagt. Allerdings werden von
den Tarifbeschaftigten die FUhrungsqualitit sowie das Gemeinschaftsgefuhl
ungunstiger beurteilt, demgegeniber scheint die Wahrnehmung der Arbeits-

verdichtung flr sie geringer zu sein.
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Tabelle 9: Unterschiede nach Anstellungsstatus.

Unterschied bei .. Arb.fahigk.  Zufriedenh. Gesundh.
(Referenz: Beamtinnen und
Beamte)

Tarifbeschéattigte E -0,5 l 0,0 l -1,8

Unterschied bei .. Verdicht. Gemeinsch. Fuhrung Kommunik. Handl.spielr. Bedeutsamk.
(Referenz: Beamtinnen
und Beamte)

Tarifbeschétftigte -4,2 ‘ 2,4 l 2,2 I -1,2 i -0,9 io11
Lesebeispiel: Die Arbeitsfahigkeit ist bei Tarifbeschéaftigten um 0,5 Punkte geringer als bei Beamtinnen
und Beamten.

Methode: Mehrebenenregression, Kontrollvariablen sind nicht dargestellt, Skalenbreite jeweils von 0
bis 100, Farbwahl im Sinne einer Ampel mit ,rot* als ungunstig und ,,grin“ als guinstig (bei Arbeits-
verdichtung sind héhere Werte inhaltlich unginstig und daher ,rot“; bei allen anderen Merkmalen sind
héhere Werte inhaltlich glinstig und daher ,griin®).

5.6 Arbeitszeitumfang

Vollzeitkrafte haben bei den Zielgré3en unglnstigere Auspragungen als
Teilzeitkrafte. Dies betrifft insbesondere die Arbeitszufriedenheit. Mdgliche Ursachen
dafir kdonnten die hohere Arbeitsverdichtung und die teils ungiinstiger ausgepréagten
Schutzfaktoren sein — hier vor allem die Arbeitsbedingungen Fiuhrungsqualitat und
Kommunikation. Der Analyse entzieht sich, ob der Entscheidung zur Teilzeittatigkeit
ungunstige Arbeitsbedingungen oder private Grinde, wie beispielsweise Familie
oder Pflege eines Angehdrigen, zugrunde liegen. Die Befunde deuten darauf hin,

dass die Arbeit zumindest teilweise ursachlich sein kénnte.

Tabelle 10: Unterschiede nach Arbeitszeit.

Unterschied bei .. Arb.fahigk.  Zufriedenh. Gesundh.

(Referenz: Teilzeit)

Vollzeit ‘ -1,8 ‘ 4,4 ! -1,1

Unterschied bei .. Verdicht. Gemeinsch. Fuhrung Kommunik. Handl.spielr. Bedeutsamk.
(Referenz: Teilzeit)

Vollzeit .4,8 l -1,9 l 3,1 l 2,2 ﬂ 0,5 1,2

Lesebeispiel: Die Arbeitsfahigkeit ist bei Vollzeitkraften um 1,9 Punkte geringer als bei Teilzeitkraften.
Methode: Mehrebenenregression, Kontrollvariablen sind nicht dargestellt, Skalenbreite jeweils von 0
bis 100, Farbwahl im Sinne einer Ampel mit ,rot* als ungunstig und ,,grin“ als guinstig (bei Arbeits-
verdichtung sind héhere Werte inhaltlich unglinstig und daher ,rot“; bei allen anderen Merkmalen sind
héhere Werte inhaltlich glinstig und daher ,grin®).
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6 Fazit: Handlungsbedarf und Starken

Nachfolgend werden wesentliche Befunde zusammengefasst und daraus Handlungs-

bedarf und Starken abgeleitet.

ZielgroR3en und Stellschrauben

67 Prozent der Befragten schatzen ihre Arbeitsfahigkeit als (sehr) gut ein. 83 Prozent
der Befragten beschreiben ihre Gesundheit als mindestens gut. 82 Prozent der
Befragten sind mit ihrer Arbeit zufrieden. Dies ist in der Staatskanzlei und den
Fachressorts relativ gleichwertig ausgepréagt. Betriebliches Gesundheitsmanagement
sollte demnach jeweils &hnlich intensiv erfolgen. Die Daten weisen darauf hin, dass
fur die Verbesserung dieser ZielgroBRen ressortibergreifend vor allem die
Arbeitsverdichtung, das Gemeinschaftsgefihl und die Fiuhrungsqualitat bestimmend
sind. An diesen bedingungsbezogenen Stellschrauben sollten Malinahmen vorrangig

ansetzen.

Arbeitsverdichtung

Neben der beschriebenen Wirkung als deutlichste Stellschraube gibt es weitere
Hinweise auf Handlungsbedarf bezlglich der Arbeitsverdichtung. Etwa jede zweite
Person sieht sich haufig Termin-/Leistungsdruck, neuen Aufgaben und Stdrungen
ausgesetzt. Ressortubergreifend ist die Arbeitsverdichtung weitgehend vergleichbar.
Diese scheint bei jungeren Personen deutlich geringer ausgepragt und ab einem
Alter von 35 Jahren auf einem hdheren Niveau stabil zu sein. Ein Anstieg ist zudem
mit héherer Laufbahn zu beobachten und auch Vollzeitkrafte und Beamtinnen bzw.

Beamte geben hier hGhere Werte an.

Gemeinschaftsgefunhl

Das Gemeinschaftsgefuihl wird Gberwiegend als sehr positiv beschrieben — ahnlich
auch die soziale Unterstutzung. Unterschiede zwischen den Bereichen (Staatskanzlei
und Fachressorts) sind gering. Das Gemeinschaftsgefuhl ist nach der
Arbeitsverdichtung die zweite wesentliche Stellschraube zur Veradnderung der
ZielgrolRen, insofern sollten hier trotz des bereits hohen Niveaus MalRnahmen
ansetzen — auch wegen des oben erwéhnten Puffereffektes. Etwas ungunstigere
Werte haben altere Personen, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des

einfachen/mittleren sowie gehobenen Dienstes und Tarifbeschéftigte.
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Fluhrungsqualitat

Die Fuhrungsqualitat wird tGberwiegend als positiv bewertet. Den Daten zur Folge
durften hier ansetzende Malinahmen vor allem die Arbeitszufriedenheit erhdhen.
Entwicklungspotenziale sind jedoch bei der Ruckmeldekultur zu beobachten.
Zwischen den beteiligten Bereichen (Staatskanzlei und Fachressorts) gibt es kleine
Unterschiede, die Ansatze zu differenzierten MalRBhahmen bieten. Mit steigendem
Alter wird die Fuhrungsqualitat ungunstiger beurteilt, Schwachen beklagen zudem
Tarifbeschéftigte und Vollzeitkrafte. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des hdheren

Dienstes geben hier die vergleichsweise besten Werte an.

Weitere Schutzfaktoren

Bei dem Schutzfaktor Kommunikation sind Entwicklungspotenziale zu beobachten.
Vor allem im gehobenen und hoéheren Dienst werden Defizite benannt. Auch
ressortibergreifend bestehen deutliche Unterschiede. Der Faktor Handlungs-
spielraum ist jeweils auf einem hohen Niveau ausgepragt, mit geringen
Abweichungen zwischen den beteiligten Bereichen (Staatskanzlei und Fachressorts).
Auf einem sehr hohen Niveau ist die Bedeutsamkeit der Arbeit als weiterer
Schutzfaktor ausgepragt. Sie steigt deutlich mit héherer Laufbahn und mit héherem
Alter.

Die Wirkungen dieser Stellschrauben auf die Zielgrof3en sind den Daten zur Folge
geringer als die der zuvor genannten Arbeitsbedingungen. Diesbezugliche
Maflnahmen kdnnten jedoch die gesundheitlich negative Wirkung hoher Belastungen
puffern. Dies ist sehr bedeutsam, da die Belastungen teils in den Arbeitsaufgaben
selber liegen und die Handlungsméglichkeiten zu deren Reduzierung oft

eingeschréankt sind.

Weitere Handlungsansaétze
In dieser Statuserhebung wurden keine Angaben zum individuellen Gesundheits-
verhalten und zu organisationspolitischen Rahmenbedingungen erhoben, obwohl

auch in diesen Bereichen be- und entlastende Wirkungen anzunehmen sind.
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7 MafRnahmen und Ausblick

MalRnahmen
Im Rahmen der Statuserhebung wurden die Ergebnisse jeweils ressortintern in der
Staatskanzlei und den einzelnen Fachressorts vorgestellt (siehe hierzu Kapitel 8.1)
und diskutiert. Ganz verschiedene Ansatze im Hinblick auf die Themen, die Methodik
(Workshop, Webinar, etc.), die Organisationseinheiten (z.B. abteilungsintern oder -
Ubergreifend), den zeitlicher Umfang, etc. werden und wurden daraufhin in den
jeweiligen Bereichen (Staatskanzlei und Fachressorts) geplant, umgesetzt oder
nachjustiert. Der aktuelle Stand hinsichtlich der Folgeprozesse der Statuserhebung
variiert ressortiibergreifend, was zum einen an den unterschiedlichen
Befragungszeitpunkten, zum anderen an den unterschiedlichen Ausgangslagen beim
Betrieblichen Gesundheitsmanagement liegt. Daher kdnnen konkrete Ergebnisse auf
Basis der Statuserhebung erfolgter ressortinterner MalRnahmen erst zu einem
spateren Zeitpunkt dargestellt werden. Jedoch konnen einige Beispiele
durchgefuihrter Malinahmen des Betrieblichen Gesundheitsmanagements aus
verschiedenen Bereichen genannt werden, die bereits unabhangig von der
Statuserhebung durchgefuhrt werden:
e Regelmalige Termine mit der Leitung zur Einbeziehung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in den BGM-Prozess sowie zum Informationsaustausch
e Einrichtung von Gemeinschaftsraumen zur Starkung des Gemeinschafts-
gefuhls und eines informellen Austausches
e Herausgabe hausinterner Newsletter mit u.a. wichtigen und interessanten
Gesundheitsthemen
e Einfuhrung eines Gesundheitstages (mit Informationsmoglichkeiten zu
gesundheitsbezogenen Themen und teils kleinen
,Uberpriifungsmdglichkeiten“ des eigenen Gesundheitsstatus)
e Angebote fir u.a. Ruckenschulen, Qigong, oder Massagen in regelméafiigen
Abstanden

Neben diesen bereits bestehenden Bausteinen wird eine Vielzahl von weiteren

Malinahmen, wie zum Beispiel themenspezifische Fortbildungen im Nachgang zur

Statuserhebung geplant und konzipiert.
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Ausblick

Die Entwicklung und Umsetzung von MalRRnahmen beziglich der untersuchten

Themen liegen in der Verantwortung der jeweiligen Bereiche (Staatskanzlei und

Fachressorts), da sie die individuellen Anforderungen und Voraussetzungen vor Ort

am besten kennen.

Zudem soll das Betriebliche Gesundheitsmanagement (BGM) jedoch auch ressort-

Ubergreifend gefordert und systematisch etabliert werden. Vor diesem Hintergrund

bietet die in der Staatskanzlei angesiedelte Leitstelle Betriebliches Gesundheits-

management parallel folgende Angebote an:

Seit 2017 werden regelm&Rig Ansprechpersonen fur das Betriebliche
Gesundheitsmanagement in Zusammenarbeit mit der Fachhochschule Kiel
qualifiziert (bisher 53 Personen). Dieses Angebot wurde speziell fir die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Landesverwaltung konzipiert und ist
bundesweit bisher einmalig. So soll ein mdglichst breit gestreutes und
flachendeckendes Netzwerk aus qualifizierten Personen in den
verschiedenen Bereichen der Landesverwaltung die Verankerung des
Betrieblichen Gesundheitsmanagements férdern.

Durch regelméRige Fortbildungen der ausgebildeten Ansprechpersonen fir
das BGM werden zudem die Kompetenzen, die Vernetzung und der
Austausch untereinander gefordert.

Mit der Leitstelle Suchtgefahren am Arbeitsplatz ist Uberdies schon seit
langen Jahren ein grol3er Baustein des Betrieblichen
Gesundheitsmanagements etabliert und verstetigt sich durch weitere
regelmanige Ausbildungen, Fortbildungen und Arbeitstreffen.

Eine BGM-Fachtagung fir alle Interessierten, Uber die Landesverwaltung
hinaus, wird jahrlich ausgerichtet. Neben verschiedenen Fachvortragen bietet
diese Moglichkeiten zur Vernetzung sowie zum Informationsaustausch.

Seit Anfang 2017 wird halbjahrlich ein Runder Tisch fir die Beauftragten fur
Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) der Landesverwaltung zum
Austausch unter fachlicher Leitung durchgefuhrt.

Zudem werden verschiedene Fortbildungsveranstaltungen fir BEM-
Beauftragte und Interessierte ausgerichtet.
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Uberdies wurde ein ressortiibergreifender Arbeitskreis Betriebliches Gesundheits-
management eingerichtet, der maf3geblich an der Statuserhebung mitgewirkt hat und
in dem ein regelmafiger Austausch stattfindet. Dieser Arbeitskreis setzt sich aus
Vertreterinnen und Vertretern aller Bereiche (Staatskanzlei und Fachressorts) sowie

den Personalvertretungen und der Hauptschwerbehindertenvertretung zusammen.

Um weiterhin fundierte Aussagen zur Arbeitsfahigkeit, Gesundheit und Arbeits-
zufriedenheit treffen zu kdnnen, werden weitere Statuserhebungen zukinftig alle 4-5

Jahre durchgefihrt.
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8 Die Datenerhebung

Kernaussagen:
e Die ressortibergreifende Datenerhebung wurde nahezu vollstandig
zwischen November 2016 und September 2018 durchgefihrt.
e Die ressortubergreifende Beteiligung war gut und lag mehrheitlich
zwischen 55 Prozent und 66 Prozent.
e Der Rucklauf ist jeweils als reprasentativ zu werten. Grundlage
hierflr sind insbesondere Strukturvergleiche vom Rucklauf mit der

Grundgesamtheit sowie Bewertungen zur Akzeptanz der Befragung.

8.1 Ablauf der Erhebung

In Tabelle 11 sind die wesentlichen Eckpunkte zu den durchgefiihrten Erhebungen

zusammenfassend dargestellt und werden nachfolgend beschrieben.

Ressortintern  erfolgte die Feinkonzeption des Erhebungsinstrumentes in
Abstimmung zwischen der jeweils verantwortlichen Person vor Ort (siehe dazu
Kapitel 2.5), dem durchflihrenden Institut und der Staatskanzlei. Teils wurde der
Standardfragebogen um wenige zusatzliche Fragen erganzt (siehe dazu Kap. 2.3).

Die Tiefe der Auswertungseinheiten folgte dem jeweiligen ressortinternen Bedarf.

In der Regel erfolgte die Versendung eines Links zum Ausfillen der Online-
Befragung per Email in Verbindung mit einem Anschreiben seitens der
Staatssekretarin oder des Staatssekretars. Fur die Beantwortung stand ein Zeitraum
von drei Wochen (je nach Situation auch vier Wochen) zur Verfugung. In zwei
kleineren Organisationseinheiten erfolgte die Befragung mangels technischer

Voraussetzungen in Papierform.

Im laufenden Prozess wurde die anfangs vereinbarte 10/10-Regel unter Beteiligung
des Unabhangigen Landeszentrums fur Datenschutz (ULD) in einigen beteiligten
Bereichen (Staatskanzlei bzw. Fachressorts) gelockert — siehe dazu Tabelle 11. Dies

war eine Reaktion auf die Kritik, insbesondere kleinerer Auswertungseinheiten. Bei
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der 10/10-Regel erfolgten Auswertungen fir Gruppen ab 10 Personen. Zudem
wurden Haufigkeiten einzelner Antworten nur ausgewiesen, wenn mindestens 10
Personen hier geantwortet haben — andernfalls wurden diese Antworten
ausgeblendet und nur bei Auswertungen Uber Mittelwerte verwendet. Bei der 10/4-
Regel wurden unverdndert Auswertungen flr Gruppen ab 10 Personen erstellt,
jedoch wurde der zweite Teil der Regel gelockert, so dass Antworten bereits ab vier
Personen dargestellt werden durften.

Die Auswertungsformate wurden im Nachgang zu den Erfahrungen aus den beiden
Pilotressorts (MELUND und FM) nachjustiert. Beispielsweise wurden Erlauterungen
konkretisiert, Haufigkeitsauswertungen fur einzelne Fragen erweitert und Handlungs-
bedarfe explizit aus den Befunden abgeleitet. Ein paar kleinere Anpassungen wurden

auch im laufenden Prozess vorgenommen.

Tabelle 11: Ubersicht der durchgefiihrten Erhebungen.

Fachressort MELUND MBWK - MSGJFS | MWVATT
Schulen
inkl. zu- und Finanz- LVermGeo | IQSH (ohne
nachgeordnete amter Lfs Kultur- Gerichte,
Behorden AfB LfA dienst- Staatsan-
AIT (ohne stellen waltschaft,
BiZ Polizei) Justizvoll-
LK
Durchfiihrung
Zeitraum 07.11.bis | 30.11. bis  27.09. bis 27.11.bis | 27.11.bis  16.01.bis  16.04. bis ' 20.06. bis  27.08. bis
251116  23.12.16 | 20.10.17 08.12.17 1 10.12.17  09.02.18  04.05.18  11.07.18  21.09.18
LAsD:
27.08. bis
12.09.18
Grundgesamtheit = 2.086 4.379 1.204 656 30.341 176 593 266 240
Zusatzfragen teils ja ja ja ja ja teils ja ja
Anschreibenund | St, Email = St, Email | St, Email St, Email | St, Papier ' St,Email = St/Direktor St,Email  St, Email
Kommunikation , Email
Auswertungen
Anzahl Auswert- 42 135 31 17 56 9 17 9 10
ungseinheiten
Datenschutz 10/10 10/10 10/10 10/10 10/10 10/10 10/4 10/4 10/4
Folgeprozesse
Ergebnis- interne interne interne Multi- = Institut, Institut® externer Institut, Institut Institut
prasentation und | Multiplika- = Multiplika- = plikatoren, erweiterte Arbeits- erweiterte
-diskussion toren toren externe Prasenta- schutz Prasenta-
Moderation | tion tion

St = Staatssekretarin oder Staatssekretar; ohne DLZP;
* inkl. Landesvertretung Berlin; ° zuztiglich Bericht an Landtag (LT - Drucksache 19/631) und Beratung im Bildungsausschuss.
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Folgeprozesse, die mit der Kommunikation der Ergebnisse und der Diskussions-
beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter begannen, waren offen angelegt.
Folgende Alternativen wurden umgesetzt:

e Interne Multiplikatoren: In ein- bzw. zweitdgigen Veranstaltungen wurden
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit bestehender Moderationskompetenz und
Interesse am Betrieblichen Gesundheitsmanagement fortgebildet, um in den
Abteilungen Informationsveranstaltungen und bei Bedarf vertiefende
Workshops  durchzufihren. Ein Vorteil dieser Methode st die
organisationsinterne Verankerung, welche die Chance auf eine Verstetigung
erhoht.

e Externe Moderation: Die Ergebnisse wurden durch eine externe Person, die
nicht in die Statuserhebung involviert war, kommuniziert und vertieft. Mit
diesem Ansatz wurde ein Zusammenwirken durch das Zugreifen auf den
externen Arbeitsschutz oder eine in der Organisation etablierte Moderation
(z.B. fur FUhrungskrafte-Workshop) genutzt.

e Moderation durch das Institut, welches die Statuserhebung durchfihrte:
Bei dieser Herangehensweise variierte der Umfang, der von
Kurzprasentationen bis hin zu vertiefenden Workshops reichte. Ein Vorteil
hierbei war, dass eine vertiefte Kenntnis Uber die Daten vorherrschte und

weiterfuhrende Auswertungsbedarfe unmittelbar abgestimmt werden konnten.

8.2 Beteiligung

Die Beteiligung in der Staatskanzlei und den Fachressorts'* lag mehrheitlich
zwischen 55 Prozent und 65 Prozent (siehe Abbildung 5), was als gut zu werten ist.
Eine etwas daltere Uberblicksarbeit (Bretschneider 1997) zu 30 Befragungen in
Kommunen gibt an, dass etwa 2/3 der Befragungen einen Rucklauf von weniger als
50 Prozent erzielen, mit einem Rucklauf im Mittel von 46 Prozent (Spanne
11 Prozent bis 67 Prozent). Befragungserfahrungen des durchfiihrenden Instituts
dieser Statuserhebung mit vergleichbaren Rahmenbedingungen sind &hnlich
einzuordnen (z.B. Stadtverwaltung Kéln mit 16.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern,
52 Prozent Rucklauf, siehe Hetzel et al. 2013).

14 Zur Beteiligung in den Schulen siehe den zugehorigen Bericht (LT - Drucksache 19/631).
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Abbildung 5: Beteiligungsquoten.

Beteiligung an der Statuserhebung

StK(n=114) I 65%
MBWK* (n=419) I 64%
MILI (ohne Polizei)* (n=744) N 62%
MSGJFS* (n=340) I 57%
MWVATT (ohne LBV)* (n=147) N 55%
FM* (n=2397) I 55%
MELUND?* (n=1137) I 55%
MJEVG! (n=113) I 47%
Anmerkung: * inkl. zu- und nachgeordnete Behdrden; ° ohne Schulen (siehe LT - Drucksache 19/631);

* ohne Gerichte, Staatsanwaltschaft und Justizvollzug; ohne DLZP; insgesamt haben sich 5 411
Personen beteiligt.

8.3 Reprasentativitat

Die Hohe der Rucklaufquote allein ist fur die Beurteilung der Belastbarkeit der Daten
nicht hinreichend. Erganzend ist zu beantworten, ob bestimmte Personengruppen
sich systematisch der Erhebung entzogen haben und ob Antwortverzerrungen
vorliegen. Dazu wurden Strukturvergleiche vom Rucklauf mit der Grundgesamtheit
vorgenommen, indem Alter, Geschlecht etc. gegentbergestellt wurden. Zudem
wurden Hinweise auf die Akzeptanz der Befragung bewertet (qualitative
Ruckmeldungen an die Ansprechpersonen, Datenauslassungen bei Personen-
merkmalen). Die Datenqualitdt wurde sichergestellt, indem Personen mit zu
schnellen Antwortzeiten, mit fehlender Streuung der Antworten bei bestimmten
Frageblocken (,Durchkreuzer”) und mit explizit berichteter Ernsthaftigkeit des
Ausflllens?® nicht berlicksichtigt wurden — dies betraf jedoch nur sehr wenige

Personen (siehe Tabelle 13). Im Ergebnis ist der Rucklauf jeweils als reprasentativ

15 | etzte Frage des Online-Fragebogens: ,Manchmal werden Fragebdgen nur ausgefiillt, um
sie ansehen zu kénnen. Bitte sagen Sie uns, wie wir lhre Eintragungen verwenden kénnen.*
Zwei Antwortalternativen: ,Ich habe die Fragen ernsthaft beantwortet, Sie kénnen die Daten
verwenden.“ bzw. ,lch habe den Fragebogen nur ausprobiert, die Daten sind nicht zu
verwenden.”
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zu werten (dies gilt auch fur die Schulen, siehe LT - Drucksache 19/631).
Gewichtungen zum Ausgleich von Strukturunterschieden innerhalb der beteiligten
Bereiche (Staatskanzlei und Fachressorts) wurden nicht vorgenommen.

Methodencheck: Fallzahl, Gewichtung und statistische Kontrolle

Die Rudcklaufquoten unterscheiden sich nach den beteiligten Bereichen
(Staatskanzlei und Fachressorts). In der Folge sind in der Gesamtgruppe die
Bereiche mit geringeren RuUcklaufquoten unterreprasentiert und diejenigen mit
héheren Ricklaufquoten Gberreprasentiert (siehe Tabelle 12), was bei Auswertungen
fur die Gesamtgruppe zu Verzerrungen fuhren kénnte. Um dies zu vermeiden,
wurden Gewichtungen verwendet!®. In die Auswertungen fur die Gesamtgruppe

(ohne Schulen) flielen 5 411 Personen ein.

Tabelle 12: Struktur der Gesamtgruppe nach Organisationseinheiten.

Grundgesamtheit Rucklauf
Anzahl Prozent Anzahl| Prozent
StK 176 1,8 114 2,1
MJEVG® 240 2,5 113 2,1
MWVATT (ohne LBV)* 266 2,8 147 2,7
MSGJFS* 593 6,2 340 6,3
MBWK* 656 6,8 419 7,7
MILI (ohne Polizei)* 1204 12,5 744 13,7
MELUND* 2086 21,7 1137 21,0
FM* 4379 45,6 2397 44,3
Summe ohne Schulen 9600 100,0 5411 100,0

MBWK - Schulen 30341 9061

Summe inkl. Schulen 39941 14472

Anmerkungen: * inkl. zu- und nachgeordnete Behdrden; ° ohne Gerichte, Staatsanwaltschaft und
Justizvollzug; ohne DLZP.

In den Kapiteln zu den Stellschrauben fur das Betriebliche Gesundheitsmanagement
und den Ergebnissen fur Teilgruppen (Kapitel 4 und 5) wird nicht gewichtet, sondern
es wird fur die beteiligten Bereiche (Staatskanzlei und Fachressorts) mit komplexeren
statistischen Modellen kontrolliert (siehe Kapitel 4 und 5) — dariber hinaus auch fur
die Personen- und Strukturangaben Geschlecht, Alter, Laufbahn, Arbeitszeit und
Anstellungsstatus. Dies erfordert vollstandige Datensatze, d.h. es dirfen bei diesen

6 Uber Gewichtungen wird die Verteilung des Rucklaufs nach beteiligten Bereichen
(Staatskanzlei und Fachressorts) rechnerisch an die Verteilung der Grundgesamtheit
angeglichen wird.
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Merkmalen (die freiwillig anzugeben waren) keine Datenauslassungen vorliegen.
Fehlende Angaben betrafen relativ wenige Personen, so dass die Datengrundlage
fur diese Auswertungen die Angaben von 4 917 Personen beinhaltet (siehe Tabelle
13).

Tabelle 13: Auswertungsgruppen.

Anzahl Prozent

Brutto, d.h. alle eingehende Fragebtgen (ohne Schulen) 5458

- fehlende Datenqualitat® 47 09% (von Brutto)
= Auswertungsgruppe Netto 1 5411

- Personen mit einem fehlenden Personenmerkmal* 182 3,4% (von Netto 1)
- Personen mit mindestens zwei fehlenden Personenmerkmalen* 259 48% (von Netto 1)
- Personen ohne Angaben zu Fihrung und/oder Gemeinschaft** 53 1,0% (von Netto 1)
= Auswertungsgruppe Netto 2 W

Anmerkungen: ° zu schnelle Antwortzeit, fehlende Streuung, explizit fehlende Ernsthaftigkeit;
* Geschlecht, Alter, Laufbahn, Arbeitszeit, Anstellungsstatus; ** wenn keine direkte Fihrungskraft bzw.
keine Kolleginnen oder Kollegen gegeben sind.
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10 Anhang

10.1Die Fragen der Statuserhebung

Nachfolgend sind die Fragen der Statuserhebung aufgefihrt. Im Online-Tool ist das

Layout angepasst. In Klammern und kursiv sind die in der vorliegenden Arbeit

verwendeten Kirzel aufgefuhrt.

Arbeitsanforderungen

Wie haufig kommt es bei lhrer Arbeit vor,

dass ...

.. Sie unter starkem Termin- oder
Leistungsdruck arbeiten miissen?

.. Sie vor neue Aufgaben gestellt werden, in die

Sie sich erst mal hineindenken und
einarbeiten missen?

.. Sie bei der Arbeit gestort oder unterbrochen
werden, z. B. durch Kollegen, schlechtes
Material oder Telefonate?

.. sich derselbe Arbeitsgang bis in alle
Einzelheiten wiederholt?

.. Sie lIhre eigene Arbeit selbst planen und
einteilen kbnnen?

.. Sie nicht alle notwendigen Informationen
erhalten, um lhre Tatigkeit ordentlich
ausfuihren zu kénnen?

.. Sie nicht genau wissen, was von lhnen bei
der Arbeit erwartet wird?

.. Sie entscheiden konnen, wann Sie Pause
machen?

.. Ihre Tatigkeit Sie in Situationen bringt, die Sie

gefuihlsmaRig belasten?
.. Ihre Tatigkeit wichtig ist?

.. durch die Arbeit Ihr Privat- und Familienleben

gestort wird.

oo o o o odd

oo o o o odd

oo o o o odd

oo o o o o g d

KURZEL
[Termin-
/Leistungsdruck]
[neue Aufgaben]

[Stérungen]

[Monotonie]

[Handlungsspiel-
raum Arbeit]

[Informations-
mangel]

[Aufgaben-
unklarheit]

[Handlungsspiel-
raum Pause]

[gefiihlsmaBige
Belastung]

‘ [Bedeutsamkeit]

[Konflikt Arbeit-
Privates]

Seite 48 von 56




Statuserhebung

Soziale Beziehungen und Fihrung

Y CIEal KURZEL

Vorgesetzte/n
bzw. keine
Kollegen
Wie oft erhalten Sie Hilfe und [soz. Unter-
Unterstutzung fir Ihre Arbeit von stiitzung
Ihren Kolleginnen und Kollegen, L] L] u u u N Kollegen]
wenn Sie diese brauchen?
Wie oft erhalten Sie Hilfe und [soz. Unter-
Unterstitzung fur Ihre Arbeit von stiitzung
Ihrer oder Ihrem unmittelbaren ] ] ] ] ] ] Vor-
Vorgesetzten, wenn Sie diese gesetzte]
brauchen?
Wie oft spricht Ihre Vorgesetzte oder [Rick-
Ihr Vorgesetzter mit lhnen (ber die ] ] ] ] ] ] meldung]
Qualitat lhrer Arbeit?
Ist die Atmosphare zwischen lhnen [Gemein-
und lhren Kolleginnen und Kollegen ] ] ] ] ] ] schafts-
gut? gefiihl 1]
Ist die Zusammenarbeit zwischen [Gemein-
den Kolleginnen und Kollegen gut? ] ] ] ] ] ] chifltsé-]
gefii
Fuhlen Sie sich an lhrer Arbeitsstelle [Gemein-
als Teil einer Gemeinschaft? ] ] ] ] ] ] chiflt?]
gefi
Bitte schéatzen Sie ein, in welchem in sehr in in in sehr KURZEL
Mafe Ihre unmittelbare _ hohem  hohem m geringem geringem habe keine/n
Vorgesetzte oder Ihr unmittelbarer MaR Mald Mald Mald Vorgesetzte/n
Vorgesetzter ...
... fur gute Entwicklungsmaoglichkei- [Fiihrungs-
ten der einzelnen Mitarbeiterinnen ] O O ] ] ] qualitét 1]
und Mitarbeiter sorgt.
... der Arbeitszufriedenheit einen [Fiihrungs-
hohen Stellenwert beimisst? L] H - L] u u qualitét 2]
... die Arbeit gut plant? ] ] ] ] H ] [Fihrungs-
qualitat 3]
... Konflikte gut 16st? ] H H ] ] u [Fiihrungs-
qualitat 4]
Arbeitszufriedenheit
sehr : : sehr KURZEL
) zufrieden unzufrieden )
zufrieden unzufrieden
Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer [Arpeits-
Arbeit insgesamt, unter Bertick- ] ] ] ] Zuflqle%en-
el

sichtigung aller Umstande?
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Arbeitsfahigkeit

Ich bin bei meiner Arbeit ..

[ vorwiegend korperlich tatig  [] etwa gleichermalen
geistig und koérperlich tétig

[ ] vorwiegend geistig tatig

Wenn Sie lhre beste, je erreichte Arbeitsfahigkeit mit 10 Punkten bewerten: Wie viele
Punkte wiirden Sie dann fiir lhre derzeitige Arbeitsféahigkeit geben?

vollig derzeit die beste
arbeitsunfahig T B = B e e e Arbeitsfahigkeit

Wie schitzen Sie lhre derzeitige Arbeitsfiahigkeit ein in Bezug auf die ...

sehr eher mittel-
gut gut maiig

[] [] []
[ [ [

sehr
schlecht

[]
[

eher
schlecht

[]
[

... korperlichen Arbeitsanforderungen?

‘ ... psychischen Arbeitsanforderungen?

Wie viele ganze Tage blieben Sie aus gesundheitlichen Griinden (Krankheit, Gesundheits- ){Ai:bi’ts
vorsorge oder Untersuchung) in den letzten 12 Monaten der Arbeit fern? ahigkeit]
0 Tage 1-3 Tage 4-9 Tage 10-24 Tage  25-30 Tage 31-99 Tage 100 Tage und mehr
[]
Glauben Sie, dass Sie, ausgehend von lhrem jetzigen Gesundheitszustand, lhre
derzeitige Arbeit auch in den néichsten zwei Jahren ausiiben kénnen?
] unwahrscheinlich ] nicht sicher ] ziemlich sicher
Psychische Leistungsreserven immer  haufig manch- selten (fa_st)
mal nie
Wie haufig haben Sie in der letzten Zeit lhre taglichen
Aufgaben mit Freude erledigt? N N L N L
Wie haufig waren Sie in letzter Zeit aktiv und rege? [] [] [] [] []
Wie haufig waren Sie in der letzten Zeit zuversichtlich,
was die Zukunft betrifft? o o L] o L]
Gesundheit
Wie wurden Sie Ihren allgemeinen Gesundheitszustand beschreiben? [Gesund-
[] ausgezeichnet [] sehr gut [ gut [] weniger gut [] schlecht heit]
Angaben zur Person
Geschlecht [ ] Mann [ ] Frau

[ ] bis 34 Jahre [ ]35 bis 54 Jahre [ ] 55 Jahre und alter

[] vergleichbar einfacher / mittlerer Dienst
[] vergleichbar gehobener Dienst
[] vergleichbar hoherer Dienst

[] bis unter 30 Stunden

[ ] Beamtin/Beamter

Entgelt-/
Laufbahngruppe

[ ] 30 Stunden und mehr
[] Beschaftigte/Beschéftigter

Arbeitszeit je Woche

Anstellungsstatus
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10.2Deskription

Nachfolgend sind zunachst die Merkmale nach Teilgruppen aufgefiihrt. Danach sind
die Staatskanzlei und die Fachressorts in ihrer Struktur beschrieben. Alle Werte sind

ungewichtet und nicht adjustiert.

Tabelle 13: Die Merkmale nach Teilgruppen.

2 o B 5
= o 2 3 ) s X e
£ 3 S = IS 2 S o
2 £ 3 B 5 s £ g E
s § £ ¢ 2 & T 2 g
s £ 8 & &8 B & £ 83
Geschlecht  méannlich 75 66 55 66 77 52 50 84 83
weiblich 75 66 56 65 78 52 50 86 84
Alter bis 34 Jahre 77 66 63 60 79 54 52 86 80
35 bis 54 Jahre 76 66 55 67 77 52 50 85 84
55 Jahre und alter 73 66 50 67 77 50 51 85 86
Laufbahn einf. / mittlerer Dienst 74 65 54 61 77 50 53 83 82
gehobener Dienst 75 65 55 68 77 51 48 87 84
hoherer Dienst 79 70 58 71 80 57 49 86 88
Arbeitszeit ~ Teilzeit 76 69 55 62 79 53 52 87 83
Vollzeit 75 65 55 66 77 51 50 85 84
Anstellung  Beamte 75 65 56 68 78 52 49 86 84
Beschaftigte 75 67 54 61 76 51 52 84 83
Einheit MELUND 75 67 55 64 76 50 52 85 83
FM 75 65 55 66 78 51 49 86 84
MILI (ohne Polizei) 75 66 56 62 77 54 51 82 80
MBWK 76 65 55 73 77 54 48 85 88
Stk 79 72 58 63 81 58 53 86 83
MSGJFS 74 63 55 67 77 48 50 86 88
MWVATT (ohne LBV) 75 64 56 67 78 56 46 83 77
MJEVG (ohne JV) 78 70 61 66 78 54 47 90 84
Gesamt M| 75 66 55 66 77 52 50 85 83
(SD)| (14) (1) (@) | (7 (19 (24 (23 (190 (24

Anmerkungen: dargestellt sind Mittelwerte (M) und fiir Gesamt zusatzlich die Standardabweichung (SD), Gesamt ist
ungewichtet, Fachressorts inkl. zu- und nachgeordnete Behdrden.
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Tabelle 14: Struktur der Staatskanzlei und der Fachressorts.

MELUND FM MILI* MBWK StK MSGJFS MWVATT® MJEVG* Gesamt
Geschlecht  mannlich 53%  44% 56% 32% 37%  29% 42% 38% 45%
weiblich 47%  56% 44% 68% 63% 71% 58% 62% 55%
Alter bis 34 Jahre 12% 25% 20% 12% 16% 6% 14% 8% 18%
35 bis 54 Jahre 57%  49% 53% 56% 57%  60% 59% 60% 53%
55 Jahre und alter 3M% 26% 271% 32% 21%  33% 27% 32% 28%
Laufbahn einf. / mittlerer D. 42% 4% 51% 17%  16% 38% 17% 17% 41%
gehobener Dienst 37% 49% 38% 54%  44%  45% 58% 52% 45%
hoherer Dienst 21% 4% 1% 29% 40%  17% 26% 30% 13%
Arbeitszeit ~ Teilzeit 14% 18% 12% 13% 7% 18% 10% 7% 15%
Vollzeit 86% 82% 88% 87% 93%  82% 90% 93% 85%
Anstellung  Beamte 27% 90% 36% 68% 59%  49% 52% 59% 63%
Beschéftigte 73% 0% 64% 32% 41%  51% 48% 41% 37%

Anmerkungen: dargestellt sind gerundete Spaltenprozente fiir giiltige Angaben, Gesamt ist ungewichtet, Fachressorts inkl.

zu- und nachgeordnete Behdrden; * ohne Polizei; ° ohne LBV, *ohne JV
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10.3Zusammenhéange

Im Folgenden wird analysiert, wie stark die erhobenen Merkmale wechselseitig
zusammenhangen!’. Gehen hohe Auspragungen bei einem Merkmal mit hohen oder
niedrigen Auspragungen bei einem anderen Merkmal einher? Und wenn ja wie

deutlich?

Tabelle 15: Zusammenhange der Merkmale, Teil 1.

O allg. Arbeitszufriedenheit

=
(6]
o)
—
<
o
[
=)
5=
[
v
‘=
@
o
£
>
[}
e
D
m

O Arbeitsverdichtung
T Gemeinschaftsgefiihl

> Arbeitsfahigkeit
@ allg. Gesundheit
M Flihrungsqualitat
@ Handlungsspielraum

T Kommunikation

0 19 -15 13 15

SE i 42 [ R

20 07 23 12 20 (19 10 14
Anmerkungen: dargestellt sind Korrelationskoeffizienten (Pearson) fiir nmin=5379 und nmax=5411; Markierungen ab 0,2 (hell)
bzw. 0,3 (mittel) bzw. 0,4 (dunkel); Lesebeispiel: 'der Zusammenhang zwischen A und B betragt 0,63'.

A
B

c

D 585 -25 (53]

E 3 9o -1
FEss 2 [EE -s A
G 19

H 8

|

Festzuhalten ist, dass das eingangs skizzierte Wirkungsmodell sich
erwartungsgemalR auch in den Daten zeigt. Die Zielgrél3en haben gemeinsame
inhaltliche Anteile: die Arbeitsfahigkeit enthalt sowohl gesundheitsbezogene als auch
motivationale Anteile (Arbeitszufriedenheit). Eine hohe Arbeitsverdichtung geht mit
geringeren Auspragungen bei den ZielgréRen einher. Hoch ausgepragte
Schutzfaktoren hangen mit hoheren ZielgréRen zusammen, insbesondere mit der
Arbeitszufriedenheit.

17 Dies erfolgt anhand von Korrelationskoeffizienten. Diese kénnen Werte von -1 bis +1

annehmen. Dabei bedeuten:

- Negative Werte: je hther das eine Merkmal, desto niedriger das andere.

- Positive Werte: je hoher das eine Merkmal, desto hoher das andere.

- 0: zwischen zwei Merkmalen besteht kein Zusammenhang; +/-1. zwischen zweli
Merkmalen besteht ein ,perfekter® Zusammenhang (d.h. das eine Merkmal kann durch
das andere exakt bestimmt werden).

- Zusammenhange grofRer als 0,2 bzw. kleiner als -0,2 sind als bedeutsam zu werten.
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Diesen Befunden folgend, sollte das Betriebliche Gesundheitsmanagement

insbesondere an der Arbeitsverdichtung sowie am Gemeinschaftsgefuhl, der

Fuhrungsqualitat und der Kommunikation ansetzen. Weniger effektiv durften
Mallnahmen zur Steigerung der Bedeutsamkeit der Arbeit und des Handlungs-

spielraums sein.

Nachfolgend sind die Zusammenhange auf Ebene der einzelnen Fragen aufgefthrt.

Tabelle 16: Zusammenhange der Merkmale, Teil 2.

_.d_)'
s | 3
- > B 8| o S| 2
° | % = 2| o | @ o o
€| 2 2| _ 811 E &2
| 2|8 |2 2|2/ 8|2|8/8|¢2l2 |a
=|3|€| 5| g o| 8| 5|k | 8| =|8| 8|8 S
21 s| 5| 2|8 S E|lZ|B|5|lg|8|5|2|2| 2| s
2 s| 2| 3| 8| c|lo|lB|s|S5|c|8|8|E| 5|23z
S| 3| 8|2 | S| || E|l2§5|<| 2 2  g|2|ls|e|2| 2
e o | 2 i < 2| S & © Q| < = S| 2| c = [ =
Llo|lx| || s | 8|l2|e|BB|=2|2|=23Z2|a|>5|>| E| S
g -E%Ec:sgzggge 5| 2
2 2 S| £ 2 AR A-A-
15 ool e ] F [0 n |y K|t mNlo]P o R s
A
B
c [MEENSS
D -17 -14 -18
E  -05 -03 -05082
Foo-14 -1 -160582
G -07 -05 -08 -10 -28 10
H 589 2758486 23 26 05
| -26 -141580 ,23 23 25 ,02
J FS80 -16f582 17 24 13 -0 29-
K [86 -25-- 244 08- 26
L 19 09 19 -13 02 -07 -07 -11 -,05 11414
M 2 06 11 -09 ,02 -04 -04 -10 -06 -08 -12[8H
N 21 07 28 17 12 08 -08 02 -06 -17 ,03 13 ,03
o %8 2™ -06 04 -07 -07 -22 -20 -25 -23 14 10 19
P 29 220081 -13 01 -08 -02 -21 -17 -17 -23 14 13 08N
Q 982 19087 -10 -01 -08 -04 -22 -24 -271 -2 14 12 17035
R 2 12 28 01 ,09 -06 -10 -11 -15 -15 -06 05 04 ,16 28 26K
s e o -09 03 -12 -08 -22 -28 -28 -19 13 08 20

Anmerkungen: dargestellt sind Korrelationskoeffizienten (Pearson) nmin=5369 und nmax=5411; Markierungen ab 0,2 (hell)

bzw. 0,3 (mittel) bzw. 0,4 (dunkel); Lesebeispiel: 'der Zusammenhang zwischen A und B betréagt 0,63'.
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10.4Mehrebenenregression

Zur Methodik der Mehrebenenregression sei auf die Fachliteratur verwiesen (z.B.
Hox 2010; Snijders et al. 2012). Die wesentlichen Vorziuge dieser Modelle sind, dass
fur Strukturunterschiede zwischen Teilgruppen und fur hierarchische Abhangigkeiten
der Beobachtungen kontrolliert wird. Dadurch sind die Befunde weniger verzerrt und
belastbarer als einfache Unterschieds- oder Zusammenhangsanalysen. In den
Modellen werden die Personen (Ebene 1, n=4917) zunachst ihrer direkten Organisa-
tionseinheit (Ebene 2, n=99) zugeordnet — auf Ebene 2 werden hinzukommend diese
Einheiten zu den beteiligten Bereichen (Staatskanzlei und Fachressorts)
zusammengefasst. Die Anzahl der Personen in Ebene 2 betragt im Mittel 50
Personen (die Spanne liegt zwischen 2 bis 1807 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern).

Tabelle 17: Statistische Modelle fir die ZielgroBen zur Beschreibung der
Teilgruppen.

Ebene 1: n=4917 Arbeitsfahigkeit. Zufriedenheit Gesundheit

Ebene 2: n=99
Fixed Effect b se p b se p b se p
INTRCPTH1, Bo

INTRCPT2, yoo 78,86 1,07 <0,001| 70,32 220 <0,001| 5834 236 <0,001

MELUND, yos -3,16 1,24 0,012 -2,67 243 0275 -235 245 0,341

FM, yoz -3,60 163 0030 -3,77 330 0257 -419 246 0,092

MILI, yos -3,40 1,35 0,014 -297 252 0242 -130 256 0,613

MBWK, yos -3,21 1,30 0,016 -593 269 0030 -2,78 244 0,257

MSGJFS, yos -3,39 1,39 0,017 -536 253 0,037 -1.41 260 0,588

MWVATT, yos -4,40 1,34 0,001 -627 244 0,012 -278 258 0,284

MJEVG, yor 0,75 147 0,612 015 3,78 099| 355 253 0,64
AGEDb4 slope, 81

INTRCPT2, y10 2,48 0,72 <0,001| -1,32 1,43 0358| -857 1,18 <0,001
AGEDb5P slope, 82

INTRCPT2, y20 -5,16 0,71 <0,001| -1,57 1,87 0,401] -13,92 1,05 <0,001
LAUFGE slope, 83

INTRCPT2, y30 0,82 0,47 0,080 097 065 0,139 1,13 062 0,066
LAUFHO slope, B«

INTRCPT2, y40 4,21 0,76 <0,001 4,51 1,33 <0,001 4,90 1,23 <0,001
FRAU slope, 85

INTRCPT2, yso 0,68 040 0,092 -007 061 0914| -040 082 0,629
VZ slope, Bs

INTRCPT2, yeo -1,80 049 <0,001| -4,36 1,10 <0,001 -1,0 087 0,210
BESCH slope, 87

INTRCPT2, y70 0,49 049 0,317 0,04 122 0975 -1,81 0,74 0,014
Random Effect SD X2 p SD X2 p SD X2 p

INTRCPT1, uo 1,81 156,24 <0,001 3,56 209,87 <0,001 0,35 108,56 0,101
level-1,r| 14,04 20,80 19,99

Anmerkung: Mehrebenenregression mit FML; bis auf die Organisationseinheiten alle Merkmale grand-mean-zentriert; b =
Regressionskoeffizient, se = Standardfehler, p = Irrtumswahrscheinlichkeit, SD = Standardabweichung, x2 = Testgrole.
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Tabelle 18: Statistische Modelle fur die ZielgroBen zur Ermittlung der
LStellschrauben” (Haupteffekte).

Ebene 1: n=4917 Arbeitsfahigkeit. Zufriedenheit Gesundheit

Ebene 2: n=99
Fixed Effect b se p b se p b se p
()
VERDICHT slope, Bs

INTRCPT2, yso 0,23 0,02 <0,001| -0,26 0,03 <0,001| -0,25 0,03 <0,001
GEMEINS slope, B9

INTRCPT2, y90 0,16 0,01 <0,001 025 0,01 <0,001 0,15 0,01 <0,001
FUEHR slope, B10

INTRCPT2, y100 0,08 0,01 <0,001 0,20 0,02 <0,001 0,04 0,01 <0,001
KOMMUN slope, B11

INTRCPT2, y110 0,06 0,01 <0,001 0,11 0,01 <0,001 0,03 0,01 0,005
HANDL slope, B12

INTRCPT2, y120 0,05 0,01 <0,001 0,08 0,02 <0,001 0,01 0,01 0,555
BEDEUT slope, 13

INTRCPT2, y130 0,09 0,01 <0,001 0,12 0,01 <0,001 0,05 0,01 <0,001
Random Effect SD X2 p SD X2 p SD X2 p

INTRCPT1, uo 1,28 156,99 <0,001 1,97 146,31 <0,001 0,23 113,93 0,052
level-1,r| 11,78 16,96 18,94

Anmerkungen: Mehrebenenregression mit FML; bis auf die Organisationseinheiten alle Merkmale grand-mean-zentriert; b =
Regressionskoeffizient, se = Standardfehler, p = Irrtumswahrscheinlichkeit, SD = Standardabweichung, x2 = TestgroRe;
Modelle wie oben zuziiglich der hier aufgefiihrten Merkmale (Kontrollvariablen sind nicht dargestellt).

Abkurzungen:
o AGES54 bzw. AGESS5: Altersgruppe 35-54 Jahre bzw. 55 Jahre und alter
(Referenz: Altersgruppe bis 34 Jahre)
e LAUFGE bzw. LAUFHO: Laufbahn vergleichbar gehobener bzw. hoherer
Dienst (Referenz: einfacher/mittlerer Dienst)
e FRAU: Frau (Referenz: Mann)
e VZ: Vollzeit (Referenz: Teilzeit)

e BESCH: Tarifbeschaftigte/Tarifbeschaftigter (Referenz: Beamtin/Beamter)
Hinweis:

Die Modelle, die zusatzlich nach den beteiligten Bereichen (Staatskanzlei und

Fachressorts) differenzieren, sind hier nicht dargestellt und beim Autor erhéltlich.
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