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Beitritt zur Kooperation des polizeilichen Vorgangsbearbeitungssystems @rtus durch

das Land Sachsen-Anhalt

Sehr geehrter Herr Vorsitzender,

im November 2004 wurde zwischen der Bundesregierung (vertreten durch das
Bundesministerium des Innern) und dem Land Schleswig-Holstein (vertreten durch das
Innenministerium) das Verwaltungsabkommen zur gemeinsamen Entwicklung des im

Polizeibereich eingesetzten Vorgangsbearbeitungssystems @rtus unterzeichnet.

Das Land Sachsen-Anhalt hat sich am 25. August 2020 mit der Unterzeichnung der
Beitrittserklarung zum Verwaltungsabkommen @rtus-VBS durch den Minister fur Inneres
und Sport des Landes Sachsen-Anhalt, Holger Stahlknecht, fur den Beitritt zur Kooperation

VBS @rtus entschieden. Die Beitrittserklarung sende ich Ihnen zwecks Kenntnisnahme zu.

Jahre

Poststelle@im.landsh.de | www.schleswig-holstein.de/innenministerium | Buslinie 41, 42, 51 | Volksabstimmungen
sapsth

E-Mail-Adressen: Kein Zugang fur verschlisselte Dokumente.

Dienstgebaude Dusternbrooker Weg 92, 24105 Kiel | Telefon 0431 988-0 | Telefax 0431 988-2833 | m

Gemeinsam uber Grenzen


Textfeld


Die Teilnehmer der Kooperation VBS @rtus, Schleswig-Holstein, Bremen und das
Bundesministerium des Innern, haben im Vorfeld diesem Beitritt per Umlaufbeschluss

zugestimmt.

Die Aufnahme des Kooperationsteilnehmers Sachsen-Anhalt zum 01.01.2021 fuhrt zu einer
dauerhaften Senkung der Kostenbelastung aller Teilnehmer. Fir das Land Schleswig-
Holstein bedeutet dies eine Reduzierung der fortlaufenden Entwicklungskosten um
voraussichtlich 50.000 € jahrlich.

Das Vorgangsbearbeitungssystem @rtus ist zukunftssicher aufgestellt. Im Rahmen der
Transformationsprozesse des Programms Polizei 2020 kann es mittelfristig weiterhin
ertuchtigt werden, um im Programm Polizei 2020 eine tragende Rolle zu spielen. Dieser
Umstand kdnnte in naher Zukunft auch fur weitere Bundeslénder in deren Betrachtung eine

Rolle spielen.

Mit freundlichen GriiRen

gez. Torsten Geerdts

Anlagen:
Anlage 1: Beitrittserklarung Land Sachsen-Anhalt
Anlage 2: Verwaltungsabkommen Bund/Land

Anlage 3: Organisationshandbuch
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vertreten durch den Minister fiir Inneres und Sport
Herrn Holger Stahlknecht

-nachstehend ,Land Sachsen-Anhalt‘ genannt-
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Praambel

@rtus ist ein polizeiliches Vorgangsbearbeitungssystem, das von Dataport (rechtsfihige Anstalt des 6ffentlichen
Rechts) und der Landespolizei Schleswig-Holstein im Auftrage des Landes SH entwickelt wurde. Inhaber der
ausschlieBlichen, unbegrenzten und unbefristeten Nutzungsrechte ist das Land SH.

Der Bund hat sich aufgrund einer im Jahre 2003 durchgefiihrten Produktevaluierung fiir die Einflihrung des
Vorgangsbearbeitungssystems @rtus im Bereich des Bundesgrenzschutzes (BGS), jetzt Bundespolizei (BPOL),
entschieden.

Seit dem Jahr 2004 besteht zwischen dem Land SH und dem Bund eine Kooperation zur gemeinsamen Nutzung,
Weiterentwicklung und Pflege des Vorgangsbearbeitungssystems @rtus.

Das Land Sachsen-Anhalt hat im Jahr 2019 seine Absicht zum Beitritt zur Kooperation erklirt.

Die Gesamtanwendung soll fiir jeden Partner gesamtwirtschaftlich nicht ungiinstiger sein, als andere auf dem Markt
vorhandene Losungen mit vergleichbaren Funktionalititen. Bei dieser Wirtschaftlichkeitsabwigung soll die
Zukunfistrichtigkeit und die Flexibilitdt hinsichtlich kiinftiger Anderungsnotwendigkeiten angemessen
beriicksichtigt werden.

§ 1 Beitritt zum Verwaltungsabkommen

Das Land Sachsen-Anhalt erklidrt mit Unterzeichnung der Erklidrung den Beitritt zum Verwaltungsabkommen geméf
den Regelungen der Paragrafen 1 bis 21 des Verwaltungsabkommens vom 15.06.2013 zwischen dem Land
Schleswig-Holstein und der Bundesregierung. Das zuvor genannte Verwaltungsabkommen ist Bestandteil der
Beitrittserklidrung.

§ 2 Form der Partnerschaft

Das Land Sachsen-Anhalt hat damit die gleichen Rechte und Pflichten, die sich aus den Regelungen des
Verwaltungsabkommens ergeben. Die Organisation ist im Kooperationshandbuch beschrieben.

§ 3 Mitwirkungsrechte und -pflichten

Das Land Sachsen-Anhalt benennt zwei Mitglieder fiir den Lenkungsausschuss. Des Weiteren benennt es jeweils
einen Kooperations- und Fachleiter.



§ 4 Zahlungsmodalitiiten

Abweichend von den Regelungen im § 8 des Verwaltungsabkommens werden die anteiligen Kosten des Landes
Sachsen-Anhalt durch den zentralen IT-Dienstleister des Landes SH direkt in Rechnung gestellt. Die weiteren
Regelungen in den §§ 7 und 8 des Verwaltungsabkommens bleiben davon unberiihrt.

§ 5 Salvatorische Klausel

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Beitrittserkldrung unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder
unwirksam oder undurchfiihrbar werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht
beriihrt. Die Vertragspartner sind jedoch verpflichtet, die betreffenden Bestimmungen unverziiglich durch eine
neue Bestimmung zu ersetzen, die nach ihrem rechtlichen und wirtschaftlichen Gehalt einer wirksamen und
durchfiihrbaren Bestimmung am Nichsten kommt. Entsprechendes gilt fiir Regelungsliicken, die nach
Unterzeichnung der Beitrittserkldrung offenbar werden.

§ 6 Inkrafttreten

Diese Beitrittserkldrung tritt mit der Unterzeichnung in Kraft.

Unterzeichnung

&~
Magdeburgz ). Aygust 2020
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Ministef fijr lnll\ms und Sport des Landes Sachsen-Anhalt

Holger lkne



Verwaltungsabkommen

zwischen dem
Land Schleswig-Holstein
vertreten durch den Innenminister

Herrn Andreas Breitner

- nachstehend ,Land SH’ genannt -

und der
Bundesrepublik Deutschland
vertreten durch den Bundesminister des Innern
Herrn Dr. Hans-Peter Friedrich
- nachstehend ,Bund’ genannt -
Version 1.0

13.02.2013



Praambel

@rtus ist ein polizeiliches Vorgangsbearbeitungssystem, das von Dataport (rechtsfahige Anstalt
des 6ffentlichen Rechts) und der Landespolizei Schleswig-Holstein im Auftrage des Landes SH
entwickelt wurde.

Inhaber der ausschlieRlichen, unbegrenzten und unbefristeten Nutzungsrechte ist das Land SH.

Der Bund hat sich aufgrund einer im Jahre 2003 durchgefiihrten Produktevaluierung fur die
Einfiilhrung des Vorgangsbearbeitungssystems @rtus im Bereich des Bundesgrenzschutzes
(BGS), jetzt Bundespolizei (BPOL), entschieden.

Die Vertragspartner streben mit der gemeinsamen Nutzung, Weiterentwicklung und Pflege des
Vorgangsbearbeitungssystems @rtus fachliche Synergieeffekte an, die dariiber hinaus zu einer
Entlastung ihrer Haushalte fiihren sollen. Hierzu wurde mit Wirkung vom 18.11.2004 durch die
Innenminister der Kooperationspartner eine entsprechende Verwaltungsvereinbarung unter-
zeichnet.

Die Gesamtanwendung soll fiir jeden Partner gesamtwirtschaftlich nicht ungiinstiger sein, als
andere auf dem Markt vorhandene Losungen mit vergleichbaren Funktionalititen. Bei dieser
Wirtschaftlichkeitsabwigung soll die Zukunftstrachtigkeit und die Flexibilitdt hinsichtlich kiinf-
tiger Anderungsnotwendigkeiten angemessen beriicksichtigt werden.

§ 1 Ubertragung der Nutzungsrechte

1. Das Land SH iibertriigt dem Bund das einfache und unbefristete Recht zur Nutzung und
Weiterentwicklung, einschlielich der im Rahmen der Weiterentwicklung und Pflege er-
stellten Versionen, des Vorgangsbearbeitungssystems @rtus fir die Aufgabenwahrneh-
mung der Bundespolizei. Eine Einzelfall bezogene Erweiterung der Zweckbindung/der
Nutzungsrechte bedarf der Zustimmung der Mitglieder des Lenkungsausschusses des
Landes Schleswig-Holstein.

2. Weiteren zukiinftigen Vertragspartnern kann das einfache und unbefristete Recht zur
Nutzung und Weiterentwicklung, einschlieflich der im Rahmen der Weiterentwicklung
und Pflege erstellten Versionen, des Vorgangsbearbeitungssystems @rtus eingeraumt
werden. Niheres, insbesondere eine beabsichtigte Zweckbindung, wird in der jeweiligen
Beitrittserklirung geregelt.

3. Die Vertragspartner verpflichten sich, die @rtus-Komponenten nur im Rahmen dieses
Verwaltungsabkommens einzusetzen.

4. Die Kooperation unterstiitzt im Rahmen der Pflege des Produkts jeweils nur die aktuelle
und die vorhergehende Hauptversion von @rtus. MaRgeblich hierfiir ist die jeweils
durch den Kooperationsausschuss letzte freigegebene Hauptversion.



§ 2 Form der Partnerschaft

1.

Die Vertragspartner, fiir die diese Form der Partnerschaft vereinbart ist, haben die glei-
chen Rechte und Pflichten. Sie kénnen Antrige auf fachliche Weiterentwicklung stellen
und haben im Rahmen der Abstimmung mit dem gleichberechtigten Partner sowie der
Priorisierung innerhalb der Versionsplanung grundsitzlich einen Anspruch auf Realisie-
rung dieser Antrige. Die gleichberechtigten Vertragspartner treffen die Entscheidung
iiber die Realisierung fachlicher und technischer Weiterentwicklungen gemeinsam.

Andere Formen der Partnerschaft sind nach Zustimmung aller Vertragspartner maglich.

Die Aufwendungen fiir die Pflege und Weiterentwicklung des Produkts werden von allen
Vertragspartnern zu gleichen Teilen getragen.

Weitere Vereinbarungen zur Kostenteilung ergeben sich aus §§ 8 und 9 dieses Abkom-
mens.

Die Organisation ist im Kooperationshandbuch beschrieben.

§ 3 Lenkungsausschuss

1.

Zur Steuerung des Vollzugs dieser Vereinbarung wird ein Lenkungsausschuss eingerich-
tet.

Die Vertragspartner benennen je zwei Mitglieder fiir den Lenkungsausschuss.
Der Vorsitz liegt beim Land SH.
Die Mitglieder haben Stimmrecht. Der Lenkungsausschuss beschlief3t einstimmig.

Der Lenkungsausschuss ist verantwortlich fiir die strategische Ausrichtung dieses Ab-
kommens/der Kooperation und iiberwacht die Erreichung der Ziele.

Der Lenkungsausschuss legt das jahrliche Pflege- und Weiterentwicklungsbudget fest.

Der Lenkungsausschuss kann zu seinen Sitzungen sachverstindige Personen hinzuzie-
hen.

Der Lenkungsausschuss tritt bei Bedarf zusammen. Beschliisse kénnen auch im Umlauf-
verfahren gefasst werden.

§ 4 Kooperationsausschuss @rtus

1.

Die Regelungskompetenzen bezogen auf grundsitzliche Fragen der Planung, Umsetzung
und Realisierung obliegen dem Kooperationsausschuss. Pflege und Weiterentwicklung
werden zwischen den Vertragspartnern im Rahmen des Kooperationsausschusses abge-

stimmt.
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2. Jeder Vertragspartner benennt einen Kooperationsleiter als Mitglied des Kooperations-
ausschusses.

3. Beschliisse werden einstimmig gefasst.
4. Die Pflege und Realisierung der Weiterentwicklungen erfolgt im Auftrag des Landes SH.
5. Der Vorsitz liegt beim Land SH.

6. Der Kooperationsausschuss erarbeitet jeweils einen Budgetbeschlussvorschlag, ein-
schlieRlich Meilensteinplanung fiir das Folgejahr und legt diesen im 4. Quartal dem Len-
kungsausschuss zur Genehmigung vor.

§ 5 Begriffserklarung

Weiterentwicklungen sind Erganzungen und Erweiterungen des Vorgangsbearbeitungssystems
@rtus um zusitzliche Funktionalititen, die von den Vertragspartnern genutzt werden.

Die Pflege umfasst geringfiigige funktionale Anderungen im bestehenden Programm, die Ande-
rungen von Formularen und Katalogen sowie die Mingelbeseitigung. Im Rahmen der Pflege be-
treiben die Vertragspartner ebenso die generelle technische Erneuerung des Systems, damit es
mit dem Ziel der effizienten Wartbarkeit und des wirtschaftlichen Betriebs jeweils auf moglichst
aktuellen technischen Plattformen (z.B. Datenbanksystem oder Applikationsserver) betreibbar
und in aktuellen Umgebungen entwickelbar bleibt.

Uber dariiber hinausgehende Leistungen entscheidet der Lenkungsausschuss.

§ 6 Test und Freigabe

1. Die vor der Abnahme der jeweils gesondert zu vereinbarenden gemeinsamen Weiter-
entwicklungen erforderlichen Tests werden arbeitsanteilig von den gleichberechtigten
Vertragspartnern durchgefiihrt.

2. Die Freigabe erfolgt im Einvernehmen der gleichberechtigten Vertragspartner durch den
Kooperationsausschuss.

§ 7 Vergiitung der Weiterentwicklungen und Pflege

1. Die vom Land SH abzuschlieRenden Vertrige zur Erstellung der jeweiligen Weiterent-
wicklungen und Pflege haben grundsitzlich eine Vergitung nach Aufwand vorzusehen.

2. Die vom Land SH an Dataport geschuldete Vergiitung tragen die gleichberechtigten Ver-
tragspartner zu gleichen Teilen.



3. Das Budget wird auf Vorschlag der Projektleitung im 4. Quartal eines Jahres fiir das Fol-
gejahr durch die Mitglieder der gleichberechtigten Vertragspartner des Lenkungsaus-
schusses beschlossen.

§ 8 Abrechnung

1. Der zentrale IT-Dienstleister des Landes SH erstellt monatlich die Rechnung und den
Leistungsnachweis fiir die Weiterentwicklung und Pflege und stellt die Kosten gegen-
iiber dem Land SH in Rechnung.

2. Die anderen Vertragspartner begleichen ihren Kostenanteil innerhalb einer Frist von 30
Tagen und iiberweisen den Betrag auf das in der Kostenaufstellung genannte Konto un-
ter dem dort genannten Bezug.

3. Die Kosten fiir den Betrieb des Vorgangsbearbeitungssystems @rtus tragt jeder Ver-
tragspartner selbst.

4. Einmalige Anpassungsaufwinde, die sich aus der Einfiihrung des Produkts ergeben, sind
in vollem Umfang durch den betroffenen Vertragspartner selbst zu finanzieren.

§ 9 Sonstige Kosten

Die den Vertragspartnern dariiber hinaus entstehenden Kosten - insbesondere fir die Mitwir-
kung von Beschiftigten im Lenkungsausschuss, im Kooperationsausschuss oder gesonderten
Fachgruppen und fiir die Bereitstellung technischer Gerdte, Biiroraume, Reisekosten etc. — wer-
den bei der Kostenverteilung nicht beriicksichtigt.

§ 10 Einsicht in die Schnittstellen

1. Das Land SH gewihrt dem Vertragspartner das Recht, den Source-Code der Schnittstel-
len der im Kooperationshandbuch benannten Komponenten und der im Rahmen der
gemeinsamen Weiterentwicklung und Pflege erzeugten Versionen einzusehen, um die
Voraussetzungen fiir eine Verkniipfung anderer Programme mit dem Vorgangsbearbei-
tungssystem @rtus zu ermdglichen.

2. Die Offenlegung des Source-Codes erfolgt durch Dataport. Soweit ein Vertragspartner
zusitzliche Unterstiitzung durch Dataport bendtigt, bedarf es hierzu eines gesondert ab-
zuschlieRenden Vertrages.



§ 11 Umfang von Haftung und Gewihrleistung

Die Haftung des Landes SH fiir etwaige Schiiden aus der Beschaffenheit der Komponenten des
Vorgangsbearbeitungssystems @rtus ist auf Vorsatz beschrinkt. Die Gewdhrleistung ist ausge-
schlossen.

§ 12 Mitwirkungspflichten

1. Die Vertragspartner verpflichten sich zu einer aktiven Mitarbeit. Sie stellen das erforder-

liche Fachpersonal und die benétigten Personalressourcen zur Mitarbeit im Lenkungs-
ausschuss, im Kooperationsausschuss und den Fachgruppen zur Verfiigung.

2. Den Vertragspartnern obliegt die Aufgabe, in ihren Lénder- bzw. Bundesverwaltungen

die erforderlichen MaRnahmen zur Erreichung der vereinbarten Ziele durchzusetzen.

§ 13 Offentlichkeitsarbeit

: 3

Veréffentlichungen innerhalb der eigenen Bundes- bzw. Landesverwaltung zum Thema
@rtus obliegen der Verantwortlichkeit der Vertragspartner.

Verbffentlichungen auerhalb der eigenen Verwaltung bediirfen einer Zustimmung des
Lenkungsausschusses.

§ 14 Beitritt weiter Bundeslinder

1

2

Weitere Bundeslidnder kénnen diesem Abkommen beitreten.
Der Beitritt bedarf der Zustimmung des Lenkungsausschusses.
Der Beitritt wird iiber eine gesonderte Vereinbarung abgebildet.

Das Kooperationshandbuch als Anlage dieses Abkommens wird entsprechend fortge-
schrieben und dem Vertragspartner umgehend zur Verfiigung gestellt.

Der Beitritt ist grundsitzlich bis zum 30.09. eines Jahres verbindlich zu erkldren, damit
ggf. Anforderungen an eine Weiterentwicklung in die Planung fiir das Folgejahr einflie-
f2en kdnnen.

Der Beginn der Kooperationsarbeit ist grundsatzlich zum 01.01. des Folgejahres einzu-
planen. Ab diesem Zeitpunkt wird der neue Vertragspartner in die Kostenteilung ent-
sprechend der gewdhlten Form der Partnerschaft einbezogen. Ausnahmen von dieser
Regelung bediirfen einer Zustimmung des Lenkungsausschusses. Sie sind schriftlich in
der Vereinbarung zwischen dem Land SH und dem neuen Vertragspartner zu fixieren.



§ 15 Beitritt anderer Liander (Ausland)

{ber den Beitritt anderer Lander (Ausland) entscheidet der Lenkungsausschuss im Einzelfall.

§ 16 Geltungsdauer

Das Verwaltungsabkommen wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

§ 17 Beendigung der Partnerschaft durch einen der Vertragspartner

1. Die Vertragspartner haben das Recht, dieses Abkommen unter Wahrung einer Frist von
zwei Jahren zu kiindigen.

2. Die Kiindigung bedarf der Schriftform.

3. Bei Kiindigung der Kooperation durch das Land SH erfolgt der Weiterbetrieb, die Wei-
ternutzung sowie die Weiterentwicklung des Vorgangsbearbeitungssystems @rtus
durch die verbleibenden Kooperationspartner nach eigenem Bedarf. Lizenzrechtlich
steht der Aufnahme weiterer Kooperationspartner nichts entgegen. Die Nutzungs- und
Urheberrechte des Landes SH werden angemessen berticksichtigt.

4. Bei Kiindigung der Kooperation durch das Land SH werden die durch die Kooperation
geschlossenen Vertrige mit dem zentralen IT-Dienstleister des Landes SH ebenfalls un-
ter Einhaltung der Kiindigungsmodalitdten gekiindigt. Eine Verpflichtung zur Ubernah-
me der Vertrige durch die verbleibenden Kooperationspartner besteht nicht.

§ 18 Anderungen und Ergidnzungen

Anderungen und Ergidnzungen dieses Abkommens und seiner Anlagen miissen als solche be-
zeichnet sein und bediirfen der Schriftform.

§ 19 Vertraulichkeit

Die Vertragspartner verpflichten sich, die Vertraulichkeit bei Verwaltungsabkommen anzuwen-
den.



§ 20 Salvatorische Klausel

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieses Abkommens einschlieRlich seiner Anlagen
unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder unwirksam oder undurchfithrbar werden, so wird
dadurch die Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Die Vertragspartner sind
jedoch verpflichtet, die betreffenden Bestimmungen unverziiglich durch eine neue Bestimmung
zu ersetzen, die nach ihrem rechtlichen und wirtschaftlichen Gehalt einer wirksamen und durch-
fiihrbaren Bestimmung am nichsten kommt. Entsprechendes gilt fiir Regelungsliicken, die nach
Unterzeichnung des Abkommens offenbar werden.

§ 21 Inkrafttreten

Dieses Abkommen tritt mit der Unterzeichnung aller Vertragspartner in Kraft. Die Kooperati-
onsvereinbarung @rtus vom 18.11.2004 zwischen dem Land SH und dem Bund wird zeitgleich

aufler Kraft gesetzt.

Unterzeichnung

Uied, 442043 )3: (LLg G, 568 F
Ort / Datum / Unterschrift Ort/'Datum / Unteﬁ
Innenminister des Landes Schleswig-Holstein Bundesminister defInr€ren

Andreas Breitner Dr. Hans-Peter Friedrich
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1 Einleitung

Seit dem 01.12.2004 kooperieren die Polizeien des Landes Schleswig-Holstein und der Bun-
desrepublik Deutschland mit dem Ziel der gemeinsamen Weiterentwicklung und der kunfti-
gen Pflege des Vorgangsbearbeitungssystems @rtus.

Ziel des Organisationshandbuches ist die Vereinbarung der kinftigen aufbau- und ablaufor-
ganisatorischen Regelungen der Kooperation @rtus.

Bei Bedarf wird das Organisationshandbuch beauftragt durch die Kooperationsleitung von
den Fachleitern an geanderte Rahmenbedingungen angepasst.
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2 Kooperationsbeschreibung

2.1 Allgemeines

Aufbauend auf den bisherigen Erfahrungen und den Ergebnissen der Kooperation @rtus soll
durch die kontinuierliche Pflege und fachliche Anpassung der Software @rtus gewahrleistet
werden.

2.2 Besonderheiten

Uber den Ansatz Pflege hinaus ist vereinbart, dass die fortlaufende fachlich/technische An-
passung des Produktes an sich andernde rechtliche, fachliche und technische Bedingungen
erfolgen muss, um die Anwendung langfristig produktionsreif zu halten.

Den zentralen Ansatz der Kooperation bildet das gemeinsame Vorgangsbearbeitungssystem
@rtus-SH/Bund (zuklinftig auch die Polizei Bremen). Es besteht Einvernehmen, die damit
verbundenen Prozesse und Schnittstellen aus jeweiliger Fachsicht weitgehend zu begleiten.
Dabei sind ggf. friihzeitig die Grenzen der Kooperationsverpflichtungen abzustimmen und zu
vereinbaren.

3 Organisation der Kooperation

3.1 Kooperationsorganisation / Rollen

Die Kooperation @rtus wird personell und sachlich aus den Linienorganisationen der Koope-
rationspartner gebildet.

Beide Kooperationspartner stellen Mitarbeiter fir die Kooperationsarbeit bereit.

Fir die Kooperationsarbeit werden die im Organigramm dargestellten Rollen jeweils von SH
und dem Bund besetzt. Dabei wird flr jede Rolle ein Mitarbeiter als Hauptverantwortlicher
benannt.

Die aktuelle Zuordnung Rolle zu Mitarbeiter ist der Anlage 4.1 zu entnehmen.
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Kooperationsleitung (KL)

= Fachleitung (FL) Technikleitung (TL)
AM :|
1 M Mitarbeiter Fach Mitarbeiter Technik :|

jeweilige Kooperationsrollen

Abbildung 1: Organisation der Kooperation

Im Rahmen der Kooperation werden folgende Rollen vorgesehen.

Projektfunktion Abkurzung
Kooperationsleitung KL
Fachleitung FL
Technikleitung TL
Mitarbeiter Fach MA-F
Mitarbeiter Technik MA-T
Verbindungsbeamte VB

Tabelle 1: Kooperationsrollen

Orthogonal zu diesen Funktionen werden die folgenden Prozesse betrieben:




Seite
. 7/14
Kooperation @rtus
Stand
Sept 2012
Prozess Abkilirzung
Anforderungsmanagement AM
Fehlermanagement FM

Tabelle 2: Kooperationsprozesse

3.1.1 Kooperationsleitung (KL)

Die Kooperationsleiter tbernehmen folgende Aufgaben:

Vorbereitung und Umsetzung des Kooperationsauftrages

Festlegung der Rahmenbedingungen fir die Kooperation und Dokumentation im Organi-
sationshandbuch

Koordination der Kooperation
Abstimmung mit den Teilbereichen Fach und Technik zu Zielen, Phasen und Zeitplanen

Herbeifihrung von Entscheidungen, bei grundsétzlichen Fragen Vorlage an den Len-
kungsausschuss

Berichte an den Lenkungsausschuss
Kontrolle der Einhaltung der vertraglichen Abmachungen
Kommunikation mit Auftragnehmern
Uberwachung der Vertragserfiillung von Auftragnehmern
Haushaltsaufstellung und Controlling

3.1.2 Fachleitung (FL)

Die Fachleiter verantworten folgende Aufgaben in der Kooperation:

Bearbeitung der durch KL zugewiesenen Aufgaben innerhalb des jeweiligen Teams
Erkennung méglicher Risiken in der Kooperation und Einleitung geeigneter MaBnahmen

Koordinierung und Verwaltung von Anforderungs- und Anderungsantra-
gen(Anforderungsmanagement) sowie Steuerung des Fehlermanagementprozesses

Festlegen einer gemeinsamen Releaseplanung (Aufgaben- und Zeitplanung) mit folgen-
den Teilbereichen:

e  Konzeption/Planung
o Festlegung der Anforderungen im Projekt ,Konzeption* und ,Planung*
o Festlegung der Aufgaben, Verantwortlichkeit und Termine

e  Monitoring in Jira
o Fortschrittskontrolle

o Initiierung und Koordinierung der fachlichen Erarbeitungs- und Abstimmungsrun-
den mit dem jeweiligen Kooperationspartner
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e  Entwicklung
o Uberfiihrung der Anforderungen aus der Konzeption in die Entwicklung
o Festlegung neuer Anforderung in den Projekten ,Konzeption“ und ,Planung*
e  Testverfahren
o Planung, Steuerung und Kontrolle sowie Dokumentation von Testverfahren
o Initiierung und Koordinierung von Status-Runden mit dem Technik-Team
e Sicherstellung des Informationsaustausches zwischen Fach- und Technik-Team
e Erstellung von Entscheidungsvorlagen in Zusammenarbeit mit dem TL

3.1.3 Technikleitung (TL) und Rolle Dataport

Der Technische Leiter / Dataport Ubernimmt folgende Aufgaben in der Pflegekooperation:

e Die Technikleitung hat die gleichen Aufgaben und Pflichten wie unter 3.1.6 fur die fachli-
che Leitung beschrieben.

e Hat die Verantwortung fir die bei @rtus eingesetzten Software-Entwicklungstechniken
und die Software-Architektur von @rtus

e Steuert die Software-Entwicklung/-Pflege von @rtus nach fachlichen Vorgaben

e Erkennung mdglicher technischer Risiken im Projekt und Einleitung geeigneter MaB-
nahmen in Zusammenarbeit mit dem Projektcontroller

e Abschéatzung der Aufwande

e Erstellung einer Aufgaben- und Zeitplanung fir das Team in Zusammenarbeit mit der
Kooperationsleitung

e Detaillierte zeitliche Aufgaben- und Ergebnisplanung fur die einzelnen Entwickler
e Steuerung und Kontrolle der Aufgabenabwicklung und Ergebniserreichung

e Organisation und Sicherstellung der Zusammenarbeit Technik/Fach

e Erstellung von Entscheidungsvorlagen in Zusammenarbeit mit der PL

Die Entwicklung von @rtus wird von Dataport durchgefiihrt. Dataport hat innerhalb der Ko-
operation @rtus den Part der technischen Entwicklung tGbertragen bekommen.

Die Kooperationsvereinbarung sieht vor, dass alle technischen Entwicklungen an @rtus
ausschlieBlich von Dataport vorgenommen werden. Die Technikleitung von Dataport, die die
Kooperationsleitung beréat und entscheidet bei technisch strittigen Fragen.

3.1.4 Technisches Qualitédts- und Testmanagement

e Zusammenarbeit mit den fachlichen und technischen Mitarbeitern beim Testen

e Fortentwicklung des Testverfahrens unter besonderer Berticksichtigung der Verfahrens-
automatisierung

e Erzeugung und Pflege der technischen Infrastruktur fir Testautomatisierung

e Erstellung von automatisierten Testféllen, insbesondere von Oberflachentests
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3.1.5 Prozessleitung nach gesonderter Beauftragung (PLB)

Aus gegebenen gemeinsamen Schwerpunktsetzungen kénnen die Kooperationspartner wei-
tere Prozessverantwortliche benennen. Diese nehmen fir einen definierten Bereich die Auf-
gaben eines Fachleiters wahr und arbeiten den Kooperationsbelangen zu.

3.1.6 Verbindungsbeamte (VB)

Aufgrund der raumlichen Trennung der beauftragten Linienorganisationen besteht weiterhin
die Méglichkeit, Gber Verbindungsbeamte (fachlich/technisch) die Kommunikation und In-
formationssteuerung zu unterstitzen.

Zurzeit nicht besetzt!

3.2 Regelbesprechungen

Folgende Regelbesprechungen finden statt:

Besprechung Teilnehmer Inhalt Zeitraum
Lenkungsausschuss Vertreter Innenministe- | Vorstellung Sachstand, Ent- jahrlich und bei
rien, KL,) scheidungsvorlagen, Beschluss- | Bedarf
fassung (Protokoll)
Kooperationsleiterrunde KL, FL, TL, bei Bedarf Sachstand und Abstimmung Quartalsweise und
PLB innerhalb der Kooperation, Ande- | bei Bedarf

rungsmanagement, Fehlermana-
gement, Risikomanagement, QS-
Planung (Protokoll)

Fachleiterrunde FL, TL Fachliche, technische Abstim- Alle zwei Monate
mungen. und bei Bedarf

Tabelle 3: Regelbesprechungen

In den Besprechungen ist grundsatzlich ein Gesamtprotokoll zu erstellen, welches den KL
Ubersandt wird. Die Besprechungsprotokolle dienen der Kooperationsdokumentation und
werden auf dem gemeinsamen Kooperationsserver http://pol-ki-aen-koop.sh.extrapol.de
abgelegt.

Der jeweilige Status und die Qualitat der Arbeiten werden durch die Fach- und Technikleiter
aktualisiert bzw. geprft.
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3.3 Regelberichte
Folgende regelmaBigen schriftlichen Berichte werden erstellt:
Berichte Inhalt Ver- Relevanz Zeitraum
antw.
Sachstand der Kooperationsarbeiten durch KL KL LA jahrlich
Technische Aspekte TL KLT monatlich
Fachliche Aspekte / Abstimmungsergebnisse FL KLT Quartalsweise
Abstimmungsstatus / Entscheidungsbedarfe KLT KLT Quartalsweise

Tabelle 4: Regelberichte

3.4 Eskalationswege

Innerhalb des Kooperationsprojektes sind fur fachliche Angelegenheiten folgende Eskalati-

onswege einzuhalten:

Lenkungsausschuss (LA)

A

,Kooperation @rtus

Mitarbeiter SH Mitarbeiter Bund

Kooperationsleitung (KL) A P Kooperationsleitung (KL)

Fachleitung (FL), Technikleitung ( FES > Fachleitung (FL), Technikleitung (ITL)

Mitarbeiter ¢ >

Mitarbeiter

Abbildung 2: Eskalationswege
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Sollte keine Einigung auf gleicher Ebene zu erzielen sein (schwarzer Pfeil), so kann nach
Absprache an die nachst héhere Ebene eskaliert werden (roter Pfeil).

Eine Eskalation soll erst nach vorheriger Ankiindigung gegentber dem jeweiligen Ansprech-
partner und dem nachweislichen Versuch einer Einigung im Sinne der Kooperationsverein-
barung erfolgen.

3.5 Haushaltsaufstellung

Zur haushélterischen Hinterlegung der Pflegekooperation ist ein jahrlicher Haushalt aufzu-
stellen und durch den Lenkungsausschuss zu beschlieBen.

Zur unmittelbaren haushélterischen Abstimmung benennen die Kooperationspartner jeweili-
ge Ansprechpartner, s. Anlage 4.1.
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4 Anlagen

4.1 Rollen, Namen, Erreichbarkeiten

Rolle Name, Vorname Erreichbarkeiten
Telefon E-Mail
<L | | o<3i-1col | I
FL | O | 0+31-1coN | I |
VAF | 0431-160fN | I |
VA [N | o4si-coi | I
vAF | | o43t-col | I
VAF | | o<3t-1colN | I
VAF | | osor1colN | I
VA | | osor-1colN | I
VAF [ | 043-cONNN | I |
VAF | | osor ool |
vAF | 0431160 | I
vAF | 043110 | I
VAF | I | o<o1-1col | I
MA-F | os31-1ool | I
vAF | o31-1c0 |
0431-16CN

VAT | I | o<s1- ool | e |
VAT | os3-tcf | N |
VAT (DN | osorcolN | D
VAT | | osscolN | D
AT | oo | —
MA-T | o431-16 | NI |
VMA-T | o431-160 | NI
MA-T | o431-1cOf | NN
MA-T | o431-16 | I 2
MA-T | I o431-160 N | NN
KU | I | 025N | I |
T | D | 025 | I |
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MA-F T 0261-399
MA-F ] 0261-399
MA-F T 0261-399
MA-F T 0261-39
MA-F — EEEGEEE |
VAF | T | 02241235
MA-F T 0261-399
MA-F | I | 0267399
MA-F T | 0224233
MA-F | T | 0267399
VAF | T | 0257-399
MA-T ] 0261-39
VAT | T | 02405243
MA-T —  REEEEE |
MA-T ] 0261-399
MA-T T 0261-39
MA-T ] 0261-399
MA-T T 0261-39
MAT | I | 0303497l
MA-T T | 0240594
|
MAT | I | 0267399
MA-T T ] 0261-399
MAT | I | 0267399
MAT | I | 0267399
MA-T ] 0261-39
MA-T T 0261-399
VAT | T | 0257-3°9
MA-T T 0261-39
MA-T T 0261-399
VAT | T | 0257-399
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4.2 Jira-Ablauf
JIRA-Ablauf / @rtus
Flanung
e JIRA-Runde
e Ca. alle & Wachen
ANSOrEEnnG—————————— ¥ VErEIn: keine Bewariung alier Viorlage
1 Andenmg Tickats.
Kompanente angebean
Projest: Konzeption Projekt: Konzeplion
Zuwedsen: Nach Status: offen bt el Akiuslia
Bedarf ader ohine Wersion: kelns Werslon?
Zuwelsen: Ersteller
12
1
Konzeplionierung [eon m-zeplu:
NG, Sialus: offen
Detalliens Wersion: Hau,
I Kaopecallan Abetirenen wctuing; Faieh verarturicher
durch kiplan 7
_gg:m Weranbwortich?
¥
Medn
mmm e
ersion: Hauptzwelgy )
Zimelsung: Technisch Yerantworlcher
Ja
Himweise: eine neue Bewerfung der Priortat Kt
und der geplanten Version siatt. %g der Schatzy
Konzeptionstickets von Anfang Diess erfoigt In der Regel durch de | o A - "
an ausreichend gut zu Smuummmh p Zuwealsung: Fachlich Verantwortiicher
beschreiben. \ierslansplanung
Ist eine baldige Umsetzung
erforderlich, die Grinde im Ist k2ine Kapazkat in der
Text beschreiben. aktuellen Planung worhanden
Kapazia Neln———— MUEE EMtweder neu
Wird das Ticket nach : mmm:tmmmm
Bewertung keiner Version werden
zugeordnet, entscheidet der
Erstelier, ob er das Ticket e
behalten méchte, oder die + Entwicklung
Zuweisung entfernt. Projekt: Entwickiung et Entwickiung
Status: Offen | Nach Umsetzung gﬂxw
Mach der Umsetzung das Vesslon: entsprachend Wersion; entsprechend
Ticket maglichst schnell Zugeatesen: Entwictle Zugewlecen: Fachiich Verantwarticher
abnehmen oder schlielen.
Sobald bekannt auf jeden Fall M “Algenamimen?
die Felder Handbuch,
Testfallerstellung und
Projekiplan ausfillen. . e
Projest: ENtWICKRINg FroeKE Enbwicking
Abweichungen von dem Tesu‘al?g Siatus: tachilch abgencmmen
Ablauf sind in Absprache mit Handbuch? T
den jeweiligen Handbuch?
erantwortiichen maglich. Bel Fehlem neues Fehlerlicket ersielien :






